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Abstract 
Due to the dysfunction of mainstream media in Iran after the advent of 

cyberspace, this article raises the question of whether a new paradigm has 

emerged in the field of media that has changed the requirements of media 

policy and planning? The premise of this study is that with the advent of 

cyberspace, a new paradigm has emerged in media policy-making that has 

affected all media, but instrumentalism is a veil to see. 

Information and communication technology is the new infrastructure of 

human society. This infrastructure does not only have a technological aspect, 

but its paradigmatic aspect is more obvious, and it has caused the effects that 

the society has received from the new media technology to not only have 

technical dimensions, but these effects are more extensive in terms of 

biological philosophy. 

The experience of recent years shows that most of the strategic plans of 

institutions and organizations in charge of media policy in Iran, especially in 

the field of virtual space, have failed in practice. The unsuccessful plan to 

replace the native platforms of social networks instead of foreign platforms 

is a clear example of this. The main cause of this failure is a purely 

technological view of the issue and neglect of the paradigm that governs and 

drives these media. 
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Therefore, the necessity of this review lies in the importance of 

understanding the philosophy of virtual space technology. Before proceeding 

to import the technology, the country importing the technology should 

determine the paradigm context within which this technology was created. 

What issues are you trying to solve with it? What are the changes it creates 

in the heart of the society? What aspects of technology can be accepted and 

adapted, and how much can it be controlled and modified, and how much 

does it create conflict in society? 

The main question that this article pursues is that "virtual space has 

brought about paradigm changes in media planning and policy-making, and 

what are the effects of the new space on "media production" and "media 

distribution"? 

In this research, three library methods, phenomenology and thematic 

analysis were used, and in-depth interviews were conducted with 25 active 

media experts in the two fields of mass communication and virtual space, 

who were selected by snowball sampling. 

Among the theories that can guide the topic of discussion are the 

theories of "network society" by Manuel Castells, "participatory-democratic 

media" by McQuail, "alternative media" by Downing, and the theory of "the 

end of the social thing" from Alan Thorne that have been taken into 

consideration. 

In the findings of the research, by extracting 64 themes of the paradigm 

governing the virtual space, it was shown how the communication space has 

faced the new media grammar. 

The principles of the new media grammar are "overcoming the right-

oriented over the task-oriented, going through the maximalist and absolutist 

media, multi-source media and de-publicizing the news, minimizing the 

media structure with the aim of agility and increasing the range and ending 

the domination of pyramid-shaped structures, changing the approaches of 

message management, the content and demand for change and response". 

The results of the research tell us that virtual space is the result of the 

accumulation and historical continuity of the biological paradigm of the 

reformation and its intellectual branches, especially human-centered. 

According to the results of this research, although virtual space and 

social networks cannot be considered a "paradigm case" and a complete 

model of communication technology, in many dimensions, media policy and 

planning are changing from one paradigm to another.  

In response to the research questions, cyberspace phenomenology has 

changed the fields of media "production" and "distribution" and media 

policy and planning in many dimensions by reproducing the biological 

paradigm of the reformation. 
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The paradigmatic data governing the virtual space creates the awareness 

that this technology has a heavy philosophical obstacle and is the result of 

the accumulation and historical continuity of the biological paradigm of the 

Reformation and the resulting intellectual branches such as existentialism, 

humanism, secularism, liberalism and human rights ideas. and postmodern 

critics. 

The school ruling the virtual space can be defined as the "Social 

Democratic Existentialist" identity combination; a technology based on 

"equality, freedom and human-centeredness". This technology is supposed to 

create a human being who is not a prisoner of any historical, political, social 

and religious determinism and does not have a predetermined nature. 

The pluralism ruling the virtual space should not create the impression 

that the weight of ideology has been reduced in favor of technology. The 

human-centered idea that forms the basis of Western technology is a return 

to the humanistic thought of Protagoras who believed that "man is the 

measure of everything" and this idea was developed by "William Acham" 

and "Martin Luther" in the 14th and 16th centuries. It was reread and 

interpreted as "everyone is his own spiritual person" and its media 

expression in the virtual space can be projected as "everyone has his own 

media". 

Keywords: Media Planning, Paradigm, New Communication 

Technologies, Paradigmatic Data, Media Policy, Cyberspace. 
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از  ایرسانه گذاریاستیس یریرپذیتأث هایلفهؤم ییشناسا

 یمجاز یفضا کیمیپارادا یها داده
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هايجرياناصلیدرايرانپسازظهورفضايمجازي،اينپرسشرااينمقالهبادرکبدکارکرديرسانه

ريزيگذاريوبرنامهنوينیظاهرشدهاستکهالزاماتسیاستمطرحنمودکهآيادرحوزهرسانه،پارادايم

ايرادستخوشتغییرنمودهباشد؟مفروضاينپژوهشاينبودکهباآمدنفضايمجازي،الگووارهرسانه

سیاست رسانهگذاريرسانهجديديدر همه استکه اماايپديدآمده است، داده قرار تحتتأثیر را ها

ازسهروشکتابخانهابزارگرايیحجا دراينپژوهش، استبرايديدنآن. پديدارشناسیوبیبوده اي،

کارشناسفعالرسانهدردوحوزهوسايلارتباطجمعیوفضايمجازي52تحلیلمضموناستفادهشدوبا

باهايتحقیق،گیريگلولهبرفیانتخابشدند،مصاحبهعمقیصورتگرفت.دريافتهکهبهروشنمونه

درونمايهپارادايمحاکمبرفضايمجازينشاندادهشدکهچگونهفضايارتباطیباگرامر46استخراج

رسانه جديد شامل حق»اي تکلیفغلبه بر رسانهمداري از عبور مطلقمداري، و ماکسیمالیست گرا،هاي
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اهدفچالاکیوافزايشبردزدايیازخبر،حداقلیشدنساختاررسانهبزيستچندمنبعیوروابطعمومی

وپاياناستیلايساختارهايهرمیشکل،تغییررويکردهايمديريتپیام،اينجايیواکنونیشدنمحتواو

بهاينشناخت«طلبیتغییرخواهیوپاسخ نتايجپژوهش،مارا رساندکهفضايمجازيمواجهشدهاست.

رف زيستی پارادايم تاريخی تداوم و انباشت بويژهحاصل آن از ناشی فکري انشعابات و رماسیون

ايتأثیراتمحسوسیهايرقابترسانههاوشاخصمحورياست.فضايمجازيرويساختاررسانهانسان

داشتهواينتأثیراتپارادايمیک،بازنگريدرفهمماازنظرياتارتباطیراضروريکردهاست.

های پارادایمیک، های نوین ارتباطی، دادهپارادایم، تکنولوژیای، ریزی رسانهبرنامه :ها واژهکلید

.ای، فضای مجازیسیاستگذاری رسانه
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 مقدمه 
مايهفکريوشوند،امابهعلتبنهايديجیتالگرچهامروزمسلمفرضگرفتهمیرسانه

اييرسانهايدربنیانرويکردهاهاقراردارد،تغییراتبسیارگستردهفلسفیکهدرعقبهآن

ايراضروريگذاريرسانهايجادوبازنگريدربعضیازفرضیاتپیشیندربارهسیاست

.اند)ادبیاتپژوهشونگارشدرسراسرمقالهاززاويهديدسومشخصبیانشد(کرده

که همانگونه بشرياستو زيرساختجديدجامعه ارتباطات، فناورياطلاعاتو

رابهنحوخیره«هايارتباطیظرفیت»گويدايخودمیجامعهشبکهدرکتاب«دايکون»

)کننده است داده ارتقاء تکنولوژيکVan Dijk, 1999اي وجه فقط زيرساخت اين .)

از جامعه استتأثیراتیکه باعثشده استو بارزتر پارادايمیکآن وجه بلکه ندارد،

ادفنینداشتهباشدواينتأثیراتدرايدريافتکردهاست،فقطابعفناوريجديدرسانه

(.55-5832:55دارترباشد)کهون،وجوهفلسفهزيستیدامنه

فضايمجازيبهدلیلتفکرفلسفیکهدرنهادآنگذاشتهشدهوهمچنینويژگی

کهبهبازسازيايراتولیدکردههايخودوپیامدهايیکهبههمراهآوردهاست،الگوواره

هايقبلیبراينديمجددزندگیاجتماعیشهروندانمنجرشدهاستورسانهوساختارب

دهدکهتوجهباشند.کمااينکهمشاهداتگواهیمیتوانندبهآنبیادامهحیاتخودنمی

هايیبهترمینهتنهافرمانتکنولوژيفضايمجازي،بهآسانیدردستنیستوبهسمت

بهسمت و بیانرسانهرودهايیاصلانمیرود بلکه است؛ باعثشده ايجادکرده، ايکه

مرکبرامیبراياصحابقدرتنباشندوتکنولوژي مثلگذشته هايارتباطیقبلینیز

سیاست باشنددر ناچار نیز برنامهآنها مدنظرريزيگذاريو پارادايمجديدرا هايخود،

قراردهند.

سال نشانمیازسويیتجربه اغلببرنامهدهدهاياخیر وکه هايراهبردينهادها

ايدرايرانبهخصوصدرحوزهفضايمجازي،گذاريرسانههايمتولیسیاستسازمان

هايبومیِشبکهدرعملباشکستمواجهشدهاست.برنامهناموفقِجايگزينکردنِپلتفرم

نمونهبارزيازاينامراستهاياجتماعیبهجايپلتفرم علتاصلیاينهايخارجی، .
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هاشکست،نگاهصرفاتکنولوژيکبهموضوعوغفلتازپارادايمیاستکهبراينرسانه

 راند.حاکماستوآنراپیشمی

هايیاستکهاينفضاايخاصیداردکهمبتنیبرپارادايمفضايمجازي،بیانرسانه

چنانچهبهاينپارادايم بیبرآنبناشدهاست. هرمظروفیدراينظرفتوجهیشها ود،

زند.)مثالمورداشارهحذفودوپاراگرافقبلیبرايريختهشود،جامعهآنراپسمی

تبیینبهترمسئلهاضافهشد.(

بنابراين،ضرورتاينبررسیدراهمیتفهمفلسفهتکنولوژيفضايمجازينهفته

رسانه فرهنگیو حوزه تکنولوژيدر خود کماست. بهتاهمیاي، توسعه ترينبخشدر

می انعطافشمار زيرا ساخترود، با تطابقی اگر اما است، محدود آن سنتیپذيري

دچارآسیبمی میزبانرا باشد، اقتصاديوسیاسیکشورمقصدنداشته کند.اجتماعیـ

ايکهبرسرتکنولوژيهايارتباطی،بهفلسفهبسیاريازکشورهايواردکنندهتکنولوژي

میا راند،اشرافندارندواينضعفبرتمامیفرآيندتوسعهارتباطیحتیستوآنرا

می انتقالتکنولوژيتأثیر خود )لی، 5824گذارد حالیاستکه555-558: ايندر .)

اين که مشخصکند بايد آن، واردات براي اقدام از قبل تکنولوژي، واردکننده کشور

پارادايمیايجادشدهاست؟باآندرصددحلچهمسائلیتکنولوژيدردرونچهبافتار

کندکداماست؟چهوجوهیازتکنولوژيقابلاست؟تغییراتیکهدربطنجامعهايجادمی

تعارض جامعه در چقدر و اصلاحدارد قابلیتکنترلو چقدر تطبیقاستو پذيرشو

کند؟ايجادمی

هايپارادايمیکفضايتحقیقدربارهدادههاييکباايننگاه،دراينپژوهش،يافته

می عرضه سیاستمجازي بر که برنامهشود و رسانهگذاري اينريزي است. اثرگذار اي

ايکمککند.تواندبهتعادلجريانرسانهشناختمی

دنبالمیپرسش فضايمجازي،چه»کندعبارتاستازاينکهاصلیکهاينمقاله

 در پارادايمی برنامهسیاستتغییرات و رسانهگذاري ريزي حوزه و ايجاد تولید»اي و«

«است؟ايدريافتکردهايچهتأثیراتیازفضايجديدرسانهرسانه«توزيع»
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شوندکهعبارتنداز:هايفرعینیزطرحمیبهتبعاين،پرسش

کنند؟هاينوينارتباطیدردرونچهپارادايمزيستیفعالیتمیـتکنولوژي5

فرآيند5 در را ايدئولوژي وزن ارتباطات، حوزه در تکنولوژيک تحولات آيا ـ

سیاستگذاريمتأثرکردهوبهنفعتکنولوژيکاهشدادهاست؟

شاخص8 و ساختار روي وضعی تأثیرات چه مجازي فضاي رسانهـ رقابت هاهاي

گذاشتهياخواهدگذاشت؟

تاکتیک6 نظرياتارتباطیو تکنولوژيهايخبريتحتتـ هاينوينارتباطیأثیر

اند؟دچارچهتحولاتیشده

تغییراتتکنولوژي2 دچارتغییرياهايارتباطی،چهوجوهیازقدرترسانهـ را ها

چالشکردهاست؟

 مبانی نظري

ايجامعهشبکه»تواندموضوعبحثراهدايتکند،چهارنظريههايیکهمیازمیاننظريه

کاستلز «مانوئل مکرسانه»، دموکراتیک ـ مشارکتی «کوايلهاي آلترناتیورسانه»، هاي

اند)هرنظريهدرعنوانمدنظرقرارگرفته«پايانامراجتماعیآلنتورن»ونظريه«داونینگ

.مجزايیارائهشد(

شبکهاي:نظریه جامعه شبکه طرحنظريهجامعه با اطلاعاتمانوئلکاستلز گرايیرااي،

امروزيمعرفیمیپارادايم مسلطجوامع ص5831کند)کاستلز، اجتماعی51: ساختار .)

تجديد»،«انقلاباطلاعات»جديدمدنظراوبراثرهمزمانیوهمگرايیسهفرآيندتاريخی

سرمايه برنامهساختار به متکی اقتصاد و متمرکزداري ريزي » دهه و5831از سو اين به

بشر،فمینیسمخواهی،حقوقهايآزادي)يعنیجنبش5811و5841«هايفرهنگینهضت»

(.Castells & Haraway,2007:55وطرفداريازمحیطزيست(شکلگرفت)

پذيري،سازگاريباتکالیفوتقاضاهايجديد،هاازنظراودرانعطافقدرتشبکه

رسی و همزمان مرکززدايیِ و مرکزگرايی بازپیکربندي، قابلیت و متغیر بههندسه دن
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هماهنگیلازمبدونداشتنيکمرکزوبدونتخريبقواعدسازمانیياتغییردراهداف

هايتثبیتشده،گستردگیدرمقیاسجهانیوفرامرزي،کنارزدنتمامیاشکالسازمان

بوروکراسیغیرشبکه عرصهايبويژه کنترلیدر دستوريو متصلب، مراتبی، هايسلسله

هادريکفضايفوقملیباهايیکهدولتـملتمديريتبحرانرقابت،پاسخعملیبه

( دارد قرار هستند، روبرو )Castells. 1999: 6-9آنها ، )Castells, 2011: 222-223،)

 5831)کاستلز، بی28: زمان جريان(. فضاي و مرکزياستدلالزمان مفاهیم جمله از ها

نتظارظهوراشکالجديديازتعاملاجتماعی،آيندودراينفضابايداکاستلزبهشمارمی

(.Rabinson,2007:132کنترلاجتماعیوتغییراجتماعیراداشت)

هاکوايلالگويمشارکتدموکراتیکرسانهمکها:الگوي مشارکت دموکراتیک رسانه

 الگوي کنار در توسعهرسانه»را گراهاي چهارگانه« هنجاري الگوي نواقص رفع براي

سیبرت» » ششمطرح الگوي و رسانهگانهکرد تأثیرپذيري که نمود مطرح ازاي ها

کند.ساختارهاياجتماعیوسیاسیحاکمبرآنانراتشريحمی

مولفه رسانههاي دموکراتیک مشارکت تودهنظريه جامعه ايجاد با مخالفت وار،ها،

رس از مقیاسانهدفاع کوچک نهادزدايی،هاي خُرد، مخاطبان از طرفداري غیرتجاري، ،

رسانه گیرندهتنوع و منبع بین آراء تبادل سهولت کنشاي، انتشار، بودن محلی پیام، ي

عکس و جامعه مختلف سطوح در ارتباطات افقی پیوندهاي برابرمتقابل در العملی

هاييکنواخت،متمرکز،پرهزينه،نفیرسانههاست.تمرکزگرايیتجاريوانحصاررسانه

ايازهاازانحصارمتخصصانحرفهتفاوتوتحتکنترلدولتوخارجکردنرسانهبی

(.518-31:5835کوايل،مکهايديگرايننظريهاست)ويژگی

گرايی،رؤياگرايی،سوسیالیسم،تساويايازعناصريچونآزادياينتئوريآمیزه

هايمنطبقبااينتئوري،بیشتربامردمسروگرايیاست.رسانهگرايیومحلیطلبی،محیط

هايرسدکاربردايننظريهدرفناوريکاردارندوتحتکنترلمخاطبانهستند.بهنظرمی

می پیدا نمود حاضر عصر نظريهنوين اين اصلی مفاهیم تعامل، و مشارکت اند.کند.

رسانه باعثطرحاينتئوريشدوعکسانهايسازمسرخوردگیاز بهيافته العملیبود
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رسانه شدن انحصاري و رسانهتجاري آزادي تئوري در خصوصی قدرتمند وهاي ها

رسانه بوروکراتیک تمرکزگرايی ترکیبهمچنین اجتماعی. مسئولیت تئوري در ها

مشارکت مفهومیاستبهمنزلهرهايیازجامعهتودهدموکراتیکـ واروبیشازکننده،

(.518-5835:31کوايل،حدتمرکزيافته)مک

داونینگ»:)2(هاي آلترناتیونظریه رسانه تفسیريازرسانه« برايتوصیفو ايننظريهرا

پردازدهايیمیارائهکردکهبهمعرفیچارچوبتئوريکرسانه)5(هايمقابلجرياناصلی

اينرسانهمیکهدرمحتوا،تولیدوتوزيعمتفاوتعمل هايغیررسمیراهاروايتکنند.

هايجريانکنندوتحتکنترلطبقاتواقشاريهستندکهصدايشاندررسانهتعقیبمی

رسانهاصلیمنعکسنمی چالشمیشود. به را باورهايحاکم ازهايجايگزين، و کشد

مواردبهمثابهسوپاپايازهايآلترناتیودرپارهگیرد.رسانهفرهنگضدسلطهارزشمی

هیجاناتعملمی برايتخلیه آناطمینانجامعه به برخینیز میانکنند. رابطه جنبه از ها

کرده توجه مخاطب و رسانهرسانه اين نقش معتقدند و شفافاند میانها رابطه سازي

یوراهرگونههايآلترناتنگارومخاطباست.برخینیزرسانهنگارومنبعياروزنامهروزنامه

(.5881:585کند)هارکاپ،اندکهمخاطببالقوهتولیدمیمحتوايیتعريفکرده

باطرحايننظريهمی«پاراديمجديد»درکتاب«آلنتورن»«:پایان امر اجتماعی»نظریه 

کرد؛گويدجهانغربپسازرنسانس،اموراجتماعیراذيلمقولاتسیاسیتحلیلمی

 انقلابصنعتی،مقولاتینظیر پساز اما انقلاب. و مردم ملت، و شاه نابسامانی، و نظم

هابهسمتپارادايمجديديهايسیاسیرهیدوافکاروکنشداريازچنگقدرتسرمايه

ثروت طبقات، آن مقولات و بود اجتماعی و اقتصادي که نابرابريرفت توزيعها، و ها

هايجامعهبرايتولیدهنجارضعیفثشدهظرفیتمجددبود.ازنظراو،جهانیشدنباع

شود،وازسويديگردومفهومهايسیاسیآزادترروزازبندمحدوديتواقتصادروزبه

ازمفاهیمبنیادين که بههويتوجماعت شناسیجامعه نقشونهاد، جايخودرا است،
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Alternative media 

2. Mainstream Media 

https://ketabweb.com/tag/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87%E2%80%8C%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
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او است.  داده اصطلاح قالب در را تحولات نهادزدايی»اين » زدايیجامعه»و تحلیل«

آلنتورنمعتقدمی کوشدبارهیدنازشبکهتولیدانبوهواستامروزههرکسمیکند.

ايمستقلبسازد.پاراديمجديداي،خودراوزندگیخودرابهعنوانسوژهفرهنگتوده

شودمثلهايیدرآنطرحمیاستکهپرسش«فرهنگ»يابد،کهاينسوژهدرآنمعنامی

اقلیت با مهماينکه: آيا کرد؟ بايد چه بايدترها آيا داد؟ جنسیت به بايد را جايگاه ين

پارادايمزمینه .... و بازگشتاديانشد؟ هايقبلیهمگیحولمحورفتحجهانبود.ساز

پارادايم هرچه و ماست. خود قبلیبیشترهايمردولیپاراديمجديدحولمحور محورِ

جامعهبهسمتزن روزاهمیتبیشتريزبهداردوآنچهرومحوريگامبرمیرنگببازند،

همکاريمی آنها، خصوصی حوزۀ افراد، خلوت مسائليابد ورود و خودانگیخته هاي

هاياجتماعیآنهاتوانافرادرابراساسنقششخصیبهحوزۀعمومیاستوديگرنمی

(.5884کند)تورن،بنديکردواينحقوقجديديطلبمیدسته

اينپژوهشبرآنهابناشدهاستودربالاتوضیحدادهايکهبراساسچهارنظريه

 استخراج کارشناسان زيسته تجربه در بررسی براي زير مفاهیم و متغیرها کهشد، شد

شاملمی تحقیقرا چارچوبمفهومی قالبشود: اساسیپژوهشدر مفاهیم و )متغیرها

 .شکلزيراضافهشد(

https://ketabweb.com/tag/%D8%A2%D9%84%D9%86-%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%86
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 متغیرها و مفاهیم اساسی پژوهش .2شکل 

 مطالعات پیشین  

هاينوينارتباطیوپارادايمفضايمجازيوتأثیرآنبرهرچنددربابفلسفهتکنولوژي

برنامهسیاست و رسانهگذاري اينريزي نظر، اين از و نشد مشاهده مستقلی تحقیق اي،

می محسوب نوآورانه پژوهش اين شعاع در اما کهشود، شده انجام تحقیقاتی موضوع،

شود.برخیازآنهادراينجامرورمی

يکیازتحقیقاتیکهتغییراتجديدرازودتردرککردهاست،تحقیقکويلنبرگو

مقاله2003کوايل)مک در استکه سیاست( پارادايممسلطبر معرفیسه گذاريايبه

است.آنانجنگجهانیدومتاکنونپرداختهايدرآمريکاواروپايغربیازقبلازرسانه

سیاست ظهور پارادايم داشت، وجود دوم جهانی جنگ تا که را اول گذاريپارادايم

نامندکههدفاصلیآن،تأمینارتباطات)تلگراف،تلفنوارتباطاتراهدور(می«صنعت»

قابلیت●سازگاريباتقاضاهايجديد●انعطافپذيري●همزمانیوهمگرايی•
گستردگیدرمقیاسجهانی●مرکزگرايیومرکززدايیهمزمان●بازپیکربندي

 کنارزدنسازمانهايسلسلهمراتبی●

 جامعهشبکهاي

●تنوعرسانهاي●نهادزدايی●طرفداريازمخاطبانخرد●کوچکمقیاس •
نفیرسانههاي●عکسالعملبهتمرکزگرايی●کنشمتقابلپیوندهايافقی

 يکنواخت،بیتفاوتوتحتکنترلدولت

رسانههايمشارکتی
 دموکراتیک

چالش●برآمدنصداهايخاموش●تعقیبروايتهايغیررسمی•
 ارزشگرفتنازفرهنگضدسلطه●برانگیزبرايباورهايحاکم

 رسانههايآلترناتیو

ورودمسائلشخصیبه●زنمحورشدنجامعه●جامعهزدايی●نهادزدايی•
 دستهبنديافرادبراساسنقشهايفردي،نهاجتماعی●حوزهعمومی

 پايانامراجتماعی
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دولت شرکتمنافع يا و اقتها اهداف بیشتر و بود بزرگ اقتصادي داشت.هاي صادي

(که5862ـ5881هايخدمتعمومیاست)گذاريرسانهپارادايمدوم،پارادايمسیاست

سیاست ظهور پارادايم را سوم پارادايم است. بوده دموکراسی ترويج آنها اصلی هدف

تاکنوندرجرياناست.آنهاباشناسايی5881نامندکهازسالهامیگذاريجديدرسانه

دهايتکنولوژيکی،اقتصاديواجتماعیمعتقدنددرپارادايمجديدتغییريدرتغییردررون

توازناهدافاقتصادي،اجتماعیوسیاسیرخخواهدداد،بهطوريکهامروزهدربسیاري

رسانه دولتمردانحذفانحصار سیاستازکشورها پذيرفتهگذاريايدر را اندهايخود

(Cuilenburg & McQuail, 2003.)

پژوهش پلاسمیت»تحقیقديگر، فرآيندسیاست« قبالدرباره گذاريانگلستاندر

گذاريدولتبريتانیااتفاقتلويزيونديجیتالاست.اوبهتغییراتیاشارهداردکهدرسیاست

سیاست در و سمتمديريترسانهافتاده به مالکیترسانه گذاريجديدازحکمرانیو

با زيرا است. کرده رسانهحرکت سهامداران برافزايش کمتري کنترل مرکزي دولت ،

سیاست رسانهفرآيند ديجیتالگذاري تلويزيون بحث به تحقیق اين چند هر دارد. اي

هاياجتماعیواردنشدهوديدجامعینسبتبهپديدهفضاياختصاصدارد،امابهرسانه

(.Smith, 2007) هايآننداردمجازيوپارادايم

میدراي قاسمیاحسانشاه»توانبهتحقیقران، عنوان« هايتأثیرمروريبرزمینه»با

اشارهکردکهاينتحقیقبههیچگسستپارادايمی«هايارتباطاتفضايمجازيبرنظريه

نظريه رسانهبین میهاي نتیجه و نیست معتقد مجازي فضاي و سنتی وجودهاي با گیرد

فضايتفاوت میان ماهوي رسانههاي و نظريهمجازي پیشین، ارتباطاتهاي سنتی هاي

همچنانکارسازهستندوتاکنوننظريهنیرومندجديديدرحوزهارتباطاتمجازيشکل

مقوله بودن مشترک همچنین و آنها استفاده و اثر را پايداري اين دلیل و است نگرفته

(.5832سمی،قاداند)شاههايسنتیومدرنمیمخاطبدرتحقیقرسانه

 کتاب ديگر، رسانهسیاست»تحقیق ايگذاري ترسیم« است. اربطانی روشندل

بین و ملی و مرتبط اصلی سیاستموضوعات )جهانی( رسانهالمللی احصاءگذاري اي،
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هاينوينوگذاريرسانهاي،سیاستگذاريرسانههايغالبويامطرحدرسیاستمدل

سیاست بین متقابل رسانهگذارروابط فناوريي و عمومی افکار و جملهاي از نوين هاي

هايپارادايمیکفضايمباحثاينکتاباست.امااينکتاببهطورمشخصبهتبیینداده

بیشترحولبحثمفهومسیاست ايونسبتآنباگذاريرسانهمجازينپرداختهاستو

هايآنمتمرکزايوچالشرسانهگذاريگذاريعمومیواهدافکلیسیاستسیاست

(.5881شدهاست)روشندلاربطانی،

 روش پژوهش

پديده ذهنیو روشاينتحلیلپارادايمیيکامر ايناساس، بر وجهیاست. ايچند

پارادايمفضايمجازيوتأثیر شناختِ مطالعه،کیفیانتخابشدوبهعلتنوبودنبحثِ

استفاده(5)«تحلیلمضمون»و«پديدارشناسی»ازدوروشاي،گذاريرسانهآنبرسیاست

رسانه فعالان و کارشناسان زيسته تجربه دريافت ضمن تا اخیرشد تحولات از اي

هايپراکندهتکنولوژيکواثرپذيريفضايارتباطی،ازطريقفرآيندتحلیلمضمون،داده

داده به متنیرا متنوع تفصیلیتبديلکندوو شبکههايغنیو ايجاد مضامین،با اياز

البتهناگفتهنماندکهاطلاعاتنظري تفسیرنمايد. و«ايکتابخانه»نیزبهروشموضوعرا

 تحلیلیتوصیفیگردآوريشدهاست.

نفرازفعالان52گیريگلولهبرفیاستفادهوبادربخشپديدارشناسی،ازروشنمونه

اند،مصاحبهشد.یوفضايمجازيراتجربهکردههايجمعايکهدومحیطرسانهرسانه

 کننده در پژوهش شناسی خبرگان شرکتتیپ .2جدول 

 تحصیلات شغل کنندگان پژوهش تخصص مشارکت
 مجموع

 دکتری ارشد سردبیر کارشناس استاد دانشگاه زمینة مطالعاتی تحصیلات

 52 8 54 4 56 2 ارتباطاتوفلسفه ارتباطات

اطلاعات،مصاحبهونوعآن،مصاحبهمتمرکزوهدايتنشدهانتخابشدروشگردآوري

کنندگانخواستهشدتاتجاربتابرتجاربذهنیافرادتمرکزشود.ازهريکازشرکت
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Thematic analysis 
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اند،ايقبلیداشتههايیکهبهنسبتتجربهرسانهودرکخودراازفضايمجازيوتفاوت

صاحبه،محققنسبتبهتبديلآنبهمتناقداممیتوصیفکنند.پسازاتمامهرجلسةم

شدتاتوصیفکاملیازفضايمجازي)باتوجهکنندگانخواستهنمود.همچنینازشرکت

همهجنبه به درمجموعاز بهصورتمکتوبتحويلدهند. را ارتباطی( 52هايفراگرد

نفرتوصیفاتمکتوبخودرادراختیارمحقققراردادند.56نمونه،

ششمرحله روش تحلیلاز و تجزيه )در شد  ,Diekelmannايديکلمناستفاده

برايپديدآمدندرک53-71 :2001 اظهارات، بررسیکلیه يعنیبا کلیتلاششد،(.

هابرايتعیینتمها،هريکازمصاحبهپسازاستخراجمعانیآشکارونهفتهدرتوصیف

هاياولیهکدبنديشد.متونکدگذاريشدهباهدفدرکمشترکازتوصیفاتشرکت

کنندگانموردبحثوتجزيهوتحلیلقرارگرفت.تناقضات،ازطريقرجوعبهمتناصلی

تمصاحبه يا مشارکتها وماسبا روشمقايسه از استفاده با برطرفشد. تبیینو کننده

تعیینوتوصیفشد.حاصلاينمرحلهمقابلهمتون،تم درونمايهبودکهتجارب46ها

بازگومیشرکت هاهادرقالباينتمکرد.درآخر،يافتهکنندگانبرايتبیینموضوعرا

درونمايهاصلی،ارائه1ها،درقالبحنهايیيافتهموردبحثوبررسیقرارگرفتوطر

گرديد.

هاومضامین،ازروشتحلیلمضمونبرايتکمیلپسازدستیابیبهايندرونمايه

هابامضامینبدستآمدهازطريقروشمايهايکهايندرونپژوهشاستفادهشد،بهگونه

مضامینبدستآمدکهباتحلیلوتدوينايازايکنارهمقرارگرفتوشبکهکتابخانه

آنبهتفسیرموضوعپرداختهشد.

مفاهیماصلی درابتدا برايبرخورداريازروايیصوريومحتوايیابزارپژوهش،

کنندگانقرارگرفتتابه،دراختیارمشارکت5چهارنظريهمطرحشدهدرشکلشماره

اعضادربارهاينمفاهیمبهتوافقرسیدندوبهدرصد36بارهبرسند.شناختمشترکدراين

پارادايم سپسهدفجلسهمطرحشدکههماناحصاء عنوانملاکتشخیصثبتشد،

 ايازآنبود.گذاريرسانهحاکمبرفضايمجازيوتأثیرپذيريسیاست
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برشمارندوازکارشناسانخواستهشدمؤلفه هايپاراديمحاکمبرفضايمجازيرا

اندوايچهتأثیراتیازآنگرفتهريزيرسانهگذاريوبرنامهندازنظرآنان،سیاستبگوي

فضايارتباطیايرانراازايننظرنقدکنند.بههمهافرادفرصتکافیبراياظهارنظرداده

آوريکلیهنظراتوبررسیآنهاشدواينکار،تاحداشباعنظريپیشرفت.پسازجمع

و«ها(دهنده)ملاکمضامینسازمان»،«مضامینپايه)نشانگرها(»درسهدستهبنديوطبقه

هابندي،برايسنجشپايايیپژوهش،درجلسهديگريايندسته«مضامینفراگیر)عوامل(»

 بیشاز قرارگرفتکه افراد اختیار وجودبنديدرصدتوافقپیرامونايندسته12در ها

داشت.

 هاتحلیل یافته

پژوهش)درقسمتروشپژوهشبهطورمفصلروشتحلیلمضموندرترکیبايندر

سازيمتنتمامیمصاحبهباپديدارشناسیتوضیحدادهشد(،پسازانجاممصاحبهوپیاده

مفاهیممندرجبهعنوانکدهايمعنايی الگويکیفیپارادايمها، هايحاکمبرمرتبطبا

درجشدهاست.سپسمضامینحاصل5ولشمارهفضايمجازياستخراجشدکهدرجد

مضامینسازمان )نشانگرها(، پايه سطحمضامین سه در )ملاکشده مضامیندهنده و ها(

درجدولديگريدسته ازفراگیر)عوامل( علتمحدوديتحجممقاله، به بنديشدکه

نظروبهجايآن،الگويمفهومیآنطرحگرديد.درجآنصرف
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 کدهاي معنایی برآمده از مصاحبه با کارشناسان رسانه .1جدول 

 کد معنایی ردیف کد معنایی ردیف کد معنایی ردیف

 حقمتفاوتبودن 66 دموکراسیمیانمايگان 58 غلبهحقبرتکلیف 5

5 
هابرشورشغیريت

 همانندسازي
 62 پديدآمدنحقوقفرهنگی 56

نفیکلیتواهمیتيافتن

 هاخردهروايت

 52 عصربینامتنیتوکولاژ 8

عدمتجانسوبهچالش

هايکشیدنفعالیت

 متمرکزکننده

64 
هاوسرزمینیارزشبی

 هنجارها

6 

اهمیتيافتنامورشخصیو

فاصلهگرفتنازرسالت

 گرايی

 اينجهانیشدنحقیقت 61 هايمونیستپايانايدلوژي 54

 51 هابیاعتماديبهفراروايت 2
اهمیتيافتنغلبهحسیاتو

 بیانحسّانیواقعیت
63 

هاوفروپاشیايسم

ناهمخوانیايدئولوژيبا

 عقلانیتزمانه

4 
گراهايمطلقعبورازرسانه

 وماکسیمالیست
53 

هايمقیدبهظهوررسانه

 موقعیت
68 

اهمیتپیداکردنشیوه

 زندگیشخصی

 21 فردگرايیوزوالجامعه 58 زيستچندمنبعی 1
زدايیازعمومیروابط

 خبر

3 

ساز؛هرچهرسانهدگرگون

هستآنچیزينیستکه

 بايدباشد

81 
رسانهحداقلیوحذف

 ايوظايفغیررسانه
25 

ايفضايمجازي؛رسانه

برايشناختاتمسفر

 جامعه

8 
سازوکاررسانه:رابطهآنبا

 مخاطب
85 

تغییرجهانبهجايتفسیر

 جهان
25 

توقعبرقراريارتباط

 علاوهبرانتقالاطلاعات

 85 يادگیريبهجايآموزش 51

تغییرواحداثرگذارياز

هايبزرگبهرسانهرسانه

 هايکوچک

28 
پاياناستیلايساختارهاي

 هرمیشکل

 88 مستقلشدناخبارازافراد 55
هايکاهشقدرترسانه

 يافتهسازمان
26 

اعتباربرپايهشفافیت،نه

 شخص

55 
موجوديترسانهبهوابستگی

 مخاطب
86 

غلبهمیلبرنیازومصلحت

 مخاطب
22 

ارتباطاتافقیبهجاي

 ارتباطاتعمودي
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 کد معنایی ردیف کد معنایی ردیف کد معنایی ردیف

 82 بازخوردپذيري 58
پذيريتغییرحدودسفارش

 رسانه
24 

جابجايیجايگاهعناصر

 ارتباطووزنآنها

56 

توجهبهجامعهبهعنوان

نهفقطبهعنوان«منبع»

 «مخاطب»

 21 شدنارتباطتعاملی 84
عمومیشدنمالکیت

 رسانه

 81 ترکیبعینیتوذهنیت 52

جايگزينیوضوحو

طلبیبهجايبیصراحت

 طرفی

23 
عبورازمرحلهدسترسی

 بهمرحلهانتخاب

54 
جايگزينیهويتمجازيبه

 جايهويتمیراثی
83 

يکسانشدناطلاعات

 بصريمردم
28 

مندبودنزبانغرض

 فضايمجازي

51 
هاياجتماعیبهجايجنبش

 هايملیجنبش
88 

سستشدنفشارهايبرون

سازمانیوکمرنگشدن

 خطوطقرمز

41 
هادرشفافنبودننقش

 فضايمجازي

53 
ايحقوقبشرمحوريتپايه

 درفضايمجازي
61 

هاوايدهپايانانقلاب

 جايگزينیايدهسرپیچی
45 

گیريپديدهپايانشکل

 امراجتماعی

58 
تبعیض»گیريايدهشکل

 «مثبت
 45 محوريغلبهانسان 65

سازيوناتوانیازاسطوره

 توجهبهزندگیاکنونی

51 
هايبیتوفیقنداشتنرسانه

 خط
65 

هاييکسانمقابلهباپارادايم

 ساز
 بازاربنیادشدنرسانه 48

55 
هايگیريجنبششکل

 جويیهويت
68 

غلبهبرونگرايیبر

 درونگرايی
 ارزشگذاريامرمونث 46

     نوشوندگی 55

 سوالات به توجه مضامینپژوهشبا مهمترين از برخی تشريح به قسمت اين در ،

ايارزشريزيرسانهپردازيمکهدرسیاستگذاريوبرنامهپارادايمیکفضايمجازيمی

ايفضايرسانهابقايیدارندوتداوموبقاييکرسانهمستلزمتوجهبهاينمضامیناستو

)هرمضموننهايیدرشودايراننیزازنظرهريکازاينمضامینبهطوراجمالینقدمی

.يکتیترمشخصارائهشدهاست(
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هايزيستیاستکهاينمفهومازپارادايم«:مداري و غلبه حق بر تکلیفپارادایم حق»

اندومهمتريننمودآندربحثهاينوينارتباطیدردرونبافتارآنپديدآمدهتکنولوژي

جلوه گريمیحقوقبشر کند. به مدرنیته، منافععمومی»قبلاز بیشاز« تکالیففرد و

می داده اصالت او حقوق )تورن، 5884شد غلبه558: خاطر به رنسانس، از پس اما ،)

روزکفههايآنيعنیفردگرايی،روزبهمحوري)هیومنیزم(ويکیازجلوهگفتمانانسان

فضايمجازيبهترينمبدلمزاجگرشد.تروفرد،انتخابسنگینوفرديترازوبهنفعحق

مدارياستکهبشرتاکنونابداعکردهاست.مداريبهحقازتکلیف

حقبن چالشمايه بروز باعث مجازي، فضاي ايرانمداري ارتباطی فضاي در هايی

هايايدئولوژيکبهدلیلحاکمبودنمولفه»شوندگان:شدهاست.بهاعتقاديکیازمصاحبه

هايرسمیوحتیگرايیبخشیازجامعه،رسانهبرنظامارتباطیايرانازيکسووسرنوشت

هايرسمیانديشهستند.برايمثالهنگامانتخاباتبويژهدررسانهغیررسمیهنوزتکلیف

،ازمنظريکتکلیفشرعیمعرفیمیبیشازآنکهبهاينرويدادازمنظرحقنگاهشود

دهندگان،آنرايکتکلیفبرايشود.همنامزدها)حداقلدرزبان(وهمبخشیازرأي

«کنند.خودتعريفمی

 فرهنگی، حقوق از منشعب پارادايمی مضامین از بودن»يکی متفاوت حق است«

بشرامروزرسوخ(کهبهمددفضايمجازيبهحديدرزيست551-5884:545)تورن،

حذفتفاوت»حتیعشقکهبهمعناي»شوندگان:کردهاستکهبهتعبیريکیازمصاحبه

ها » معناي به کثرت پارادايم در بود، وحدت در شدن ذوب تفاوت»و حفظ«هاحفظ ،

آزادي به احترام و فاصله حفظ گرايشفرديت، و سلیقه فردي، مقابلهاي طرف هاي

«است.

حقمتفاوتبودنبه»شوندگان،درفضايارتباطیايرانديکیازمصاحبهامابهاعتقا

هايیکهدرشئونمختلفجامعهديدهگريهاوستیزهصبريشود.بیرسمیتشناختهنمی

هادرايرانبهگروهشود،ناشیازبهرسمیتنشناختناينحقاست.ازآنجاکهرسانهمی

شودوازرسانهدرجامعههانیزبازتابدادهمیئلهدرآنهايسیاسیوابستههستند،اينمس
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«شود.هااستفادهمیايران،بهعنوانابزاريبرايتقابلباتفاوت

و پاسداري از « انگاريها بر این همانی، همانندسازي و نیستشورش غیریت»

کردنآناينمضمونپارادايمیديگرياستکهفضايمجازيبرايپايدار «:1دیگري»

می پستتلاش متکثر و فردگرا نظام در کردنکند. سست با مجازي فضاي مدرن،

سازيرابهچالشکشیدهاستوهنجارهايجامعهوارزشدادنبهفرد،سازوکارغیريت

چنانچهمعناييکهنجاربرايجامعهو«پايانامراجتماعی»بهتعبیرآلنتورندرايده ،

(.5884:88يابد)تورن،ابرازخويشتنرادرانکارزبانوجامعهمیکنشگريکینباشد،فرد

اينمضمونيکیازشرکت تأثیرپذيريفضايارتباطیايراناز کنندگانپژوهشدرباره

پارادايمیمی برخوردهايجاهمشکلبزرگرسانه»گويد: برنامههايما و ريزيبرطلبانه

هاست.گروهیدرايرانرسانهرابهعنوانوسیلهبنديفکريوحذفغیريتاساسدسته

بینند.يکعدههمخوانی،غرزدن،نقزدنوازموضعبالابهجامعهنگاهکردنمیمخالف

خواهند.رسانهدرنظربرخیازمديرانيامطربیاسترو،پیرووسفارشیمیرسانهرادنباله

کهمقداريتعادلبهخرجدادهشودوهمهيابايدحرفآنهارابزند.حالاوقتايناست

«ازدرراندهنشوند.

ازمضامینپارادايمیديگريکهفضاي «:دنبال کردن تغییر جهان به جاي تفسیر جهان»

برخلاف است.«دنبالکردنتغییرجهانبهجايتفسیرجهان»مجازيرادربرگرفتهاست،

می صورتيکسیستمهگلکه به را هرکوشیدجهان کندکه بالذاتتفسیر ضروريِ

چیزيسرجايخودشاست،مارکسمعتقدبوددنیاآنچیزينیستکهبايدباشدومی

اند،اماسخنبرسرتغییرآناست)مارکس،گفتفیلسوفانتاکنونجهانراتفسیرکرده

يکرداينروتوانگفتفضايمجازيامروزاينمأموريترادردلخوددارد.سايت(.می

هايبیننهادقدرتوفضايمجازيدرايرانتبديلشدهاست.بهاعتقادبهيکیازچالش

درحاشیهبرتولیدمحتوادر»شوندگان:يکیازمصاحبه تسلطاقشارجوانوزنانواقشارِ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. other 
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هايرسمیکهبهدنبالتوجیهوتثبیتوضعهايرسانهفضايمجازي،باعثشدهاستپیام

«ند،دائمبهچالشکشیدهشود.موجودهست

زيستیفرهنگايران،مرکبازسهفلسفه»گويد:کنندگانمیيکیديگرازمشارکت

انسان)اسلام غربباوري، وملیباوريِ اگرامروزفضايمجازيدرگرايانه است. گرايی(

بهاينخاطراستکهفلسفهجامعهماقدرتمندجلوهمی محورانهوهايزيستیانسانکند،

اند،بهرقیبقدرتمنديبرايفلسفهگرايانهدرجامعهايرانکهمدتیناديدهگرفتهشدهملی

باوريتبديلشدهوفضايمجازيرابرايانعکاسصدايشاندرجامعهبهکارگرفتهاسلام

«اند.

دراپستمدرنیسمبااينسهنفی،خو«:ها و نفی کلیتمرکززدایی، نفی کلان روایت»

هايفراگیر،استعلايی،عرضهکردهاست.اينبهمعنیحمايتازعدمتجانس،نفیارزش

لیوتاردر.بخشبهقدرتوهمسانکنندهنیروهايناهمساناستانحصارگرومشروعیت

کند)کهون:اعتماديبهفرارواياتتعريفمیاينمکتبرابی«مدرنوضعیتپست»کتاب

5832:558-555.)

درفضايارتباطیايران،تقابلعینیبین:»پژوهشکنندگاناعتقاديکیازشرکتبه

هايرسمیازيکطرفگرايیوکلانروايتحاکمبررسانهگفتمانمرکزگرايی،کلیت

فرهنگ خرده و مرکزگريزي گفتمان قابلو ديگر طرف از شده رانده حاشیه به هاي

هايسیاسیواجتماعیهاوناآرامیهبروزتنشهايايندوگاهیبمشاهدهاستوتعارض

 «هاياخیرمواردمتعدديازآنبروزکردهاست.شودکهدرسالدرکشورمنجرمی
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فضايمجازيبهخودآگاهیزنانکمکزياديکردهاست.«:گذاري امر مونثارزش»

فرهنگنوين زيرا بهکلیتجامعهاست، ورود ازهمینروستکهفهمزنانبهترينراه
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(.ظهورصداي855و581ـ5884:538شود)تورن،بیشترازسويزنانتجربهوتعريفمی

می مونث جامعه اخلاقی و شناختی معرفت دورنماهاي کندتواند تغییر دستخوش را

 (.5832:436)کهون،

فضاي ايدئولوژيدر که اينبود اينپژوهشبررسیشد در سوالاتیکه يکیاز

گويدجامعهمی«هاومدرنیتهرسانه»تامپسوندرکتابمجازيچهوزنوجايگاهیدارد؟

هنوزنقشهايرايجدورانخودشبودهوايدئولوژيتأثیرايدئولوژيدرهرمرحلهتحت

می بازي جامعه در میمهمی مطرح را قید اين اما اثرکند، بر حاضر حال در که کند

رسانه تصديع و دخالت شرايط پیامفردگرايی، بافتاي در ايدئولوژيک عملیهاي هاي

(.5884:541کند)تامپسون،زندگیروزمرهمحدودجلوهمی

شوندگاناينپژوهشيکیازدرونمصاحبهازنظر «:هاي مونیستتضعیف ایدئولوژي»

است.يکیازآنهامی«هايمونیستتضعیفايدئولوژي»هايپارادايمفضايمجازيمايه

گونه،هايمونیستکهتقلیدي،عادتدرپارادايمعصرفضايمجازي،ايدئولوژي»گويد:

اندوازدستدادهمنبعیوباشناختمحدودهستندوپلورالیستنیستند،بردخودراتک

«شناختفرد،دائمدرمعرضصدقوکذبقراردارد.

ازنظرفلسفهعلمروندهاقانوننیستندومی»شوندگان،ازنظريکیديگرازمصاحبه

توانندالبتهادامهپیداکنند.ازاينرو،کاهشوزنتوانندمتوقفويامعکوسشوندومی

يافتهنشدهباشندهايفضايمجازيسازماندبودکهرسانهايدئولوژيتازمانیپايدارخواه

وقتیسازمان ديگرخودجوشعملنمیودرفرمراديکالخودباقیبمانند. يافتهشوند،

می دست به را خود پیشین قوت ايدئولوژي موج دوباره و آورد.کنند حاضر« حال در

دوديکانالوگروهمجازي،اينومحدودشدنکاربراندرتعدادمح«حبابفیلتر»پديده

کند.خطرراگوشزدمی

«:هاي مقید به موقعیتگرا و ماکسیمالیست و ظهور رسانههاي مطلقعبور از رسانه»

شرکت از يکی اعتقاد به پژوهش: رسانه»کنندگان با مجازي فضاي جريانبرخورد هاي
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متواضعکردهاست.غروراصلیومالک هردوجريانرا هايجرياناصلیرسانهمحور،

می فضايمجازيبهکه و ريخته فرو آنهاست، کنترل و تحتسلطه چیز همه پنداشتند

ازآنطرفحجمبالايفیکروزنامه نیوزهانگاريافشاگرانهعمقزياديبخشیدهاست.

مطرحو اينفضا قبلادرباره ادعاهايعظیمیکه درباره فضايمجازيباعثشده، در

تربود.دراينجاازرسانهمقیدداينفضابازتابواقعیجامعهاست،بايدمحتاطشتصورمی

«بهموقعیتبايدسخنگفتکهدرموقعیت،درستعملکند.

هايجمعیمطلقدرفضايارتباطیايران،رسانه»شوندگان:بهاعتقاديکیازمصاحبه

ازرسانهمیگراهستند.حامیانفضايمجازينیزباديدتهاجمیتلاش هايکنندمردمرا

تنهايیپاسخگوينیازرسانه به هیچيکازآنها درحالیکه ايمردمرسمیدورکنند.

«نیست.

رسانه«:زدایی از خبرزیست چند منبعی و روابط عمومی» اينترنت،در ماقبل هاي

نیزبهمجاريرسهامحدودبودومنابعرسانهمعمولادسترسیبهرسانه می،خبرگزاريها

ايپديدهاياينترنتی،منابعگستردهشد.امارسانههامحدودمیهايبزرگوروابطعمومی

مطلقآورده و وابسته دولتی، صرفا که غیردولتیاند و مستقل منبعی، چند و نیستند گرا

هستند.

رسانهعموم»:درفضايارتباطیايرانپژوهشکنندگاناينبهاعتقاديکیازشرکت

نکرده تجربه هنوز منبعیرا زيستچند اطلاعاتروابطها متکیبر حجمخبرهاي اند.

هاهادربرخیمواردنقشروابطعمومیسازمانهابالاست.وحتیخوداينرسانهعمومی

می ايفا شکرا ويژگیکنند. از اينرسانهگرايیکه در هاهايزيستچندمنبعیاست،

می مشاهده رسانهشکمتر و مواردگفتود اکثر در رويدادهايبسیارها در هستند. محور

هايشوندتاازويژگیها،خبرنگارانچندانبهمحیطرويدادنزديکنمیمهممثلبحران

میزيدادههايپشتهايمیدانیجايخودرابهقالبگیريکنند.قالبمیدانیرويدادبهره

شودوديدگاهبرخیازآنهامنعکسمیدشنیدهنمیاند.صدايبازيگرانمختلفرويدا

«شود.
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بهرغمفراهمبودنزيستچندمنبعیدرعصرفضايمجازي،حجمبالايفیکنیوز

مندبودنبخشزياديازاطلاعاتجاريدرآن،قابلیتاعتمادبهدراينمحیطوغرض

ارشناسانازهفتبرابرديدهاطلاعاتدراينفضارابهشدتتحتتأثیرقراردادهاست.ک

(.5883گويند)ربیعی،شدناطلاعاتغلطنسبتبهاطلاعاتدرست،سخنمی

درفضايارتباطیايرانبهعلتگردشپايین»کنندگانپژوهش:بهاعتقاديکیازشرکت

اندازضعفقابلیتاعتمادفضايهاهنوزنتوانستههايجمعی،اينرسانهاطلاعاتدررسانه

هايپنهانجامعه،مجازيبهنفعخودسودببرندومردمبرايدسترسیبهاطلاعاتیازلايه

«راهیجزرجوعبهفضايمجازيندارند.

فضايمجازي«:ظهور رسانه حداقلی و پایان عصر استیلاي ساختارهاي هرمی شکل»

کنندگانمعتقدهمگذاشتهاست.يکیازشرکتهاتأثیراتپارادايمیرويساختاررسانه

درساختارفضايمجازي،رسانهکوچکمقیاساستوباحذفوظايفغیررسانه»است:

سبک چابکعملمیاي، و رسانهبار در اما رسانهکند. بههايجمعیبويژه هايوابسته

بايدبهدوشبکشد. قدرت،رسانهيکنهادسیاسیهويتیاستکهبارنهادهايديگررا

زدايیشودودرخطرمشروعیتهايسايرارکانقدرتمیشريکنارسايیايچنینرسانه

«گیرد.قرارمی

شرکت از يکی ديد از »پژوهشکنندگان رسانه: ايده مبناي بر ايران ارتباطی نظام

قراردارد. وتصويردرانحصارسازمانصداوسیما صدا گذاشتهشدهاست. حداکثريبنا

اند.باربسیاريعموماوابستهبهنهادهايرسمیتعريفشدههاياجتماعیداخلینیزشبکه

هاو...هاوبحرانسازياذهان،کنترلناامنیپذيري،آمادههايمربوطبهجامعهازمأموريت

رودکهنقشموثريدرايگذاشتهشدهوازآنهاانتظارمیهايرسانهبردوشاينسازمان

«حکمرانیايفاکنند.

برخیباتصورسنتی،فضايمجازيرابهمثابه«:یافتههاي سازمانرسانه کاهش قدرت»

گیرندکهبادستیابیبهآن،کنترلايندرنظرمی«شبکهتوزيع/تسمهنقاله/ابزارترابريپیام»
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سازخواهندبود.ايندرحالیاستکهذاتاينفضارادردستخواهندگرفتوجريان

سازمان با مغاير رسانهفضا، است. سازمانيافتگی قدرتهاي طمع مورد میيافته واقع ها

کنند.هانظارتمیهايآننامهدارندونهادهايیدائمرويخطمشیشوند،متولیوآيین

هدفرسانهسازمانيافته،حفظوضعموجوداست،درحالیکهفضايمجازيبهدنبال

تغییردادناست.

سازوکاررسانه،«:رسانه و مستقل شدن اخبار از افرادپذیري تغییر حدود سفارش»

هرمحتوايرسانه»کنندگانپژوهش:رابطهرسانهومخاطباست.بهاعتقاديکیازشرکت

شوديکايبايدبرايمردمدربیايدنهبرايدولتو....درغیراينصورتحاصلشمی

مخاطب.رسانهسوبسیديمهمترينوبیرسانهسفارشی،خنثی،ابتر،فرسوده،فرتوت،معلق

«سدحرکترسانهاستومخلِايجادِيکرسانهمماسبامردماست.

شرکت است: معتقد ديگري آسیب»کننده از رسانهيکی نظام وهاي راديو در اي

هادرايران)بهطورتلويزيونايرانوابستهبودنجدولپخشاخباربهمقاماتاست.رسانه

راديووتلويزيون(برايخوديکبازارمحدوديازمقاماترسمیونیروهايهمسوويژه

اندوبهدنبالحفظآنهستند.ايناستراتژيتدافعیوقتیدربرابراستراتژيتعريفکرده

فضايمجازيقرارمی ازتهاجمیِ گیردکهبهدنبالبهدستآوردنبازاراستواموررا

«گیرد.،دائمدرمعرضچالشقرارمیافرادمستقلکردهاست

پژوهشمسئلهديگريکهاين«:طرفیطلبی به جاي بیجایگزینی وضوح و صراحت»

تاکتیک و ارتباطی نظريات تأثیرپذيري نمود، تکنولوژيطرح از خبري نوينهاي هاي

است فضايمجازيمشهود در تحولاتپارادايمیکه يکیاز جايگزينی»ارتباطیبود.

جايبیوحوصراحتوض طرفیطلبیبه » درگذشته طرفیبی»است. عنوانيکیاز« به

درگرايیمطرحمیهايعینیتشاخص و آناستناد ادبیاتنظريبه فقطدر گرچه شد.

شد.فضايجايگزينآنمی«طرفینمايشبی»يا«ايطرفیحرفهبی»هايیمانندعملواژه

طلبیراجايگزينآننمود.وصراحتطرفیرامنسوخووضوحمجازيبی
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صراحتطلبیبهيکمعناصورتتفکر»کنندگانپژوهش:بهاعتقاديکیازشرکت

نهايتاست.فضايانسانجديداست.انسانجديددنبالروشنکردنوبصريکردنتابی

درفضاي»کنندگان:ازنظريکیديگرازشرکت«مجازيبرايايجادصراحتآمدهاست.

پايان پايانمجازياخبار و قطعیندارند ازبنديبنديمشخصو را خودشان کارکرد ها

«اند.زيرافضايمجازيانگیزهزياديبرايايجادشفافیتدارد.دستداده

باواقعیاتشودجامعهنیزخواستهشفافیتوگردشاطلاعاتباعثمی هايخودرا

 کننبهاعتقاديکیازشرکتمنطبقکند. بهعلتموانعگوناگوندرمسیرگردش»دگان:

گیريذهنیتمانندواينباعثشکلاطلاعاتدرايران،بسیاريازمسائلپرابهامباقیمی

خواسته شدن غیرواقعی و مردم در میمنفی آنها گردشهاي مسئله ديدن امنیتی شود.

رسانیمیناچاربهاطلاعشود.درجايیکهنهادهارسانیمیاطلاعاتموجبانسداداطلاع

ناچارياستوجامعهبهاطلاع اينکارازسرضعفو ازمنظرشوند، رسانیايننهادها

«کند.کند،بلکهآنرانوعیباجدادنبهفشارافکارعمومیتلقیمیابتکارنگاهنمی

بهنیزدرفضايمجازيدستخوشتغییرپارادايمیشدهاست.«مرجعیتاعتبارخبرها»

 از آنکه بیشاز اعتبار شخص»طوريکه » شهرت»و » از شفافیت»کسبشود، قابل«

هايايرانهنوزمسئولیندررسانه:»پژوهشکنندگانبهگفتهيکیازشرکتکسباست.

می محسوب اطلاعات به اعتباربخشی يکمرجع عملکرد که مواردي در حتی شوند.

روندوبههابهسراغمقاماتآنسازمانمیزرسانهسازماندرمعرضابهامقرارگرفته،با

سازيکنند،بدوناينکهاسنادواطلاعاتکافیبرايشفافپخشمصاحبهباآناناکتفامی

«مدنظرقرارگیرد.

نوشوندگی»يکیازتأثیراتپارادايمیکفضايمجازي،«:نوشوندگی و پدیده لازمانی»

لازمانی پديده و زمانص« اما ظرفیاست. زمان، حرکتاستو و تغییر از ما فاهمه ور

نیستکهشیءدرآنقراردادهشود،بلکهزمانزائیدهحرکتوتغییرشیءاست.بنابراين

رسدواگريکشیءدمبهدم،نوشودوتغییروحرکتدرآناتفاقافتدبهلازمانیمی
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.(5)گويیکهزمانبراوسپرينشدهاست

 ايننگاه میبا ازبنتوانرسانهبهبحثزمان، درهايجمعیرا بستیکهبرايآنها

برابرفضايمجازيايجادشدهاست،خارجکردواينراهرادربرابرآنهاگشودکهاگر

ايباشد،آنريزيرسانهجوشندگیونوشوندگیوتغییرازالزاماتسیاستگذاريوبرنامه

فضايمجازيغلبهکندوحیاتخودراشکوفانمايد.تواندبرويژگیسرعترسانهمی

نوشوندگیعنصرغايبدروسايل:»پژوهششوندگاناينبهاعتقاديکیازمصاحبه

می اتفاق شکلی حوزه در عمدتا تغییرات است. ايران جمعی جايارتباط اينکه افتد،

امادرمحتواورويکردهايگويندهتغییرکندياتغییراتیدردکوراستوديوو...ايجادشود.

هايیکهموضوعبهفرمبرسدتابتواندحسمخاطبرادرگیررسانهنسبتبهجامعهوشیوه

«کند،اقدامچندانینشدهاست.

فضايمجازيبا«:جامعه به عنوان منبع»به « جامعه به عنوان مخاطب»تغییر نگاه از 

میبرايکسباطلاعات،سنجشروندهاوحضورکنشگرانهافرادجامعه،بهمنبعبسیارمه

گرفتننبضجامعهتبديلشدهاست.

گويدونمودهايآندرسخنمی«مخاطب»به«مولف»اينبحثازانتقالقدرتاز

 «شهروندخبرنگار»پديده مارتین، و است)کريبر قابلمشاهده ،5881 ايران61: در اما .)

شبکهتوزيع»هنوزبهچشم اينرسانه« نگاهوتلاشمیبه شودازفضايمجازيبرايها

ابلاغپیامبهمردماستفادهشود.

تمرکزبرتصوربسیاريازرسانه«:غلبه میل بر نیاز و مصلحت مخاطب» هايجمعی،

مصلحت يا نیازجويی بیايده مدير اولین است. مخاطب براي ريث،بیگرايی جان سی،

شودکهظاهرادرصدداينهستیمکهبهمردمآنچهیگاهبرايمامشخصمگه»معتقدبود:

فکرمی ونهآنچهآنهامیرا بدهیمکنیمآنهالازمدارندـ اومعتقدبهدفاعاز«خواهندـ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

دربارهبحثماهیتزمانبهانديشه5 ترجمهمحمد«بازسازيانديشهدينیدراسلام»هاياقباللاهوريدرکتاب. ،

5،مراجعهشود.5833بقائیماکان،نشرفردوس،



 432|وهمکارانياحرار....؛ازيارسانهيگذاراستیسيريرپذیتأثيهامؤلفهيیشناسا

فرهنگبرتر» مارتین،« و )کريبر بود فرهنگعامه دهنده تنزل ماهیت و مقابلتأثیر در

5881 رسانه51: درسويديگر، هايمسلکینی(. مصلحت»زرويايده مخاطبتمرکز«

شناسیچیزيجزتشخیصصاحبانرسانهنیست.اماامروزدارند.بديهیاستاينمصلحت

هايگرايیجانريثغیرقابلتصوراست،ونهمصلحت«ازبالابهپايین»نهتعالیفرهنگی

دهد.سنجیجامعهنتیجهمیفاقدذائقه

شرکت از بيکی پژوهش اين کنندگان که است عقیده اين فضاي»ر کار و ساز

گرايیکهامروزدررسانهاست.نیازجويیومصلحت"بازيبامنطقمیل"مجازيازنوع

گرايیونیازجويیاستکهبیشترمعطوفشود،ازنوعمصلحتهايايرانبهآنعملمی

«بهمصالحونیازفرستندهپیاماستتامصلحتونیازمخاطب.

 در مدلاگر انتهاي در مخاطب میگذشته چیده ارتباطی ازهاي بخشی در و شد

شد،امادرفضايمجازيمخاطببرسرجريانارتباطگرايانهحتیديدهنمیتفکراتذات

قرارگرفتهاستوموجوديترسانهبهآنوابستهاست.

رسانه،قبلازمخاطبدر»کنندهدراينپژوهش:بهعقیدهيکیازکارشناسانشرکت

اي،آنراپسگردد.گاهیحتیقبلازديدنمحصولرسانههرچیزيدنبالخودشمی

کند،نهگسترشدهد،نهتقويتمیکند،نهالتیاممیزند.چوننهحساوراتحريکمیمی

«هادرايرانعمدتاازاينجنسهستند.کند.رسانهدهد،نهسرگرممیمی

ازرسانه«:افقی در مقابل ارتباطات عمودي تأکید بر ارتباطات» بیشتر ديجیتال هاي

روشرسانه مبناي بر را خود سازماندهی تا دارند گرايش غالب جريان هايهاي

 نظر از دهند. انجام آتون»دموکراتیک گفتگوهاي« براي مشارکتی فضاهاي گشودگی

نظريهاستکهمشارکتاجتماعیهمرديفحوزهعمومیمدنظرهابرماسوتأيیداين

کنندگانصرفنیستندبلکهبهطورواکنشیتولیدکنندههممحسوبمیکنندگان،مصرف

.(Atton, 2002: 27)شوند

هابدونتوجهبهگیشه،بهدنبالتبییناگردرگذشتهبرخیرسانه«:بازار بنیاد شدن رسانه»
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متولیآنبخشخصوصیاست،يکسريمبانیبودند،اماامروزرسانهيکصنعتاست،

ايکهکند.رسانهاشدرجامعهومسئولیتشفکرمیسنجد،بهدرآمدشورابطهبازاررامی

تواندادعاکندکهصاحبرسانهاست.سازيکند،امانمیبازارراناديدهبگیرد،شايدبرنامه

هباشد،ممیزياگربازارمحورکاررسان»کنندگانپژوهش:بهاعتقاديکیازشرکت

رودکهبرنامهوهارامیسازهمهراهآيد.زيرابرنامهبهمعنايیکهدرايراناستپديدنمی

«سرمايهرابامشکلیمواجهنکند.

اينترنتارتباطمتداولبینفرستندهوگیرندهراباپويا،سیالومذاکره «:بازخوردپذیري»

هايجمعی،ارتباطاتتعاملیحالیاستکهرسانهايکردنآن،تغییردادهاست.ايندر

می ناکام پايینرا تا را بازخورد تکنیکی، لحاظ از و میگذارند کاهش حد دهندترين

(.5881:858)کريبرومارتین،

به«:طلبی و تغییر رویکرد مشارکتپاسخ» را مستقیم مشارکت نوع مجازي، فضاي

سابقهمرئیکردهاستوقدرترادرمقیاسیبیدادهگونهتغییرمشارکتانتقاديونظارت

بهرغمتحقیقات»کنندگانپژوهش:ازنظريکیازشرکت(.5884:541است)تامپسون،

محسنیان دکتر مثل اساتید از برخی که درگوناگونی انتقاد جايگاه خصوص در راد

دهه در دادهمطبوعات انجام پیش رسانههاي اما جماند، نتوانستههاي ايران در اندعی

هايتفسیربرداريکهدراينمسیررويکردهايانتقاديرابهخوبیبکارگیريکنند.تبصره

می رسانهصورت نیروهاي بیشتر و... سازنده نقد و منصفانه نقد مثل دچارگیرد را اي

«خشند.هاراارتقاءبهايانتقاديرسانهاندقابلیتکندونتوانستهخودسانسوريمی

هايهايسیستمامکانبیاننارسايی«:ها و جایگزینی ایده سرپیچیایده پایان انقلاب»

ازتجمیعناکارآمديوتبديلآنبهنارضايتیگستردهجلوگیريمی هرحکمرانی، کند.

پرسش به حاکم قدرت که هم بیزمان يا ندهد مناسب پاسخ جامعه کند،هاي اعتنايی

افزايیابزارهايقدرتخودکهبهکمکفضايمجازيقابلتجمیعوبرهمجامعهبااتکابه

پیگیريمی گذاررا ايده سرپیچیودرحالتپیشرفتهآن، ايده بنابراينايدهاست، کند.
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دستاوردهاي از که هستند جايگزين مرحله سه گذار، ايده و سرپیچی ايده پرسشگري،

اند.بههمیندلیلاستهاشدهايدهانقلابفضايمجازياستودرعصرحاضرجايگزين

جنبش از بسیاري مجازي فضاي عصر در بیکه و رهبر بدون اعتراضی هستندهاي سر

 (.5884:88تورن،-5814:546)روشه،

ريزيبرمبنايزندهکردنسهرکنگذاريوبرنامهدرچنینفضايی،هرچهسیاست

پاسخگوبودن»و«دوديتقدرتحکومتبهقانونمح»،«انتخاباتآزاد»دموکراسیيعنی

هاازشودورويکرداينجنبشهاياعتراضیکاستهمیباشد،ازراديکالشدنجنبش«آن

 شود.توجهبهگذاربهپرسشگريمعطوفمی

پیامد «:دموکراسی میان مایگان» موضوع به اخیر، دهه طولدو زياديدر پژوهشگران

تأثیراينترنتدرحوزهفرآيندهايسیاسیپرداختهاحتمالیاينترنتدر برخیازآنها، اند.

دانندومعتقدنیستندکهاينترنت،تغییريبنیادين)چهمثبتيامنفی(سیاستراتکاملیمی

آورد.ازنظرآنانموازنهقدرتوساختارهايسیاسیموجوددرزمینهدموکراسیپديدمی

دهدافراديکهدرفضايوب،هانشانمیکنند.پژوهشیرنمیتحتتأثیراينارتباطاتتغی

می انجام سیاسی خردهفعالیت افرادي عنوان به سیاست حوزه در پیش از عملدهند، پا

ايدرصحنهظاهرکردهاستکنندواينکفضايمجازيآنهاراناگهانهمچونتودهمی

(.558-5832:555)کهون،

گاسِت» يی ارتگا توده«خوزه حضور تابلوي به را عمومی فضاي در ظرفیت»ها

تکمیلاست جلويبرخیاماکنمثلهتل« استکه کرده پارکینگتشبیه و نصبها ها

(.551-5832:552شدهاست)کهون،

هايخوددراينبارههشداردادهاست.اوبهيورگنهابرماسنیزدرآخرينمصاحبه

کند(تقلیلهايسنتیراپشتیبانیمیسپهرعمومیرا)کهرسانهآيااينترنت،»اينسوالکه

برنقشانديشمندانوفیلسوفاندرجامعهتاثیرمنفی بهنوبهخود، دادهاست؟واينامر،

است؟ گذاشته می« مثبت میپاسخ و » گويد:دهد هاينه، هاينريش نظر بنابر پیکره»بله.

آيد؛اينامر،بهمفروضاتومیآزادبدستمیباپیکربنديکلاسیکسپهرعم«روشنفکر
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 استهمچونوجود اجتماعیوابسته نیز«ژورنالیسمهوشیار»غیرمحتملفرهنگیو و ...

برايمطالعهمطبوعاتباکیفیتومستقل،زمانصرف«گرياجتماعمطالعه»وجود که...

اينزيرساختمی امروزه ديگردستکند. اثرها ... نیست؛ اينترنتمتلاشینخورده کننده

بويژهبراينسلنقشرسانه ترتغییردادهاستهايجوانهايسنتیرا » ،5881)هابرماس،

سايت(.

فن اينحال، هزينهآوريبا ارتباطات، وموانعسازمانهاياطلاعاتو دهیاقدامها

کردهايناستکهايناند.امروزوظیفهنخبگانوقشرتحصیلبسیارکاهشدادهجمعیرا

ازتوده گرايیمفرطنجاتدهندوحضوردراينفضارادونشأنخودومبتذلفضارا

می را فضايی چنین است. شدن فضايی دو نیازمند مجازي فضاي ديننشمارند. از توان

لواولیهخودمرکبازدومذهبمتمايزاستکهدرشکلاصی»بودايیالهامگرفتکه

سخت بسیار آسانيکی بسیار ديگري و گیر مذهب همان اولی است؛ يا«ماهايانا»گیر

بزرگ» «گردونه يا اعظم»و «طريق دومی «هینايانا»و کوچک»يا «گردونه يا طريق»و

«اصغر توقعات حداقل يا حداکثر تعیین در دو آن تفاوت خويشاست. از انتظارات و

ايراوبلکه(.فضايمجازينیزچنینمحیطدوگانه5881:88)نثاريحقیقیفرد،«است.

ايسرريزشود.چنینحالتیوقتیمحیطیرانیازداردکهازفضاينخبگانیبهفضايتوده

اموراتجاريمی به بگیرندو فضايعلمیصرففاصله نخبگاناز تواندپديدآيدکه

امعهواردشوندومسائلعلمیرابازبانسادهبهمیانمردمبیاورند....ج

هايملیوجايگزينیهويتمجازيهاياجتماعیبهجايجنبشگیريجنبششکل

ديگر مضمون چند هويتمیراثیو جاي آوردهبه ديگر هايپارادايمفضايمجازياز

استکهرئوسآندرجداولقبلیذکرشدهاست.

 گیرينتیجه

ايکهاينپژوهشآنرابررسینمود،ايناستکهآياپسازظهورفضايمجازي،ايده

الزاماتسیاست استو پارادايمنوينیظاهرشده رسانه، برنامهدرحوزه ريزيگذاريو

ايدراينپارادايمچیست؟رسانه

https://www.magiran.com/article/3834268
https://www.magiran.com/article/3834268
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مبنايمرزبنديعصرهايارتباطات دهند،قرارمیبرخلافکسانیکهتکنولوژيرا

تکنولوژي اساس بر نه کرد، تبیین اجتماعی نیروهاي اساس بر بايد را رسانه هايتاريخ

گیرياي.زيرا،مهمترازخودتکنولوژي،تفکرياستکهبهخلقتکنولوژيوجهترسانه

ايخالقتکنولوژينباشد،درمدتکوتاهیمیشود،وگرنهچنانچهجامعهآنمنجرمی

انندطالبانبهمدرنیتهابزاريدستيابد،امابهعلتهمراهینکردنفلسفهتکنولوژيتواندم

 بافلسفهزيستیجامعه،بامسائلبغرنجیروبروخواهدشد.

هرچندنمی هاياجتماعیراتوانفضايمجازيوشبکهمطابقنتايجاينپژوهش،

دانست،امادربسیاريازابعاد،سیاستوالگويکاملتکنولوژيارتباطی«پارادايمکیس»

)بخشايازيکپارادايمبهپارادايمیديگرگذرکردهاست.ريزيرسانهگذاريوبرنامه

هانتیجه پاسخ اين با متناسب و شد بازنويسی سوالات به پاسخگويی محوريت با گیري

موضوع تحلیل خدمت در و گرفت شکل شده استخراج مضامین از هايی قرارشبکه

گرفت.(

درپاسخبهسؤالاتتحقیق،پديدارشناسیفضايمجازيدراينپژوهشنشانمی

گذاريوايوبهطورکلیسیاسترسانه«توزيع»و«تولید»دهدکهفضايمجازي،حوزه

ايرادربسیاريازابعاد،درمعرضبازتولیدپارادايمزيستیرفرماسیونريزيرسانهبرنامه

کندهايپاردايمیکحاکمبرفضايمجازياينآگاهیراايجادمیاست.دادهقرارداده

کهاينتکنولوژي،ازيکعقبهسنگینفلسفیبرخورداروحاصلانباشتوتداومتاريخی

پارادايمزيستیرفرماسیونوانشعاباتفکريناشیازآنماننداگزيستانسیالیسم،اومانیسم،

 لیبرالیسمو ازانديشهسکولاريسم، گذار منتقدانپستمدرناست. هايحقوقبشريو

هامدار،رسمیتپیداکردنحقِمتفاوتبودن،شورشغیريتمداربهزبانحقزبانتکلیف

،ازدست«تفسیروتوصیف»بهجاي«تغییر»انگاري،پیگیريايدهبرهمانندسازيونیست

ارزش عملرفتناعتبار استعلايی، و نفیهايفراگیر مرکززدايیو تجانس، عدم پايه بر

ارزش اهمیتيافتنشیوهزندگیشخصیوزوالجامعه، گذاريامرکلیتوفراروايت،

بی ايدئولوژيمؤنث، ايسماعتباري فروپاشی مونیست، جايگزينیهاي حسیات، غلبه و ها
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است.هطلبی،سرپیچیوگذاربهجايايدهانقلاب،بخشیازايندادهايدهپاسخ

 هويتی ترکیب عنوان با مجازي فضاي بر حاکم مکتب که طوري سوسیال»به

برابري،آزاديو»ايکهبرپايهقابلتعريفاست؛تکنولوژي«دموکراتاگزيستانسیالیست

است.اينتکنولوژيقراراستانسانیرابسازدکهاسیرهیچجبرتاريخیو«محوريانسان

دوفاقدماهیتازپیشتعیینشدهباشد.سیاسیاجتماعیودينینباش

 
 هاي اصلی پارادایم حاکم بر فضاي مجازيتم .1الگوي 

گذرد،اماپشتوانهنظريبنابراينهرچندازظهوربیرونیفضايمجازي،زمانچندانینمی

میمدارانهآنبسیارريشهانسان وتاريخیاست. محور،توانگفتفلسفهزيستیانساندار

ابزار جديدترين مجازي، فضاي و است ساخته خويش صورت بر را جديد تکنولوژي

مدارياستونگريستنبهاينتکنولوژيصرفاتکنولوژيکبشربرايتبديلمزاجبهانسان

بهعنوانيکدستاوردابزاري،نگرشناقصیخواهدبود.ازاينرو،درپاسخبهسؤالدوم
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اکمبرفضايمجازينبايددرذهنراهزنیکندواينپژوهشبايدگفتتکثرگرايیح

انسان ايده نفعتکنولوژيکاهشيافتهاست. پديدآوردکهوزنايدئولوژيبه را تصور

می شکل را غرب تکنولوژي مايه بن که انسانمحوري انديشه به بازگشت مدارانهدهد

ويلیام»اينايدهتوسطو«آدمیمقیاسهمهچیزاست»پروتاگوراساستکهمعتقدبود

آکم مارتینلوتر»و« بهشکل« هرکس»درقرونچهاردهموشانزدهمبازخوانیشدو

روحانیخويشتناست درفضايمجازيمیتعبیرشدوبیانرسانه« توانبهاينايآنرا

«هرکسرسانهخويشرادارد.»شکلطرحکردکه

رسانه ساختار در مجازي شاخصفضاي و رسانهها رقابت تأثیراتهاي نیز ها

رسانه از عبور است. گذاشته رسانهمحسوسی ظهور و ماکسیمالیست بههاي مقید هاي

زدايیازخبر،پاياناستیلايساختارهايهرمیموقعیت،زيستچندمنبعیوروابطعمومی

کاهشقدرترسانهشکلوظهوررسانه بنیهايسازمانهايحداقلی، بازار ادشدنيافته،

سیاست فرآيند شدن تعاملی برنامهرسانه، و سیاستگذاري از پرهیز و گذاريريزي

هايمونیستیوساختارهايثابت،وکنارزدنموانعفنیآن،عمودي،شکستنسلطهرسانه

دهد.بخشیازاينتأثیراتاستکهسؤالسهپژوهشراپاسخمی

هايخبرينیزپديدآوردهوتاکتیکفضايمجازيتحولاتیرادرنظرياتارتباطی

طلبد؛مستقلشدناخبارازاشخاص،جايگزينیوضوحواستکهبازنگريدرآنهارامی

طرفی،گذرازاعتباربراساسشخصبهاعتباربراساسشفافیت،طلبیبهجايبیصراحت

،غلبهمیلبرنیاز«نبعجامعهبهعنوانم»به«جامعهبهعنوانمخاطب»تغییرنگرشبهجامعهاز

هايومصلحتمخاطب،تغییراتمحسوسومهمیاستکهضمناشارهبهتحولدربنیان

دهد.اينفضابرخیايرانیزتحتتأثیرقرارمیريزيرسانهگذاريوبرنامهنظري،سیاست

بهسازيبانیوبرجستهازنظرياتارتباطیمثلنظريهمارپیچحلزونیسکوتودروازه را

 کشد.چالشمی

شدندمطابقنظريهمارپیچهايجمعی،ناچارمیبسیاريازافراديکهدرمحیطرسانه

محفل مجازي فضاي در دارند، نگه پنهان را خود عقیده میحلزونی، را کههايی يابند
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رابرگیرندودربرابرهنجارغالب،هنجارخودکنندوباآنهاارتباطمیهمانندآنهافکرمی

اززبانمی اينفضا ديگري»رانند. برسازيونیستکندوغیريتحفاظتمی« انگاريرا

تابد.نمی

ازدستدادهاست.برجسته سازينیزبهشیوهوسايلارتباطجمعیکارايیخودرا

اولويترسانه»اگردرگذشته تعیینمی«ها،اولويتجامعهرسانه»و«هاقدرت، کردند،را

 فضايمجازي، سايه در اولويترسانه»امروز هاجامعه، » اولويتقدرترسانه»و ها، را«

اولويتايکهاولويتکنندورسانهتعیینمی ازصحنههايشبا هايجامعهسینکنباشد،

حذفخواهدشد.

خاصیتشدهاست.امروزبانینیزدرفضايمجازيبسیارمتحولوبیانديشهدروازه

بلکهشیوهدروازهدروازه بانی،برمبنايبانیبهمعنیسدکردنوسرپوشگذاشتننیست.

دروازه شفافگشودگی و جريانها به بردن پناه جز گريزي و وجودسازياست سازي

ندارد.

ازتأثیراتپارادايمی تغییردرعناصرچرخهارتباطومحوريتپیداکردنمخاطب،

تحريککند،ياسانهديگرفضايمجازياست.محصولر ايکهنتواندحسمخاطبرا

گیرد.بهاوالتیامدهد،يااوراتقويتياسرگرمکند،مورداقبالقرارنمی

فضايمجازياتوريتهگوينده/نويسندهرابهنفعشنونده/خواننده/بینندهکاستهاستو

زدايیکردهاستکزيتمرکزيتِگوينده/نويسندهرادرکثرتشنونده/بییننده/خوانندهمر

دادهاست.«دربهکارگرفتنفهمخويش»ودلیريخاصیبهافراد

 وجه چهار از پژوهش، اين آخر سوال به پاسخ «هرمنوتیکی»در ،«هنجارآفرينی»،

بخشیمشروعیت» » بخشیهويت»و رسانه« دلیلکه فضايمجازيبه هايجمعیداشتند،

کثرت کرذات منبعی چند و خود وگراي هنجارآفرين وجوه در مخاطبان، زيست دن

بخشیبخشآناناختلالايجادکردهاست.زيرامنابعهنجارآفرينیومشروعیتمشروعیت

زبانرسانه در استو متکثرشده رويسخنرسانهبرايافراد انسانايجديد، با هايها

هايجمعیهمچنانانههايمکلف.امادرديگروجوه،رسگراست،نهانسانمحقومطالبه
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سازيازجهان)وجههرمنوتیک(واهمیتخودرابويژهبهعنوانوسیلهمعنادهیومفهوم

اند،هرچندايدرآفرينشِحسومفهومتعلق)وجههويت(،حفظکردهنیزبهعنوانشیوه

بهرغمقلمرزدايیازحوزهرسانهوخبر،ر نیزبهقوتپیشینخودنیست. سانهاينوجوه

هايجمعیمثلتلويزيون،دربسیاريازکشورهاازجملهايران،همچنانرسانهاصلیتولید

روند.هويتملیبهشمارمی

برايناساس،بازنگريدرنوعنگاهبهتکنولوژيضرورتداردوفقطوجهابزاري

 بلکهبهاينواقعیتبايدپیببردکهفضايمجازي، بیانیآندرنظرگرفتهنشود، رسانه

سیاست در که است زبانی آن، بر حاکم پارادايم و است حاضر رسانهعصر ايگذاري

جامعهسخنارزشابقايیداردورسانه نیازدارندکهبراساسآنبا برايبقايخود، ها

بگويند.
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