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Abstract 

Predicting information sharing by social media users in Iran serves 

multiple objectives, including understanding their attitudes, 

experiences, and engagement. This study examines the information-

sharing behavior of Iranian social media users and investigates the 

moderating role of information discernment knowledge. The primary 

aim of this research is to predict the factors influencing information 

sharing among Iranian users and to examine how information 

discernment knowledge moderates this behavior on social media. 

Users’ attitudes toward information sharing are shaped by various 

motivations, and understanding these factors can help develop 

effective strategies to optimize information sharing and enhance the 

quality of shared content. This study is applied in purpose and 

descriptive-survey in methodology. Data were collected through an 

online questionnaire distributed to 697 social media users in Iran using 

convenience sampling. Structural equation modeling (SEM) was 

employed to analyze the data using AMOS software. The results 

indicate that Iranian users engage in information sharing on social 

media through various actions, with information discernment 

knowledge playing a moderating role. Specifically, users share 

information with motivations such as information seeking, location 
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seeking, social relationship building, extracommunal interaction, and 

collective perception. Moreover, users’ awareness and knowledge of 

misinformation reduce the tendency to share false information on 

social media. 

Extended Abstract: 

Introduction 

In general, predicting information sharing behavior on social media 

requires attention to various factors. These factors can affect 

information sharing behavior. Among these, we can mention the 

cognitive ability of users, which can help them recognize the 

authenticity and accuracy of information. Also, the structure and 

design of social platforms also affect users' behavior in sharing 

information. In addition, strengthening information recognition 

knowledge in users can help improve the quality of information shared 

and prevent the spread of misinformation. This will lead to the 

expansion of awareness and positive interactions in the social media 

context. Information recognition can effectively moderate information 

sharing, especially in various contexts such as social media and user-

generated content. Professional standards in information recognition 

can improve the quality of information among those sharing 

information and prevent the spread of misinformation. Therefore, the 

present study focused on the question of how to predict information 

sharing by social media users and whether information recognition 

knowledge can moderate it. 

The theoretical framework of this study is grounded in the uses 

and gratifications theory, social influence theory, and social media 

dependency theory. The findings of this research can deepen our 

understanding of social media users’ engagement and provide clear 

strategic insights, as social media serves as a key tool in shaping and 

fostering user activism in contemporary society. This role emerges 

from the unique capabilities of social media in facilitating 

communication, information exchange, and enhancing the capacity to 

organize public opinion. The research questions address the primary 

objective of the study, namely predicting social media users’ 

engagement in information sharing and examining the moderating role 

of information discernment knowledge. Accordingly, the present 

study seeks to answer the following questions: 1. Does users’ 
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“information seeking” lead to increased information sharing on social 

media? 2. Does users’ “location seeking” contribute to information 

sharing on social media? 3. Do users’ “social relationship building,” 

“extracommunal interaction,” and “collective perception” foster 

information sharing on social media? 4. Does users’ “information 

discernment knowledge” enhance information sharing on social media 

Theoretical Basis and Conceptual Framework 

Information sharing on social media by users means publishing and 

sharing content, opinions, experiences, and news on social platforms. 

This process greatly influences human communication and social 

interactions, and at the same time helps to shape collective attitudes 

and behaviors. This action allows users to easily convey their opinions 

and experiences to others. This action can help strengthen social 

connections and create online communities. In addition, in times of 

crisis, such as health or social crises, information sharing can help 

increase public awareness and quickly transmit vital information 

(Anspach & Carlson, 2018:3). Next, the research concepts are defined 

in the light of the theoretical framework of the research. Information 

sharing is derived from the theory of media use and gratification. 

Information discernment knowledge refers to awareness of the 

functioning and characteristics of misinformation. Possessing 

sufficient knowledge and awareness about the nature of false 

information and news can help users reduce their tendency to share 

misleading content. Although users may not always have adequate 

awareness of new information or may be uncertain about its accuracy, 

they often still share it. Recognizing and understanding the credibility 

of information sources can therefore moderate the sharing of false 

information. When many active social media users repeatedly 

consume certain information and subsequently share it, this indicates 

that a large number of users have accepted false information as truth 

and are resharing it. 

Methodology 

The present study was conducted quantitatively using an online survey 

technique. The statistical population of this study is all users of the 

social networks Telegram, Instagram, WhatsApp, and Facebook, 

whose only source of receiving news and information is social media. 

The non-probability sampling method was used. Thus, a message was 
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sent to the people available to the researcher on social networks 

stating their willingness to participate in the study and they were 

asked to receive and complete the questionnaire. 

Advanced software (Sample Power) was used to determine the 

sample size for structural equation modeling. In calculating the sample 

size, the G power was calculated with an effect size of 0.15, alpha of 

0.05, and power of 0.8 for the minimum sample size, which is 693. 

However, due to having a heterogeneous group and to increase 

generalizability, the sample size was increased to 770. From this 

number of questionnaires, about 697 usable responses were obtained. 

Data were collected from mid-June to the end of September (2023). 

Findings and Conclusion 

Social media are designed to facilitate social interactions. By 

providing communication platforms, users feel closer and more 

connected to each other, which can lead to stronger group perceptions. 

For this reason, information is quickly transmitted between users, 

which can lead to cultural changes. Concepts and variables such as 

social networking, extra-social interaction, and group perception are 

derived from the social media theory; they include any influence on 

individual feelings, thoughts, or behavior resulting from the actual 

presence or perceptions of others. The process of social media 

influence in groups can help spread misinformation. According to the 

social-influence theory and media addiction, to find better indicators 

to explain why users share information on social media, the degree of 

addiction to media content is significant. This is a key factor in 

understanding why and when audiences’ beliefs, feelings, and 

behaviors change; that audiences’ increasing dependence on social 

media for understanding the lived world and social actions is effective 

and meaningful. The degree of dependence on social media also 

depends on the information function and conflict existing in society. 

Keywords: Information sharing, information discernment knowledge, 

social media, information seeking, social relationship building. 
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رسانه یرانیکاربران ا یکنشگر گرلیاطلاعات، تعد صیدانش تشخ

 یاجتماع های

  رتیسعادت س دیناه
تباطاات  دانشاده  علاوم ار   ،اجتمااعی  ارتباطات علوم یتخصص یدکتر

 رانیتهران، ا ،یئدانشگا  علّامه طباطبا
 

  یکیخان یهاد
 ،یئاساتادتمام دانشاگا  علّاماه طباطباا     ،یعلوم ارتباطات اجتماع یدکتر

 رانیتهران، ا

  چکیده
هاي‌اجتمااعی‌رر‌اياران‌اها او‌گونااگونی‌رارر ‌‌‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کاربران‌رسانه‌بینی‌اشتراک‌پیش

گاذاري‌‌‌ها‌اشاار ‌کاررد‌رر‌ايان‌مهالاه،‌رفتاار‌اشاتراک‌‌‌‌‌‌‌ها،‌تجارب‌و‌کنشگري‌آن‌گرشتوان‌به‌ن‌ازجمله‌می

گار‌راناش‌تشا یط‌اطلاعاات‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌مطالعه‌ش  ‌و‌نهاش‌تعا ي ‌‌‌اطلاعات‌کاربران‌ايرانی‌رر‌رسانه

گاذاري‌اطلاعاات‌توساط‌‌‌‌‌بینی‌عواما ‌مار ر‌بار‌اشاتراک‌‌‌‌‌ه و‌از‌انجام‌اين‌پژوهش،‌پیش دشور‌بررسی‌می

هاي‌اجتماعی‌اسا.د‌ررواعا ،‌‌‌‌کنن ۀ‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌ايرانی‌و‌بررسی‌نهش‌تع ي ‌کاربران

گذاري‌اطلاعات‌تح.‌تأ یر‌اه او‌م تلفی‌عرار‌راررد‌ررک‌ايان‌عواما ‌‌‌‌نگرش‌کاربران‌نسب.‌به‌اشتراک

هااي‌اجتمااعی‌‌‌‌هگاذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساان‌‌‌‌سازي‌اشتراک‌توان ‌به‌توسعۀ‌راهبررهاي‌مر ر‌رر‌زمینۀ‌بهینه‌می

شا  ‌منجار‌شاورد‌روش‌ايان‌پاژوهش‌ازن ار‌‌‌‌‌‌‌‌کمک‌کرر ‌و‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌به‌اشاتراک‌گذاشاته‌‌

هاي‌پاژوهش‌از‌‌‌گیررد‌رار ‌پیمايشی‌عرار‌می-هاي‌توصیفی‌ه و،‌کاربرري‌و‌ازن ر‌روش،‌رر‌رستۀ‌پژوهش

هاي‌اجتماعی‌رر‌ايران‌و‌با‌روش‌‌هنفر‌از‌کاربران‌شبک‌۷۹۶طريق‌توزي ‌لینک‌پرسشنامۀ‌آنلاين‌میان‌بیش‌از‌

سازي‌معاارتت‌ساااتاري‌باا‌اساتفار ‌از‌‌‌‌‌‌ها،‌از‌م ل‌گیري‌رر‌رسترس‌گررآوري‌ش د‌براي‌تحلی ‌رار ‌نمونه

هااي‌متفااوتی‌رر‌‌‌‌تاوان‌گفا.‌کااربران‌ايرانای‌باا‌کانش‌‌‌‌‌‌‌بر‌اساس‌نتايج‌می دافزار‌ايموس‌بهر ‌گرفته‌ش ‌نرم

پررازن ‌و‌رر‌اين‌میان،‌رانش‌تشا یط‌اطلاعاات‌نهاش‌‌‌‌‌لاعات‌میگذاري‌اط‌هاي‌اجتماعی‌به‌اشتراک‌رسانه

هاا‌نشاان‌رار‌کااربران‌ايرانای‌باا‌اها افی‌ اون‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنا د‌يافتاه‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌را‌ايفا‌می‌کنن ۀ‌اشتراک‌تع ي 
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جستجوي‌اطلاعات،‌جستجوي‌موععیا.،‌ايجاار‌رواباط‌اجتمااعی،‌تعاما ‌فرااجتمااعی‌و‌ارراک‌گروهای،‌‌‌‌‌‌‌‌

گذارن د‌همچناین،‌راناش‌تشا یط‌اطلاعاات‌ایرواععای‌‌‌‌‌‌‌اي‌اجتماعی‌به‌اشتراک‌میه‌اطلاعات‌را‌رر‌رسانه

 دره ‌هاي‌اجتماعی‌را‌کاهش‌می‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌توسط‌کاربران،‌میزان‌اشتراک

 یجساتو   ،یاجتمااع  یهاا  اطلاعات، رساان   صیدانش تشخ ،یگذار اشتراک :ها واژهکلید‌

‌دیروابط اجتماع وادیاطلاعات، ا
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 مسئله بیان

عنوان‌بسترهايی‌براي‌تبارل‌اطلاعاات‌و‌برعاراري‌ارتباای‌میاان‌افارار‌‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌به‌رسانه

رهنا ‌اناوام‌م تلفای‌از‌اطلاعاات‌را‌باه‌‌‌‌‌‌‌کنن د‌اين‌بساترها‌باه‌کااربران‌اجااز ‌مای‌‌‌‌‌‌عم ‌می

توان ‌شام ‌محتواي‌آموزشی،‌سرگرمی‌و‌حتی‌اطلاعات‌آموزشی‌‌اشتراک‌بگذارن ‌که‌می

هااي‌‌‌ش د‌اهمی.‌و‌ضرورت‌اين‌تحهیق‌رر‌آن‌اس.‌که‌شیوۀ‌استفار ‌از‌رساانه‌و‌به اشتی‌با

توان ‌تحا.‌تاأ یر‌تجاارب‌و‌الگوهااي‌‌‌‌‌‌ش  ‌می‌اجتماعی‌و‌نوم‌محتواي‌به‌اشتراک‌گذاشته

عناوان‌ياک‌‌‌‌ذهنی‌کاربران‌عرار‌گیاررد‌رر‌ايان‌بساتر،‌نهاش‌راناش‌تشا یط‌اطلاعاات‌باه‌‌‌‌‌‌‌‌

توجهی‌راررد‌افاراري‌‌‌ت،‌تأ یرات‌مثب.‌و‌عاب گذاري‌اطلاعا‌کنن  ‌رر‌رفتار‌اشتراک‌تع ي 

کااه‌توانااايی‌بیشااتري‌رر‌ارزيااابی‌و‌شااناا.‌اطلاعااات‌رارناا ،‌گاارايش‌بیشااتري‌بااه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

گذاري‌محتواي‌حهیهی‌راشته‌و‌کمتار‌باه‌انتشاار‌اطلاعاات‌ناررسا.‌تمايا ‌نشاان‌‌‌‌‌‌‌‌‌اشتراک

و‌کااهش‌‌‌ش  ‌توان ‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌به‌اشتراک‌گذاشته‌رهن د‌اين‌موضوم‌می‌می

‌انتشار‌اابار‌الط‌بینجام د

هااااي‌اجتمااااعی‌نهاااش‌مهمااای‌رر‌تعااا ي ‌کااانش‌‌تشااا یط‌اطلاعاااات‌رر‌پلتفااارم

هااي‌تشا یط‌اطلاعاات‌باه‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌راررد‌سیسات ‌‌گذاري‌کاربران‌رر‌رسانه‌اشتراک

کنن ‌تا‌باا‌شناساايی‌محتاواي‌نامناساغ‌و‌ایرمعتبار،‌از‌انتشاار‌اطلاعاات‌‌‌‌‌‌‌‌‌کاربران‌کمک‌می

کنا  ‌زيارا‌ا ارات‌‌‌‌‌گیري‌شور‌که‌اين‌امر‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌کمک‌میناررس.‌جلو

توان ‌تبعات‌منفی‌بار‌جامعاه‌راشاته‌باشا د‌رر‌‌‌‌‌‌کیفی.‌می‌گذاري‌اطلاعات‌بی‌منفی‌اشتراک

اين‌راستا،‌ممکن‌اس.‌اعتمار‌کاربران‌به‌رلیا ‌تاأ یرات‌منفای‌ناشای‌از‌اطلاعاات‌الاط‌باه‌‌‌‌‌‌‌‌

توان ‌منجر‌به‌کااهش‌‌‌کاهش‌ياب د‌اين‌کاهش‌اعتمار‌میهاي‌اجتماعی‌و‌مناب ‌ابري‌‌پلتفرم

گاذاري‌اطلاعاات‌شاورد‌ررنهايا.،‌تشا یط‌‌‌‌‌‌‌تعام ‌کاربران‌و‌مشارک.‌آنان‌رر‌اشاتراک‌

توان ‌به‌بهبور‌‌گذاري‌اطلاعات‌اس.‌که‌می‌اطلاعات‌ابزاري‌ضروري‌براي‌تع ي ‌اشتراک

کاذب‌منجر‌شاورد‌باا‌‌‌کیفی.‌محتواي‌منتشرش  ‌و‌کاهش‌ا رات‌منفی‌اطلاعات‌ناررس.‌و‌

گیاري‌‌‌توان‌باه‌ارتهااي‌آگااهی‌عماومی‌و‌شاک ‌‌‌‌‌‌ات اذ‌رويکررهاي‌مر ر‌رر‌اين‌زمینه،‌می

هااي‌اجتمااعی‌امیا وار‌باورد‌لاذا‌ها و‌از‌انجاام‌ايان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هاي‌مثب.‌رر‌فضاي‌رسانه‌همکاري
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هااي‌اجتمااعی‌و‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کاربران‌رسانه‌بینی‌عوام ‌اشتراک‌پژوهش،‌پیش

‌کنن ۀ‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌اس.د‌تع ي بررسی‌نهش‌

هااي‌ش صایتی‌‌‌‌ها‌و‌ويژگی‌ها،‌نگرانی‌بر‌اساس‌تحهیهات،‌عوام ‌م تلفی‌ن یر‌انگیز 

هاااي‌اجتماااعی‌تأ یرگذارناا د‌‌‌گااذاري‌اطلاعااات‌رر‌شاابکه‌‌کاااربران‌باار‌رفتااار‌اشااتراک‌‌

اک‌مثال،‌کاربران‌ممکن‌اس.‌به‌رلی ‌اه او‌ش صی،‌محتواي‌ااصی‌را‌باه‌اشاتر‌‌‌عنوان‌به

توانا ‌فضااي‌متفااوتی‌باراي‌تعااملات‌آنلايان‌ايجاار‌کنا د‌راناش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌بگذارن ‌که‌اين‌امر‌می

تش یط‌اطلاعات‌به‌توانايی‌کاربران‌رر‌شناسايی‌و‌ارزيابی‌صح.‌و‌اعتبار‌اطلاعااتی‌کاه‌‌‌

کن ‌تا‌اطلاعات‌را‌پایش‌‌‌گذارن ‌اشار ‌راررد‌اين‌رانش‌به‌کاربران‌کمک‌می‌به‌اشتراک‌می

کننا  ‌جلاوگیري‌‌‌‌بررسی‌کرر ‌و‌از‌انتشار‌اطلاعات‌ناررس.‌ياا‌گمارا ‌‌گذاري‌‌از‌اشتراک

اي‌بااتتري‌براوررارنا ،‌‌‌‌ان ‌افاراري‌کاه‌از‌ساطو‌ساوار‌رساانه‌‌‌‌‌‌نماين د‌تحهیهات‌نشان‌رار 

گاذاري‌آن‌رارنا ‌رهرنانا ز‌و‌‌‌‌‌تماي ‌بیشتري‌به‌بررسی‌صح.‌اطلاعات‌پایش‌از‌اشاتراک‌‌

هااي‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رساانه‌‌رفتار‌اشتراکبینی‌‌طورکلی،‌پیش‌(د‌به1‌،0202‌:0همکاران

گذارن د‌ازجمله‌اين‌‌اجتماعی‌نیازمن ‌توجه‌به‌عوام ‌متع ري‌اس.‌که‌بر‌اين‌رفتار‌تأ یر‌می

هاا‌رر‌تشا یط‌‌‌‌توانا ‌باه‌آن‌‌‌توان‌به‌توانايی‌شنااتی‌کاربران‌اشار ‌کرر‌کاه‌مای‌‌‌عوام ‌می

هااي‌اجتمااعی‌نیاز‌‌‌‌‌لتفرمصح.‌و‌رع.‌اطلاعات‌کمک‌کن د‌همچنین،‌سااتار‌و‌طراحی‌پ

گذاري‌اطلاعات‌ا رگذار‌اس.د‌افزون‌بر‌ايان،‌تهويا.‌راناش‌‌‌‌‌بر‌رفتار‌کاربران‌رر‌اشتراک

شا  ‌‌‌توان ‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌به‌اشتراک‌گذاشاته‌‌تش یط‌اطلاعات‌رر‌کاربران‌می

کمک‌کرر ‌و‌از‌انتشار‌اطلاعات‌ناررس.‌جلوگیري‌کن د‌اين‌امار‌باه‌گساترش‌آگااهی‌و‌‌‌‌‌

توانا ‌‌‌هاي‌اجتماعی‌منجر‌اواه ‌ش د‌تش یط‌اطلاعاات‌مای‌‌‌ملات‌مثب.‌رر‌بستر‌رسانهتعا

هااي‌اجتمااعی‌و‌‌‌‌هاايی‌ماننا ‌رساانه‌‌‌‌وياژ ‌رر‌زمیناه‌‌‌طور‌مر ري‌مشارک.‌اطلاعاتی‌را،‌به‌به

محتواي‌تولی ش  ‌توسط‌کاربر،‌تع ي ‌کن د‌اساتان اررها‌و‌فراينا هاي‌عاوي‌رر‌تشا یط‌‌‌‌‌

گاذاري‌اطلاعاات‌‌‌‌طلاعات‌را‌رر‌میان‌افراري‌کاه‌باه‌اشاتراک‌‌‌توانن ‌کیفی.‌ا‌اطلاعات‌می

پررازن ‌ارتها‌رار ‌و‌از‌انتشار‌اطلاعاات‌ناررسا.‌جلاوگیري‌نماينا  ‌بناابراين،‌پاژوهش‌‌‌‌‌‌‌‌می

گذاري‌اطلاعات‌توساط‌‌‌بینی‌اشتراک‌حاضر‌بر‌پايۀ‌اين‌پرسش‌متمرکز‌ش  ‌اس.‌که‌پیش
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Hernandez et al. 
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توانا ‌نهاش‌‌‌‌شا یط‌اطلاعاات‌مای‌‌‌هاي‌اجتماعی‌ گونه‌اس.‌و‌آيا‌رانش‌ت‌کاربران‌رسانه

‌کنن  ‌رر‌اين‌زمینه‌ايفا‌کن ؟‌تع ي 

هااي‌اساتفار ‌و‌اشانوري،‌تاأ یر‌اجتمااعی‌و‌‌‌‌‌‌‌ ار وب‌ن ري‌اين‌پژوهش‌بار‌ن رياه‌‌

توانا ‌فها ‌ماا‌از‌‌‌‌‌هااي‌ايان‌مطالعاه‌مای‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌استوار‌اسا.د‌يافتاه‌‌‌وابستگی‌به‌رسانه

رر ‌و‌راهبررهاي‌روشنی‌رر‌ااتیار‌عرار‌تر‌ک‌هاي‌اجتماعی‌را‌عمیق‌کنشگري‌کاربران‌رسانه

عنوان‌يکای‌از‌ابزارهااي‌کلیا ي،‌نهاش‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌به‌ره  ‌زيرا‌رر‌رنیاي‌معاصر،‌رسانه

کننا د‌ايان‌نهاش‌باه‌رلیا ‌‌‌‌‌‌‌گیري‌و‌توسعۀ‌کنشگري‌کاربران‌ايفاا‌مای‌‌‌بسیار‌مهمی‌رر‌شک 

رلاۀ‌اطلاعاات‌و‌ايجاار‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌رر‌برعراري‌ارتبای،‌مبا‌فرر‌رسانه‌هاي‌منحصربه‌عابلی.

رهی‌افکار‌عماومی‌پ يا ‌آما  ‌اسا.د‌ساراتت‌تحهیاق‌رربرگیرنا ۀ‌‌‌‌‌‌‌‌‌ظرفی.‌براي‌سازمان

هاااي‌اجتماااعی‌رر‌‌بیناای‌کنشااگري‌کاااربران‌رسااانه‌‌هاا و‌اصاالی‌پااژوهش،‌يعناای‌پاایش‌‌

کنن ۀ‌رانش‌تشا یط‌اطلاعاات‌اسا.د‌بار‌‌‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌و‌بررسی‌نهش‌تع ي ‌اشتراک

جساتجوي‌‌»د‌آياا‌‌1هااي‌زيار‌اسا.:‌‌‌‌‌ی‌پاسا ‌باه‌پرساش‌‌‌اين‌اساس،‌پاژوهش‌حاضار‌رر‌پا‌‌‌

هاااي‌اجتماااعی‌‌گااذاري‌اطلاعااات‌رر‌رسااانه‌توسااط‌کاااربران‌موجااغ‌اشااتراک«‌اطلاعااات

گاذاري‌اطلاعاات‌رر‌‌‌‌توسط‌کاربران‌موجغ‌اشاتراک‌«‌جستجوي‌موععی.»د‌آيا‌0شور؟‌‌می

و‌«‌عیتعاما ‌فرااجتماا‌‌»،‌«ايجاار‌رواباط‌اجتمااعی‌‌‌»د‌آياا‌‌3شاور؟‌‌‌هااي‌اجتمااعی‌مای‌‌‌‌رسانه

هاي‌اجتمااعی‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌توسط‌کاربران‌موجغ‌اشتراک«‌ارراک‌گروهی»

هاي‌اجتمااعی‌موجاغ‌‌‌‌توسط‌کاربران‌رر‌رسانه«‌رانش‌تش یط‌اطلاعات»د‌آيا‌2شور؟‌‌می

‌شور؟‌گذاري‌اطلاعات‌می‌افزايش‌اشتراک

 پیشینۀ تحقیق

راحتی‌با‌يک يگر‌ارتبای‌برعارار‌‌‌به‌رهن ‌که‌هاي‌اجتماعی‌به‌کاربران‌اين‌امکان‌را‌می‌رسانه

کنن ‌و‌ن رات‌اور‌را‌به‌اشتراک‌بگذارن د‌اين‌فضاا‌باه‌تباارل‌افکاار‌و‌احساساات‌کماک‌‌‌‌‌‌‌

هااي‌ااور‌را‌رر‌ماورر‌موضاوعات‌م تلان‌بیاان‌کننا د‌‌‌‌‌‌‌‌‌توانن ‌ري گا ‌کرر ‌و‌کاربران‌می

هاايی‌تبا ي ‌‌‌‌نبوک‌باه‌مکاا‌‌‌هايی‌مانن ‌تويیتر‌و‌فیس‌هاي‌اجتماعی‌و‌پلتفرم‌رو،‌شبکه‌ازاين

‌هاي‌اجتماعی‌و‌سیاسی‌بپررازن د‌توانن ‌به‌فعالی.‌سهول.‌می‌ان ‌که‌کاربران‌به‌ش  
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،‌ها و‌‌«اابار‌جعلی:‌تعارين‌و‌رويکررها»(‌رر‌پژوهش‌0202ر1رر‌اين‌زمینه،‌فینگ

کن د‌بر‌اسااس‌‌‌هاي‌ريجیتالی‌عنوان‌می‌تحهیق‌را‌اشاعۀ‌اابار‌جعلی‌از‌طريق‌گسترش‌شبکه

هاي‌ريجیتاالی‌امکاان‌الاق‌ياک‌ن اام‌اجتمااعی‌پیچیا  ‌و‌فناوراناه‌را‌فاراه ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌نتايج،‌شبکه

اناا د‌اياان‌‌سااازي،‌اابااار‌جعلاای‌را‌عاااري‌جلااو ‌رار ‌‌اناا ‌و‌از‌طريااق‌فرايناا ‌فزوناای‌‌کاارر 

بانان‌‌پیوستۀ‌کاربران‌محلی‌و‌بومی،‌ررواز ‌ه ‌ره ‌که‌اع امات‌به‌سازي‌زمانی‌رخ‌می‌فزونی

نمايی‌و‌‌ها‌بزرگ‌ ارهاي‌واععی‌را‌فراتر‌از‌اهمی.‌حهیهی‌آنهاي‌فیلتر،‌روي‌ابر‌و‌الگوريت 

تش یط‌اابار‌رروغ‌از‌واععی‌»(‌رر‌پژوهش‌0203ر0رهن د‌وينیکی‌و‌همکاران‌گسترش‌می

،‌ه و‌تحهیق‌را‌بررسی‌پ يا ۀ‌‌«هاي‌اجتماعی‌گذاري‌رر‌رسانه‌توسط‌نوجوانان‌و‌اشتراک

رانن ‌که‌رر‌آن‌اطلاعاات‌ناررسا.‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌گذاري‌اابار‌جعلی‌رر‌رسانه‌اشتراک

بوک،‌تاويیتر‌و‌اينساتاگرام‌‌‌‌هايی‌مانن ‌فیس‌اي‌از‌طريق‌پلتفرم‌طور‌گسترر ‌کنن  ‌به‌يا‌گمرا 

تشا یط‌‌‌شون د‌بر‌اسااس‌نتاايج،‌عا م‌‌‌‌منتشرش  ‌و‌توسط‌نوجوانان‌به‌اشتراک‌گذاشته‌می

گذارر،‌‌ر‌کاربران‌تأ یر‌میها‌و‌رفتا‌تنها‌بر‌ري گا ‌اطلاعات‌الط‌از‌واععی‌توسط‌نوجوانان‌نه

توان ‌عواعغ‌ج ي‌براي‌جامعه‌به‌همرا ‌راشته‌باش د‌همچنین،‌تأ یرات‌همسااتن‌و‌‌‌بلکه‌می

ويژ ‌زماانی‌‌‌گذاري‌اابار‌جعلی‌باش ،‌به‌کنن ۀ‌اشتراک‌توان ‌تهوي.‌هاي‌اجتماعی‌می‌شبکه

‌ها‌هم وانی‌راررد‌ها‌و‌عهاي ‌آن‌که‌اابار‌با‌نگرش

راهبررهايی‌براي‌کاهش‌تأ یرات‌منفی‌ااباار‌‌»(‌رر‌پژوهش0203ر3کُنگ‌و‌همکاران

هااي‌اجتمااعی‌‌‌‌گذاري‌اابار‌جعلی‌رر‌رساانه‌‌بورن‌اشتراک‌،‌ه و‌تحهیق‌را‌ الشی«جعلی

گذاري‌ااباار‌جعلای‌رر‌‌‌‌ره ‌که‌اشتراک‌رانن د‌نتايج‌تحهیق‌نشان‌می‌براي‌جامعۀ‌م رن‌می

زي‌اسا.د‌باا‌توجاه‌باه‌سارع.‌و‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌يک‌ الش‌ج ي‌براي‌جامعاۀ‌امارو‌‌‌رسانه

هااي‌تزم‌باه‌کااربران‌و‌بهباور‌‌‌‌‌‌هاا،‌اراۀاۀ‌آماوزش‌‌‌‌سارگی‌انتشار‌اطلاعاات‌رر‌ايان‌پلتفارم‌‌‌

توان ‌به‌افزايش‌آگاهی‌‌ابزارهاي‌شناسايی‌اابار‌جعلی‌ضروري‌اس. ‌زيرا‌اين‌اع امات‌می

و‌‌گذاري‌اطلاعات‌ناررس.‌کماک‌کنا د‌گوپتاا‌‌‌‌اجتماعی‌و‌کاهش‌تأ یرات‌منفی‌اشتراک
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2 Winicky et al. 

3 Kong et al. 
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گااذاري‌‌حااري ‌اصوصاای‌کاااربران‌و‌تماياا ‌بااه‌اشااتراک‌»(‌رر‌پااژوهش‌0201ر‌1رامااامی

هااي‌حاري ‌اصوصای‌کااربران‌و‌‌‌‌‌‌،‌ه و‌تحهیق‌را‌بررسی‌تأ یر‌امنی.،‌را ااه‌«اطلاعات

کننا د‌بار‌اسااس‌نتاايج،‌‌‌‌‌‌بوک‌بیان‌می‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌فیس‌اعتمار‌بر‌تماي ‌به‌اشتراک

ربران‌تأ یرگاذار‌اسا.‌و‌تاأ یر‌حاري ‌اصوصای‌بار‌‌‌‌‌‌‌امنی.‌و‌حري ‌اصوصی‌بر‌اعتمار‌کاا‌

گاذاري‌‌‌ش  ‌رابطاۀ‌معنااراري‌باا‌اشاتراک‌‌‌‌‌تر‌اس.د‌علاو ‌بر‌اين،‌اعتمار‌ارراک‌اعتمار‌عوي

‌اطلاعات‌ن ارن د

،‌ها و‌‌«هاي‌اجتمااعی‌‌شناسی‌کاربران‌رسانه‌گونه»(‌رر‌پژوهش‌1220رمحم ‌مراري

شناسای‌کااربران‌ايرانای‌‌‌‌‌ها‌و‌گونه‌یز تحهیق‌را‌شناا.‌تفاوت‌مفهوم‌م اطغ‌با‌کاربر،‌انگ

هااي‌اولیاه‌‌‌‌کن د‌بار‌اسااس‌نتاايج،‌م ااطبی‌کاه‌رر‌ن رياه‌‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌عنوان‌می‌رر‌رسانه

گار‌‌‌هاي‌اایار،‌تعاما ‌‌‌هاي‌بع ي‌فعال‌و‌رر‌ن ريه‌ش ،‌رر‌ن ريه‌ارتباطات‌منفع ‌پن اشته‌می

م اطاغ‌و‌کاربرشناسای‌‌‌‌ت ريج‌جاايگزين‌‌رو،‌مفهوم‌کاربر‌به‌شور ‌ازاين‌رر‌ن ر‌گرفته‌می

شناسی،‌کاربر‌رر‌برابار‌‌‌شورد‌برالاو‌تصورات‌عصر‌م اطغ‌شناسی‌می‌جايگزين‌م اطغ

هااي‌اجتمااعی‌اسا.د‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌عرار‌ن ارر،‌بلکه‌ب شی‌از‌آن‌و‌حتی‌اور‌رسانه‌رسانه

جااي‌کااربر،‌‌‌‌جاي‌رسانه‌و‌رسانه‌باه‌‌اين‌تغییرپذيري‌م اوم،‌يعنی‌امکان‌جايگزينی‌کاربر‌به

(‌رر‌پاژوهش‌‌1221هاي‌ارتبااطی‌ب شای  ‌اسا.د‌مرتضای‌شامس‌ر‌‌‌‌‌‌پويايی‌ااصی‌به‌پ ي  

،‌«هاي‌اجتماعی ‌مطالعاۀ‌ماورري‌صافحات‌اباري‌اينساتاگرام‌‌‌‌‌‌هاي‌اابار‌رر‌شبکه‌ويژگی»

هاي‌اجتمااعی‌و‌اراۀاۀ‌‌‌‌هاي‌صفحات‌ابري‌شبکه‌ترين‌ويژگی‌ه و‌تحهیق‌را‌شناا.‌مه 

رها ‌‌‌کن د‌نتاايج‌تحهیاق‌نشاان‌مای‌‌‌‌‌وسیما‌عنوان‌میپیشنهارهايی‌براي‌اابار‌تلويزيونی‌ص ا

هااي‌اجتمااعی‌شاام ‌ماوارري‌همچاون‌‌‌‌‌‌‌هااي‌ااباار‌منتشرشا  ‌رر‌شابکه‌‌‌‌‌شااط‌ويژگای‌

بااورن،‌‌بااورن،‌امکانااات‌تعاااملی،‌اااوانش‌سااري ‌و‌آسااان‌اابااار،‌فرامتناای‌‌‌‌‌اي‌ ن رسااانه

-برنگاار‌اي،‌ررياف.‌ابر‌از‌روستان‌و‌حضور‌فعال‌ا‌روزرسانی‌لح ه‌تصويرمحور‌بورن،‌به

شهرون ي‌اس.‌که‌بر‌اسااس‌ايان‌نتاايج،‌راهکارهاايی‌باراي‌اراۀاۀ‌بهتار‌ااباار‌تلويزياونی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌پیشنهار‌ش  ‌اس.د
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هاي‌اجتماعی‌و‌ما يري.‌بحاران ‌نهاش‌‌‌‌‌رسانه»(‌رر‌پژوهش‌13۹1بصیريان‌و‌برربار‌ر

هااي‌هوشامن ‌رر‌‌‌‌،‌ه و‌تحهیق‌را‌بررسای‌نهاش‌تلفان‌‌‌«تلفن‌همرا ‌رر‌کنشگري‌اجتماعی

رانن د‌بر‌اسااس‌نتاايج،‌باراي‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌ها‌از‌طريق‌رسانه‌ يري.‌بحرانکنشگري‌و‌م

اراۀۀ‌تحلیلی‌مفهومی‌از‌ماهی.‌کنشگري‌رر‌روابط‌اجتماعی،‌سیاسی،‌اعتصاري‌و‌فرهنگی،‌

هاي‌همرا ‌هوشمن ‌رر‌م يري.‌بحران‌‌هاي‌اجتماعی‌همگراش  ‌رر‌تلفن‌به‌تبیین‌آ ار‌رسانه

میان،‌مصاريهی‌از‌وجو ‌م تلن‌م يري.‌بحران‌رانباش.،‌بروز،‌پررااته‌ش  ‌اس.د‌رر‌اين‌

طاور‌اااب‌باا‌رر‌ن ار‌گارفتن‌‌‌‌‌‌‌هاي‌شنااتی‌ج ي ‌و‌باه‌‌فروکش‌و‌بهبور(‌با‌توجه‌به‌حوز 

ونا ان‌رر‌فضااي‌واععای‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌نوظهور‌رر‌کنار‌کنشاگري‌شابکه‌‌‌هاي‌رسانه‌ظرفی.

اي‌‌ساطو‌ساوار‌رساانه‌‌‌»پاژوهش‌‌(‌رر‌13۹۶فار‌ر‌‌موررتوجه‌عرار‌گرفته‌اس.د‌نصرت‌نعمتای‌

اي‌‌،‌ها و‌تحهیاق‌را‌شناساايی‌و‌تحلیا ‌ساطو‌ساوار‌رساانه‌‌‌‌‌‌‌«هاي‌اجتمااعی‌‌کاربران‌رسانه

رانا د‌بار‌اسااس‌نتاايج،‌میاانگین‌‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌با‌مطالعۀ‌مورري‌تلگارام‌مای‌‌‌کاربران‌رسانه

ترتیاغ‌شاام ‌تحلیا ‌پیاام،‌‌‌‌‌‌اي‌کااربران‌باه‌‌‌ش  ‌رر‌ساطو‌ساوار‌رساانه‌‌‌‌هاي‌بررسی‌شااط

رهی،‌تفسیر‌پیام،‌کنجکااوي‌و‌توضایو‌اسا.‌کاه‌ررمجماوم،‌‌‌‌‌‌‌جويی‌پیام،‌اورن  ‌هیه.ح

تاراز‌گازارش‌شا  ‌اسا.د‌همچناین،‌‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌ها ‌‌اي‌کاربران‌رسانه‌سطو‌سوار‌رسانه

هااي‌م تلان‌يکساان‌نباور ‌و‌تفااوت‌معنااراري‌باین‌‌‌‌‌‌‌‌‌اي‌رر‌میان‌جنسی.‌سطو‌سوار‌رسانه

هاا‌مشااه  ‌‌‌‌اي‌آن‌کاربران‌باا‌ساطو‌ساوار‌رساانه‌‌‌‌‌تحصیلات،‌رشتۀ‌تحصیلی‌و‌نوم‌رانشگا 

‌ش  ‌اس.د

 چارچوب نظری و مفهومی تحقیق
هااي‌اجتمااعی‌توساط‌کااربران‌باه‌معنااي‌انتشاار‌و‌باه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌اشتراک

هاي‌اجتماعی‌اس.د‌اين‌فراين ‌تا‌‌ها‌و‌اابار‌رر‌پلتفرم‌گذاري‌محتوا،‌ن رات،‌تجربه‌اشتراک

حاال‌باه‌‌‌‌اطاات‌انساانی‌و‌تعااملات‌اجتمااعی‌تأ یرگاذار‌باور ‌و‌ررعاین‌‌‌‌‌‌‌ح ‌زيااري‌بار‌ارتب‌‌

کنا د‌ايان‌کانش‌باه‌کااربران‌امکاان‌‌‌‌‌‌‌‌ها‌و‌رفتارهاي‌جمعی‌کماک‌مای‌‌‌گیري‌نگرش‌شک 

توانا ‌باه‌تهويا.‌‌‌‌‌راحتی‌ن رات‌و‌تجربیات‌اور‌را‌به‌ريگران‌منته ‌کنن ‌و‌می‌ره ‌تا‌به‌می

هااي‌‌‌جر‌شاورد‌افازون‌بار‌ايان،‌رر‌زماان‌‌‌‌‌گیري‌جوام ‌آنلاين‌من‌ارتباطات‌اجتماعی‌و‌شک 
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توانا ‌باه‌‌‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌مای‌‌‌‌هاي‌به اشاتی‌ياا‌اجتمااعی،‌اشاتراک‌‌‌‌‌بحرانی،‌مانن ‌بحران

،‌1افزايش‌آگاهی‌عمومی‌و‌انتهال‌سري ‌اطلاعات‌حیاتی‌کمک‌کن ‌رآنساپا ‌و‌کارلساون‌‌

‌د(0212‌:3

شورد‌‌رااته‌میرر‌ارامه،‌به‌تعرين‌مفاهی ‌پژوهش‌رر‌عالغ‌ ار وب‌ن ري‌تحهیق‌پر

هاسا.د‌رفتاار‌‌‌‌گذاري‌اطلاعاات‌برگرفتاه‌از‌ن رياۀ‌اساتفار ‌و‌اشانوري‌از‌رساانه‌‌‌‌‌‌‌اشتراک

گاذاري‌‌‌هاي‌اصلی‌انتشار‌و‌باه‌اشاتراک‌‌‌صورت‌بازنشر،‌يکی‌از‌مکانیس ‌گذاري‌به‌اشتراک

گاذاري‌اطلاعاات‌از‌‌‌‌رورد‌اشاتراک‌‌هاي‌اجتماعی‌باه‌شامار‌مای‌‌‌‌اطلاعات‌و‌اابار‌رر‌رسانه

:‌0‌،021۹گیارر‌رتامپساون‌‌‌وانی‌کاربران‌به‌نشر‌اطلاعات‌براي‌ريگران‌نشأت‌مینوعی‌نیاز‌ر

ان ‌کاه‌گاررش‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌نشان‌رار ‌گرفته‌رربارۀ‌رفتار‌اشتراک‌(د‌مطالعات‌انجام32

اطلاعااات‌ناررساا.‌بااا‌رضاااي.‌از‌انتشااار‌اطلاعااات‌رابطااۀ‌مثبتاای‌راررد‌همچنااین‌کاااربران‌

گذارنا د‌بار‌‌‌‌ش ن‌به‌اشتراک‌می‌رسانی‌تا‌سرگرم‌و‌اطلاماطلاعات‌ایرواععی‌را‌بیشتر‌باه 

تواناا ‌رتيلاای‌ ااون‌‌گااذاري‌اطلاعااات‌ماای‌اساااس‌ن ريااۀ‌اسااتفار ‌و‌اشاانوري،‌اشااتراک

روستی،‌جستجو‌و‌اشتراک‌اطلاعاات‌را‌رربرگیاررد‌‌‌‌سرگرمی،‌معاشرت،‌گذران‌زمان،‌نوم

فراين ‌گررش‌محتاواي‌‌‌هاي‌اجتماعی‌باعث‌تسري ‌رر‌ره ‌استفار ‌از‌رسانه‌شواه ‌نشان‌می

بااورن‌‌شااورد‌يکاای‌از‌رتياا ‌اياان‌اماار،‌آسااان‌‌صااورت‌آنلاياان‌ماای‌ناررساا.‌اطلاعااات‌بااه

تواننا ‌رر‌تولیا ‌و‌انتشاار‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌اس. ‌زيرا‌افرار‌می‌گذاري‌اابار‌رر‌شبکه‌اشتراک

 د(3‌،0212‌:1۶۷اطلاعات‌مشارک.‌کنن ‌رتن وک

رر‌اطلاعات‌ناررس.‌اشار ‌رارر ‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌ررواع ‌به‌آگاهی‌از‌عملک

توان ‌به‌کااربران‌‌‌بنابراين،‌راشتن‌رانش‌و‌آگاهی‌کافی‌از‌ماهی.‌اطلاعات‌و‌اابار‌الط‌می

گذاري‌اابار‌جعلی‌را‌کاهش‌رهن د‌اگر اه‌کااربران‌‌‌‌کمک‌کن ‌تا‌تماي ‌اور‌به‌اشتراک

آن‌مطلا ‌‌وساه ‌‌‌ممکن‌اس.‌نسب.‌به‌اابار‌ج ي ‌آگاهی‌کافی‌ن اشته‌باشن ‌ياا‌از‌صاح.‌‌

گذارنا د‌شاناا.‌و‌آگااهی‌نساب.‌باه‌اعتباار‌منااب ‌‌‌‌‌‌‌‌‌حال‌آن‌را‌به‌اشتراک‌می‌نباشن ،‌بااين
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،‌1گذاري‌اطلاعاات‌الاط‌را‌تعا ي ‌کنا ‌رآپاوک‌و‌همکااران‌‌‌‌‌‌‌توان ‌اشتراک‌اطلاعات‌می

گذاري‌اابار‌براي‌رستیابی‌به‌وضاعی.‌‌‌جستجوي‌موععی.‌به‌ گونگی‌اشتراکد‌(0202‌:0

هاي‌اجتماعی‌اشار ‌راررد‌مش ط‌ش  ‌اسا.‌کاه‌کااربران‌مطالاغ‌‌‌‌‌‌هو‌جايگا ‌فرر‌رر‌رسان

هااي‌اجتمااعی‌باه‌اشاتراک‌‌‌‌‌‌ش ن‌توسط‌ريگران‌و‌معرفی‌اور‌رر‌رساانه‌‌اور‌را‌براي‌ري  

 د(0‌،0211‌:01۹گذارن ‌رلی‌و‌همکاران‌می

جسااتجوي‌اطلاعااات‌بااه‌اياان‌نکتااه‌اشااار ‌رارر‌کااه‌اابااار‌و‌اطلاعااات‌بااه‌اشااتراک‌‌‌

هااي‌گونااگون،‌از‌‌‌‌توان ‌اطلاعات‌مارتبط‌رر‌زمیناه‌‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌ش  ‌رر‌رسانه‌گذاشته

هاا‌را‌رر‌ااتیاار‌کااربران‌عارار‌رها ‌رتمپاوس‌و‌‌‌‌‌‌‌‌اطلاعات‌عمومی‌گرفتاه‌تاا‌ااباار‌بحاران‌‌‌‌

ايجااار‌روابااط‌اجتماااعی‌بااه‌عاا رت‌روابااط‌رر‌سااطو ‌فاارري‌و‌‌د‌(3‌،0201‌:123همکاااران

ار ‌راررد‌رر‌ايان‌زمیناه‌ ابا.‌شا  ‌اسا.‌‌‌‌‌‌پوشانی‌رامنه‌روستی‌میان‌افرار‌اش‌اجتماعی‌يا‌ه 

شور،‌از‌اعتبار‌و‌اعتمارپذيري‌بااتتري‌برااوررار‌‌‌‌اطلاعاتی‌که‌از‌يک‌منب ‌معتبر‌منتشر‌می

اس. ‌بنابراين،‌اطلاعاتی‌که‌رر‌شرايط‌ااب‌و‌بحرانی‌توسط‌افرار‌نزريک‌و‌مورر‌اعتمار‌

:‌2‌،0212ورس‌و‌گرهاارت‌شور،‌احتمال‌باورپذيري‌بیشتري‌رارر‌رت‌به‌اشتراک‌گذاشته‌می

 د(1۷۹

گاذاري‌‌‌عنوان‌نوعی‌ارتبای‌ناشای‌از‌اساتفار ‌و‌اشاتراک‌‌‌‌تعام ‌فرااجتماعی‌معموتً‌به

شور‌که‌تح.‌تأ یر‌پذيرش‌ري گا ‌ساير‌کاربران‌‌هاي‌اجتماعی‌تلهی‌می‌اطلاعات‌رر‌رسانه

ريگار،‌‌‌یاان‌ب‌گیررد‌باه‌‌هاي‌اجتماعی‌شک ‌می‌عرار‌رارر‌و‌بر‌اساس‌تجارب‌کاربران‌رر‌رسانه

هااي‌‌‌تعام ‌فرااجتماعی‌به‌گرايش‌عاطفی‌و‌احساس‌صمیمی.‌و‌نزريکی‌افرار‌با‌ش صای.‌

 د(1،021۶‌:۷۶عنوان‌راهنما‌يا‌الگو‌اشار ‌رارر‌رتسفاتی‌و‌کاپلا‌اي‌به‌رسانه

ش  ،‌موررپاذيرش‌ياا‌‌‌‌هاي‌مصرو‌ارراک‌گروهی‌به‌اين‌معناس.‌که‌اطلاعات‌يا‌پیام

گیررد‌ررواع ،‌اين‌مفهاوم‌باه‌نحاوۀ‌‌‌‌‌اعتمار‌عرار‌می‌ران‌عاب گذاري‌گروهی‌از‌کارب‌اشتراک

هااي‌‌‌ررک‌و‌تفسیر‌افرار‌از‌محیط‌و‌ريگران‌رر‌يک‌گرو ‌اجتماعی‌اشاار ‌راررد‌رر‌رساانه‌‌
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توان ‌‌گیرن ‌که‌اين‌امر‌می‌گروهی‌اور‌عرار‌می‌اجتماعی،‌کاربران‌تح.‌تأ یر‌ارراکات‌ه 

ت‌تأ یرگذار‌باش د‌براي‌مثاال،‌اگار‌کااربري‌‌‌‌گذاري‌اطلاعا‌ها‌رر‌اشتراک‌بر‌تصمیمات‌آن

گذارن ،‌احتمال‌رارر‌او‌نیاز‌باه‌‌‌‌مشاه  ‌کن ‌که‌روستانش‌موضوم‌ااصی‌را‌به‌اشتراک‌می

گذاري‌همان‌اطلاعات‌تماي ‌پی ا‌کن د‌بار‌اسااس‌ن رياۀ‌تاأ یر‌اجتمااعی،‌ارراک‌‌‌‌‌‌‌اشتراک

يابا ‌و‌‌‌فارار‌باروز‌مای‌‌‌توجهی‌از‌ا‌گروهی‌به‌رفتاري‌ااب‌اشار ‌رارر‌که‌توسط‌تع ار‌عاب 

-،1شور‌رهان اراو‌همین‌امر‌منجر‌به‌ايجار‌فشار‌روانی‌نسب.‌به‌يک‌باور‌فرري‌يا‌جمعی‌می

طاور‌مکارر‌اطلاعاات‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌به‌(د‌زمانی‌که‌بسیاري‌از‌کاربران‌فعال‌رسانه0202‌:3۹

‌رها ‌کاه‌‌‌گذارن ،‌اين‌امار‌نشاان‌مای‌‌‌‌ااصی‌را‌مصرو‌کرر ‌و‌سپس‌آن‌را‌به‌اشتراک‌می

عناوان‌حهیها.‌پذيرفتاه‌و‌مجا راً‌بازنشار‌‌‌‌‌‌‌تع ار‌زيااري‌از‌کااربران،‌اطلاعاات‌الاط‌را‌باه‌‌‌‌‌

 دکنن ‌می

کن ‌تأ یر‌اجتماعی‌به‌معنااي‌هرگوناه‌‌‌‌بیان‌می‌هان اراو :ها‌ن ريۀ‌تأ یر‌اجتماعی‌رسانه

تأ یر‌بر‌احساسات،‌افکار‌يا‌رفتار‌فرري‌اس.‌که‌از‌حضور‌واععی‌يا‌تصورات‌ريگران‌ناشی‌

کنا د‌وي‌‌‌هااي‌اجتمااعی‌کماک‌مای‌‌‌‌‌هاي‌رساانه‌‌د‌اين‌ن ريه‌به‌ررک‌بهتر‌تأ یر‌پیامشور‌می

باورن‌واععاه‌و‌تعا ار‌منااب ‌‌‌‌‌‌واساطه‌‌اي‌به‌میزان‌بای‌‌هاي‌رسانه‌معته ‌اس.‌تأ یر‌اجتماعی‌پیام

اي‌بر‌افارار‌‌‌(د‌رر‌اين‌ن ريه،‌تأ یر‌رسانه0202‌:2۶تولی کنن ۀ‌محتوا‌بستگی‌رارر‌رهان اراو،

شاورد‌تاأ یرات‌‌‌‌رفتاري،‌نگرشی،‌شنااتی،‌عاطفی‌و‌فیزيولوژيکی‌بررسی‌مای‌رر‌پنج‌سطو‌

کننا گان‌پیاام‌‌‌‌هاي‌مصرو‌ها‌به‌باورها،‌عهاي ‌و‌ارزش‌ره ‌که‌رسانه‌نگرشی‌زمانی‌رخ‌می

هاا‌آگااهی‌و‌افکاار‌‌‌‌‌آيا ‌کاه‌رساانه‌‌‌‌رهن د‌تأ یرات‌شنااتی‌نیاز‌زماانی‌پ يا ‌مای‌‌‌‌‌شک ‌می

هاا‌احساساات‌‌‌‌افتا ‌کاه‌رساانه‌‌‌‌اطفی‌زماانی‌اتفاام‌مای‌‌‌رهن د‌تأ یرات‌ع‌م اطبان‌را‌تغییر‌می

ها‌تنها‌‌کنن د‌افزون‌بر‌اين،‌تأ یر‌اجتماعی‌رسانه‌کنن گان‌پیام‌ايجار‌می‌ااصی‌را‌رر‌مصرو

شااور،‌بلکااه‌شااام ‌تااأ یر‌عاااطفی‌‌اي‌محاا ور‌نماای‌هاااي‌رسااانه‌بااه‌پیاماا هاي‌رفتاااري‌پیااام

ها‌نیز‌هس.د‌روزنگارن‌و‌‌‌ای‌با‌آناي‌بر‌زن گی‌افرار‌جامعه‌و‌شیوۀ‌ارتب‌هاي‌رسانه‌ش صی.

(‌نوعی‌است تل‌ن ري‌اراۀه‌کررن ‌که‌نیاز‌به‌تعاما ‌اجتمااعی‌را‌باا‌اشاکال‌‌‌‌‌1۹۶0ر0وين ال
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شناسی‌بر‌اشکال‌‌ره د‌اين‌گونه‌ها‌و‌ترجیحات‌ژانري‌پیون ‌می‌گوناگون‌روابط‌با‌ش صی.

مانناا ‌‌هااايی‌هااا‌اسااتوار‌اساا.‌و‌تعاماا ‌فرااجتماااعی‌و‌واکاانش‌‌ررگیرشاا ن‌بااا‌ش صاای.

هايی‌باراي‌تعاما ‌‌‌‌عنوان‌مکم ‌گیررد‌اين‌موارر‌به‌پن اري،‌تهلی ‌يا‌جذب‌را‌رربرمی‌همذات

هاا‌رر‌پاسا ‌باه‌نیااز‌افارار‌باه‌تعاما ‌اجتمااعی‌تلهای‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اجتماعی‌و‌تع ي ‌وابستگی‌به‌رساانه‌

پنا اري‌‌‌اي‌هماذات‌‌ها‌معته ن ‌اگر‌فرري‌با‌يک‌ش صی.‌رساانه‌‌ان د‌افزون‌بر‌اين،‌آن‌ش  

رو،‌از‌‌کنا د‌ازايان‌‌‌ها‌نیز‌تعام ‌برعرار‌می‌پن اري‌با‌ساير‌ش صی.‌ز‌طريق‌اين‌همذاتکن ،‌ا

،‌ترجماۀ‌پروياز‌اجلالای،‌‌‌‌0کويا ‌‌شور‌رمک‌ها‌استفار ‌می‌رر‌رسانه1«ش ن‌مجذوب»مفهوم‌

‌2«تعام ‌فرااجتماعی»،‌3«ايجار‌روابط‌اجتماعی»(د‌بر‌اين‌اساس،‌مفاهیمی‌ ون‌13۹0‌:3۷۷

بیناای‌‌اناا ‌تااا‌امکااان‌پاایش‌‌ن ريااۀ‌تااأ یر‌اجتماااعی‌برگرفتااه‌شاا  ‌‌‌از‌1«ارراک‌گروهاای»و‌

 دهاي‌اجتماعی‌فراه ‌شور‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌اشتراک

(‌مطار ‌‌1۹۶2ر۷اين‌ن ريه‌توسط‌بلومر،‌کااتز‌و‌گاوروي ‌‌ :ن ريۀ‌استفار ‌و‌اشنوري

هاا،‌‌‌آنها‌و‌محتاواي‌‌‌ها‌اين‌اس.‌که‌م اطبان‌با‌انت اب‌رسانه‌ش  ‌اس.د‌است تل‌اصلی‌آن

ويژ ‌براي‌کسغ‌نیازهااي‌اطلاعااتی،‌تعاما ‌اجتمااعی‌و‌سارگرمی،‌رر‌پای‌رساتیابی‌باه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌به

هااي‌‌‌هااي‌اایار،‌بسایاري‌از‌مطالعاات‌مرباوی‌باه‌رساانه‌‌‌‌‌‌‌‌هاي‌متنوم‌هستن د‌رر‌سال‌رضاي.

هااي‌‌‌ان د‌پژوهش‌هاي‌اجتماعی،‌از‌اين‌ن ريه‌بهر ‌گرفته‌اجتماعی،‌ازجمله‌اينترن.‌و‌پلتفرم

هاااي‌حاصاا ‌از‌‌مناا ي‌اناا ‌کااه‌رر‌میااان‌رضاااي.‌تفار ‌و‌اشاانوري‌نشااان‌رار مبتناای‌باار‌اساا

اي‌راررد‌يکی‌از‌نیازهااي‌‌‌هاي‌اجتماعی،‌ملاعات‌و‌آشنايی‌با‌افرار‌ج ي ‌اهمی.‌ويژ ‌رسانه

شا ن‌باها و‌پرکاررن‌اوعاات‌‌‌‌‌‌هااي‌ج يا ،‌سارگرم‌‌‌‌اساسی‌کاربران‌رر‌اساتفار ‌از‌رساانه‌‌

هاي‌اجتماعی‌ررواعا ‌‌‌ستفار ‌و‌اشنوري‌از‌رسانهفراا.،‌استراح.‌و‌تفريو‌اس.د‌انگیزۀ‌ا

ش  ‌توسط‌کاربران‌اسا.د‌ايان‌ن رياه‌فار ‌را‌بار‌آن‌‌‌‌‌‌‌هاي‌کسغ‌کنن ۀ‌نوم‌رضاي.‌تعیین

هااي‌‌‌طاور‌آگاهاناه‌رساانه‌‌‌‌اي‌رارنا ‌و‌باه‌‌‌گذارر‌که‌افرار‌نهش‌فعالی‌رر‌مصارو‌رساانه‌‌‌می
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د‌همچنین‌کااربران‌از‌‌کنن ‌هاي‌ااب‌اور‌انت اب‌می‌اجتماعی‌را‌براي‌رستیابی‌به‌رضاي.

هاي‌اجتماعی‌به‌ارضاي‌نیازهاي‌اطلاعاتی،‌تعام ‌اجتماعی‌و‌سارگرمی‌رسا.‌‌‌‌طريق‌رسانه

گذاري‌محتواي‌تولی شا  ‌توساط‌‌‌‌يابن د‌ويژگی‌تعام ‌با‌ساير‌کاربران‌و‌امکان‌اشتراک‌می

،‌1هاي‌اجتماعی،‌حاۀز‌اهمی.‌اسا.‌رکوناگ‌و‌همکااران‌‌‌‌ويژ ‌براي‌تأمین‌رضاي.‌افرار،‌به

از‌ن ريۀ‌‌3«جستجوي‌اطلاعات»و‌‌0«جستجوي‌موععی.»رو،‌مفاهیمی‌ ون‌‌(د‌ازاين0211‌:3

 دان ‌استفار ‌و‌اشنوري‌است راج‌ش  

اين‌ن ريه‌که‌توساط‌ساان را‌‌‌ :هاي‌اجتماعی‌هاي‌رسانه‌ن ريۀ‌وابستگی‌فرري‌به‌ساي.

کاه‌افارار‌‌‌(‌اراۀه‌ش  ‌اس.،‌بر‌اين‌فار ‌اساتوار‌اسا.‌‌‌‌1۹۶۷ر‌2روکی ‌و‌مالوين‌رفلور‌بال

شون د‌ايان‌ن رياه‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌وابسته‌می‌هاي‌شبکه‌براي‌انجام‌امور‌روزمرۀ‌اور‌به‌ساي.

هاي‌اجتماعی‌بیشتر‌باشا ،‌تأ یرگاذاري‌‌‌‌هاي‌شبکه‌کن ‌هر ه‌میزان‌اعتمار‌به‌ساي.‌بیان‌می

يابا ‌رلای‌و‌‌‌‌هااي‌اااب‌نیاز‌افازايش‌مای‌‌‌‌‌‌ها‌بر‌رفتاار‌و‌اعتهاارات‌ريگاران‌رر‌موععیا.‌‌‌‌‌آن

هاي‌اجتماعی‌را‌منب ‌اصلی‌کسغ‌اطلاعات‌اور‌‌(د‌افراري‌که‌ساي.1‌،0212‌:31همکاران

کننا د‌ررنتیجاه،‌‌‌‌اعتماارتر‌تلهای‌مای‌‌‌‌هاا‌را‌عابا ‌‌‌رانن ،‌اطلاعات‌منتشرش  ‌رر‌اين‌پلتفرم‌می

گاذاري‌اطلاعاات‌ایرواععای‌و‌ااباار‌‌‌‌‌‌توان ‌به‌اشاتراک‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌وابستگی‌به‌شبکه

هااي‌اجتمااعی‌را‌تاأمین‌نیازهااي‌‌‌‌‌‌يه‌رلیا ‌وابساتگی‌باه‌شابکه‌‌‌‌ناررس.‌منجر‌شورد‌اين‌ن ر

تاوان‌باه‌نیااز‌باه‌سارگرمی،‌کساغ‌‌‌‌‌‌‌‌ها‌مای‌‌ران ‌که‌ازجمله‌آن‌ها‌می‌م اطبان‌از‌سوي‌رسانه

(د‌اين‌ن رياه‌‌۷‌،0212‌:۷۹اطلاعات‌و‌رهايی‌از‌مشکلات‌روزمر ‌اشار ‌کرر‌رجانگ‌و‌کی 

اعی‌افازايش‌يابا ،‌تأ یرگاذاري‌بار‌‌‌‌‌هاي‌اجتما‌‌کن ‌هر ه‌اعتمار‌به‌شبکه‌همچنین‌فر ‌می

هااي‌اجتمااعی‌رر‌رهاۀ‌‌‌‌‌هاا‌و‌شابکه‌‌‌تر‌اواه ‌ش د‌سااي.‌‌رفتار‌و‌باورهاي‌ريگران‌نیز‌آسان

اي‌که‌کاربران‌براي‌برعراري‌ارتباای‌و‌ياافتن‌‌‌‌گونه‌ان ،‌به‌گذشته‌محبوبی.‌ شمگیري‌يافته

 دکنن ‌ها‌استفار ‌می‌طور‌گسترر ‌از‌آن‌افراري‌با‌علايق‌مشترک،‌به

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Kong et al. 

2 "Location Search" 

3 "Information Search" 

4 Sandra Ball Rokeach and Melvin DeFlore 

5 Lee et al. 

6 Jang and Kim 
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بینای‌‌‌ش  ،‌م ل‌مفهومی‌پژوهش‌رربارۀ‌پایش‌‌هاي‌تحهیق‌و‌مفاهی ‌برگرفته‌با‌توجه‌به‌ن ريه

هااي‌اجتمااعی‌و‌نهاش‌‌‌‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساانه‌‌‌‌کنشگري‌کاربران‌ايرانی‌رر‌اشاتراک‌

‌شورد‌گر‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌نشان‌رار ‌می‌تع ي 

‌
های کنشگری کاربران ایرانی رسانهگذاری اطلاعات در بینی اشتراک. مدل مفهومی پیش0نمودار 

 اجتماعی

ها‌و‌اه او‌م تلفای‌اعا ام‌باه‌‌‌‌‌ره ‌کاربران‌با‌کنش‌گرفته‌نشان‌می‌هاي‌انجام‌نتايج‌پژوهش

هااي‌زيار‌‌‌‌نماين د‌بر‌اين‌اساس،‌فرضایه‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌اشتراک

هاااي‌اجتماااعی‌موجااغ‌‌نهتوسااط‌کاااربران‌رر‌رسااا«‌جسااتجوي‌موععیاا.د‌»1مطاار ‌شاا :‌

هااي‌‌‌توسط‌کااربران‌رر‌رساانه‌‌«‌جستجوي‌اطلاعاتد‌»0شورد‌‌گذاري‌اطلاعات‌می‌اشتراک

توساط‌‌«‌ايجاار‌رواباط‌اجتمااعی‌‌‌د‌»3شاورد‌‌‌گذاري‌اطلاعاات‌مای‌‌‌اجتماعی‌موجغ‌اشتراک

تعاما ‌‌د‌»2شاورد‌‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌مای‌‌‌‌هاي‌اجتمااعی‌موجاغ‌اشاتراک‌‌‌‌کاربران‌رر‌رسانه

گاذاري‌اطلاعاات‌‌‌‌هااي‌اجتمااعی‌موجاغ‌اشاتراک‌‌‌‌‌کاربران‌رر‌رساانه‌‌توسط«‌فرااجتماعی

هااااي‌اجتمااااعی‌موجاااغ‌‌توساااط‌کااااربران‌رر‌رساااانه«‌ارراک‌گروهاااید‌»1شاااورد‌‌مااای

توساط‌کاااربران‌رر‌‌«‌راناش‌تشا یط‌اطلاعاات‌‌‌د‌»۷شاورد‌‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌مای‌‌‌‌اشاتراک‌

‌شورد‌گذاري‌اطلاعات‌می‌هاي‌اجتماعی‌موجغ‌اشتراک‌رسانه
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شاون  ‌ازجملاه‌نیااز‌باه‌‌‌‌‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌مای‌‌‌‌ري‌موجاغ‌اشاتراک‌‌هاي‌متعا ‌‌انگیز 

رنبال‌تأ یرگذاري‌بر‌ريگاران‌هساتن ‌و‌اطلاعااتی‌را‌کاه‌‌‌‌‌‌تأ یرگذاريد‌بسیاري‌از‌کاربران‌به

گذارن ‌تا‌توجه‌ريگران‌را‌جلغ‌کننا د‌همچناین،‌کااربران‌‌‌‌‌م ن رشان‌اس.‌به‌اشتراک‌می

هاا‌هم اوانی‌رارر،‌باه‌‌‌‌‌.‌اجتمااعی‌آن‌گذاري‌اطلاعاتی‌که‌با‌هويا‌‌ممکن‌اس.‌با‌اشتراک

توانا ‌‌‌گذاري‌اطلاعاات‌مای‌‌‌تهوي.‌احساس‌تعلق‌و‌هوي.‌اور‌بپررازن د‌رر‌ارامه،‌اشتراک

هااي‌م تلان‌را‌‌‌‌به‌کاربران‌کمک‌کن ‌تا‌با‌رريافا.‌ن ارات‌و‌اطلاعاات‌ج يا ،‌ريا گا ‌‌‌‌‌

‌بشناسن ‌و‌بر‌رانش‌اور‌بیفزاين د

 روش پژوهش
انجاام‌گرفا.د‌جامعاه‌آمااري‌ايان‌‌‌‌‌‌‌1رونیکی‌رآنلاين(پژوهش‌حاضر‌به‌روش‌پیمايش‌الکت

‌0بوک‌هاي‌اجتماعی‌تلگرام،‌اينستاگرام،‌واتساپ‌و‌فیس‌پژوهش‌شام ‌کلیه‌کاربران‌شبکه

باشا د‌باراي‌تعیاین‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌ها‌رسانه‌اس.‌که‌تنها‌منب ‌ررياف.‌ابر‌و‌اطلاعات‌آن

اساتفار ‌‌‌3افزار‌پیشرفته‌سمپ ‌پاور‌سازي‌معارتت‌سااتاري،‌از‌نرم‌حج ‌نمونه‌و‌انجام‌م ل

و‌تاوان‌‌‌21/2،‌سطو‌معناراري‌11/2ش د‌رر‌محاسبه‌حج ‌نمونه،‌با‌رر‌ن ر‌گرفتن‌ان از ‌ا ر‌

جامعه‌‌2نفر‌برآورر‌گرري د‌با‌توجه‌به‌ناهمگن‌بورن‌۷۹3،‌ح اع ‌حج ‌نمونه‌22/2آماري‌

نفر‌افزايش‌يافا.د‌‌‌۶۶2ه‌پذيري‌نتايج،‌حج ‌نمونه‌ب‌من ور‌افزايش‌ع رت‌تعمی ‌آماري‌و‌به

استفار ‌گاررآوري‌و‌ماورر‌تحلیا ‌‌‌‌‌پرسشنامه‌عاب ‌۷۹۶ش  ،‌‌هاي‌توزي ‌از‌مجموم‌پرسشنامه

آوري‌شا ن د‌‌‌(‌جما ‌1220ها‌رر‌باز ‌زمانی‌نیمه‌اررار‌تا‌پاياان‌شاهريور‌ر‌‌‌عرار‌گرف.د‌رار 

ور‌صاورت‌‌افزار‌سمپ ‌پا‌سازي‌معارتت‌سااتاري‌از‌طريق‌نرم‌تعیین‌حج ‌نمونه‌براي‌م ل

‌افزار‌به‌شر ‌زير‌اس.:‌گرف.‌که‌مراح ‌تعیین‌حج ‌نمونه‌رر‌اين‌نرم

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Electronic (online) survey 

2 Telegram, Instagram, WhatsApp and Facebook 

3 Sample Power 

4 Heterogeneity 
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سازی معادلات جهت مُدل0افزار سمپل پاور . مراحل تعیین حجم نمونه توسط نرم4جدول 

 ساختاری

 درصد گیری حجم نمونهمراحل اندازه ردیف

 11/2 0ش  ‌بینی‌ان از ‌ا ر‌پیش 1

 2/2 3موررن رآماري‌سطو‌توان‌ 0

 1 2تع ار‌متغیرهاي‌پنهان 3

 ۷2 1ش  ‌تع ار‌متغیرهاي‌مشاه   2

 21/2 ۷سطو‌احتمال 1

 ۷۹3 ۶ح اع ‌حج ‌نمونه‌براي‌تش یط‌ا ر ۷

 ۷22/1 2ح اع ‌حج ‌نمونه‌براي‌سااتار‌م ل ۶

 ۷22/1 ۹ش  ‌ح اع ‌حج ‌نمونه‌توصیه 2

،‌باه‌معنااي‌‌‌12اساترپ‌‌باوت‌‌گیري‌و‌تعیین‌حج ‌نمونه،‌از‌آزمون‌براي‌برآورر‌اطاي‌نمونه

استرپ،‌تعیین‌اطا‌‌،‌استفار ‌ش د‌ه و‌از‌اجراي‌بوت11سازي‌يا‌اورکارسازي‌اورگرران

کاه‌‌‌گیري‌و‌برآورر‌اس.د‌ررصورتی‌رواريانس(‌برآوررگر‌با‌استفار ‌از‌تکرار‌مراح ‌نمونه

اساترپ‌باراي‌‌‌‌هاي‌رگرسیونی‌برعرار‌نباشا ،‌از‌باوت‌‌‌شرايط‌مربوی‌به‌برآورر‌ضرايغ‌م ل

کاار‌گرفتاه‌شاون د‌رر‌ايان‌‌‌‌‌‌ها‌باه‌‌شور‌تا‌نتايج‌حاص ‌از‌تمامی‌نمونه‌رف ‌مشک ‌استفار ‌می

کاار‌‌‌گیاري‌مکارر‌و‌جايگاذاري،‌باه‌‌‌‌‌اي‌ اب.‌با‌حج ‌مح ور،‌همرا ‌با‌نموناه‌‌تحهیق،‌نمونه

اي‌مناساغ‌‌‌گیري،‌به‌يک‌توزي ‌نمونه‌گرفته‌ش ‌تا‌ررنهاي.‌با‌استفار ‌از‌نتايج‌رفعات‌نمونه

‌رس.‌يابی د

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Sample Power 

2Anticipated effect size 

3 Desired statistical power leve 

4 Number of latent variable 

5 Number of observed variables 

6 Probability level 

7 Minimum sample size to detect effect 

8 Minimum sample size for model structure 
9 Recommended minimum sample size 
10 Bootstrapping test 
11 Autonomy or automation 
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صاورت‌الکترونیکای‌‌‌‌ساااته‌باور‌کاه‌باه‌‌‌‌‌ها،‌پرسشنامه‌محهاق‌‌ابزار‌گررآوري‌رار 

توزي ‌ش د‌براي‌تعیین‌روايای،‌پاس‌از‌تأيیا ‌روايای‌محتاوا‌توساط‌اسااتی ‌رشاته‌علاوم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

،‌«رانااش‌و‌تشاا یط‌اطلاعااات»ارتباطااات‌اجتماااعی،‌پرسشاانامه‌نهااايی‌رر‌سااه‌ب ااش‌‌

رهنا گان‌عارار‌گرفا.د‌‌‌‌‌تیار‌پاس رر‌اا«‌اطلاعات‌فرري»و‌«‌گذاري‌اطلاعات‌اشتراک»

سانجی  ‌شا ‌کاه‌باراي‌‌‌‌‌‌1همچنین‌پايايی‌پرسشنامه‌با‌استفار ‌از‌ضريغ‌آلفاي‌کرونبااخ‌

عباول‌ابازار‌‌‌‌رهن  ‌اعتبار‌عاب ‌رس.‌آم  ‌اين‌موضوم‌نشان‌به‌2/2ها‌باتتر‌از‌‌تمامی‌عام 

‌(د3پژوهش‌اس.‌رج ول‌

 کرونباخبع و ضریب آلفای. پایایی ابزار پژوهش طبق شاخص متغیرها، منا3جدول 

 
 منبع متغیرها

ضریب آلفای 

 کرونباخ

اه او‌

-اشتراک

گذاري‌

 اطلاعات

گاذاري:‌رناوعی‌نیااز‌روانای،‌‌‌‌‌‌د‌رفتار‌اشتراک1

،‌سرگرمی‌و‌تفريو،‌معاشارت‌و‌‌نوعی‌رضاي.

کاررن‌‌روستی،‌گذران‌وع.‌و‌زماان،‌متاأ ر‌‌‌نوم

ريگران،‌رراواس.‌پاس ‌و‌ررياف.‌باازاورر‌‌

عیّ.‌اطلاعاتی‌توساط‌ريگاران‌‌‌از‌ريگران،‌مرج

 هاي‌اجتماعی(درر‌شبکه

ن ريۀ‌استفار ‌و‌

‌اشنوري

و‌‌0ريستاسو

 (0211همکاران‌ر

۹2/2 

۹۷/2 

تشاا یط‌اطلاعااات:‌رتشاا یط‌منباا ‌د‌رانااش0

نامو ق‌اطلاعات،‌ع م‌انطبام‌اطلاعات‌با‌منب ،‌

ومارج‌رر‌‌‌ايجاار‌هارج‌‌‌تولی ‌اطلاعاات‌الاط‌و‌‌

ن ن‌به‌روان‌جامعه،‌اطلاعات‌الط‌و‌آسیغ‌رسا

افااارار،‌تشااا یط‌اطلاعاااات‌الاااط‌از‌منااااب ‌‌

 گوناگون(د

‌3جانگ‌و‌کی 

 (0212ر
2۹/2 

د‌جستجوي‌وضعی.:‌راحسااس‌ارزشامن ي‌و‌‌‌3

مفی ‌بورن،‌کسغ‌توجه،‌کسغ‌احساس‌عالی،‌

حاس‌‌‌ايجار‌احساس‌رعاب.‌با‌ريگاران،‌کساغ‌‌

 حماي.‌و‌احترام،‌تفريو‌و‌گذران ن‌وع.(د

کاتز،‌بلومر‌و‌

‌2گوروي 

 (1۹۶2ر

۹3/2 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Cronbach's alpha coefficient 

2 Distasso 

3 Jang and Kim 

4 Katz, Blumler and Gurevich 
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 منبع متغیرها

ضریب آلفای 

 کرونباخ

د‌جستجوي‌اطلاعات:‌رذایر ‌اطلاعات‌مفیا ‌‌2

و‌سورمن ،‌سهول.‌رسترسی‌به‌مناب ‌اطلاعاتی،‌

روز‌باااورن‌رر‌‌بازياااابی‌آساااان‌اطلاعاااات،‌باااه

 ترين‌اطلاعات‌و‌اابار(دررياف.‌تاز 

2۷/2 

د‌ايجار‌روابط‌اجتماعی:‌رراشتن‌حس‌اعتماار‌‌1

به‌اطلاعات‌روساتان،‌راشاتن‌حاس‌اعتماار‌باه‌‌‌‌‌‌

عااات‌اااانوار ،‌راشااتن‌حااس‌اعتمااار‌بااه‌‌‌اطلا

اطلاعات‌همکاران،‌علاعه‌به‌اطلاعات‌ااب‌و‌

بُحرانی،‌علاعه‌به‌برعاراري‌ارتباای‌باا‌ريگاران،‌‌‌‌‌

 ريگران(د‌کررن‌ريگران،‌حفظ‌ارتبای‌باآگا 

‌1هان اراو

‌(0202ر

‌

‌0 و‌و‌کی 

‌(0211ر

 

22/2 

اجتمااعی:‌رتحساین‌مطالاغ‌افارار‌‌‌‌‌د‌تعام ‌فارا‌۷

‌اي،هاي‌رسانهم لی‌با‌ش صی.موررعلاعه،‌ه

گاذاري‌اطلاعاات‌افارار‌ماورر‌تأيیا ،‌‌‌‌‌‌اشتراک

-هااي‌رساانه‌‌حس‌پیون ‌و‌نزريکی‌با‌ش صی.

اي،‌اعتمار‌و‌اطمینان‌به‌روساتان‌و‌ااانوار ‌رر‌‌‌

 هاي‌اجتماعی(دشبکه

۹1/2 

د‌ارراک‌گروهاای:‌رتفساایر‌افاارار‌از‌محاایط‌و‌‌۶

ريگاااااران‌رر‌ياااااک‌گااااارو ‌اجتمااااااعی،‌‌‌

حتواي‌مرتبط‌باا‌آن‌هويا.،‌‌‌گذاري‌م‌اشتراک

استفار ‌و‌بازنشر‌اطلاعات‌افارار‌ماورر‌اعتماار،‌‌‌‌

احساس‌نزريکی‌به‌روستان،‌ايجار‌حس‌اعتمار‌

 گروهی(د

۹0/2 

هااي‌‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کاربران‌رساانه‌بینی‌اشتراکمن ور‌پیش‌ها ‌بهابزار‌تحلی ‌رار 

بر‌تحلیا ‌معاارتت‌ساااتاري‌از‌‌‌‌تش یط‌اطلاعات‌مبتنی‌گر‌رانشاجتماعی‌و‌نهش‌تع ي 

‌استفار ‌ش د‌Amose25و‌Spss25افزار‌آماري‌‌نرم

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Handarkho 

2 Chu and Kim 
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 های توصیفییافته

ررص ‌زن‌‌11ررص ‌مرر‌و‌‌۹/22ره ‌که‌از‌ک ‌پاس گويان‌ها‌نشان‌مینتايج‌توصیفی‌رار 

باشان د‌ازن ار‌تحصایلات‌پاسا گويان‌رر‌‌‌‌‌سال‌می‌3۷تا‌‌03هستن د‌بیشتر‌افرار‌رر‌ررۀ‌سنی‌

-رانشجو‌و‌اانه»ررص ‌پاس گويان‌‌0/1۷باشن د‌نوم‌فعالی.‌ريپل ‌تا‌لیسانس‌می‌فوممهط ‌

بوک‌بیشتر‌از‌ررص ‌شاا ‌هستن د‌رر‌ايران‌از‌اينستاگرام،‌تلگرام‌و‌فیس‌۶/23اس.‌و‌«‌رار

-ساع.‌رر‌طول‌شبانه11تا‌‌۶شورد‌ساعات‌استفار ‌بین‌هاي‌اجتماعی‌استفار ‌میساير‌شبکه

‌روز‌اس.د

 . آمار توصیفی متغیرهای پژوهش4جدول 

 واریانس انحراف معیار میانگین بیشترین کمترین فراوانی متغیر

 ۷2/1 0۷/1 ۶۹/3 1 1 ۷۹۶ گذاري‌اطلاعاتاشتراک

 2۶/1 23/1 21/3 1 1 ۷۹۶ رانش‌تش یط‌اطلاعات

 00/1 12/1 31/3 1 1 ۷۹۶ جستجوي‌موععی.

 ۶3/2 21/2 01/2 1 1 ۷۹۶ جستجوي‌اطلاعات

 1۷/1 2۶/1 ۹2/3 1 1 ۷۹۶ ار‌روابط‌اجتماعیايج

 221/1 220/1 ۹۶/3 1 1 ۷۹۶ تعام ‌فرااجتماعی

 ۹0/2 ۹۷/2 2۶۹/2 1 1 ۷۹۶ ارراک‌گروهی

  ۷۹۶ ک 

رها ‌‌هاي‌آماري،‌نشان‌مای‌‌متغیرهاي‌پژوهش‌ازن ر‌شااطد‌آمار‌توصیفی‌2ج ول‌شمار ‌

میاانگین،‌‌‌شااطراراي‌1گرتع ي تغیريک‌از‌متغیرهاي‌مسته ‌به‌همرا ‌متغیر‌وابسته‌و‌مهر

اطلاعاات ‌حا اع ‌‌‌گاذاري‌متغیار‌اشاتراک‌‌‌ررکاه‌‌باشن ‌واريانس‌و‌انحراو‌معیار‌مجزا‌می

باش د‌میزان‌میانگین،‌انحراو‌معیاار‌و‌وارياانس‌باراي‌‌‌‌(‌می1(‌و‌ح اکثر‌ن رات‌ر1ن رات‌ر

‌باش د(‌می۷2/1(‌و‌ر0۷/1(،‌ر۶۹/3گذاري‌اطلاعات‌به‌ترتیغ‌برابر‌با‌ر‌متغیر‌اشتراک

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Modifier variable 
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 های تحلیلییافته

. مقادیر مربوط به شاخص تحمل و عامل تورم واریانس جهت سنجش عدم هم خطی 5جدول 

 متغیرهای پژوهش

 Tolerance VIF متغیر

 10/10 21۶/2 گذاري‌اطلاعاتاشتراک

 ۹۶/۷2 21۷/2 رانش‌تش یط‌اطلاعات

 21/11 212/2 جستجوي‌اطلاعات

 1۹/2۶ 211/2 جستجوي‌موععی.

 30/2۷ 210/2 ايجار‌روابط‌اجتماعی

 1۹/31 213/2 تعام ‌فرااجتماعی

 ۹1/۶3 212/2 ارراک‌گروهی

و‌‌0هااي‌تحما ‌‌‌متغیرهاا‌از‌شاااط‌‌‌1اطی‌براي‌سنجش‌مفروضه‌ع م‌ه ‌.1ج ول‌شمار ‌

ياک‌از‌مهاارير‌شاااط‌تحما ‌‌‌‌‌‌ره ‌های ‌‌استفار ‌ش د‌نتايج‌نشان‌می‌3عام ‌تورم‌واريانس

نیس. ‌بنابراين،‌پیش‌از‌‌12يک‌از‌مهارير‌عام ‌تورم‌واريانس‌بیشتر‌از‌‌و‌هی ‌21/2کمتر‌از‌

اطای‌متغیرهاا‌بررسای‌‌‌‌‌هااي‌نرماال‌باورن‌و‌عا م‌ها ‌‌‌‌‌‌هاي‌پژوهش،‌مفروضه‌آزمون‌فرضیه

‌گرري د

 های اجتماعیگذاری اطلاعات در رسانه. ماتریس همبستگی اشتراک6جدول 

 ISH KIR SS SI STS PSI PH متغیر

اطلاعات‌‌يگذاراشتراک

 (ISHر
1       

اطلاعات‌‌طیرانش‌تش 

 (KIRر
**۹۶3/2 1      

     SS) **۹۷1/2 **۹2۶/2 1اطلاعات‌ر‌يجستجو

    SI) **۹33/2 **۹۶2/2 **۹31/2 1ر‌.یموعع‌يجستجو

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Misalignment 

2 Tolerance indicators 

3 Variance inflation factor 
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 ISH KIR SS SI STS PSI PH متغیر

‌یروابط‌اجتماع‌جاريا

 (STSر
**۹۷۹/2 **۹۶2/2 **۹2۶/2 **۹۶۷/2 1   

  PSI) **۹12/2 **۹20/2 **۹3۹/2 **۹2۹/2 **۹۷0/2 1ر‌یتعام ‌فرااجتماع

 PH) **۹3۷/2 **۹1۹/2 **۹02/2 **۹۶2/2 **۹۶2/2 **۹۷۹/2 1ر‌یارراک‌گروه

p <.05*, p <.01**, p <.001***‌** رار‌اس.دررو‌رنباله(‌معنی‌21/2همبستگی‌رر‌سطو‌‌

هااي‌‌‌رساانه‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌‌‌ره ‌که‌بین‌متغیر‌اشتراک‌د‌نشان‌می۷نتايج‌ج ول‌شمار ‌

اجتماعی‌و‌تمامی‌متغیرهاي‌مساته ‌پاژوهش،‌همبساتگی‌مثبا.،‌بسایار‌عاوي‌و‌معناارار‌رر‌‌‌‌‌‌‌‌

گاذاري‌اطلاعاات‌باا‌راناش‌‌‌‌‌‌وجاور‌راررد‌بااتترين‌میازان‌همبساتگی‌اشاتراک‌‌‌‌‌‌21/2سطو‌

شاور‌کاه‌بیاانگر‌نهاش‌محاوري‌تواناايی‌‌‌‌‌‌‌‌مشااه  ‌مای‌‌‌۹۶3/2تش یط‌اطلاعات‌باه‌مها ار‌‌‌

گااذاري‌‌ار‌اطلاعااات‌رر‌افاازايش‌تماياا ‌بااه‌اشااتراککاااربران‌رر‌تشاا یط‌صااحّ.‌و‌اعتباا

،‌جستجوي‌اطلاعات‌با‌۹۷۹/2محتواس.د‌همچنین‌متغیرهاي‌ايجار‌روابط‌اجتماعی‌با‌مه ار‌

و‌جساتجوي‌موععیا.‌باا‌‌‌‌‌۹3۷/2،‌ارراک‌گروهای‌باا‌‌‌۹12/2،‌تعام ‌فرااجتمااعی‌باا‌‌‌۹۷1/2

هاا‌نشاان‌‌‌‌ن د‌اين‌يافتاه‌گذاري‌اطلاعات‌رار‌همگی‌ارتباطی‌عوي‌و‌معنارار‌با‌اشتراک‌۹33/2

هاي‌اجتماعی،‌کنشای‌ ن بعا ي‌اسا.‌کاه‌‌‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌ره ‌که‌اشتراک‌می

‌زمان‌عوام ‌شنااتی،‌اجتماعی‌و‌تعاملی‌عرار‌راررد‌تح.‌تأ یر‌ه 

هاي‌بسیار‌بات‌و‌‌از‌سوي‌ريگر،‌بررسی‌روابط‌بین‌متغیرهاي‌مسته ‌نیز‌حاکی‌از‌همبستگی

اي‌که‌بیشترين‌همبستگی‌میان‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌و‌ايجاار‌‌‌گونه‌ ‌بههاس.‌معنارار‌میان‌آن

و‌همچنین‌میان‌جستجوي‌موععی.‌و‌ارراک‌گروهی‌باا‌مها ار‌‌‌‌۹۶2/2روابط‌اجتماعی‌با‌مه ار‌

پوشانی‌مفهومی‌و‌کارکرري‌متغیرها‌‌هاي‌عوي‌بیانگر‌ه ‌شورد‌اين‌همبستگی‌مشاه  ‌می‌۹۶2/2

 ‌باه‌ايان‌معناا‌کاه‌ارتهااي‌آگااهی‌و‌تشا یط‌اطلاعاات،‌‌‌‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتمااعی‌اسا.‌‌‌رر‌بستر‌رسانه

اي‌به‌يک يگر‌‌صورت‌شبکه‌جستجوي‌فعاتنه،‌تعاملات‌فرااجتماعی‌و‌احساس‌تعلق‌گروهی،‌به

کنناا د‌‌گااذاري‌اطلاعااات‌کاااربران‌را‌تهوياا.‌ماای‌پیوناا ‌اااورر ‌و‌ررمجمااوم‌رفتااار‌اشااتراک

اطای‌رر‌مراحا ‌بعا ي‌‌‌‌‌ هاا‌لازوم‌توجاه‌باه‌آزماون‌ها‌‌‌‌‌‌‌حال،‌ايان‌ساطو‌از‌همبساتگی‌‌‌‌ررعین

‌شورد‌سازي‌معارتت‌سااتاري‌را‌نیز‌يارآور‌می‌ويژ ‌م ل‌هاي‌پیشرفته،‌به‌تحلی 
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 گیری مدل ساختاری اندازه
هااي‌اجتمااعی‌و‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رساانه‌‌ش  ،‌م ل‌مسیر‌روابط‌بین‌اشتراک‌شک ‌اراۀه

گاذاري‌‌‌اشاتراک‌‌رها د‌بار‌اسااس‌ايان‌ما ل،‌متغیار‌‌‌‌‌‌‌متغیرهاي‌تبیینی‌پاژوهش‌را‌نشاان‌مای‌‌‌

زا‌تح.‌تأ یر‌مستهی ‌ ن ‌ساز ‌عرار‌راررد‌ضرايغ‌مسیر‌نشاان‌‌‌عنوان‌متغیر‌ررون‌اطلاعات‌به

،‌۷۹/2و‌ايجار‌روابط‌اجتمااعی‌باا‌ضاريغ‌‌‌‌‌۶2/2ره ‌که‌جستجوي‌اطلاعات‌با‌ضريغ‌‌می

ازآن،‌تعاما ‌فرااجتمااعی‌باا‌‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رارن د‌پاس‌‌بیشترين‌تأ یر‌مثب.‌را‌بر‌اشتراک

نهش‌معناراري‌رر‌تبیاین‌ايان‌رفتاار‌ايفاا‌‌‌‌‌‌10/2و‌جستجوي‌موععی.‌با‌ضريغ‌‌3۶/2يغ‌ضر

اس.‌که‌بیانگر‌رابطاه‌‌‌-33/2کنن د‌رر‌مهاب ،‌مسیر‌ارراک‌گروهی‌راراي‌ضريغ‌منفی‌‌می

‌دگذاري‌اطلاعات‌رر‌ ار وب‌م ل‌سااتاري‌پژوهش‌اس.‌معکوس‌اين‌متغیر‌با‌اشتراک

کنندة دانش های اجتماعی و نقش تعدیلگذاری اطلاعات در رسانهبینی اشتراک. مدل پیش7نمودار

 تشخیص اطلاعات



 17 |یکیخانو رتیس؛ … یرانيکاربران ا یکنشگر گرلياطلاعات، تعد صیدانش تشخ

تاوجهی‌بار‌‌‌‌تاأ یر‌مثبا.‌و‌عابا ‌‌‌‌۷۶/2از‌سوي‌ريگر،‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌نیز‌با‌ضريغ‌

ی‌و‌تمییاز‌‌گذاري‌اطلاعات‌رارر‌کاه‌اهمیا.‌تواناايی‌شانااتی‌کااربران‌رر‌ارزيااب‌‌‌‌‌‌‌اشتراک

اي‌شام ‌سن،‌تحصایلات‌و‌جنسای.‌‌‌‌سازرد‌متغیرهاي‌زمینه‌محتواي‌اطلاعاتی‌را‌برجسته‌می

ها‌رر‌مهايساه‌باا‌‌‌‌ره ‌نهش‌آن‌ان ‌که‌نشان‌می‌تري‌وارر‌م ل‌ش  ‌نیز‌با‌ضرايغ‌نسبتاً‌ضعین

 e11) تاا‌(e1 گیاري‌‌متغیرهاي‌شنااتی‌و‌اجتماعی‌مح ورتر‌اس.د‌وجاور‌اطاهااي‌انا از ‌‌‌

ها‌نیز‌بیانگر‌لحاا ‌شا ن‌اطااي‌بارآورر‌رر‌ما ل‌و‌افازايش‌رعا.‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها‌و‌شااط‌براي‌ساز 

گاذاري‌اطلاعاات‌رر‌‌‌‌ره ‌کاه‌اشاتراک‌‌‌تحلی ‌اس.د‌ررمجموم،‌اين‌الگوي‌مسیر‌نشان‌می

هااي‌‌‌اي‌ نا عاملی‌اسا.‌کاه‌بایش‌از‌هار‌ یاز‌متاأ ر‌از‌انگیاز ‌‌‌‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی‌پ ي  ‌رسانه

‌ یط‌اطلاعات‌کاربران‌اس.داطلاعاتی،‌تعاملات‌اجتماعی‌و‌سطو‌رانش‌تش

جستجوی موقعیت و »و « گذاری اطلاعاتاشتراک»های ساختاری برازش مدل . شاخص8جدول 

دانش تشخیص »با « اطلاعات، ایجاد روابط اجتماعی، تعامل فرااجتماعی و ادراک گروهی

 «اطلاعات

 نتیجه مقدار دامنه مطلوب های برازش مدل شاخص

X2 / df >12 21/1  تأيی 

TLI <21/2 ۹1/2  تأيی 

RFI <21/2 2۹/2  تأيی 

IFI <۹2/2 ۹3/2  تأيی 

NFI <۹2/2 ۹0/2  تأيی 

CFI <۹2/2 ۹2/2  تأيی 

RMSEA <21/2 223/2  تأيی 

شا  ،‌ما ل‌‌‌‌هااي‌بارازش‌اراۀاه‌‌‌‌بار‌اسااس‌شاااط‌‌‌رها ‌‌‌د‌نشاان‌مای‌‌2نتايج‌جا ول‌شامار ‌‌‌

و‌اطلاعاات،‌ايجاار‌رواباط‌‌‌‌جساتجوي‌موععیا.‌‌‌»هااي‌‌‌با‌مرلفاه‌«‌گذاري‌اطلاعات‌اشتراک»

راراي‌برازش‌«‌رانش‌تش یط‌اطلاعات»و‌«‌اجتماعی،‌تعام ‌فرااجتماعی‌و‌ارراک‌گروهی

هاا‌هم اوانی‌‌‌‌ره ‌م ل‌باا‌رار ‌‌اس.‌که‌نشان‌می‌21/1برابر‌ X² / df مناسبی‌اس.د‌شااط

 هااي‌‌هاي‌واععی‌ک ‌اس.د‌همچناین‌شاااط‌‌‌اوبی‌رارر‌و‌فاصله‌بین‌م ل‌مفرو ‌و‌رار 
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۹1/2=TLI،‌2۹/2=RFI،‌۹3/2=IFI،‌۹0/2=NFI،‌۹2/2=CFI،همگی‌رر‌مح ور ‌مطلوب‌‌

‌.کنن ‌که‌م ل‌ازن ر‌برازش‌نسبی‌و‌افزايشی‌مناسغ‌اس.‌عرار‌رارن ‌و‌تأيی ‌می

عارار‌رارر‌‌‌21/2تر‌از‌ح ‌اساتان ارر‌‌‌اس.‌که‌پايین‌223/2نیز‌برابر‌ RMSEA شااط

ان ک‌اس. ‌بنابراين،‌با‌توجه‌به‌اين‌‌رهن  ‌برازش‌اوب‌م ل‌و‌میزان‌اطاي‌تهريغ‌و‌نشان

عباول‌رارر‌و‌مسایرهاي‌ساااتاري‌باین‌‌‌‌‌‌ها،‌م ل‌مفرو ‌يک‌برازش‌مناسغ‌و‌عاب ‌شااط

شا  ‌باراي‌‌‌‌ره ‌که‌م ل‌اراۀاه‌‌شون د‌اين‌نتايج‌نشان‌می‌متغیرها‌منطهی‌و‌معنارار‌ارزيابی‌می

هااي‌آن‌‌‌و‌مرلفه«‌رانش‌تش یط‌اطلاعات»و‌«‌گذاري‌اطلاعات‌اشتراک»بررسی‌رابطه‌بین‌

 داعتمار‌اس.‌معتبر‌و‌عاب 

 های پژوهش. خلاصه نتایج مدل ساختاری فرضیه9جدول 

 ها فرضیه ردیف

  
وزن‌

استان ارر‌

 رگرسیون

R 
‌برآورر

‌میزان

 همبستگی

S.E 
اطاي‌

استان ارر‌

 برآورر

C.R 
مه ار‌آمار ‌

 آزمون

P 
سطو‌

 راري‌معنا

 نتیجه

1 
‌–گذاري‌اشتراک

 جستجوي‌موععی.
 تأيی  222/2 ۹۹۹/121 221/2 11۷/2 10/2

0 
‌–گذاري‌اشتراک

 جستجوي‌اطلاعات
 تأيی  222/2 -121/113 22۶/2 -۶22/2 -۶2/2

3 
‌–گذاري‌اشتراک

 روابط‌اجتماعی‌ايجار
 تأيی  222/2 ۶2۶/۶2 221/2 3۷۶/2 3۶/2

2 
‌–گذاري‌اشتراک

 تعام ‌فرااجتماعی
 تأيی  222/2 031/103 22۷/2 ۷22/2 ۷۹/2

1 
‌–گذاري‌اشتراک

 ارراک‌گروهی
 تأيی  222/2 -2۹۶/1۷ 22۷/2 -30۹/2 -33/2

۶ 

‌–گذاري‌اشتراک

رانش‌تش یط‌

 اطلاعات

 تأيی  222/2 2۶۷/103 221/2 ۷۷1/2 ۷۶/2
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هااي‌پاژوهش‌را‌نشاان‌‌‌‌‌ ‌که‌الاصۀ‌نتايج‌ما ل‌ساااتاري‌فرضایه‌‌‌۹بر‌اساس‌ج ول‌شمار ‌

ن‌متغیرها‌ازن ر‌آماري‌معنارار‌و‌مثب.‌ياا‌‌توان‌گف.‌که‌تمامی‌روابط‌فرضی‌بی‌ره ،‌می‌می

ره ‌که‌فرضیات‌پاژوهش‌ازن ار‌‌‌‌ان د‌نتايج‌نشان‌می‌منفی‌با‌توجه‌به‌جه.‌فرضیه‌تأيی ‌ش  

‌دان ‌گذاري‌اطلاعات‌تأيی ‌ش  ‌تأ یر‌هر‌يک‌از‌متغیرهاي‌مسته ‌بر‌اشتراک

بااا‌محاساابۀ‌گااذاري‌اطلاعااات‌بااا‌جسااتجوي‌موععیاا.،‌‌رر‌ن سااتین‌رابطااه،‌اشااتراک

کااه‌بیااانگر‌ا اار‌مثباا.‌و‌معنااارار‌اياان‌متغیاار‌اساا.د‌از‌سااوي‌ريگاار،‌‌(β‌،222/2‌<p=10/2ر

رها ‌باا‌‌‌‌اس.‌که‌نشان‌می(‌β‌،222/2‌<p=2-/۶2جستجوي‌اطلاعات‌راراي‌ضريغ‌منفی‌ر

ياب  ‌اين‌ا ر‌نیز‌باا‌توجاه‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌کاهش‌می‌افزايش‌جستجوي‌اطلاعات،‌اشتراک

اعتمار‌اسا.د‌سااير‌رواباط‌ماننا ‌ايجاار‌رواباط‌اجتمااعی،‌‌‌‌‌‌‌‌‌اب بسیار‌ع آن راري‌به‌سطو‌معنا

تعام ‌فرااجتمااعی‌و‌راناش‌تشا یط‌اطلاعاات‌نیاز‌همگای‌ا ارات‌مثبا.‌و‌معنااراري‌بار‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

کااه‌ارراک‌گروهاای‌ا اار‌منفاای‌و‌‌رهناا ،‌ررحااالی‌گااذاري‌اطلاعااات‌را‌نشااان‌ماای‌اشااتراک

 دمعناراري‌رارر

گاذاري‌کااربران‌رر‌‌‌‌تاار‌اشاتراک‌‌کنا ‌کاه‌رف‌‌‌طورکلی،‌نتايج‌اين‌ج ول‌تأکی ‌می‌به

توجاه‌باین‌‌‌‌بین‌عرار‌راررد‌رابطه‌مثبا.‌و‌عابا ‌‌‌هاي‌اجتماعی‌تح.‌تأ یر‌متغیرهاي‌پیش‌رسانه

گذاري‌اطلاعات،‌همچنین‌نهاش‌راناش‌تشا یط‌اطلاعاات،‌‌‌‌‌‌تعام ‌فرااجتماعی‌و‌اشتراک

ر‌رهن  ‌اهمی.‌تعاملات‌اجتماعی‌و‌توانايی‌تفکیاک‌اطلاعاات‌ررسا.‌از‌ناررسا.‌ر‌‌‌‌‌نشان

زمان،‌ا ار‌منفای‌جساتجوي‌اطلاعاات‌و‌ارراک‌گروهای‌‌‌‌‌‌‌بینی‌کنش‌کاربران‌اس.د‌ه ‌پیش

گاذاري‌را‌کااهش‌‌‌‌توانن ‌رفتاار‌اشاتراک‌‌‌بیانگر‌اين‌اس.‌که‌برای‌فرآين هاي‌شنااتی‌می

باار‌اياان‌اساااس‌کاااربران‌بااا‌‌دگیااري‌کاااربران‌را‌ماانعکس‌کنناا ‌رهناا ‌و‌پیچیاا گی‌تصاامی 

کننا ‌و‌نهاش‌‌‌‌گاذاري‌مای‌‌‌اعی‌اطلاعات‌را‌اشاتراک‌هاي‌اجتم‌هاي‌متفاوت‌رر‌رسانه‌کنش

گاذاري‌‌‌توانا ‌میازان‌اشاتراک‌‌‌‌گار‌مای‌‌‌عناوان‌متغیار‌تعا ي ‌‌‌‌به«‌رانش‌و‌تش یط‌اطلاعات»

اطلاعات‌را‌کااهش‌رها د‌ررنتیجاه،‌کااربران‌ايرانای‌باا‌جساتجوي‌اطلاعاات،‌جساتجوي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

هاي‌‌ت‌رسانهموععی.،‌ايجار‌ارتبای‌اجتماعی،‌تعام ‌فرااجتماعی‌و‌ارراک‌گروهی،‌اطلاعا
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کنن ‌و‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌ررس.‌از‌ناررس.‌نیاز‌بار‌‌‌‌گذاري‌می‌اجتماعی‌را‌اشتراک

 داين‌فراين ‌تأ یرگذار‌اس.

 گیری بحث و نتیجه

هااي‌اجتمااعی‌رر‌‌‌‌اين‌پاژوهش‌باه‌رنباال‌بررسای‌نحاوۀ‌کنشاگري‌کااربران‌ايرانای‌رساانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌

ت‌رر‌ايان‌زمیناه‌اسا.د‌‌‌‌گر‌رانش‌تش یط‌اطلاعاا‌‌گذاري‌اطلاعات‌و‌نهش‌تع ي ‌اشتراک

کننا ۀ‌نحاوۀ‌‌‌‌بینای‌‌توانا ‌پایش‌‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌جستجوي‌موععی.‌توسط‌کاربران‌رر‌رسانه

هاايی‌ن یار‌انجاام‌اعماال‌‌‌‌‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌باشا د‌کااربران‌باراي‌ياافتن‌موععیا.‌‌‌‌‌‌‌‌اشتراک

روستانه،‌ايجار‌رضاي.‌ررونی‌باراي‌ااور‌و‌ريگاران،‌تهويا.‌احسااس‌ارزشامن ي،‌‌‌‌‌‌‌‌انسان

هااي‌اجتمااعی‌‌‌‌کنن ‌تا‌اطلاعات‌را‌رر‌رسانه‌کسغ‌حماي.‌ريگران‌تلاش‌می‌توجه‌و‌جلغ

هااي‌اجتمااعی‌و‌‌‌‌به‌اشتراک‌بگذارن د‌بار‌اسااس‌ن رياۀ‌اساتفار ‌و‌رضاايتمن ي،‌ااساتگا ‌‌‌‌‌‌

شاور‌‌‌ها‌مای‌‌گیري‌انت ارات‌و‌توععاتی‌از‌رسانه‌شنااتی‌نیازهاي‌م اطغ‌موجغ‌شک ‌روان

انجام ‌و‌‌ها‌می‌اي‌متفاوت‌عرارگرفتن‌رر‌معر ‌رسانهنوبۀ‌اور‌به‌الگوه‌که‌اين‌انت ارات‌به

‌ترجماه:‌‌ 1ناابی‌و‌اُلیاور‌‌شور‌رال‌ررنهاي.‌با‌برآورر ‌ش ن‌اين‌نیازها،‌رضامن ي‌حاص ‌می

 د(011:13۹3محم ‌مه يزار ،‌

انا ‌کاه‌تعااملات‌اجتمااعی‌را‌تساهی ‌‌‌‌‌‌‌اي‌طراحای‌شا  ‌‌‌گوناه‌‌هاي‌اجتمااعی‌باه‌‌‌رسانه

رهاي‌ارتباطی،‌کاربران‌احسااس‌نزريکای‌و‌ارتباای‌بیشاتري‌باا‌‌‌‌‌‌کنن د‌با‌فراه ‌آم ن‌بست‌می

تاري‌منجار‌‌‌‌گیري‌ارراک‌گروهای‌عاوي‌‌‌توان ‌به‌شک ‌کنن ‌که‌اين‌امر‌می‌يک يگر‌پی ا‌می

توانا ‌‌‌شور‌و‌اين‌رون ‌می‌رو،‌اطلاعات‌با‌سرع.‌بیشتري‌میان‌کاربران‌منته ‌می‌شورد‌ازاين

تارين‌‌‌ژوهش‌نشان‌رار‌که‌ارراک‌گروهای‌عاوي‌‌به‌ايجار‌تغییرات‌فرهنگی‌بیانجام د‌نتايج‌پ

گاذاري‌اطلاعاات‌اسا.د‌ايان‌يافتاه‌باا‌نتاايج‌تحهیهاات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنن  ‌رر‌زمیناۀ‌اشاتراک‌‌‌بینی‌پیش

ها‌هم وانی‌راررد‌رابطۀ‌مثب.‌میاان‌‌‌اجتماعی‌و‌رسانه-(‌رربارۀ‌توجه‌اعتصاري0202ر0هوينه

شايعات‌و‌اطلاعات‌روس.‌که‌بسیاري‌از‌‌گذاري‌اطلاعات‌و‌ارراک‌گروهی‌ازآن‌اشتراک

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 El Nabi and Oliver 

2 Huineh 



 14 |یکیخانو رتیس؛ … یرانيکاربران ا یکنشگر گرلياطلاعات، تعد صیدانش تشخ

هاااي‌اجتماااعی‌رر‌حااال‌انتشااار‌و‌گسااترش‌هسااتن د‌ررنتیجااه،‌افاارار‌بااا‌‌ناررساا.‌رر‌رسااانه

طاور‌مکارر‌باه‌‌‌‌‌اي‌را‌به‌اور‌جلاغ‌کارر ‌و‌باه‌‌‌‌شون ‌که‌توجه‌گسترر ‌اطلاعاتی‌مواجه‌می

ان  ‌بنابراين،‌کاربران‌ممکن‌اس.‌ نین‌اطلاعاتی‌را‌ررسا.‌و‌رعیاق‌‌‌‌اشتراک‌گذاشته‌ش  

گاذاري‌‌‌هاي‌اجتماعی‌تأ یر‌مهمی‌بر‌اشتراک‌ د‌ارراک‌گروهی‌کاربران‌رر‌رسانهتلهی‌کنن

صورت‌مشاترک‌تحا.‌تاأ یر‌ارراکاات‌‌‌‌‌‌اي‌که‌رفتارهاي‌کاربران‌به‌گونه‌اطلاعات‌رارر ‌به

توان ‌ررنهايا.‌نتاايج‌مثبتای‌را‌باراي‌تباارل‌‌‌‌‌‌‌گیرر‌و‌اين‌امر‌می‌اجتماعی‌و‌جمعی‌شک ‌می

 داطلاعات‌به‌همرا ‌راشته‌باش 

ارراک‌گروهی‌به‌معناي‌نحوۀ‌ررک‌و‌تفسیر‌افرار‌از‌محیط‌و‌ريگران‌رر‌يک‌گارو ‌‌

گروهی‌اور‌عارار‌‌‌هاي‌اجتماعی،‌کاربران‌تح.‌تأ یر‌ارراکات‌ه ‌اجتماعی‌اس.د‌رر‌رسانه

گاذاري‌اطلاعاات‌‌‌‌ها‌رر‌زمینۀ‌اشاتراک‌‌توانن ‌بر‌تصمیمات‌آن‌گیرن ‌و‌اين‌ارراکات‌می‌می

کن ‌روستانش‌موضاوم‌ااصای‌‌‌‌،‌زمانی‌که‌يک‌کاربر‌مشاه  ‌میا رگذار‌باشن د‌براي‌مثال

ياب ‌همان‌اطلاعات‌را‌با‌ريگران‌باه‌‌‌زيار‌او‌نیز‌تماي ‌می‌احتمال‌ان ،‌به‌را‌به‌اشتراک‌گذاشته

 د(1‌،0:0203اشتراک‌بگذارر‌رسیجاب.‌و‌ريگران

‌هاي‌اجتماعی‌يکی‌از‌عوام ‌کلی ي‌رر‌ررمجموم،‌ارراک‌گروهی‌کاربران‌رر‌رسانه

هااي‌‌‌توان ‌بر‌پايۀ‌هويا.‌‌شورد‌اين‌ارراک‌می‌گذاري‌اطلاعات‌محسوب‌می‌فراين ‌اشتراک

گذاري‌‌اجتماعی،‌احساسات‌و‌تعاملات‌روزمر ‌شک ‌بگیرر‌و‌ررنهاي.‌به‌افزايش‌اشتراک

اطلاعات‌و‌تهوي.‌تبارل‌اجتماعی‌منجر‌شورد‌براي‌رستیابی‌به‌نتايج‌مثب.،‌ضاروري‌اسا.‌‌‌

جتمااعی‌توجاه‌بیشاتري‌باه‌کیفیا.‌اطلاعاات‌و‌پیاما هاي‌ارراک‌‌‌‌‌‌‌‌هااي‌ا‌‌کاربران‌و‌پلتفرم

توان ‌به‌تارويج‌اطلاعاات‌‌‌‌ها‌می‌گروهی‌راشته‌باشن د‌فراين ‌تأ یرگذاري‌اجتماعی‌رر‌گرو 

طورکلی،‌زمانی‌که‌افرار‌اطلاعات‌ناررسا.‌را‌از‌ريگاران‌رريافا.‌‌‌‌‌ناررس.‌نیز‌بینجام د‌به

هاا‌پذيرفتاه‌شا  ‌اسا.،‌احتماال‌‌‌‌‌‌‌رو ‌آنکننا ‌ايان‌اطلاعاات‌رر‌گا‌‌‌‌‌کنن ‌و‌احساس‌می‌می

گیاري‌‌‌يابا د‌ايان‌فراينا ‌موجاغ‌شاک ‌‌‌‌‌‌گذاري‌مج ر‌ايان‌اطلاعاات‌افازايش‌مای‌‌‌‌‌اشتراک

صورت‌م اوم‌تکرار‌و‌تهوي.‌‌شور‌که‌رر‌آن‌اطلاعات‌ناررس.‌به‌هاي‌بازاورري‌می‌حلهه

 دگررر‌می

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Sijabet and et al. 
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عواما ‌‌عناوان‌يکای‌از‌‌‌‌باه‌«‌جستجوي‌موععیا.‌»و‌«‌جستجوي‌اطلاعات»رر‌اين‌مهاله،‌

انا  ‌اماري‌کاه‌رر‌نتاايج‌‌‌‌‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌رر‌ن ار‌گرفتاه‌شا  ‌‌‌‌‌‌کننا ۀ‌اشاتراک‌‌‌بینی‌پیش

‌گذاري‌شور‌و‌اشتراک‌(‌نیز‌مشاه  ‌می0203رتحهیهات‌وينیکی‌و‌همکاران

هااي‌پژوهشای،‌عواما ‌متعا ري‌‌‌‌‌‌کن د‌بار‌اسااس‌يافتاه‌‌‌‌اطلاعات‌ناررس.‌را‌تأيی ‌می

گاذاري‌‌‌ش صایتی‌کااربران‌بار‌رفتاار‌اشاتراک‌‌‌‌‌‌هااي‌‌ها‌و‌ويژگای‌‌ها،‌نگرانی‌ازجمله‌انگیز 

مثال،‌کااربران‌ممکان‌اسا.‌باه‌‌‌‌‌‌عنوان‌هاي‌اجتماعی‌تأ یرگذار‌هستن د‌به‌اطلاعات‌رر‌شبکه

رلی ‌اه او‌اورتصويري‌يا‌اه او‌رلسوزانه،‌محتواي‌ااصی‌را‌به‌اشتراک‌بگذارنا ‌کاه‌‌‌

لاو ‌بر‌ارراک‌گروهی،‌توان ‌فضاي‌متفاوتی‌براي‌تعاملات‌آنلاين‌ايجار‌کن د‌ع‌اين‌امر‌می

کنا د‌اعضااي‌گارو ‌‌‌‌‌تعام ‌فرااجتماعی‌نیز‌نهش‌مهمی‌رر‌انتشار‌اطلاعات‌ناررس.‌ايفا‌می

هااي‌‌‌هاي‌شنااتی‌فرري‌اور‌فاصله‌بگیرن ‌و‌تح.‌تأ یر‌ش صای.‌‌ممکن‌اس.‌از‌عضاوت

توان ‌به‌پذيرش‌ناررس.‌اطلاعات‌بینجاما د‌ايان‌پ يا  ‌‌‌‌‌محبوب‌عرار‌گیرن ‌که‌اين‌امر‌می

شاور ‌شارايطی‌کاه‌رر‌‌‌‌‌تر‌می‌ويژ ‌رر‌شرايط‌بحرانی‌يا‌رر‌زمان‌مجارتت‌سیاسی‌برجسته‌به

«‌تعاما ‌فرااجتمااعی‌‌»گرررد‌همچناین،‌‌‌ها‌اطلاعات‌ناررس.‌با‌سرع.‌بیشتري‌منتشر‌می‌آن

شور‌که‌رر‌میان‌کاربران‌از‌محبوبیا.‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌از‌سوي‌افراري‌می‌موجغ‌اشتراک

(‌رربارۀ‌نهش‌رهبران‌فکاري‌رر‌‌0203ر1افته‌با‌نتايج‌تحهیق‌کانگباتيی‌براوررارن د‌اين‌ي

ريگر،‌کاربرانی‌که‌از‌پايگا ‌اجتماعی‌و‌‌عبارت‌گذاري‌اطلاعات‌هم وانی‌رارر ‌به‌اشتراک

گاذاري‌اطلاعااتی‌کاه‌از‌صاحّ.‌‌‌‌‌‌اعتصاري‌باتتري‌براوررارن ،‌ممکن‌اسا.‌از‌اشاتراک‌‌

ی.‌اجتماعی‌اور‌را‌به‌اطر‌نین ازنا د‌افازون‌‌‌ها‌اطمینان‌ن ارن ،‌اورراري‌کنن ‌تا‌موعع‌آن

گذاري‌اطلاعات‌نا ارر‌‌‌بر‌اين،‌نتايج‌نشان‌رار‌که‌جنسی.‌و‌سن‌تأ یر‌معناراري‌بر‌اشتراک

اي‌‌(‌رر‌اين‌زمینه‌مغايرت‌راررد‌البته‌عوام ‌زمیناه‌13۹۶رکه‌اين‌يافته‌با‌نتايج‌پژوهش‌نعمتی

بر‌اساس‌نتايج‌اين‌تحهیاق،‌ساطو‌تحصایلات‌‌‌‌‌توانن ‌بر‌رفتار‌کاربران‌ا رگذار‌باشن ،‌اما‌می

تار‌‌‌اي‌که‌افرار‌با‌تحصیلات‌پاايین‌‌گونه‌گذاري‌اطلاعات‌اس. ‌به‌بینی‌اشتراک‌عارر‌به‌پیش

گاذاري‌اطلاعاات‌‌‌‌رر‌مهايسه‌با‌افرار‌راراي‌تحصیلات‌بااتتر،‌تمايا ‌بیشاتري‌باه‌اشاتراک‌‌‌‌‌

اي‌از‌‌تاوان‌مجموعاه‌‌‌مای‌‌هاي‌اجتمااعی‌را‌‌ناررس.‌رارن د‌ررواع ،‌کنشگري‌کاربران‌رسانه
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Kang 
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هاي‌اجتماعی‌باه و‌تارويج‌مسااۀ ‌‌‌‌هاي‌فرري‌و‌جمعی‌رانس.‌که‌از‌طريق‌پلتفرم‌فعالی.

وياژ ‌رر‌عصار‌‌‌‌شاورد‌ايان‌ناوم‌کنشاگري،‌باه‌‌‌‌‌‌محیطی‌انجام‌مای‌‌اجتماعی،‌سیاسی‌يا‌زيس.

‌دتوجهی‌بر‌تغییر‌رفتار‌و‌افزايش‌آگاهی‌عمومی‌رارر‌ريجیتال،‌تأ یر‌عاب 

بوک،‌تويیتر‌و‌اينستاگرام،‌فضاي‌مناسابی‌باراي‌‌‌‌ي‌اجتماعی‌ن یر‌فیسها‌امروز ‌رسانه

انا د‌باا‌اساتفار ‌از‌ايان‌‌‌‌‌‌هااي‌اجتمااعی‌فاراه ‌آورر ‌‌‌‌رهای‌کانش‌‌‌تبارل‌اطلاعات‌و‌ساازمان‌

ها‌و‌تجربیات‌اور‌را‌به‌اشتراک‌بگذارن ‌و‌رر‌‌راحتی‌ري گا ‌توانن ‌به‌ها،‌کاربران‌می‌پلتفرم

تنهاا‌امکاان‌برعاراري‌ارتباای‌باا‌سااير‌‌‌‌‌‌‌‌ها‌نه‌ د‌اين‌رسانهجذب‌حماي.‌عمومی‌نهش‌ايفا‌کنن

آوري‌و‌انتشاار‌‌‌رهن ‌رر‌جم ‌سازن ،‌بلکه‌به‌کاربران‌اجاز ‌می‌فعاتن‌اجتماعی‌را‌فراه ‌می

اطلاعات‌مرتبط‌باا‌رويا ارها‌و‌مسااۀ ‌اجتمااعی‌نیاز‌مشاارک.‌راشاته‌باشان ‌رويلاگاارا‌و‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

تواناا ‌‌انااش‌تشاا یط‌اطلاعااات‌ماای‌‌(د‌باار‌اساااس‌نتااايج‌تحهیااق،‌ر‌‌1‌،3:0203همکاااران

گذاري‌اطلاعات‌باش  ‌به‌اين‌معنا‌که‌افراري‌با‌سطو‌بااتتر‌راناش‌‌‌‌کنن ۀ‌اشتراک‌بینی‌پیش

گوناه‌اطلاعاات‌رارنا ،‌‌‌‌‌گذاري‌ايان‌‌تش یط‌اطلاعات‌ناررس.،‌تماي ‌کمتري‌به‌اشتراک

را‌باه‌‌تار،‌میازان‌بیشاتري‌از‌اطلاعاات‌ناررسا.‌‌‌‌‌‌‌که‌افراري‌با‌رانش‌تش یط‌پاايین‌‌ررحالی

کننا  ‌‌‌عنوان‌متغیر‌تع ي ‌توان ‌به‌گذارن  ‌بنابراين،‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌می‌اشتراک‌می

هاي‌اجتماعی‌ايفاي‌نهش‌کن  ‌هر ن ‌اين‌نتیجاه‌باا‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌رر‌اشتراک

طاور‌گساترر ‌از‌ن رياۀ‌‌‌‌‌براای‌مطالعاات‌پیشاین‌باه‌‌‌‌د‌(‌همساو‌نیسا.‌‌1220رهاي‌مراري‌يافته

گاذاري‌اطلاعاات‌بهار ‌‌‌‌‌کننا ۀ‌اشاتراک‌‌‌بینای‌عواما ‌تعیاین‌‌‌‌نوري‌براي‌پایش‌استفار ‌و‌اش

ان د‌رر‌اين‌پژوهش،‌علاو ‌بر‌ن ريۀ‌استفار ‌و‌اشانوري،‌از‌ن رياۀ‌تاأ یر‌اجتمااعی‌و‌‌‌‌‌‌گرفته

تار‌رر‌تبیاین‌ رايای‌‌‌‌‌هااي‌مناساغ‌‌‌هاا‌نیاز‌باراي‌شناساايی‌شاااط‌‌‌‌‌‌ن ريۀ‌وابستگی‌به‌رسانه

اجتماعی‌استفار ‌ش د‌نتايج‌نشان‌رار‌که‌جساتجوي‌‌هاي‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌اشتراک

اطلاعات،‌جستجوي‌موععی.،‌ايجار‌روابط‌اجتماعی،‌تعام ‌فرااجتماعی‌و‌ارراک‌گروهی،‌

هااي‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کاربران‌ايرانای‌رر‌رساانه‌‌‌هاي‌معنارار‌اشتراک‌کنن  ‌بینی‌پیش

گاذاري‌‌‌نا کی‌ررباارۀ‌اشاتراک‌‌‌حال،‌رر‌اين‌حوز ‌مطالعات‌تجربی‌ا‌اجتماعی‌هستن د‌بااين

اي‌از‌اربیاات‌پیشاین‌فاعا ‌ اار وب‌‌‌‌‌‌اطلاعات‌ناررس.‌وجور‌رارر ‌ راکاه‌ب اش‌عما  ‌‌‌
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Villagara et al. 
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صااورت‌تجرباای،‌ررک‌مااا‌را‌از‌‌ن ااري‌يااا‌ماا ل‌پژوهشاای‌منسااجمی‌اساا.‌کااه‌بتواناا ‌بااه‌

هااي‌اجتمااعی‌گساترش‌رها د‌‌‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌ناررس.‌رر‌رساانه‌‌سازوکارهاي‌اشتراک

هاي‌اجتمااعی‌بیاانگر‌تغییارات‌عمیاق‌رر‌شایوۀ‌ارتباای‌‌‌‌‌‌‌‌ران‌رسانهررنهاي.،‌کنشگري‌کارب

ها‌رر‌تأ یرگذاري‌بر‌مساۀ ‌اجتماعی‌اس.د‌اين‌شیوۀ‌نوين‌کنشگري،‌‌کاربران‌و‌توانايی‌آن

هاا‌و‌‌‌هااي‌ارتبااطی،‌مساتلزم‌ررک‌ االش‌‌‌‌‌ها‌و‌پلتفرم‌افزون‌بر‌نیاز‌به‌شناا.‌رعیق‌فناوري

توان ‌به‌ارتهااي‌‌‌ور‌شرايط‌کنشگري‌کاربران‌حتی‌میباش د‌بهب‌پیام هاي‌ناشی‌از‌آن‌نیز‌می

 دآگاهی‌جمعی‌و‌تهوي.‌همبستگی‌اجتماعی‌منجر‌شور

شا  ‌‌‌هاي‌آن‌اس.‌که‌بومی‌هاي‌پژوهش‌مربوی‌به‌يافته‌رر‌ارامه،‌برای‌از‌مح وري.

شورد‌لذا‌براي‌گسترش‌اين‌مطالعه‌‌و‌رربرگیرن ۀ‌يک‌کشور‌بور ‌و‌ک ‌جهان‌را‌شام ‌نمی

رهايی‌که‌با‌مسااۀ ‌مشاابهی‌مواجاه‌هساتن ،‌باه‌مطالعاات‌بیشاتري‌نیااز‌اسا.د‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌به‌ساير‌کشو

آوري‌اطلاعااات‌راشااتی ،‌بررساای‌‌‌‌هااايی‌کااه‌رر‌هنگااام‌جماا ‌‌‌‌رااا ‌محاا وري.‌‌علاای

توانا ‌رر‌سااير‌کشاورها‌باا‌نتاايج‌‌‌‌‌‌‌هااي‌آن‌مای‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌ناررس.‌و‌زمیناه‌‌اشتراک

هااي‌‌‌اسااس‌نتاايج‌و‌يافتاه‌‌‌‌متفاوتی‌صورت‌بگیررد‌مح وري.‌ريگر‌اين‌اس.‌کاه‌فهاط‌بار‌‌‌

گذاري‌را‌شناسايی‌و‌تحلی ‌کررد‌لذا‌عوام ‌ريگاري‌ اون‌‌‌‌توان‌عوام ‌اشتراک‌تجربی‌می

هاا‌را‌‌‌تاوان‌آن‌‌هاي‌همساتن،‌مهايسۀ‌اجتمااعی‌و‌ایار ‌نیاز‌وجاور‌رارر‌کاه‌مای‌‌‌‌‌‌‌تأ یر‌گرو 

کنناا  ‌بااراي‌کاااهش‌‌‌بررساای‌کااررد‌البتااه‌رانااش‌تشاا یط‌اطلاعااات‌تنهااا‌متغیاار‌تعاا ي ‌‌‌

تواننا ‌نهاش‌‌‌‌هااي‌آتای‌مای‌‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌ناررس.‌نیس.د‌پژوهشگران‌رر‌يافته‌اشتراک

گذاري‌‌اعتبار‌منب ،‌رفتارهاي‌تأيی کنن ۀ‌اطلاعات‌و‌اابار‌و‌ساير‌کاربران‌مرتبط‌با‌اشتراک

 .اطلاعات‌را‌بررسی‌نماين 

 ار‌اي‌که‌بتوان ‌افرار‌را‌باه‌مصارو‌مها‌‌‌‌ريزي‌م االه‌هاي‌تحهیق،‌برنامه‌بر‌اساس‌يافته

‌د1:‌شاور‌‌هاي‌اجتماعی‌تشويق‌کن ،‌پیشانهار‌مای‌‌‌کنترلی‌از‌اطلاعات‌ناررس.‌رر‌رسانه‌عاب 

هااي‌برجساته‌‌‌‌کاربران‌باي ‌مراعغ‌اطلاعاتی‌باشن ‌که‌از‌سوي‌روستان،‌اانوار ‌و‌ش صی.

‌د0د‌گاذاري‌نکننا ‌‌‌هاا‌را‌اشاتراک‌‌‌شون ‌تا‌با‌تش یط‌صح.‌اطلاعات،‌روبار ‌آن‌منتشر‌می

‌د3د‌هااي‌اجتمااعی‌راشاته‌باشان ‌‌‌‌‌اعتمار‌کام ‌به‌اطلاعات‌منتشرش  ‌رر‌رسانهکاربران‌نباي ‌
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گااذاري‌اطلاعااات،‌‌هاااي‌اجتماااعی‌باياا ‌سااعی‌نمايناا ‌عباا ‌از‌اشااتراک‌‌‌‌کاااربران‌رسااانه

هااي‌‌‌هااي‌رساانه‌‌‌شرک.د‌2د‌وسه ‌آن‌را‌بررسی‌کرر ‌و‌از‌ررستی‌آن‌مطمئن‌شون ‌صح.

گیرن ،‌‌رانی‌که‌افرار‌رر‌معر ‌آن‌عرار‌میاجتماعی‌باي ‌اطلاعات‌ناررس.‌را‌رر‌مواع ‌بح

د‌مح ور‌کنن  ‌اين‌امر‌ممکن‌اس.‌موجغ‌کاهش‌گررش‌اابار‌و‌اطلاعات‌ناررس.‌شاور‌

اي‌بايا ‌راناش‌تشا یط‌اطلاعاات‌را‌باراي‌ررک‌‌‌‌‌‌‌نهارهاي‌آموزشی،‌به اشتی‌و‌رساانه‌د‌1

اطلاعاات‌‌کارگیرنا د‌همچناین،‌‌‌‌مررم‌از‌اطرات‌انتشار‌اطلاعات‌الط‌رر‌مواع ‌بحرانای‌باه‌‌

طاور‌گساترر ‌رر‌ااتیاار‌ماررم‌‌‌‌‌‌هاي‌مرج ‌و‌آنلاين‌باه‌‌صحیو‌و‌ررس.‌باي ‌از‌طريق‌رسانه

 دعرار‌گیرر‌تا‌از‌فعالی.‌افراري‌که‌عص ‌اشاعۀ‌اطلاعات‌الط‌را‌رارن ،‌جلوگیري‌شور

 پیشنهادهای کاربردی

 :شور‌رر‌راستاي‌اه او‌و‌نتايج‌تحهیق،‌پیشنهارهاي‌زير‌اراۀه‌می

ها‌تشکی ‌شاون ‌تاا‌بتواننا ‌تاا‌حا وري‌‌‌‌‌‌‌هاي‌ابري‌رر‌ابرگزاري‌شور‌گرو ‌د‌پیشنهار‌می1

گاذاري‌آن‌شاون د‌ايان‌‌‌‌‌انتشار‌اابار‌جعلای‌را‌شناساايی‌کارر ‌و‌ماان ‌از‌تولیا ‌و‌اشاتراک‌‌‌‌‌‌

هااي‌‌‌اي‌ابر‌تشکی ‌شون ‌که‌باا‌رصا ‌رساانه‌‌‌‌توانن ‌از‌سرربیران‌حرفه‌هاي‌ابري‌می‌گرو 

ناررس.‌نمور ‌و‌اطلاعات‌واععی‌را‌رر‌عالغ‌تفسایر‌و‌‌اجتماعی،‌اع ام‌به‌شناسايی‌اطلاعات‌

 .گزارش‌منتشر‌کنن 

رسانی‌صحیو‌‌ها‌رر‌جه.‌بهبور‌فراين ‌اطلام‌نگاران‌شاا ‌رر‌ابرگزاري‌د‌تهوي.‌روزنامه0

نگااري،‌‌‌اي‌روزنامه‌نگاري‌تحهیهی،‌مبتنی‌بر‌اصول‌االام‌حرفه‌اي‌و‌احیاي‌روزنامه‌و‌حرفه

هااي‌‌‌گاذاري‌ااباار‌ایرواععای‌و‌اطلاعاات‌رروغ‌رر‌رساانه‌‌‌‌‌‌راکترين‌را ‌مهابله‌با‌اشات‌‌مه 

 .باش ‌اجتماعی‌می

هاي‌مرج ،‌مانن ‌اابار‌راريو‌و‌تلويزيون،‌باه‌کااربران‌ايان‌آگااهی‌اراۀاه‌‌‌‌‌‌‌د‌از‌طريق‌رسانه3

هااي‌‌‌شور‌که‌با‌توجه‌به‌پ ي  ‌سهول.‌رسترسی‌به‌تولی ‌و‌نشر‌اطلاعات‌و‌اابار‌رر‌رساانه‌

هااي‌تزم‌رر‌تشا یط‌ااباار‌‌‌‌‌تر‌و‌با‌کسغ‌آگاهی‌و‌مهاارت‌‌تنهصورت‌مسئو‌اجتماعی،‌به

عنوان‌کاربر‌شهرون ي‌رر‌فضاي‌آنلاين‌باه‌بهتارين‌شاک ‌‌‌‌‌واععی‌از‌جعلی،‌نهش‌اور‌را‌به

 .ايفا‌نماين 
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آزماايی‌رر‌برااورر‌باا‌ااباار‌مشاکوک‌باه‌‌‌‌‌‌‌‌توان‌از‌راساتی‌‌هاي‌تحهیق‌می‌د‌بر‌اساس‌يافته2

آزمايی‌رر‌جه.‌اطمینان‌از‌ررساتی‌ياا‌ناررساتی‌‌‌‌‌رد‌راستیکنن  ‌استفار ‌نمو‌جعلی‌يا‌گمرا 

اي‌و‌مسئوتن‌نهارهاي‌‌هاي‌رسانه‌اطلاعات‌منتشرش  ،‌از‌طريق‌ارتبای‌با‌ابرنگاران‌سازمان

گیررد‌همچنین،‌رر‌تکمی ‌اين‌فراين ،‌ارتباای‌باا‌شاهرون ‌ابرنگااران‌و‌‌‌‌‌‌مربوطه‌صورت‌می

انا ‌و‌از‌صا اع.‌‌‌‌ه  ‌و‌آن‌را‌ ب.‌نماور ‌کاربرانی‌که‌ب ون‌عضاوت،‌روي ار‌ابري‌را‌مشا

 .آزمايی‌اابار‌ایرواععی‌باش ‌توان ‌يکی‌از‌راهکارهاي‌راستی‌ها‌آگا ‌هستی ،‌می‌گفتار‌آن

هاي‌رسمی‌را‌متزلزل‌سااته‌اس. ‌‌ها،‌تولی ‌اابار‌ایرواععی‌جايگا ‌رسانه‌د‌با‌توجه‌به‌يافته1

موعا ‌باه‌نیازهااي‌‌‌‌‌گاويی‌باه‌‌‌طرفی،‌پاسا ‌‌ها‌با‌رعاي.‌اص ‌بی‌بنابراين‌تزم‌اس.‌اين‌رسانه

سازي‌مناب ‌و‌شواه ‌ابري،‌تصحیو‌و‌عاذراواهی‌از‌م اطباان‌و‌‌‌‌اطلاعاتی‌جامعه،‌شفاو

پوشش‌وسی ‌سلايق‌سیاسی‌و‌اجتماعی‌م تلان‌جامعاه،‌رر‌مسایر‌ارتهااي‌اعتماار‌و‌اعتباار‌‌‌‌‌‌‌

 .اي‌فعالی.‌نماين ‌رسانه

هاي‌رسمی‌را‌متزلزل‌سااته‌اس. ‌‌جايگا ‌رسانهها،‌تولی ‌اابار‌ایرواععی‌‌د‌با‌توجه‌به‌يافته۷

موعا ‌باه‌نیازهااي‌‌‌‌‌گاويی‌باه‌‌‌طرفی،‌پاسا ‌‌ها‌با‌رعاي.‌اص ‌بی‌بنابراين‌تزم‌اس.‌اين‌رسانه

سازي‌مناب ‌و‌شواه ‌ابري،‌تصحیو‌و‌عاذراواهی‌از‌م اطباان‌و‌‌‌‌اطلاعاتی‌جامعه،‌شفاو

تهااي‌اعتماار‌و‌اعتباار‌‌‌‌پوشش‌وسی ‌سلايق‌سیاسی‌و‌اجتماعی‌م تلان‌جامعاه،‌رر‌مسایر‌ار‌‌‌

 .اي‌فعالی.‌نماين ‌رسانه

گاذاري‌ااباار‌جعلای‌و‌اطلاعاات‌‌‌‌‌‌اين‌مهاله‌بر‌نحوۀ‌کنشاگري‌کااربران‌رر‌اشاتراک‌‌‌

هااي‌ريگاري‌ اون‌شاايعات،‌تارس‌از‌‌‌‌‌‌‌توان‌انگیز ‌تمرکز‌راش.د‌لذا‌رر‌تحهیهات‌آتی‌می

هااي‌‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌رارن،‌ت اص ‌ش صی‌و‌گروهی‌که‌موجغ‌اشتراک‌رس.

شور‌را‌بررسی‌نمورد‌ازآنجاکه‌نتايج‌اين‌تحهیاق‌کماک‌شاايانی‌رر‌شناساايی‌‌‌‌‌‌اجتماعی‌می

نماي ،‌ولی‌رر‌تحهیهات‌آتی‌‌گذاري‌اطلاعات‌اراۀه‌می‌نحوۀ‌کنشگري‌کاربران‌رر‌اشتراک

توان ‌‌هاي‌فرري‌میان‌کاربران‌که‌می‌هايی‌ ون‌آموزش‌يا‌تفاوت‌کنن  ‌توان‌تأ یر‌تع ي ‌می

 دهاي‌اجتماعی‌باش ‌را‌مطالعه‌نمور‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌ن  ‌اشتراککن‌بینی‌پیش
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هاااي‌‌گااذاري‌اطلاعااات‌رر‌کنشااگري‌کاااربران‌ايراناای‌رسااانه‌ايان‌پااژوهش‌اشااتراک‌

توانن ‌با‌تبیین‌کارکررهاي‌هار‌ياک‌‌‌‌هاي‌آتی‌می‌اجتماعی‌را‌موررمطالعه‌عرار‌رارد‌پژوهش

گذاري‌اطلاعاات‌رر‌هار‌‌‌‌ران‌را‌رر‌اشتراکهاي‌اجتماعی،‌انگیز ‌و‌ترجیحات‌کارب‌از‌شبکه

هاي‌هر‌شابکه،‌بررسای‌نماينا د‌همچناین،‌رر‌‌‌‌‌‌هاي‌اجتماعی،‌با‌توجه‌به‌عابلی.‌يک‌از‌رسانه

بن ي‌کاربران‌‌شور‌به‌گرو ‌ارتبای‌با‌موضوم‌پژوهش‌فعلی،‌به‌پژوهشگران‌آين  ‌توصیه‌می

بنا ي‌‌‌ررازنا د‌گارو ‌‌گاذاري‌اطلاعاات‌بپ‌‌‌هاي‌اجتماعی‌بر‌اساس‌الگوهااي‌اشاتراک‌‌‌رسانه

گذاري‌اطلاعات،‌‌کاربران‌ازن ر‌پايگا ‌اجتماعی‌و‌اعتصاري،‌جنسی.،‌سن‌و‌نحوۀ‌اشتراک

هايی‌که‌رر‌آينا  ‌‌‌شور‌رورنمايی‌از‌ هرۀ‌کاربران‌به‌رس.‌آي د‌از‌ريگر‌پژوهش‌سبغ‌می

. ‌به‌کنن  ‌اس‌هاي‌اجتماعی‌رر‌انتشار‌اطلاعات‌گمرا ‌بن ي‌پلتفرم‌توان‌انجام‌رار،‌گرو ‌می

هاايی‌کاه‌رارنا ‌و‌همچناین‌‌‌‌‌‌هاا‌و‌عابلیا.‌‌‌ها،‌بناا‌بار‌ويژگای‌‌‌‌يک‌از‌رسانه‌اين‌معنا‌که‌ک ام

تواننا ‌نماايی‌از‌‌‌‌سازن ،‌می‌ها‌را‌ه اي.‌و‌راهبرري‌می‌ريزان‌و‌م يرانی‌که‌اين‌پلتفرم‌برنامه

کررن‌انتشار‌اطلاعات‌ایرواععای‌اراۀاه‌رهنا د‌لاذا‌رر‌تحهیهاات‌‌‌‌‌‌‌ها‌رر‌اجرايی‌سااتار‌شبکه

هااي‌اجتمااعی‌رر‌‌‌‌هاي‌ريگري‌ماننا ‌اورافشاايی‌و‌اعتماار‌باه‌رساانه‌‌‌‌‌‌توان‌به‌زمینه‌آتی‌می

هاايی‌ اون‌سان،‌ررآما ،‌جنسای.‌و‌‌‌‌‌‌‌کنن  ‌گذاري‌اطلاعات‌پرراا.‌و‌از‌تع ي ‌اشتراک

گذارن ،‌‌گذاري‌اطلاعات‌کاربران‌ايرانی‌تأ یر‌می‌پیشینۀ‌فرهنگی‌و‌اجتماعی‌که‌بر‌اشتراک

گاري‌اساتفار ‌نشا  ‌لاذا‌‌‌‌‌‌،‌رر‌م ل‌تحهیق‌حاضر‌از‌هی ‌متغیر‌کنترلاستفار ‌نمورد‌همچنین

گر‌مناساغ‌را‌رر‌‌‌توانن ‌پژوهش‌حاضر‌را‌تکرار‌نمور ‌و‌متغیرهاي‌کنترل‌تحهیهات‌آتی‌می

 دم ل‌تحهیق‌اور‌وارر‌نماين 

 نوآوری و محدودیت

گاري‌‌‌نوآوري‌پژوهش‌حاضر‌رر‌رو‌سطو‌عاب ‌بیان‌اس.د‌ن س.،‌تلاشی‌رر‌جه.‌تع ي 

هاي‌اجتماعی‌اس.‌و‌سپس‌‌رانش‌تش یط‌اطلاعات‌رر‌کنشگري‌کاربران‌ايرانی‌رر‌رسانه

گاذاري‌اطلاعاات‌‌‌‌شورد‌اشاتراک‌‌ها‌پررااته‌می‌هاي‌کاربران‌براي‌کنش‌به‌اه او‌و‌انگیز 

وگوهااي‌‌‌هاي‌اجتماعی‌توسط‌کاربران‌ايرانی،‌ابزاري‌ع رتمن ‌باراي‌آاااز‌گفا.‌‌‌‌رر‌رسانه

برراري‌بهینه‌از‌اين‌ظرفیا.،‌‌‌حال،‌براي‌بهر ‌انسانی‌اس.د‌بااين‌اجتماعی‌و‌تهوي.‌ارتباطات
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ما ت‌و‌بلن ما ت‌‌‌‌ها‌و‌مشاکلات‌میاان‌‌‌نیاز‌به‌آگاهی‌و‌اع اماتی‌مر ر‌جه.‌کاهش‌ الش

توان ‌به‌کاربران‌کمک‌کن ‌تا‌‌اي‌و‌ايجار‌ارتباطات‌مثب.‌می‌وجور‌راررد‌بهبور‌سوار‌رسانه

هاي‌زيااري‌‌‌هاي‌اجتماعی‌فرص.‌با‌توجه‌به‌اينکه‌رسانه‌اوبی‌استفار ‌نماين د‌از‌اين‌ابزار‌به

هاا‌‌‌هايی‌نیز‌به‌همارا ‌رارنا د‌ازجملاه‌ايان‌ االش‌‌‌‌‌‌کنن ،‌اما‌ الش‌براي‌کنشگري‌فراه ‌می

توان ‌منجر‌به‌ساوتتفاه ‌و‌‌‌توان‌به‌انتشار‌اطلاعات‌ناررس.‌و‌شايعات‌اشار ‌کرر‌که‌می‌می

هاي‌تش یط‌اطلاعات‌‌ن،‌کاربران‌باي ‌بر‌مهارتناامنی‌رر‌میان‌کاربران‌ايرانی‌شور ‌بنابراي

هاا‌توجاه‌کننا د‌محا وري.‌‌‌‌‌‌پاذيري‌رر‌اساتفار ‌از‌ايان‌رساانه‌‌‌‌‌اور‌بیفزاين ‌و‌به‌مسائولی.‌

هااي‌کااربران‌ايرانای‌محا ور‌باه‌‌‌‌‌‌‌پژوهش‌حاضر‌اين‌اس.‌که‌ممکن‌اس.‌اه او‌و‌کنش

هااي‌اجتمااعی‌باا‌‌‌‌‌آنکه‌کاربران‌ايرانی‌رر‌هر‌يک‌از‌رسانه‌اه او‌مورربررسی‌نباش  ‌حال

 دزنن ‌گذاري‌اطلاعات‌می‌اه او‌ااصی‌رس.‌به‌اشتراک

 تعارض منافع
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