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Abstract 

Predicting information sharing by social media users in Iran serves 

multiple objectives, including understanding their attitudes, 

experiences, and engagement. This study examines the information-

sharing behavior of Iranian social media users and investigates the 

moderating role of information discernment knowledge. The primary 

aim of this research is to predict the factors influencing information 

sharing among Iranian users and to examine how information 

discernment knowledge moderates this behavior on social media. 

Users’ attitudes toward information sharing are shaped by various 

motivations, and understanding these factors can help develop 

effective strategies to optimize information sharing and enhance the 

quality of shared content. This study is applied in purpose and 

descriptive-survey in methodology. Data were collected through an 

online questionnaire distributed to 697 social media users in Iran using 

convenience sampling. Structural equation modeling (SEM) was 

employed to analyze the data using AMOS software. The results 

indicate that Iranian users engage in information sharing on social 

media through various actions, with information discernment 

knowledge playing a moderating role. Specifically, users share 

information with motivations such as information seeking, location 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 Corresponding Author: nahid.saadatsirat@gmail.com 

How to Cite: The, M., The, M., The, M. (2026). Information Recognition 

Knowledge: A Moderator of Iranian Social Media Users' Activism, Journal of New 

Media Studies, 12(45), 1-42. DOI: 10.22054/nms.2026.83645.1797 

https://doi.org/10.22054/nms.2026.83645.1797
https://orcid.org/0009-0006-4634-5604
https://orcid.org/0000 0001 7408 4508


Spring 2026 |  No.45  | Vol. 12  | New Media Studies | 2 

seeking, social relationship building, extracommunal interaction, and 

collective perception. Moreover, users’ awareness and knowledge of 

misinformation reduce the tendency to share false information on 

social media. 

Extended Abstract: 

Introduction 

In general, predicting information sharing behavior on social media 

requires attention to various factors. These factors can affect 

information sharing behavior. Among these, we can mention the 

cognitive ability of users, which can help them recognize the 

authenticity and accuracy of information. Also, the structure and 

design of social platforms also affect users' behavior in sharing 

information. In addition, strengthening information recognition 

knowledge in users can help improve the quality of information shared 

and prevent the spread of misinformation. This will lead to the 

expansion of awareness and positive interactions in the social media 

context. Information recognition can effectively moderate information 

sharing, especially in various contexts such as social media and user-

generated content. Professional standards in information recognition 

can improve the quality of information among those sharing 

information and prevent the spread of misinformation. Therefore, the 

present study focused on the question of how to predict information 

sharing by social media users and whether information recognition 

knowledge can moderate it. 

The theoretical framework of this study is grounded in the uses 

and gratifications theory, social influence theory, and social media 

dependency theory. The findings of this research can deepen our 

understanding of social media users’ engagement and provide clear 

strategic insights, as social media serves as a key tool in shaping and 

fostering user activism in contemporary society. This role emerges 

from the unique capabilities of social media in facilitating 

communication, information exchange, and enhancing the capacity to 

organize public opinion. The research questions address the primary 

objective of the study, namely predicting social media users’ 

engagement in information sharing and examining the moderating role 

of information discernment knowledge. Accordingly, the present 

study seeks to answer the following questions: 1. Does users’ 
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“information seeking” lead to increased information sharing on social 

media? 2. Does users’ “location seeking” contribute to information 

sharing on social media? 3. Do users’ “social relationship building,” 

“extracommunal interaction,” and “collective perception” foster 

information sharing on social media? 4. Does users’ “information 

discernment knowledge” enhance information sharing on social media 

Theoretical Basis and Conceptual Framework 

Information sharing on social media by users means publishing and 

sharing content, opinions, experiences, and news on social platforms. 

This process greatly influences human communication and social 

interactions, and at the same time helps to shape collective attitudes 

and behaviors. This action allows users to easily convey their opinions 

and experiences to others. This action can help strengthen social 

connections and create online communities. In addition, in times of 

crisis, such as health or social crises, information sharing can help 

increase public awareness and quickly transmit vital information 

(Anspach & Carlson, 2018:3). Next, the research concepts are defined 

in the light of the theoretical framework of the research. Information 

sharing is derived from the theory of media use and gratification. 

Information discernment knowledge refers to awareness of the 

functioning and characteristics of misinformation. Possessing 

sufficient knowledge and awareness about the nature of false 

information and news can help users reduce their tendency to share 

misleading content. Although users may not always have adequate 

awareness of new information or may be uncertain about its accuracy, 

they often still share it. Recognizing and understanding the credibility 

of information sources can therefore moderate the sharing of false 

information. When many active social media users repeatedly 

consume certain information and subsequently share it, this indicates 

that a large number of users have accepted false information as truth 

and are resharing it. 

Methodology 

The present study was conducted quantitatively using an online survey 

technique. The statistical population of this study is all users of the 

social networks Telegram, Instagram, WhatsApp, and Facebook, 

whose only source of receiving news and information is social media. 

The non-probability sampling method was used. Thus, a message was 
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sent to the people available to the researcher on social networks 

stating their willingness to participate in the study and they were 

asked to receive and complete the questionnaire. 

Advanced software (Sample Power) was used to determine the 

sample size for structural equation modeling. In calculating the sample 

size, the G power was calculated with an effect size of 0.15, alpha of 

0.05, and power of 0.8 for the minimum sample size, which is 693. 

However, due to having a heterogeneous group and to increase 

generalizability, the sample size was increased to 770. From this 

number of questionnaires, about 697 usable responses were obtained. 

Data were collected from mid-June to the end of September (2023). 

Findings and Conclusion 

Social media are designed to facilitate social interactions. By 

providing communication platforms, users feel closer and more 

connected to each other, which can lead to stronger group perceptions. 

For this reason, information is quickly transmitted between users, 

which can lead to cultural changes. Concepts and variables such as 

social networking, extra-social interaction, and group perception are 

derived from the social media theory; they include any influence on 

individual feelings, thoughts, or behavior resulting from the actual 

presence or perceptions of others. The process of social media 

influence in groups can help spread misinformation. According to the 

social-influence theory and media addiction, to find better indicators 

to explain why users share information on social media, the degree of 

addiction to media content is significant. This is a key factor in 

understanding why and when audiences’ beliefs, feelings, and 

behaviors change; that audiences’ increasing dependence on social 

media for understanding the lived world and social actions is effective 

and meaningful. The degree of dependence on social media also 

depends on the information function and conflict existing in society. 

Keywords: Information sharing, information discernment knowledge, 

social media, information seeking, social relationship building. 

 

  



 هاي‌نوين‌مطالعات‌رسانه‌‌فصلنامه

 54تا  5، ص5544بهار ، 54، شمارة دوازدهمسال 
www.nms.atu.ac.ir 

DOI: 10.22054/nms.2026.83645.1797 
 

 
شی

وه
پژ

له 
مقا

   
   

   
   

 
 خیتار

ل: 
سا

ار
01/

10/
04

13
   

  
 خیتار

ری
نگ

باز
 :

02/
14/

04
13

   
   

 خیتار
ش

یر
پذ

 :
31/

12/
04

13
   

  
2

5
3

8
-2

2
0

9
 

   
   

IS
SN

:
 

eI
SS

N
: 2

4
7

6
-6

5
5

0
 

رسانه یرانیکاربران ا یکنشگر گرلیاطلاعات، تعد صیدانش تشخ

 یاجتماع های

  رتیسعادت س دیناه
دانشکده علوم ارتباطاات دانشاگاه علماماه  ،اجتماعی ارتباطات علوم روهگ

 رانیتهران، ا ،یئطباطبا
 

  یکیخان یهاد
تهران،  ،یئاستادتمام دانشگاه علمامه طباطبا ،یعلوم ارتباطات اجتماع روهگ

 رانیا

  چکیده
هاي‌اجتمااعی‌رر‌اياران‌اها او‌گونااگونی‌رارر ‌‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کاربران‌رسانه‌بینی‌اشتراک‌پیش

گذاري‌‌هاا‌اشاارک‌کاررر‌رر‌ايان‌م،الاه،‌رفتاار‌اشاتراک‌ها،‌تجارب‌و‌کنشگري‌آن‌توان‌به‌نگرش‌ازجمله‌می

گر‌راناش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌‌هاي‌اجتماعی‌مطالعه‌شا ک‌و‌ن،اش‌تعا ي ‌ايرانی‌رر‌رسانهاطلاعات‌کاربران‌

گذاري‌اطلاعاات‌توساط‌‌بینای‌عواما ‌ما بر‌بار‌اشاتراک‌ه و‌از‌انجام‌اين‌پژوهش،‌پیش رشور‌بررسی‌می

هاي‌اجتماعی‌اسا.ر‌ررواعا ،‌‌کنن ۀ‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌کاربران‌ايرانی‌و‌بررسی‌ن،ش‌تع ي 

گذاري‌اطلاعات‌تح.‌تأبیر‌اه او‌مصتلفی‌عرار‌راررر‌ررک‌ايان‌عواما ‌‌کاربران‌نسب.‌به‌اشتراک‌نگرش

هاي‌اجتمااعی‌‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساانه‌سازي‌اشاتراک‌توان ‌به‌توسعۀ‌راهبررهاي‌م بر‌رر‌زمینۀ‌بهینه‌می

وهش‌ازنظار‌شا ک‌منجار‌شاورر‌روش‌ايان‌پاژ‌کمک‌کررک‌و‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌باه‌اشاتراک‌گذاشته

هاي‌پژوهش‌از‌‌گیررر‌رارک‌پیمايشی‌عرار‌می-هاي‌توصیفی‌ه و،‌کاربرري‌و‌ازنظر‌روش،‌رر‌رستۀ‌پژوهش

هاي‌اجتماعی‌رر‌ايران‌و‌با‌روش‌‌نفر‌از‌کاربران‌شبکه‌۷۹۶طريق‌توزي ‌لینک‌پرسشنامۀ‌آنلاين‌میان‌بیش‌از‌

سازي‌معاارتت‌ساااتاري‌باا‌اساتفارک‌از‌‌لها،‌از‌م ‌گیري‌رر‌رسترس‌گررآوري‌ش ر‌براي‌تحلی ‌رارک‌نمونه

هااي‌متفااوتی‌رر‌‌تاوان‌گفا.‌کااربران‌ايرانای‌باا‌کنش‌بر‌اساس‌نتااي ‌می رافزار‌ايموس‌بهرک‌گرفته‌ش ‌نرم

پررازن ‌و‌رر‌اين‌میان،‌رانش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌ن،اش‌‌گذاري‌اطلاعات‌می‌هاي‌اجتماعی‌به‌اشتراک‌رسانه

ها‌نشاان‌رار‌کااربران‌ايرانای‌باا‌اها افی‌ اون‌‌کنا ر‌يافتاه‌ا‌ايفاا‌میگذاري‌اطلاعات‌ر‌کنن ۀ‌اشتراک‌تع ي 
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جستجوي‌اطلاعات،‌جستجوي‌موععیا.،‌ايجاار‌رواباط‌اجتمااعی،‌تعاما ‌فرااجتمااعی‌و‌ارراک‌گروهای،‌

گذارن ر‌همچناین،‌راناش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌ایرواععای‌‌هاي‌اجتماعی‌به‌اشتراک‌می‌اطلاعات‌را‌رر‌رسانه

 رره ‌هاي‌اجتماعی‌را‌کاهش‌می‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌شتراکتوسط‌کاربران،‌میزان‌ا

 یجساتو  ،یاجتمااع یها اطلاعات، رساان  صیدانش تشخ ،یگذار اشتراک :ها واژهکلید‌

‌ریروابط اجتماع وادیاطلاعات، ا

  



 7 |یکیخانو رتیس؛ … یرانيکاربران ا یکنشگر گرلياطلاعات، تعد صیدانش تشخ

 بیان مسئله

‌عنوان‌بسترهايی‌براي‌تبارل‌اطلاعاات‌و‌برعاراري‌ارتباای‌میاان‌افارار‌هاي‌اجتماعی‌به‌رسانه

رهنا ‌اناوام‌مصتلفای‌از‌اطلاعاات‌را‌باه‌‌کننا ر‌ايان‌بساترها‌باه‌کااربران‌اجاازک‌می‌عم ‌می

توان ‌شام ‌محتواي‌آموزشی،‌سرگرمی‌و‌حتی‌اطلاعات‌آموزشی‌‌اشتراک‌بگذارن ‌که‌می

هاي‌‌و‌به اشتی‌باش ر‌اهمی.‌و‌ضرورت‌اين‌تح،یق‌رر‌آن‌اس.‌که‌شیوۀ‌اساتفارک‌از‌رساانه

توانا ‌تحا.‌تاأبیر‌تجاارب‌و‌الگوهااي‌‌ش ک‌می‌ه‌اشتراک‌گذاشتهاجتماعی‌و‌نوم‌محتواي‌ب

عنوان‌ياک‌‌ذهنی‌کااربران‌عارار‌گیاررر‌رر‌ايان‌بساتر،‌ن،اش‌راناش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌باه

توجهی‌راررر‌افاراري‌‌گذاري‌اطلاعات،‌تأبیرات‌مثب.‌و‌عابا ‌کنن ک‌رر‌رفتار‌اشتراک‌تع ي 

رناا ،‌گاارايش‌بیشااتري‌بااه‌کااه‌توانااايی‌بیشااتري‌رر‌ارزيااابی‌و‌شااناا.‌اطلاعااات‌را

گذاري‌محتواي‌ح،ی،ی‌راشته‌و‌کمتار‌باه‌انتشاار‌اطلاعاات‌ناررسا.‌تمايا ‌نشاان‌‌اشتراک

شا ک‌و‌کااهش‌‌توان ‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌به‌اشتراک‌گذاشته‌رهن ر‌اين‌موضوم‌می‌می

‌انتشار‌اابار‌الط‌بینجام ر

کااانش‌هااااي‌اجتمااااعی‌ن،اااش‌مهمااای‌رر‌تعااا ي ‌‌تشاااصیا‌اطلاعاااات‌رر‌پلتفرم

هاي‌تشاصیا‌اطلاعاات‌باه‌‌هاي‌اجتمااعی‌راررر‌سیسات ‌گذاري‌کاربران‌رر‌رساانه‌اشتراک

کنن ‌تا‌باا‌شناساايی‌محتاواي‌نامناساغ‌و‌ایرمعتبار،‌از‌انتشاار‌اطلاعاات‌‌کاربران‌کمک‌می

کنا  ‌زيارا‌ابارات‌‌ناررس.‌جلوگیري‌شور‌که‌اين‌امر‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌کمک‌می

توان ‌تبعات‌منفای‌بار‌جامعاه‌راشاته‌باشا ر‌رر‌‌کیفی.‌می‌عات‌بیگذاري‌اطلا‌منفی‌اشتراک

اين‌راستا،‌ممکن‌اس.‌اعتمار‌کاربران‌به‌رلیا ‌تاأبیرات‌منفای‌ناشای‌از‌اطلاعاات‌الاط‌باه‌

توان ‌منجر‌به‌کااهش‌‌هاي‌اجتماعی‌و‌مناب ‌ابري‌کاهش‌ياب ر‌اين‌کاهش‌اعتمار‌می‌پلتفرم

ذاري‌اطلاعاات‌شاورر‌ررنهايا.،‌تشاصیا‌گ‌تعام ‌کاربران‌و‌مشارک.‌آناان‌رر‌اشاتراک

توان ‌به‌بهباور‌‌گذاري‌اطلاعات‌اس.‌که‌می‌اطلاعات‌ابزاري‌ضروري‌براي‌تع ي ‌اشتراک

کیفی.‌محتواي‌منتشرش ک‌و‌کاهش‌ابرات‌منفی‌اطلاعات‌ناررس.‌و‌کاذب‌منجر‌شاورر‌باا‌

گیري‌‌تاوان‌باه‌ارت،ااي‌آگااهی‌عماومی‌و‌شاک ‌اتصاذ‌رويکررهاي‌م بر‌رر‌اين‌زمیناه،‌می

هاي‌اجتمااعی‌امیا وار‌باورر‌لاذا‌ها و‌از‌انجاام‌ايان‌‌هاي‌مثب.‌رر‌فضاي‌رساانه‌همکاري
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هاي‌اجتمااعی‌و‌‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کااربران‌رساانه‌بینی‌عوام ‌اشتراک‌پژوهش،‌پیش

‌کنن ۀ‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌اس.ر‌بررسی‌ن،ش‌تع ي 

هااي‌شصصایتی‌‌هاا‌و‌ويژگی‌نگرانیها،‌‌بر‌اساس‌تح،ی،ات،‌عوام ‌مصتلفی‌نظیر‌انگیزک

هاي‌اجتماااعی‌تأبیرگذارناا ر‌‌گذاري‌اطلاعااات‌رر‌شاابکه‌کاااربران‌باار‌رفتااار‌اشااتراک

مثال،‌کاربران‌ممکن‌اس.‌به‌رلی ‌اه او‌شصصی،‌محتواي‌ااصای‌را‌باه‌اشاتراک‌‌عنوان‌به

توانا ‌فضااي‌متفااوتی‌باراي‌تعااملات‌آنلايان‌ايجاار‌کنا ر‌راناش‌‌بگذارن ‌که‌اين‌امار‌می

صیا‌اطلاعات‌به‌توانايی‌کاربران‌رر‌شناسايی‌و‌ارزيابی‌صح.‌و‌اعتباار‌اطلاعااتی‌کاه‌تش

کن ‌تا‌اطلاعات‌را‌پایش‌‌گذارن ‌اشارک‌راررر‌اين‌رانش‌به‌کاربران‌کمک‌می‌به‌اشتراک‌می

کننا ک‌جلاوگیري‌‌گذاري‌بررسی‌کررک‌و‌از‌انتشار‌اطلاعاات‌ناررسا.‌ياا‌گمراک‌از‌اشتراک

اي‌بااتتري‌براوررارنا ،‌‌ان ‌افاراري‌کاه‌از‌ساطو‌ساوار‌رساانه‌رارکنماين ر‌تح،ی،ات‌نشان‌

گذاري‌آن‌رارنا ‌ههرنانا ز‌و‌‌تماي ‌بیشتري‌به‌بررسی‌صاح.‌اطلاعاات‌پایش‌از‌اشاتراک

هاي‌‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساانه‌بینی‌رفتار‌اشتراک‌طورکلی،‌پیش‌(ر‌به1‌،0202‌:0همکاران

گذارن ر‌ازجمله‌اين‌‌ه‌بر‌اين‌رفتار‌تأبیر‌میاجتماعی‌نیازمن ‌توجه‌به‌عوام ‌متع ري‌اس.‌ک

هاا‌رر‌تشاصیا‌‌توانا ‌باه‌آن‌توان‌به‌توانايی‌شنااتی‌کاربران‌اشارک‌کارر‌کاه‌می‌عوام ‌می

هااي‌اجتمااعی‌نیاز‌‌صح.‌و‌رع.‌اطلاعات‌کمک‌کن ر‌همچنین،‌سااتار‌و‌طراحای‌پلتفرم

بار‌ايان،‌ت،ويا.‌راناش‌گذاري‌اطلاعات‌ابرگذار‌اس.ر‌افزون‌‌بر‌رفتار‌کاربران‌رر‌اشتراک

شا ک‌‌توان ‌به‌بهبور‌کیفی.‌اطلاعات‌باه‌اشاتراک‌گذاشته‌تشصیا‌اطلاعات‌رر‌کاربران‌می

کمک‌کررک‌و‌از‌انتشار‌اطلاعات‌ناررس.‌جلوگیري‌کن ر‌اين‌امار‌باه‌گساترش‌آگااهی‌و‌

توانا ‌‌هاي‌اجتماعی‌منجر‌اواه ‌ش ر‌تشاصیا‌اطلاعاات‌می‌تعاملات‌مثب.‌رر‌بستر‌رسانه

هاي‌اجتمااعی‌و‌‌هايی‌ماننا ‌رساانه‌ويژک‌رر‌زمیناه‌ بري‌مشاارک.‌اطلاعااتی‌را،‌باهطور‌م‌به

محتواي‌تولی ش ک‌توسط‌کاربر،‌تع ي ‌کنا ر‌اساتان اررها‌و‌فراينا هاي‌عاوي‌رر‌تشاصیا‌

گذاري‌اطلاعاات‌‌توانن ‌کیفی.‌اطلاعات‌را‌رر‌میاان‌افاراري‌کاه‌باه‌اشاتراک‌اطلاعات‌می

شار‌اطلاعاات‌ناررسا.‌جلاوگیري‌نماينا  ‌بناابراين،‌پاژوهش‌پررازن ‌ارت،ا‌رارک‌و‌از‌انت‌می

گذاري‌اطلاعاات‌توساط‌‌بینی‌اشتراک‌حاضر‌بر‌پايۀ‌اين‌پرسش‌متمرکز‌ش ک‌اس.‌که‌پیش
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Hernandez et al. 
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توانا ‌ن،اش‌‌هاي‌اجتماعی‌ گونه‌اس.‌و‌آياا‌راناش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌می‌کاربران‌رسانه

‌کنن ک‌رر‌اين‌زمینه‌ايفا‌کن ؟‌تع ي 

هاي‌اساتفارک‌و‌اشانوري،‌تاأبیر‌اجتمااعی‌و‌‌بار‌نظرياه‌ ار وب‌نظري‌ايان‌پاژوهش

توانا ‌فها ‌ماا‌از‌‌هاي‌ايان‌مطالعاه‌می‌هاي‌اجتمااعی‌اساتوار‌اسا.ر‌يافتاه‌وابستگی‌به‌رساانه

تر‌کررک‌و‌راهبررهاي‌روشنی‌رر‌ااتیار‌عرار‌‌هاي‌اجتماعی‌را‌عمیق‌کنشگري‌کاربران‌رسانه

عنوان‌يکای‌از‌ابزارهااي‌کلیا ي،‌ن،اش‌‌ههاي‌اجتماعی‌با‌ره  ‌زيرا‌رر‌رنیاي‌معاصر،‌رسانه

کننا ر‌ايان‌ن،اش‌باه‌رلیا ‌‌گیري‌و‌توسعۀ‌کنشگري‌کااربران‌ايفاا‌می‌بسیار‌مهمی‌رر‌شک 

هاي‌اجتماعی‌رر‌برعراري‌ارتباای،‌مبارلاۀ‌اطلاعاات‌و‌ايجاار‌‌فرر‌رسانه‌هاي‌منحصربه‌عابلی.

رربرگیرنا ۀ‌رهی‌افکاار‌عماومی‌پ يا ‌آما ک‌اسا.ر‌سا اتت‌تح،یاق‌‌ظرفی.‌براي‌سازمان

هاي‌اجتماااعی‌رر‌‌بیناای‌کنشااگري‌کاااربران‌رسااانه‌هاا و‌اصاالی‌پااژوهش،‌يعناای‌پیش

کنن ۀ‌رانش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌اسا.ر‌بار‌‌گذاري‌اطلاعات‌و‌بررسی‌ن،ش‌تع ي ‌اشتراک

جسااتجوي‌»ر‌آياا‌1هاي‌زياار‌اسا.:‌‌ايان‌اسااس،‌پااژوهش‌حاضار‌رر‌پای‌پاسااش‌باه‌پرساش

هاي‌اجتماااعی‌‌اطلاعااات‌رر‌رسااانه‌گذاري‌توسااط‌کاااربران‌موجااغ‌اشااتراک«‌اطلاعااات

گذاري‌اطلاعاات‌رر‌‌توسط‌کاربران‌موجاغ‌اشاتراک«‌جستجوي‌موععی.»ر‌آيا‌0شور؟‌‌می

و‌«‌تعاماا ‌فرااجتماااعی»،‌«ايجااار‌روابااط‌اجتماااعی»ر‌آيااا‌3شااور؟‌‌هاي‌اجتماااعی‌می‌رسااانه

هاي‌اجتمااعی‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌توسط‌کاربران‌موجغ‌اشتراک«‌ارراک‌گروهی»

هاي‌اجتمااعی‌موجاغ‌‌توسط‌کاربران‌رر‌رساانه«‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات»ر‌آيا‌2شور؟‌‌می

‌شور؟‌گذاري‌اطلاعات‌می‌افزايش‌اشتراک

 پیشینۀ تحقیق

راحتی‌با‌يک يگر‌ارتباای‌برعارار‌‌رهن ‌که‌به‌هاي‌اجتماعی‌به‌کاربران‌اين‌امکان‌را‌می‌رسانه

ه‌تباارل‌افکاار‌و‌احساساات‌کماک‌کنن ‌و‌نظرات‌اور‌را‌به‌اشتراک‌بگذارن ر‌اين‌فضاا‌با

هاي‌ااور‌را‌رر‌ماورر‌موضاوعات‌مصتلاا‌بیاان‌کننا ر‌‌توانن ‌ريا گاک‌کررک‌و‌کاربران‌می

هاايی‌تبا ي ‌‌باوک‌باه‌مکان‌هايی‌مانن ‌تاويیتر‌و‌فی ‌هاي‌اجتماعی‌و‌پلتفرم‌رو،‌شبکه‌ازاين

‌پررازن رهاي‌اجتماعی‌و‌سیاسی‌ب‌توانن ‌به‌فعالی.‌سهول.‌می‌ان ‌که‌کاربران‌به‌ش ک
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،‌ها و‌«اابار‌جعلی:‌تعاريا‌و‌رويکررها»(‌رر‌پژوهش‌0202ه1رر‌اين‌زمینه،‌فینگ

کن ر‌بار‌اسااس‌‌هاي‌ريجیتالی‌عنوان‌می‌تح،یق‌را‌اشاعۀ‌اابار‌جعلی‌از‌طريق‌گسترش‌شبکه

هاي‌ريجیتاالی‌امکاان‌الاق‌ياک‌نظاام‌اجتمااعی‌پیچیا ک‌و‌فناوراناه‌را‌فاراه ‌‌نتاي ،‌شبکه

اناا ر‌اياان‌‌سااازي،‌اابااار‌جعلاای‌را‌عاااري‌جلااوک‌رارک‌يااق‌فرايناا ‌فزونیاناا ‌و‌از‌طر‌کررک

بانان‌‌پیوستۀ‌کاربران‌محلی‌و‌بومی،‌رروازک‌ه ‌ره ‌که‌اع امات‌به‌سازي‌زمانی‌رخ‌می‌فزونی

نمايی‌و‌‌ها‌بزرگ‌هاي‌فیلتر،‌روي ارهاي‌واععی‌را‌فراتر‌از‌اهمی.‌ح،ی،ی‌آن‌ابر‌و‌الگوريت 

تشصیا‌اابار‌رروغ‌از‌واععای‌»(‌رر‌پژوهش‌0203ه0کارانرهن ر‌وينیکی‌و‌هم‌گسترش‌می

،‌ه و‌تح،یق‌را‌بررسای‌پ يا ۀ‌«هاي‌اجتماعی‌گذاري‌رر‌رسانه‌توسط‌نوجوانان‌و‌اشتراک

رانن ‌که‌رر‌آن‌اطلاعاات‌ناررسا.‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌گذاري‌اابار‌جعلی‌رر‌رسانه‌اشتراک

بوک،‌تاويیتر‌و‌اينساتاگرام‌‌مانن ‌فی ‌هايی‌اي‌از‌طريق‌پلتفرم‌طور‌گستررک‌کنن ک‌به‌يا‌گمراک

تشاصیا‌‌شاون ر‌بار‌اسااس‌نتااي ،‌ع م‌منتشرش ک‌و‌توسط‌نوجوانان‌به‌اشتراک‌گذاشته‌می

گذارر،‌‌ها‌و‌رفتار‌کاربران‌تأبیر‌می‌تنها‌بر‌ري گاک‌اطلاعات‌الط‌از‌واععی‌توسط‌نوجوانان‌نه

همچنین،‌تاأبیرات‌همسااتن‌و‌توان ‌عواعغ‌ج ي‌براي‌جامعه‌به‌همراک‌راشته‌باش ر‌‌بلکه‌می

ويژک‌زماانی‌‌گذاري‌اابار‌جعلی‌باش ،‌باه‌کنن ۀ‌اشتراک‌توان ‌ت،وي.‌هاي‌اجتماعی‌می‌شبکه

‌ها‌همصوانی‌راررر‌ها‌و‌ع،اي ‌آن‌که‌اابار‌با‌نگرش

راهبررهايی‌براي‌کاهش‌تأبیرات‌منفای‌ااباار‌»(‌رر‌پژوهش0203ه3کنُگ‌و‌همکاران

هاي‌اجتمااعی‌‌گذاري‌اابار‌جعلای‌رر‌رساانه‌ورن‌اشتراکب‌،‌ه و‌تح،یق‌را‌ الشی«جعلی

گذاري‌ااباار‌جعلای‌رر‌‌ره ‌که‌اشاتراک‌رانن ر‌نتاي ‌تح،یق‌نشان‌می‌براي‌جامعۀ‌م رن‌می

هاي‌اجتماعی‌يک‌ الش‌ج ي‌باراي‌جامعاۀ‌اماروزي‌اسا.ر‌باا‌توجاه‌باه‌سارع.‌و‌‌رسانه

زم‌بااه‌کاااربران‌و‌بهبااور‌هاااي‌ت‌هااا،‌ارا ااۀ‌آموزش‌سااارگی‌انتشااار‌اطلاعااات‌رر‌اياان‌پلتفرم

توان ‌به‌افزايش‌آگااهی‌‌ابزارهاي‌شناسايی‌اابار‌جعلی‌ضروري‌اس. ‌زيرا‌اين‌اع امات‌می

گذاري‌اطلاعات‌ناررس.‌کماک‌کنا ر‌گوپتاا‌و‌‌اجتماعی‌و‌کاهش‌تأبیرات‌منفی‌اشتراک

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Fing 

2 Winicky et al. 

3 Kong et al. 
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گذاري‌‌حااري ‌اصوصاای‌کاااربران‌و‌تماياا ‌بااه‌اشااتراک»(‌رر‌پااژوهش‌0201ه‌1رامااامی

هاي‌حاري ‌اصوصای‌کااربران‌و‌‌ه و‌تح،یق‌را‌بررسی‌تاأبیر‌امنیا.،‌را ااه،‌«اطلاعات

کننا ر‌بار‌اسااس‌نتااي ،‌‌بوک‌بیاان‌می‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌فی ‌اعتمار‌بر‌تماي ‌به‌اشتراک

امنی.‌و‌حري ‌اصوصی‌بر‌اعتمار‌کااربران‌تأبیرگاذار‌اسا.‌و‌تاأبیر‌حاري ‌اصوصای‌بار‌

گذاري‌‌شا ک‌رابطاۀ‌معنااراري‌باا‌اشاتراک‌ارراکتر‌اس.ر‌علاوک‌بر‌اين،‌اعتمار‌‌اعتمار‌عوي

‌اطلاعات‌ن ارن ر

،‌ها و‌«هاي‌اجتمااعی‌شناسی‌کاربران‌رساانه‌گونه»(‌رر‌پژوهش‌1220همحم ‌مراري

شناسای‌کااربران‌ايرانای‌‌هاا‌و‌گونه‌تح،یق‌را‌شناا.‌تفاوت‌مفهوم‌مصاطغ‌با‌کاربر،‌انگیزک

هاي‌اولیاه‌‌ ،‌مصااطبی‌کاه‌رر‌نظرياهکنا ر‌بار‌اسااس‌نتااي‌هاي‌اجتماعی‌عنوان‌می‌رر‌رسانه

گر‌‌هاي‌اایار،‌تعاما ‌هاي‌بع ي‌فعاال‌و‌رر‌نظرياه‌ش ،‌رر‌نظريه‌ارتباطات‌منفع ‌پن اشته‌می

تا ري ‌جاايگزين‌مصاطاغ‌و‌کاربرشناسای‌‌رو،‌مفهوم‌کاربر‌به‌شور ‌ازاين‌رر‌نظر‌گرفته‌می

بر‌رر‌برابار‌شناسی،‌کاار‌شورر‌برالاو‌تصورات‌عصر‌مصاطغ‌شناسی‌می‌جايگزين‌مصاطغ

هاي‌اجتمااعی‌اسا.ر‌‌هاي‌اجتماعی‌عرار‌ن ارر،‌بلکه‌بصشی‌از‌آن‌و‌حتی‌ااور‌رساانه‌رسانه

جاي‌کااربر،‌‌جاي‌رسانه‌و‌رساانه‌باه‌اين‌تغییرپذيري‌م اوم،‌يعنی‌امکان‌جايگزينی‌کاربر‌به

(‌رر‌پاژوهش‌1221هاي‌ارتبااطی‌بصشای ک‌اسا.ر‌مرتضای‌شام ‌ه‌پويايی‌ااصی‌به‌پ ي ک

،‌«هاي‌اجتمااعی ‌مطالعاۀ‌ماورري‌صافحات‌اباري‌اينساتاگرام‌اابار‌رر‌شبکههاي‌‌ويژگی»

هاي‌اجتمااعی‌و‌ارا اۀ‌‌هاي‌صفحات‌ابري‌شابکه‌ترين‌ويژگی‌ه و‌تح،یق‌را‌شناا.‌مه 

رها ‌‌کنا ر‌نتااي ‌تح،یاق‌نشاان‌می‌پیشنهارهايی‌براي‌اابار‌تلويزيونی‌ص اوسیما‌عناوان‌می

هاااي‌اجتماااعی‌شااام ‌مااوارري‌همچااون‌‌هاااي‌اابااار‌منتشرشاا ک‌رر‌شاابکه‌شااااا‌ويژگی

باااورن،‌‌بورن،‌امکاناااات‌تعاااملی،‌ااااوانش‌ساااري ‌و‌آسااان‌ااباااار،‌فرامتنی‌اي‌ ن رسااانه

-اي،‌ررياف.‌ابر‌از‌روستان‌و‌حضور‌فعال‌ابرنگاار‌روزرسانی‌لحظه‌تصويرمحور‌بورن،‌به

ی‌شهرون ي‌اس.‌که‌بار‌اسااس‌ايان‌نتااي ،‌راهکارهاايی‌باراي‌ارا اۀ‌بهتار‌ااباار‌تلويزياون

‌پیشنهار‌ش ک‌اس.ر

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Gupta and Dhamami 
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هاي‌اجتمااعی‌و‌ما يري.‌بحاران ‌ن،اش‌‌رسانه»(‌رر‌پژوهش‌13۹1بصیريان‌و‌برربار‌ه

هااي‌هوشامن ‌رر‌‌،‌ه و‌تح،یاق‌را‌بررسای‌ن،اش‌تلفن«تلفن‌همراک‌رر‌کنشگري‌اجتماعی

رانن ر‌بر‌اسااس‌نتااي ،‌باراي‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌ها‌از‌طريق‌رسانه‌کنشگري‌و‌م يري.‌بحران

ی‌مفهومی‌از‌ماهی.‌کنشگري‌رر‌روابط‌اجتماعی،‌سیاسی،‌اعتصاري‌و‌فرهنگای،‌ارا ۀ‌تحلیل

هاي‌همراک‌هوشمن ‌رر‌م يري.‌بحران‌‌هاي‌اجتماعی‌همگراش ک‌رر‌تلفن‌به‌تبیین‌آبار‌رسانه

پررااته‌ش ک‌اس.ر‌رر‌اين‌میان،‌مصاري،ی‌از‌وجوک‌مصتلا‌م يري.‌بحران‌هانباش.،‌بروز،‌

طور‌ااا ‌باا‌رر‌نظار‌گارفتن‌‌هاي‌شانااتی‌ج يا ‌و‌باه‌حوزکفروکش‌و‌بهبور(‌با‌توجه‌به‌

ون ان‌رر‌فضااي‌واععای‌‌هاي‌اجتماعی‌نوظهور‌رر‌کناار‌کنشاگري‌شابکه‌هاي‌رسانه‌ظرفی.

اي‌‌ساطو‌ساوار‌رساانه»(‌رر‌پاژوهش‌13۹۶فار‌ه‌موررتوجه‌عرار‌گرفته‌اس.ر‌نصارت‌نعمتی

اي‌‌ساطو‌ساوار‌رساانه،‌ها و‌تح،یاق‌را‌شناساايی‌و‌تحلیا ‌«هاي‌اجتمااعی‌کاربران‌رسانه

رانا ر‌بار‌اسااس‌نتااي ،‌میاانگین‌‌هاي‌اجتماعی‌با‌مطالعاۀ‌ماورري‌تلگارام‌می‌کاربران‌رسانه

ترتیغ‌شاام ‌تحلیا ‌پیااام،‌‌اي‌کااربران‌باه‌شا ک‌رر‌ساطو‌ساوار‌رساانه‌هاي‌بررسی‌شاااا

رهی،‌تفسیر‌پیام،‌کنجکااوي‌و‌توضایو‌اسا.‌کاه‌ررمجماوم،‌‌جويی‌پیام،‌اورنظ ‌ح،ی،.

تاراز‌گازارش‌شا ک‌اسا.ر‌همچناین،‌‌هاي‌اجتمااعی‌ه ‌اي‌کاربران‌رساانه‌سانهسطو‌سوار‌ر

هاي‌مصتلاا‌يکساان‌نباورک‌و‌تفااوت‌معنااراري‌باین‌‌اي‌رر‌میان‌جنسای.‌سطو‌سوار‌رسانه

هاا‌مشااه ک‌‌اي‌آن‌تحصیلات،‌رشتۀ‌تحصیلی‌و‌نوم‌رانشگاک‌کاربران‌باا‌ساطو‌ساوار‌رساانه

‌ش ک‌اس.ر

 چارچوب نظری و مفهومی تحقیق

هاي‌اجتمااعی‌توساط‌کااربران‌باه‌معنااي‌انتشاار‌و‌باه‌‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساانه‌راکاشت

هاي‌اجتماعی‌اس.ر‌اين‌فراين ‌تا‌‌ها‌و‌اابار‌رر‌پلتفرم‌گذاري‌محتوا،‌نظرات،‌تجربه‌اشتراک

حااال‌بااه‌‌حاا ‌زياااري‌باار‌ارتباطااات‌انسااانی‌و‌تعاااملات‌اجتماااعی‌تأبیرگااذار‌بااورک‌و‌ررعین

کنا ر‌ايان‌کانش‌باه‌کااربران‌امکاان‌‌ارهااي‌جمعای‌کماک‌میها‌و‌رفت‌گیري‌نگرش‌شک 

توانا ‌باه‌ت،ويا.‌‌راحتی‌نظرات‌و‌تجربیات‌اور‌را‌به‌ريگران‌منت، ‌کنن ‌و‌می‌ره ‌تا‌به‌می

هااي‌‌گیري‌جوام ‌آنلايان‌منجار‌شاورر‌افازون‌بار‌ايان،‌رر‌زمان‌ارتباطات‌اجتماعی‌و‌شک 
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توانا ‌باه‌‌گذاري‌اطلاعاات‌می‌اکهااي‌به اشاتی‌ياا‌اجتمااعی،‌اشاتر‌بحرانی،‌ماننا ‌بحران

،‌1افزايش‌آگاهی‌عمومی‌و‌انت،ال‌سري ‌اطلاعات‌حیاتی‌کمک‌کن ‌هآنساپا ‌و‌کارلساون

‌ر(0212‌:3

شورر‌‌رر‌ارامه،‌به‌تعريا‌مفاهی ‌پژوهش‌رر‌عالغ‌ ار وب‌نظري‌تح،یق‌پررااته‌می

هاساا.ر‌رفتااار‌‌رسانهگذاري‌اطلاعااات‌برگرفتااه‌از‌نظريااۀ‌اسااتفارک‌و‌اشاانوري‌از‌‌اشااتراک

گذاري‌‌هاي‌اصلی‌انتشاار‌و‌باه‌اشاتراک‌صورت‌بازنشر،‌يکی‌از‌مکانیس ‌گذاري‌به‌اشتراک

گذاري‌اطلاعاات‌از‌‌رورر‌اشاتراک‌هاي‌اجتمااعی‌باه‌شامار‌مای‌اطلاعات‌و‌اابار‌رر‌رساانه

:‌0‌،021۹گیارر‌هتامپساون‌نوعی‌نیاز‌روانی‌کاربران‌به‌نشر‌اطلاعات‌براي‌ريگران‌نشأت‌می

انا ‌کاه‌گاررش‌‌گذاري‌اطلاعات‌نشان‌رارک‌گرفته‌رربارۀ‌رفتار‌اشتراک‌(ر‌مطالعات‌انجام32

اطلاعااات‌ناررساا.‌بااا‌رضاااي.‌از‌انتشااار‌اطلاعااات‌رابطااۀ‌مثبتاای‌راررر‌همچنااین‌کاااربران‌

گذارنا ر‌بار‌‌ش ن‌به‌اشتراک‌می‌رسانی‌تا‌سرگرم‌اطلاعات‌ایرواععی‌را‌بیشتر‌باه و‌اطلام

تواناا ‌رتيلاای‌ ااون‌‌گذاري‌اطلاعااات‌می‌اشاانوري،‌اشااتراکاساااس‌نظريااۀ‌اسااتفارک‌و‌

روستی،‌جستجو‌و‌اشاتراک‌اطلاعاات‌را‌رربرگیاررر‌‌سرگرمی،‌معاشرت،‌گذران‌زمان،‌نوم

هاي‌اجتماعی‌باعث‌تسري ‌رر‌فراين ‌گررش‌محتاواي‌‌ره ‌استفارک‌از‌رسانه‌شواه ‌نشان‌می

بورن‌‌ياان‌اماار،‌آسااانشااورر‌يکاای‌از‌رتياا ‌ا‌صااورت‌آنلاياان‌می‌ناررساا.‌اطلاعااات‌به

تواننا ‌رر‌تولیا ‌و‌انتشاار‌‌هاي‌اجتماعی‌اس. ‌زيرا‌افرار‌می‌گذاري‌اابار‌رر‌شبکه‌اشتراک

 ر(3‌،0212‌:1۶۷اطلاعات‌مشارک.‌کنن ‌هتن وک

رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌ررواع ‌به‌آگاهی‌از‌عملکرر‌اطلاعات‌ناررس.‌اشاارک‌رارر ‌

توان ‌باه‌کااربران‌‌اطلاعات‌و‌اابار‌الط‌می‌بنابراين،‌راشتن‌رانش‌و‌آگاهی‌کافی‌از‌ماهی.

گذاري‌اابار‌جعلی‌را‌کاهش‌رهنا ر‌اگر اه‌کااربران‌‌کمک‌کن ‌تا‌تماي ‌اور‌به‌اشتراک

وسا، ‌آن‌مطلا ‌‌ممکن‌اس.‌نسب.‌به‌اابار‌ج ي ‌آگاهی‌کافی‌ن اشته‌باشان ‌ياا‌از‌صح.

باه‌اعتباار‌منااب ‌گذارنا ر‌شاناا.‌و‌آگااهی‌نساب.‌‌حال‌آن‌را‌به‌اشاتراک‌می‌نباشن ،‌بااين
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،‌1گذاري‌اطلاعاات‌الاط‌را‌تعا ي ‌کنا ‌هآپاوک‌و‌همکااران‌توان ‌اشتراک‌اطلاعات‌می

گذاري‌اابار‌براي‌رستیابی‌باه‌وضاعی.‌‌جستجوي‌موععی.‌به‌ گونگی‌اشتراکر‌(0202‌:0

هاي‌اجتماعی‌اشارک‌راررر‌مشصا‌ش ک‌اسا.‌کاه‌کااربران‌مطالاغ‌‌و‌جايگاک‌فرر‌رر‌رسانه

هاي‌اجتمااعی‌باه‌اشاتراک‌‌ش ن‌توسط‌ريگران‌و‌معرفی‌ااور‌رر‌رساانه‌اور‌را‌براي‌ري ک

 ر(0‌،0211‌:01۹گذارن ‌هلی‌و‌همکاران‌می

جسااتجوي‌اطلاعااات‌بااه‌اياان‌نکتااه‌اشااارک‌رارر‌کااه‌اابااار‌و‌اطلاعااات‌بااه‌اشااتراک‌

هاي‌گونااگون،‌از‌‌توانا ‌اطلاعاات‌مارتبط‌رر‌زمیناه‌هاي‌اجتماعی‌می‌ش ک‌رر‌رسانه‌گذاشته

هاا‌را‌رر‌ااتیاار‌کااربران‌عارار‌رها ‌هتمپاوس‌و‌‌می‌گرفتاه‌تاا‌ااباار‌بحراناطلاعات‌عماو

ايجااار‌روابااط‌اجتماااعی‌بااه‌عاا رت‌روابااط‌رر‌سااطو ‌فاارري‌و‌ر‌(3‌،0201‌:123همکاااران

پوشانی‌رامنه‌روستی‌میان‌افرار‌اشاارک‌راررر‌رر‌ايان‌زمیناه‌بابا.‌شا ک‌اسا.‌‌اجتماعی‌يا‌ه 

شور،‌از‌اعتبار‌و‌اعتمارپاذيري‌بااتتري‌برااوررار‌‌یاطلاعاتی‌که‌از‌يک‌منب ‌معتبر‌منتشر‌م

اس. ‌بنابراين،‌اطلاعاتی‌که‌رر‌شرايط‌اا ‌و‌بحرانی‌توسط‌افرار‌نزريک‌و‌مورر‌اعتماار‌

:‌2‌،0212شور،‌احتمال‌باورپذيري‌بیشتري‌رارر‌هتاورس‌و‌گرهاارت‌به‌اشتراک‌گذاشته‌می

 ر(1۷۹

گذاري‌‌ناشای‌از‌اساتفارک‌و‌اشاتراک‌عنوان‌ناوعی‌ارتباای‌تعام ‌فرااجتماعی‌معموتً‌به

شور‌که‌تح.‌تأبیر‌پذيرش‌ري گاک‌ساير‌کااربران‌‌هاي‌اجتماعی‌تل،ی‌می‌اطلاعات‌رر‌رسانه

ريگر،‌‌بیان‌گیاررر‌باه‌هاي‌اجتماعی‌شاک ‌می‌عرار‌رارر‌و‌بر‌اساس‌تجارب‌کاربران‌رر‌رسانه

هاي‌‌باا‌شصصای.تعام ‌فرااجتماعی‌به‌گرايش‌عاطفی‌و‌احساس‌صمیمی.‌و‌نزريکی‌افرار‌

 ر(1،021۶‌:۷۶عنوان‌راهنما‌يا‌الگو‌اشارک‌رارر‌هتسفاتی‌و‌کاپلا‌اي‌به‌رسانه

ش ک،‌موررپاذيرش‌ياا‌‌هاي‌مصرو‌ارراک‌گروهی‌به‌اين‌معناس.‌که‌اطلاعات‌يا‌پیام

گیررر‌ررواع ،‌ايان‌مفهاوم‌باه‌نحاوۀ‌‌اعتمار‌عرار‌می‌گذاري‌گروهی‌از‌کاربران‌عاب ‌اشتراک

هاي‌‌ر‌از‌محیط‌و‌ريگران‌رر‌يک‌گروک‌اجتمااعی‌اشاارک‌راررر‌رر‌رساانهررک‌و‌تفسیر‌افرا
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توانا ‌‌گیرن ‌که‌اين‌امر‌می‌گروهی‌اور‌عرار‌می‌اجتماعی،‌کاربران‌تح.‌تأبیر‌ارراکات‌ه 

گذاري‌اطلاعات‌تأبیرگذار‌باش ر‌براي‌مثاال،‌اگار‌کااربري‌‌ها‌رر‌اشتراک‌بر‌تصمیمات‌آن

گذارن ،‌احتمال‌رارر‌او‌نیاز‌باه‌‌را‌به‌اشتراک‌می‌مشاه ک‌کن ‌که‌روستانش‌موضوم‌ااصی

گذاري‌همان‌اطلاعات‌تماي ‌پی ا‌کنا ر‌بار‌اسااس‌نظرياۀ‌تاأبیر‌اجتمااعی،‌ارراک‌‌اشتراک

يابا ‌و‌‌توجهی‌از‌افارار‌باروز‌می‌گروهی‌به‌رفتاري‌اا ‌اشارک‌رارر‌که‌توسط‌تعا ار‌عابا 

-،1شور‌ههان اراو‌ري‌يا‌جمعی‌میهمین‌امر‌منجر‌به‌ايجار‌فشار‌روانی‌نسب.‌به‌يک‌باور‌فر

طور‌مکارر‌اطلاعاات‌‌هاي‌اجتماعی‌باه‌(ر‌زمانی‌که‌بسیاري‌از‌کاربران‌فعال‌رسانه0202‌:3۹

رها ‌کاه‌‌گذارنا ،‌ايان‌امار‌نشاان‌می‌ااصی‌را‌مصرو‌کررک‌و‌سپ ‌آن‌را‌به‌اشتراک‌می

بازنشاار‌عنوان‌ح،ی،اا.‌پذيرفتااه‌و‌مجاا راً‌‌تعاا ار‌زياااري‌از‌کاااربران،‌اطلاعااات‌الااط‌را‌بااه

 رکنن ‌می

کن ‌تأبیر‌اجتماعی‌به‌معنااي‌هرگوناه‌‌بیان‌می‌هان اراو :ها‌نظريۀ‌تأبیر‌اجتماعی‌رسانه

تأبیر‌بر‌احساسات،‌افکار‌يا‌رفتار‌فرري‌اس.‌که‌از‌حضور‌واععی‌يا‌تصورات‌ريگران‌ناشای‌

کنا ر‌وي‌‌هاي‌اجتمااعی‌کماک‌می‌هااي‌رساانه‌شورر‌اين‌نظريه‌به‌ررک‌بهتر‌تاأبیر‌پیام‌می

بورن‌واععاه‌و‌تعا ار‌منااب ‌‌واساطه‌اي‌باه‌میازان‌بی‌هاي‌رسانه‌معت، ‌اس.‌تأبیر‌اجتماعی‌پیام

اي‌بر‌افارار‌‌(ر‌رر‌اين‌نظريه،‌تأبیر‌رسانه0202‌:2۶تولی کنن ۀ‌محتوا‌بستگی‌رارر‌ههان اراو،

شاورر‌تاأبیرات‌‌رر‌پن ‌سطو‌رفتاري،‌نگرشی،‌شنااتی،‌عاطفی‌و‌فیزيولاویيکی‌بررسای‌می

کنن گان‌پیاام‌‌هااي‌مصارو‌ها‌به‌باورها،‌ع،اي ‌و‌ارزش‌ره ‌که‌رسانه‌مانی‌رخ‌مینگرشی‌ز

ها‌آگااهی‌و‌افکاار‌‌آيا ‌کاه‌رساانه‌رهنا ر‌تاأبیرات‌شانااتی‌نیاز‌زماانی‌پ يا ‌می‌شک ‌می

ها‌احساساات‌‌افتا ‌کاه‌رساانه‌رهنا ر‌تاأبیرات‌عااطفی‌زماانی‌اتفاا ‌می‌مصاطبان‌را‌تغییر‌می

ها‌تنهاا‌‌کنن ر‌افزون‌بر‌اين،‌تأبیر‌اجتماعی‌رسانه‌م‌ايجار‌میکنن گان‌پیا‌ااصی‌را‌رر‌مصرو

شااور،‌بلکااه‌شااام ‌تااأبیر‌عاااطفی‌‌اي‌محاا ور‌نمی‌هاااي‌رسااانه‌بااه‌پیاماا هاي‌رفتاااري‌پیام

ها‌نیز‌هس.ر‌روزنگارن‌و‌‌اي‌بر‌زن گی‌افرار‌جامعه‌و‌شیوۀ‌ارتبای‌با‌آن‌هاي‌رسانه‌شصصی.

رن ‌که‌نیاز‌باه‌تعاما ‌اجتمااعی‌را‌باا‌اشاکال‌(‌نوعی‌است تل‌نظري‌ارا ه‌کر1۹۶0ه0وين ال
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شناسی‌بر‌اشاکال‌‌ره ر‌اين‌گونه‌ها‌و‌ترجیحات‌یانري‌پیون ‌می‌گوناگون‌روابط‌با‌شصصی.

هااايی‌مانناا ‌‌ها‌اسااتوار‌اساا.‌و‌تعاماا ‌فرااجتماااعی‌و‌واکنش‌ررگیرشاا ن‌بااا‌شصصاای.

هايی‌باراي‌تعاما ‌‌ عنوان‌مکم‌گیررر‌اين‌موارر‌به‌پن اري،‌ت،لی ‌يا‌جذب‌را‌رربرمی‌همذات

ها‌رر‌پاساش‌باه‌نیااز‌افارار‌باه‌تعاما ‌اجتمااعی‌تل،ای‌‌اجتماعی‌و‌تع ي ‌وابستگی‌باه‌رساانه

پنا اري‌‌اي‌همذات‌ها‌معت، ن ‌اگر‌فرري‌با‌يک‌شصصای.‌رساانه‌ان ر‌افزون‌بر‌اين،‌آن‌ش ک

رو،‌از‌‌کنا ر‌ازايان‌ها‌نیز‌تعام ‌برعرار‌می‌پن اري‌با‌ساير‌شصصی.‌کن ،‌از‌طريق‌اين‌همذات

،‌ترجماۀ‌پروياز‌اجلالای،‌0کويا ‌شاور‌همک‌ها‌استفارک‌می‌رر‌رسانه1«ش ن‌مجذوب»مفهوم‌

‌2«تعام ‌فرااجتمااعی»،‌3«ايجار‌روابط‌اجتماعی»(ر‌بر‌اين‌اساس،‌مفاهیمی‌ ون‌13۹0‌:3۷۷

بیناای‌‌ان ‌تااا‌امکااان‌پیش‌از‌نظريااۀ‌تااأبیر‌اجتماااعی‌برگرفتااه‌شاا ک‌1«ارراک‌گروهاای»و‌

 رهاي‌اجتماعی‌فراه ‌شور‌عات‌رر‌رسانهگذاري‌اطلا‌اشتراک

(‌مطار ‌1۹۶2ه۷اين‌نظريه‌توسط‌بلاومر،‌کااتز‌و‌گاوروي  :نظريۀ‌استفارک‌و‌اشنوري

هاا،‌‌ها‌و‌محتاواي‌آن‌ها‌اين‌اس.‌که‌مصاطبان‌با‌انتصاب‌رسانه‌ش ک‌اس.ر‌است تل‌اصلی‌آن

رساتیابی‌باه‌ويژک‌براي‌کساغ‌نیازهااي‌اطلاعااتی،‌تعاما ‌اجتمااعی‌و‌سارگرمی،‌رر‌پای‌‌به

هاي‌‌هاي‌اایار،‌بسایاري‌از‌مطالعاات‌مرباوی‌باه‌رساانه‌هاي‌متنوم‌هساتن ر‌رر‌ساال‌رضاي.

هااي‌‌انا ر‌پژوهش‌هاي‌اجتماعی،‌از‌اين‌نظريه‌بهرک‌گرفته‌اجتماعی،‌ازجمله‌اينترن.‌و‌پلتفرم

هاي‌حاصاا ‌از‌‌من ي‌اناا ‌کااه‌رر‌میااان‌رضاااي.‌مبتناای‌باار‌اسااتفارک‌و‌اشاانوري‌نشااان‌رارک

اي‌راررر‌يکای‌از‌نیازهااي‌‌اجتماعی،‌ملاعات‌و‌آشنايی‌با‌افرار‌ج ي ‌اهمی.‌ويژک‌هاي‌رسانه

شاا ن‌باهاا و‌پرکااررن‌اوعااات‌‌هاي‌ج ياا ،‌سرگرم‌اساساای‌کاااربران‌رر‌اسااتفارک‌از‌رسااانه

هاي‌اجتمااعی‌ررواعا ‌‌فراا.،‌استراح.‌و‌تفريو‌اس.ر‌انگیزۀ‌استفارک‌و‌اشنوري‌از‌رسانه

ش ک‌توسط‌کااربران‌اسا.ر‌ايان‌نظرياه‌فارب‌را‌بار‌آن‌‌غهاي‌کس‌کنن ۀ‌نوم‌رضاي.‌تعیین

هاي‌‌طور‌آگاهاناه‌رساانه‌اي‌رارنا ‌و‌باه‌گذارر‌که‌افرار‌ن،اش‌فعاالی‌رر‌مصارو‌رساانه‌می

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 To be fascinated 

2 McQuail 

3 Establishing social relationships 

4 transsocial interactio 

5 group perception 

6 Blumer, Katz, and Gurevich 



 47 |یکیخانو رتیس؛ … یرانيکاربران ا یکنشگر گرلياطلاعات، تعد صیدانش تشخ

کنن ر‌همچناین‌کااربران‌از‌‌هاي‌اا ‌اور‌انتصاب‌می‌اجتماعی‌را‌براي‌رستیابی‌به‌رضاي.

ام ‌اجتمااعی‌و‌سارگرمی‌رسا.‌هاي‌اجتماعی‌به‌ارضاي‌نیازهاي‌اطلاعاتی،‌تع‌طريق‌رسانه

گذاري‌محتواي‌تولی شا ک‌توساط‌‌يابن ر‌ويژگی‌تعام ‌با‌ساير‌کاربران‌و‌امکان‌اشتراک‌می

،‌1هاي‌اجتماعی،‌حا ز‌اهمی.‌اسا.‌هکوناگ‌و‌همکااران‌ويژک‌براي‌تأمین‌رضاي.‌افرار،‌به

ظريۀ‌از‌ن‌3«جستجوي‌اطلاعات»و‌‌0«جستجوي‌موععی.»رو،‌مفاهیمی‌ ون‌‌(ر‌ازاين0211‌:3

 ران ‌استفارک‌و‌اشنوري‌استصراج‌ش ک

اين‌نظريه‌کاه‌توساط‌ساان را‌ :هاي‌اجتماعی‌هاي‌رسانه‌نظريۀ‌وابستگی‌فرري‌به‌ساي.

(‌ارا ه‌ش ک‌اس.،‌بر‌ايان‌فارب‌اساتوار‌اسا.‌کاه‌افارار‌1۹۶۷ه‌2روکی ‌و‌مالوين‌رفلور‌بال

شاون ر‌ايان‌نظرياه‌‌میهاي‌اجتماعی‌وابسته‌‌هاي‌شبکه‌براي‌انجام‌امور‌روزمرۀ‌اور‌به‌ساي.

هاي‌اجتماعی‌بیشاتر‌باشا ،‌تأبیرگاذاري‌‌هاي‌شبکه‌کن ‌هر ه‌میزان‌اعتمار‌به‌ساي.‌بیان‌می

ياباا ‌هلاای‌و‌‌هاااي‌اااا ‌نیااز‌افاازايش‌می‌هااا‌باار‌رفتااار‌و‌اعت،ااارات‌ريگااران‌رر‌موععی.‌آن

هاي‌اجتماعی‌را‌منب ‌اصلی‌کسغ‌اطلاعات‌ااور‌‌(ر‌افراري‌که‌ساي.1‌،0212‌:31همکاران

کننا ر‌ررنتیجاه،‌‌اعتماارتر‌تل،ای‌می‌هاا‌را‌عاب ‌رانن ،‌اطلاعاات‌منتشرشا ک‌رر‌ايان‌پلتفرم‌می

گذاري‌اطلاعاات‌ایرواععای‌و‌ااباار‌‌توانا ‌باه‌اشاتراک‌هاي‌اجتماعی‌می‌وابستگی‌به‌شبکه

هاي‌اجتمااعی‌را‌تاأمین‌نیازهااي‌‌ناررس.‌منجر‌شورر‌ايان‌نظرياه‌رلیا ‌وابساتگی‌باه‌شابکه

تاوان‌باه‌نیااز‌باه‌سارگرمی،‌کساغ‌‌هاا‌می‌ران ‌که‌ازجمله‌آن‌ها‌می‌همصاطبان‌از‌سوي‌رسان

(ر‌ايان‌نظرياه‌۷‌،0212‌:۷۹اطلاعات‌و‌رهايی‌از‌مشکلات‌روزمرک‌اشارک‌کرر‌هجانگ‌و‌کی 

هاي‌اجتمااعی‌افازايش‌يابا ،‌تأبیرگاذاري‌بار‌‌کن ‌هر ه‌اعتمار‌به‌شابکه‌همچنین‌فرب‌می

هاي‌اجتمااعی‌رر‌رهاۀ‌‌ها‌و‌شابکه‌شا ر‌سااي.تر‌اواها ‌‌رفتار‌و‌باورهاي‌ريگران‌نیز‌آسان

اي‌که‌کاربران‌براي‌برعاراري‌ارتباای‌و‌ياافتن‌‌گونه‌ان ،‌به‌گذشته‌محبوبی.‌ شمگیري‌يافته

 رکنن ‌ها‌استفارک‌می‌طور‌گستررک‌از‌آن‌افراري‌با‌علايق‌مشترک،‌به
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بینای‌‌پیش‌ش ک،‌م ل‌مفهومی‌پاژوهش‌ررباارۀ‌هاي‌تح،یق‌و‌مفاهی ‌برگرفته‌با‌توجه‌به‌نظريه

هاي‌اجتمااعی‌و‌ن،ااش‌‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌رسااانه‌کنشاگري‌کااربران‌ايراناای‌رر‌اشاتراک

‌شورر‌گر‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌نشان‌رارک‌می‌تع ي 

‌
های کنشگری کاربران ایرانی رسانهگذاری اطلاعات در بینی اشتراک. مدل مفهومی پیش5نمودار 

 اجتماعی

ها‌و‌اها او‌مصتلفای‌اعا ام‌باه‌‌ره ‌کاربران‌با‌کنش‌نشان‌میگرفته‌‌هاي‌انجام‌نتاي ‌پژوهش

هاي‌زيار‌‌نماين ر‌بر‌اين‌اسااس،‌فرضایه‌هاي‌اجتماعی‌می‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌اشتراک

هاي‌اجتماااعی‌موجااغ‌‌توسااط‌کاااربران‌رر‌رسااانه«‌جسااتجوي‌موععیاا.ر‌»1مطاار ‌شاا :‌

هاي‌‌اربران‌رر‌رساانهتوساط‌کا«‌جستجوي‌اطلاعاتر‌»0شورر‌‌گذاري‌اطلاعات‌می‌اشتراک

توساط‌«‌ايجاار‌رواباط‌اجتمااعیر‌»3شاورر‌‌گذاري‌اطلاعاات‌می‌اجتماعی‌موجغ‌اشاتراک

تعاماا ‌ر‌»2شااورر‌‌گذاري‌اطلاعااات‌می‌هاي‌اجتماااعی‌موجااغ‌اشااتراک‌کاااربران‌رر‌رسااانه

گذاري‌اطلاعااات‌‌هاي‌اجتمااعی‌موجاغ‌اشاتراک‌توساط‌کااربران‌رر‌رساانه«‌فرااجتمااعی

هاي‌اجتمااااعی‌موجاااغ‌‌توساااط‌کااااربران‌رر‌رساااانه«‌روهااایارراک‌گر‌»1شاااورر‌‌می

توسااط‌کاااربران‌رر‌«‌رانااش‌تشااصیا‌اطلاعاااتر‌»۷شااورر‌‌گذاري‌اطلاعااات‌می‌اشااتراک

‌شورر‌گذاري‌اطلاعات‌می‌هاي‌اجتماعی‌موجغ‌اشتراک‌رسانه
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شااون  ‌ازجملااه‌نیاااز‌بااه‌‌گذاري‌اطلاعااات‌می‌هاااي‌متعاا ري‌موجااغ‌اشااتراک‌انگیزک

رنبال‌تأبیرگذاري‌بار‌ريگاران‌هساتن ‌و‌اطلاعااتی‌را‌کاه‌‌کاربران‌بهتأبیرگذارير‌بسیاري‌از‌

گذارن ‌تا‌توجه‌ريگران‌را‌جلاغ‌کننا ر‌همچناین،‌کااربران‌‌م نظرشان‌اس.‌به‌اشتراک‌می

هاا‌همصاوانی‌رارر،‌باه‌‌گذاري‌اطلاعاتی‌که‌باا‌هويا.‌اجتمااعی‌آن‌ممکن‌اس.‌با‌اشتراک

توانا ‌‌گذاري‌اطلاعاات‌می‌رامه،‌اشاتراکت،وي.‌احساس‌تعلق‌و‌هوي.‌اور‌بپررازن ر‌رر‌ا

هاي‌مصتلاا‌را‌‌به‌کاربران‌کمک‌کن ‌تاا‌باا‌رريافا.‌نظارات‌و‌اطلاعاات‌ج يا ،‌ريا گاک

‌بشناسن ‌و‌بر‌رانش‌اور‌بیفزاين ر

 روش پژوهش

انجاام‌گرفا.ر‌جامعاه‌آمااري‌ايان‌‌1پژوهش‌حاضر‌به‌روش‌پیمايش‌الکترونیکی‌هآنلاين(

‌0باوک‌اي‌اجتماعی‌تلگرام،‌اينستاگرام،‌واتساپ‌و‌فی ه‌پژوهش‌شام ‌کلیه‌کاربران‌شبکه

باشا ر‌باراي‌تعیاین‌‌هاي‌اجتماعی‌می‌ها‌رسانه‌اس.‌که‌تنها‌منب ‌ررياف.‌ابر‌و‌اطلاعات‌آن

اساتفارک‌‌3افزار‌پیشرفته‌سمپ ‌پاور‌سازي‌معارتت‌سااتاري،‌از‌نرم‌حج ‌نمونه‌و‌انجام‌م ل

و‌تاوان‌‌21/2،‌سطو‌معناراري‌11/2ان ازک‌ابر‌ش ر‌رر‌محاسبه‌حج ‌نمونه،‌با‌رر‌نظر‌گرفتن‌

جامعاه‌‌2نفر‌برآورر‌گرري ر‌با‌توجه‌به‌ناهمگن‌بورن‌۷۹3،‌ح اع ‌حج ‌نمونه‌22/2آماري‌

نفر‌افازايش‌يافا.ر‌‌۶۶2پذيري‌نتاي ،‌حج ‌نمونه‌به‌‌منظور‌افزايش‌ع رت‌تعمی ‌آماري‌و‌به

ستفارک‌گاررآوري‌و‌ماورر‌تحلیا ‌ا‌پرسشنامه‌عاب ‌۷۹۶ش ک،‌‌هاي‌توزي ‌از‌مجموم‌پرسشنامه

آوري‌شا ن ر‌‌(‌جما 1220ها‌رر‌بازک‌زمانی‌نیمه‌اررار‌تا‌پاياان‌شاهريور‌ه‌عرار‌گرف.ر‌رارک

افزار‌سمپ ‌پاور‌صاورت‌‌سازي‌معارتت‌سااتاري‌از‌طريق‌نرم‌تعیین‌حج ‌نمونه‌براي‌م ل

‌افزار‌به‌شر ‌زير‌اس.:‌گرف.‌که‌مراح ‌تعیین‌حج ‌نمونه‌رر‌اين‌نرم

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Electronic (online) survey 

2 Telegram, Instagram, WhatsApp and Facebook 

3 Sample Power 

4 Heterogeneity 
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سازی معادلات جهت مُدل5افزار سمپل پاور . مراحل تعیین حجم نمونه توسط نرم4 جدول

 ساختاری

 درصد گیری حجم نمونهمراحل اندازه ردیف

0ش ک‌بینی‌ان ازک‌ابر‌پیش 1
 11/2 

3موررنظرآماري‌سطو‌توان‌ 0
 2/2 

2تع ار‌متغیرهاي‌پنهان 3
 1 

1ش ک‌تع ار‌متغیرهاي‌مشاه ک 2
 ۷2 

۷احتمالسطو‌ 1
 21/2 

۶ح اع ‌حج ‌نمونه‌براي‌تشصیا‌ابر ۷
 ۷۹3 

2ح اع ‌حج ‌نمونه‌براي‌سااتار‌م ل ۶
 ۷22/1 

۹ش ک‌ح اع ‌حج ‌نمونه‌توصیه 2
 ۷22/1 

،‌باه‌معنااي‌12اساترپ‌گیري‌و‌تعیین‌حج ‌نمونه،‌از‌آزماون‌بوت‌براي‌برآورر‌اطاي‌نمونه

استرپ،‌تعیین‌اطا‌‌اجراي‌بوت‌،‌استفارک‌ش ر‌ه و‌از11سازي‌يا‌اورکارسازي‌اورگرران

که‌‌گیري‌و‌برآورر‌اسا.ر‌ررصاورتی‌هواريان (‌برآوررگر‌با‌استفارک‌از‌تکرار‌مراح ‌نمونه

اساترپ‌باراي‌‌هاي‌رگرسایونی‌برعارار‌نباشا ،‌از‌بوت‌شرايط‌مربوی‌به‌برآورر‌ضرايغ‌م ل

ون ر‌رر‌ايان‌کار‌گرفتاه‌شا‌ها‌باه‌شور‌تا‌نتاي ‌حاص ‌از‌تماامی‌نموناه‌رف ‌مشک ‌استفارک‌می

کار‌‌گیري‌مکارر‌و‌جايگاذاري،‌باه‌اي‌باب.‌با‌حج ‌مح ور،‌هماراک‌باا‌نموناه‌تح،یق،‌نمونه

اي‌مناساغ‌‌گیري،‌به‌يک‌توزي ‌نمونه‌گرفته‌ش ‌تا‌ررنهاي.‌با‌استفارک‌از‌نتاي ‌رفعات‌نمونه

‌رس.‌يابی ر

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Sample Power 

2Anticipated effect size 

3 Desired statistical power leve 

4 Number of latent variable 

5 Number of observed variables 

6 Probability level 

7 Minimum sample size to detect effect 

8 Minimum sample size for model structure 
9 Recommended minimum sample size 
10 Bootstrapping test 
11 Autonomy or automation 
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صاورت‌الکترونیکای‌‌ساااته‌باور‌کاه‌به‌ها،‌پرسشانامه‌مح،ق‌ابزار‌گررآوري‌رارک

توزي ‌ش ر‌براي‌تعیین‌روايی،‌پا ‌از‌تأيیا ‌روايای‌محتاوا‌توساط‌اسااتی ‌رشاته‌علاوم‌

،‌«رانااش‌و‌تشااصیا‌اطلاعااات»ارتباطااات‌اجتماااعی،‌پرسشاانامه‌نهااايی‌رر‌سااه‌بصااش‌

رهن گان‌عارار‌گرفا.ر‌‌رر‌ااتیار‌پاسش«‌اطلاعات‌فرري»و‌«‌گذاري‌اطلاعات‌اشتراک»

سانجی ک‌شا ‌کاه‌باراي‌‌1آلفاي‌کرونباخ‌همچنین‌پايايی‌پرسشنامه‌با‌استفارک‌از‌ضريغ

عبول‌ابزار‌‌رهن ک‌اعتبار‌عاب ‌رس.‌آم  ‌اين‌موضوم‌نشان‌به‌2/2ها‌باتتر‌از‌‌تمامی‌عام 

‌(ر3پژوهش‌اس.‌هج ول‌

 کرونباخ. پایایی ابزار پژوهش طبق شاخص متغیرها، منابع و ضریب آلفای3جدول 

 
 منبع متغیرها

ضریب آلفای 

 کرونباخ

اه او‌

-اشتراک

گذاري‌

 اطلاعات

گذاري:‌هناوعی‌نیااز‌روانای،‌‌ر‌رفتاار‌اشاتراک1

،‌سرگرمی‌و‌تفريو،‌معاشارت‌و‌نوعی‌رضاي.

کاررن‌روستی،‌گذران‌وع.‌و‌زماان،‌متاأبر‌نوم

ريگران،‌رراواس.‌پاسش‌و‌رريافا.‌باازاورر‌

از‌ريگران،‌مرجعیّ.‌اطلاعاتی‌توساط‌ريگاران‌

 هاي‌اجتماعی(ررر‌شبکه

نظريۀ‌استفارک‌و‌

‌اشنوري

و‌‌0ريستاسو

 (0211همکاران‌ه

۹2/2 

۹۷/2 

تشااصیا‌اطلاعااات:‌هتشااصیا‌منباا ‌ر‌رانااش0

ناموبق‌اطلاعات،‌ع م‌انطبا ‌اطلاعات‌با‌منبا ،‌

وماارج‌رر‌‌ايجااار‌هرج‌تولیاا ‌اطلاعااات‌الااط‌و

جامعه،‌اطلاعات‌الط‌و‌آسیغ‌رسان ن‌به‌روان‌

افااارار،‌تشاااصیا‌اطلاعاااات‌الاااط‌از‌منااااب ‌

 گوناگون(ر

‌3جانگ‌و‌کی 

 (0212ه
2۹/2 

ر‌جستجوي‌وضعی.:‌هاحسااس‌ارزشامن ي‌و‌3

مفی ‌بورن،‌کسغ‌توجه،‌کسغ‌احساس‌عاالی،‌

حا ‌‌ايجار‌احساس‌رعاب.‌با‌ريگاران،‌کساغ

 حماي.‌و‌احترام،‌تفريو‌و‌گذران ن‌وع.(ر

کاتز،‌بلومر‌و‌

‌2گوروي 

 (1۹۶2ه

۹3/2 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Cronbach's alpha coefficient 

2 Distasso 

3 Jang and Kim 

4 Katz, Blumler and Gurevich 
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 منبع متغیرها

ضریب آلفای 

 کرونباخ

ر‌جستجوي‌اطلاعات:‌هذایرک‌اطلاعات‌مفیا ‌2

رسترسی‌به‌مناب ‌اطلاعاتی،‌و‌سورمن ،‌سهول.‌

روز‌باااورن‌رر‌‌بازياااابی‌آساااان‌اطلاعاااات،‌باااه

 ترين‌اطلاعات‌و‌اابار(رررياف.‌تازک

2۷/2 

ر‌ايجار‌روابط‌اجتماعی:‌هراشتن‌حا ‌اعتماار‌1

به‌اطلاعاات‌روساتان،‌راشاتن‌حا ‌اعتماار‌باه‌

اطلاعااات‌اااانوارک،‌راشااتن‌حاا ‌اعتمااار‌بااه‌

اا ‌و‌اطلاعات‌همکاران،‌علاعه‌به‌اطلاعات‌

بحُرانی،‌علاعه‌به‌برعاراري‌ارتباای‌باا‌ريگاران،‌

 ريگران(ر‌کررن‌ريگران،‌حفظ‌ارتبای‌باآگاک

‌1هان اراو

‌(0202ه

‌

‌0 و‌و‌کی 

‌(0211ه

 

22/2 

اجتمااعی:‌هتحساین‌مطالاغ‌افارار‌ر‌تعام ‌فارا۷

‌اي،هاي‌رسانهموررعلاعه،‌هم لی‌با‌شصصی.

‌گاذاري‌اطلاعاات‌افارار‌ماورر‌تأيیا ،اشتراک

-هااي‌رساانهح ‌پیون ‌و‌نزريکی‌با‌شصصی.

اي،‌اعتمار‌و‌اطمینان‌باه‌روساتان‌و‌ااانوارک‌رر‌

 هاي‌اجتماعی(رشبکه

۹1/2 

ر‌ارراک‌گروهاای:‌هتفساایر‌افاارار‌از‌محاایط‌و‌۶

ريگاااااران‌رر‌ياااااک‌گاااااروک‌اجتمااااااعی،‌

گذاري‌محتواي‌مارتبط‌باا‌آن‌هويا.،‌‌اشتراک

اعتماار،‌استفارک‌و‌بازنشر‌اطلاعات‌افارار‌ماورر‌

احساس‌نزريکی‌به‌روستان،‌ايجار‌ح ‌اعتمار‌

 گروهی(ر

۹0/2 

هااي‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کاربران‌رساانهبینی‌اشتراکمنظور‌پیش‌ها ‌بهابزار‌تحلی ‌رارک

تشصیا‌اطلاعات‌مبتنی‌بر‌تحلیا ‌معاارتت‌ساااتاري‌از‌گر‌رانشاجتماعی‌و‌ن،ش‌تع ي 

Spssافزار‌آماري‌‌نرم
Amoseو‌25

‌استفارک‌ش ر‌25

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Handarkho 

2 Chu and Kim 
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 های توصیفییافته

ررص ‌زن‌‌11ررص ‌مرر‌و‌‌۹/22ره ‌که‌از‌ک ‌پاسصگويان‌ها‌نشان‌مینتاي ‌توصیفی‌رارک

باشان ر‌ازنظار‌تحصایلات‌پاساصگويان‌رر‌سال‌مای‌3۷تا‌‌03هستن ر‌بیشتر‌افرار‌رر‌ررۀ‌سنی‌

-رانشجو‌و‌ااناه»ن‌ررص ‌پاسصگويا‌0/1۷باشن ر‌نوم‌فعالی.‌ريپل ‌تا‌لیسان ‌می‌م،ط ‌فو 

بوک‌بیشاتر‌از‌ررص ‌شاا ‌هستن ر‌رر‌ايران‌از‌اينستاگرام،‌تلگرام‌و‌فی ‌۶/23اس.‌و‌«‌رار

-ساع.‌رر‌طول‌شابانه11تا‌‌۶شورر‌ساعات‌استفارک‌بین‌هاي‌اجتماعی‌استفارک‌میساير‌شبکه

‌روز‌اس.ر

 . آمار توصیفی متغیرهای پژوهش5جدول 

 واریانس انحراف معیار میانگین بیشترین کمترین فراوانی متغیر

 ۷2/1 0۷/1 ۶۹/3 1 1 ۷۹۶ گذاري‌اطلاعاتاشتراک

 2۶/1 23/1 21/3 1 1 ۷۹۶ رانش‌تشصیا‌اطلاعات

 00/1 12/1 31/3 1 1 ۷۹۶ جستجوي‌موععی.

 ۶3/2 21/2 01/2 1 1 ۷۹۶ جستجوي‌اطلاعات

 1۷/1 2۶/1 ۹2/3 1 1 ۷۹۶ ايجار‌روابط‌اجتماعی

 221/1 220/1 ۹۶/3 1 1 ۷۹۶ تعام ‌فرااجتماعی

 ۹0/2 ۹۷/2 2۶۹/2 1 1 ۷۹۶ ارراک‌گروهی

  ۷۹۶ ک 

رها ‌هاي‌آماري،‌نشان‌مای‌متغیرهاي‌پژوهش‌ازنظر‌شااار‌آمار‌توصیفی‌2ج ول‌شمارک‌

میاانگین،‌‌شاااراراي‌1گرتع ي يک‌از‌متغیرهاي‌مست، ‌به‌همراک‌متغیر‌وابسته‌و‌متغیرهر

اطلاعاات ‌حا اع ‌گاذاريمتغیار‌اشاتراک‌ررکاه‌باشن ‌واريان ‌و‌انحراو‌معیار‌مجزا‌می

باش ر‌میزان‌میانگین،‌انحراو‌معیاار‌و‌وارياان ‌باراي‌(‌می1(‌و‌ح اکثر‌نظرات‌ه1نظرات‌ه

‌باش ر(‌می۷2/1(‌و‌ه0۷/1(،‌ه۶۹/3گذاري‌اطلاعات‌به‌ترتیغ‌برابر‌با‌ه‌متغیر‌اشتراک

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Modifier variable 
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 ای تحلیلیهیافته

. مقادیر مربوط به شاخص تحمل و عامل تورم واریانس جهت سنجش عدم هم خطی 4جدول 

 متغیرهای پژوهش

 Tolerance VIF متغیر

 10/10 21۶/2 گذاري‌اطلاعاتاشتراک

 ۹۶/۷2 21۷/2 رانش‌تشصیا‌اطلاعات

 21/11 212/2 جستجوي‌اطلاعات

 1۹/2۶ 211/2 جستجوي‌موععی.

 30/2۷ 210/2 اجتماعیايجار‌روابط‌

 1۹/31 213/2 تعام ‌فرااجتماعی

 ۹1/۶3 212/2 ارراک‌گروهی

و‌‌0هاي‌تحما ‌متغیرهاا‌از‌شاااا‌1اطای‌براي‌سنجش‌مفروضه‌ع م‌ه ‌.1ج ول‌شمارک‌

ياک‌از‌م،اارير‌شاااا‌تحما ‌‌رها ‌هی ‌استفارک‌ش ر‌نتاي ‌نشان‌می‌3عام ‌تورم‌واريان 

نیس. ‌بنابراين،‌پیش‌از‌‌12يک‌از‌م،ارير‌عام ‌تورم‌واريان ‌بیشتر‌از‌‌و‌هی ‌21/2کمتر‌از‌

اطای‌متغیرهاا‌بررسای‌‌هاي‌نرماال‌باورن‌و‌عا م‌ه ‌هاي‌پاژوهش،‌مفروضاه‌آزمون‌فرضایه

‌گرري ر

 های اجتماعیی اطلاعات در رسانهگذار. ماتریس همبستگی اشتراک6جدول 

 ISH KIR SS SI STS PSI PH متغیر

اطلاعات‌‌گذارياشتراک

 (ISHه
1       

اطلاعات‌‌ایرانش‌تشص

 (KIRه
**۹۶3/2 1      

     SS) **۹۷1/2 **۹2۶/2 1اطلاعات‌ه‌يجستجو

    SI) **۹33/2 **۹۶2/2 **۹31/2 1ه‌.یموعع‌يجستجو

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Misalignment 

2 Tolerance indicators 

3 Variance inflation factor 
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 ISH KIR SS SI STS PSI PH متغیر

‌یروابط‌اجتماع‌جاريا

 (STSه
**۹۷۹/2 **۹۶2/2 **۹2۶/2 **۹۶۷/2 1   

  PSI) **۹12/2 **۹20/2 **۹3۹/2 **۹2۹/2 **۹۷0/2 1ه‌یتعام ‌فرااجتماع

 PH) **۹3۷/2 **۹1۹/2 **۹02/2 **۹۶2/2 **۹۶2/2 **۹۷۹/2 1ه‌یارراک‌گروه

p <.05*, p <.01**, p <.001***‌** رار‌اس.رهرو‌رنباله(‌معنی‌21/2همبستگی‌رر‌سطو‌‌

هاي‌‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساانه‌ره ‌که‌بین‌متغیر‌اشاتراک‌ر‌نشان‌می۷نتاي ‌ج ول‌شمارک‌

اجتماعی‌و‌تمامی‌متغیرهاي‌مسات، ‌پاژوهش،‌همبساتگی‌مثبا.،‌بسایار‌عاوي‌و‌معناارار‌رر‌

گذاري‌اطلاعااات‌بااا‌رانااش‌‌وجااور‌راررر‌باااتترين‌میاازان‌همبسااتگی‌اشااتراک‌21/2سااطو‌

شاور‌کاه‌بیاانگر‌ن،اش‌محاوري‌تواناايی‌‌شااه ک‌میم‌۹۶3/2تشصیا‌اطلاعاات‌باه‌م،ا ار‌

گذاري‌‌کاااربران‌رر‌تشااصیا‌صااحّ.‌و‌اعتبااار‌اطلاعااات‌رر‌افاازايش‌تماياا ‌بااه‌اشااتراک

،‌جستجوي‌اطلاعات‌با‌۹۷۹/2محتواس.ر‌همچنین‌متغیرهاي‌ايجار‌روابط‌اجتماعی‌با‌م، ار‌

وععیا.‌باا‌و‌جساتجوي‌م‌۹3۷/2،‌ارراک‌گروهای‌باا‌۹12/2،‌تعام ‌فرااجتمااعی‌باا‌۹۷1/2

ها‌نشاان‌‌گذاري‌اطلاعات‌رارن ر‌ايان‌يافتاه‌همگی‌ارتباطی‌عوي‌و‌معنارار‌با‌اشتراک‌۹33/2

هاي‌اجتماعی،‌کنشای‌ ن بعا ي‌اسا.‌کاه‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌ره ‌که‌اشتراک‌می

‌زمان‌عوام ‌شنااتی،‌اجتماعی‌و‌تعاملی‌عرار‌راررر‌تح.‌تأبیر‌ه 

هاي‌بسیار‌باات‌و‌‌یرهاي‌مست، ‌نیز‌حاکی‌از‌همبستگیاز‌سوي‌ريگر،‌بررسی‌روابط‌بین‌متغ

اي‌که‌بیشترين‌همبستگی‌میان‌رانش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌و‌ايجاار‌‌گونه‌هاس. ‌به‌معنارار‌میان‌آن

و‌همچنین‌میان‌جستجوي‌موععیا.‌و‌ارراک‌گروهای‌باا‌م،ا ار‌‌۹۶2/2روابط‌اجتماعی‌با‌م، ار‌

پوشانی‌مفهومی‌و‌کاارکرري‌متغیرهاا‌‌انگر‌ه هاي‌عوي‌بی‌شورر‌اين‌همبستگی‌مشاه ک‌می‌۹۶2/2

هاي‌اجتماااعی‌اساا. ‌بااه‌اياان‌معنااا‌کااه‌ارت،اااي‌آگاااهی‌و‌تشااصیا‌اطلاعااات،‌‌رر‌بسااتر‌رسااانه

اي‌باه‌يکا يگر‌‌صورت‌شبکه‌جستجوي‌فعاتنه،‌تعاملات‌فرااجتماعی‌و‌احساس‌تعلق‌گروهی،‌به

کنناا ر‌‌ت،وياا.‌می‌گذاري‌اطلاعااات‌کاااربران‌را‌پیوناا ‌اااوررک‌و‌ررمجمااوم‌رفتااار‌اشااتراک

اطاای‌رر‌مراحاا ‌بعاا ي‌‌ها‌لاازوم‌توجااه‌بااه‌آزمااون‌ه ‌حااال،‌اياان‌سااطو‌از‌همبسااتگی‌ررعین

‌شورر‌سازي‌معارتت‌سااتاري‌را‌نیز‌يارآور‌می‌ويژک‌م ل‌هاي‌پیشرفته،‌به‌تحلی 
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 گیری مدل ساختاری اندازه

جتمااعی‌و‌هاي‌ا‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساانه‌ش ک،‌م ل‌مسیر‌روابط‌بین‌اشتراک‌شک ‌ارا ه

گذاري‌‌رهاا ر‌باار‌اساااس‌اياان‌ماا ل،‌متغیاار‌اشااتراک‌متغیرهاااي‌تبییناای‌پااژوهش‌را‌نشااان‌می

زا‌تح.‌تأبیر‌مست،ی ‌ ن ‌سازک‌عرار‌راررر‌ضرايغ‌مسیر‌نشاان‌‌عنوان‌متغیر‌ررون‌اطلاعات‌به

،‌۷۹/2و‌ايجار‌رواباط‌اجتمااعی‌باا‌ضاريغ‌‌۶2/2ره ‌که‌جستجوي‌اطلاعات‌با‌ضريغ‌‌می

ازآن،‌تعاما ‌فرااجتمااعی‌باا‌‌گذاري‌اطلاعات‌رارن ر‌پا ‌ثب.‌را‌بر‌اشتراکبیشترين‌تأبیر‌م

ن،ش‌معناراري‌رر‌تبیاین‌ايان‌رفتاار‌ايفاا‌‌10/2و‌جستجوي‌موععی.‌با‌ضريغ‌‌3۶/2ضريغ‌

اس.‌که‌بیاانگر‌رابطاه‌‌-33/2کنن ر‌رر‌م،اب ،‌مسیر‌ارراک‌گروهی‌راراي‌ضريغ‌منفی‌‌می

‌رعات‌رر‌ ار وب‌م ل‌سااتاري‌پژوهش‌اس.گذاري‌اطلا‌معکوس‌اين‌متغیر‌با‌اشتراک

کنندة دانش های اجتماعی و نقش تعدیلگذاری اطلاعات در رسانهبینی اشتراک. مدل پیش7نمودار

 تشخیص اطلاعات



 17 |یکیخانو رتیس؛ … یرانيکاربران ا یکنشگر گرلياطلاعات، تعد صیدانش تشخ

توجهی‌بار‌‌تاأبیر‌مثبا.‌و‌عابا ‌۷۶/2از‌سوي‌ريگر،‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌نیز‌با‌ضاريغ‌

تواناايی‌شانااتی‌کااربران‌رر‌ارزياابی‌و‌تمییاز‌گذاري‌اطلاعات‌رارر‌کاه‌اهمیا.‌‌اشتراک

اي‌شام ‌سن،‌تحصایلات‌و‌جنسای.‌‌سازرر‌متغیرهاي‌زمینه‌محتواي‌اطلاعاتی‌را‌برجسته‌می

ها‌رر‌م،ايساه‌باا‌‌ره ‌ن،ش‌آن‌ان ‌که‌نشان‌می‌تري‌وارر‌م ل‌ش ک‌نیز‌با‌ضرايغ‌نسبتاً‌ضعیا

 e11) تاا(e1 گیري‌نا ازکمتغیرهاي‌شنااتی‌و‌اجتماعی‌مح ورتر‌اسا.ر‌وجاور‌اطاهااي‌ا

ها‌نیز‌بیانگر‌لحاا ‌شا ن‌اطااي‌بارآورر‌رر‌ما ل‌و‌افازايش‌رعا.‌‌ها‌و‌شااا‌براي‌سازک

گذاري‌اطلاعاات‌رر‌‌رها ‌کاه‌اشاتراک‌تحلی ‌اس.ر‌ررمجموم،‌اين‌الگوي‌مسیر‌نشان‌می

هااي‌‌اي‌ نا عاملی‌اسا.‌کاه‌بایش‌از‌هار‌ یاز‌متاأبر‌از‌انگیزک‌هاي‌اجتماعی‌پ يا ک‌رسانه

‌ی،‌تعاملات‌اجتماعی‌و‌سطو‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌کاربران‌اس.راطلاعات

جستجوی موقعیت و »و « گذاری اطلاعاتاشتراک»های ساختاری برازش مدل . شاخص8جدول 

دانش تشخیص »با « اطلاعات، ایجاد روابط اجتماعی، تعامل فرااجتماعی و ادراک گروهی

 «اطلاعات

 نتیجه مقدار دامنه مطلوب های برازش مدل شاخص

X
2 
/ df >12 21/1  تأيی 

TLI <21/2 ۹1/2  تأيی 

RFI <21/2 2۹/2  تأيی 

IFI <۹2/2 ۹3/2  تأيی 

NFI <۹2/2 ۹0/2  تأيی 

CFI <۹2/2 ۹2/2  تأيی 

RMSEA <21/2 223/2  تأيی 

شاا ک،‌ماا ل‌‌هاي‌باارازش‌ارا ه‌باار‌اساااس‌شااااارهاا ‌‌ر‌نشااان‌می2نتاااي ‌جاا ول‌شاامارک‌

جساتجوي‌موععیا.‌و‌اطلاعاات،‌ايجاار‌رواباط‌»هاي‌‌باا‌م لفاه«‌اطلاعاتگذاري‌‌اشتراک»

راراي‌برازش‌«‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات»و‌«‌اجتماعی،‌تعام ‌فرااجتماعی‌و‌ارراک‌گروهی

هاا‌همصاوانی‌‌ره ‌م ل‌باا‌رارک‌اس.‌که‌نشان‌می‌21/1برابر‌ X² / df مناسبی‌اس.ر‌شااا

 هاي‌هاي‌واععی‌کا ‌اسا.ر‌همچناین‌شاااا‌اوبی‌رارر‌و‌فاصله‌بین‌م ل‌مفروب‌و‌رارک
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۹1/2=TLI،‌2۹/2=RFI،‌۹3/2=IFI،‌۹0/2=NFI،‌۹2/2=CFI،همگی‌رر‌مح ورک‌مطلاوب‌‌

‌..کنن ‌که‌م ل‌ازنظر‌برازش‌نسبی‌و‌افزايشی‌مناسغ‌اس‌عرار‌رارن ‌و‌تأيی ‌می

عارار‌رارر‌‌21/2تر‌از‌ح ‌اساتان ارر‌‌اس.‌که‌پايین‌223/2نیز‌برابر‌ RMSEA شااا

رهن ک‌برازش‌اوب‌م ل‌و‌میزان‌اطاي‌ت،ريغ‌ان ک‌اس. ‌بنابراين،‌با‌توجه‌به‌اين‌‌و‌نشان

عبول‌رارر‌و‌مسایرهاي‌ساااتاري‌باین‌‌ها،‌م ل‌مفروب‌يک‌برازش‌مناساغ‌و‌عابا ‌شااا

شا ک‌باراي‌‌ره ‌کاه‌ما ل‌ارا ه‌شون ر‌اين‌نتاي ‌نشان‌می‌رزيابی‌میمتغیرها‌منط،ی‌و‌معنارار‌ا

هاي‌آن‌‌و‌م لفاه«‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات»و‌«‌گذاري‌اطلاعات‌اشتراک»بررسی‌رابطه‌بین‌

 راعتمار‌اس.‌معتبر‌و‌عاب 

 های پژوهش. خلاصه نتایج مدل ساختاری فرضیه9جدول 

 ها فرضیه ردیف

  
وزن‌

استان ارر‌

 رگرسیون

R 
‌برآورر

‌میزان

 همبستگی

S.E 
اطاي‌

استان ارر‌

 برآورر

C.R 
م، ار‌آمارک‌

 آزمون

P 
سطو‌

 راري‌معنا

 نتیجه

1 
‌–گذاري‌اشتراک

 جستجوي‌موععی.
 تأيی  222/2 ۹۹۹/121 221/2 11۷/2 10/2

0 
‌–گذاري‌اشتراک

 جستجوي‌اطلاعات
 تأيی  222/2 -121/113 22۶/2 -۶22/2 -۶2/2

3 
‌–گذاري‌اشتراک

 روابط‌اجتماعی‌ايجار
 تأيی  222/2 ۶2۶/۶2 221/2 3۷۶/2 3۶/2

2 
‌–گذاري‌اشتراک

 تعام ‌فرااجتماعی
 تأيی  222/2 031/103 22۷/2 ۷22/2 ۷۹/2

1 
‌–گذاري‌اشتراک

 ارراک‌گروهی
 تأيی  222/2 -2۹۶/1۷ 22۷/2 -30۹/2 -33/2

۶ 

‌–گذاري‌اشتراک

رانش‌تشصیا‌

 اطلاعات

 تأيی  222/2 2۶۷/103 221/2 ۷۷1/2 ۷۶/2
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هاي‌پاژوهش‌را‌نشاان‌‌ ‌که‌الاصاۀ‌نتااي ‌ما ل‌ساااتاري‌فرضایه۹بر‌اساس‌ج ول‌شمارک‌

توان‌گف.‌که‌تمامی‌روابط‌فرضی‌بین‌متغیرها‌ازنظر‌آماري‌معنارار‌و‌مثبا.‌ياا‌‌ره ،‌می‌می

ره ‌که‌فرضیات‌پاژوهش‌ازنظار‌‌ان ر‌نتاي ‌نشان‌می‌منفی‌با‌توجه‌به‌جه.‌فرضیه‌تأيی ‌ش ک

‌ران ‌گذاري‌اطلاعات‌تأيی ‌ش ک‌هر‌يک‌از‌متغیرهاي‌مست، ‌بر‌اشتراکتأبیر‌

بااا‌محاساابۀ‌گذاري‌اطلاعااات‌بااا‌جسااتجوي‌موععیاا.،‌‌رر‌نصسااتین‌رابطااه،‌اشااتراک

کااه‌بیااانگر‌اباار‌مثباا.‌و‌معنااارار‌اياان‌متغیاار‌اساا.ر‌از‌سااوي‌ريگاار،‌‌(β‌،222/2‌<p=10/2ه

رها ‌باا‌‌اس.‌که‌نشان‌می(‌β‌،222/2‌<p=2-/۶2جستجوي‌اطلاعات‌راراي‌ضريغ‌منفی‌ه

ياب  ‌اين‌ابر‌نیز‌باا‌توجاه‌‌گذاري‌اطلاعات‌کاهش‌می‌افزايش‌جستجوي‌اطلاعات،‌اشتراک

اعتمار‌اسا.ر‌سااير‌رواباط‌ماننا ‌ايجاار‌رواباط‌اجتمااعی،‌‌بسیار‌عاب  آن راري‌به‌سطو‌معنا

تعام ‌فرااجتمااعی‌و‌راناش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌نیاز‌همگای‌ابارات‌مثبا.‌و‌معنااراري‌بار‌

کااه‌ارراک‌گروهاای‌اباار‌منفاای‌و‌‌رهناا ،‌ررحالی‌گذاري‌اطلاعااات‌را‌نشااان‌می‌اشااتراک

 رمعناراري‌رارر

گذاري‌کااربران‌رر‌‌کنا ‌کاه‌رفتاار‌اشاتراک‌طورکلی،‌نتاي ‌اين‌جا ول‌تأکیا ‌می‌به

توجاه‌باین‌‌بین‌عرار‌راررر‌رابطاه‌مثبا.‌و‌عاب ‌هاي‌اجتماعی‌تح.‌تأبیر‌متغیرهاي‌پیش‌رسانه

گذاري‌اطلاعات،‌همچنین‌ن،اش‌راناش‌تشاصیا‌اطلاعاات،‌‌ی‌و‌اشتراکتعام ‌فرااجتماع

رهن ک‌اهمی.‌تعاملات‌اجتماعی‌و‌توانايی‌تفکیاک‌اطلاعاات‌ررسا.‌از‌ناررسا.‌رر‌‌نشان

زمان،‌ابار‌منفای‌جساتجوي‌اطلاعاات‌و‌ارراک‌گروهای‌‌بینی‌کنش‌کاربران‌اس.ر‌ه ‌پیش

گذاري‌را‌کااهش‌‌فتاار‌اشاتراکتواننا ‌ر‌بیانگر‌اين‌اس.‌که‌برای‌فرآين هاي‌شانااتی‌می

باار‌اياان‌اساااس‌کاااربران‌بااا‌‌رگیري‌کاااربران‌را‌ماانعک ‌کنناا ‌رهناا ‌و‌پیچیاا گی‌تصاامی 

کننا ‌و‌ن،اش‌‌گذاري‌می‌هاي‌اجتمااعی‌اطلاعاات‌را‌اشاتراک‌هاي‌متفاوت‌رر‌رساانه‌کنش

گذاري‌‌تواناا ‌میاازان‌اشااتراک‌گر‌می‌عنوان‌متغیاار‌تعاا ي ‌بااه«‌رانااش‌و‌تشااصیا‌اطلاعااات»

ا‌کاااهش‌رهاا ر‌ررنتیجااه،‌کاااربران‌ايراناای‌بااا‌جسااتجوي‌اطلاعااات،‌جسااتجوي‌اطلاعااات‌ر

هاي‌‌موععی.،‌ايجار‌ارتبای‌اجتماعی،‌تعام ‌فرااجتماعی‌و‌ارراک‌گروهی،‌اطلاعات‌رساانه
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کنن ‌و‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌ررس.‌از‌ناررسا.‌نیاز‌بار‌‌گذاري‌می‌اجتماعی‌را‌اشتراک

 راين‌فراين ‌تأبیرگذار‌اس.

 یریگ بحث و نتیجه

هاي‌اجتماااعی‌رر‌‌اياان‌پااژوهش‌بااه‌رنبااال‌بررساای‌نحااوۀ‌کنشااگري‌کاااربران‌ايراناای‌رسااانه

گر‌رانش‌تشصیا‌اطلاعاات‌رر‌ايان‌زمیناه‌اسا.ر‌‌گذاري‌اطلاعات‌و‌ن،ش‌تع ي ‌اشتراک

کننا ۀ‌نحاوۀ‌‌بینی‌توانا ‌پیش‌هاي‌اجتمااعی‌می‌جستجوي‌موععی.‌توسط‌کاربران‌رر‌رساانه

هااايی‌نظیاار‌انجااام‌اعمااال‌‌ربران‌بااراي‌يااافتن‌موععی.گذاري‌اطلاعااات‌باشاا ر‌کااا‌اشااتراک

روستانه،‌ايجار‌رضاي.‌ررونای‌باراي‌ااور‌و‌ريگاران،‌ت،ويا.‌احسااس‌ارزشامن ي،‌‌انسان

هاي‌اجتمااعی‌‌کنن ‌تا‌اطلاعاات‌را‌رر‌رساانه‌توجه‌و‌کسغ‌حماي.‌ريگران‌تلاش‌می‌جلغ

هاي‌اجتمااعی‌و‌‌کبه‌اشاتراک‌بگذارنا ر‌بار‌اسااس‌نظرياۀ‌اساتفارک‌و‌رضاايتمن ي،‌ااساتگا

شاور‌‌ها‌می‌گیري‌انتظارات‌و‌توععااتی‌از‌رساانه‌شنااتی‌نیازهاي‌مصاطغ‌موجغ‌شک ‌روان

انجام ‌و‌‌ها‌می‌نوبۀ‌اور‌به‌الگوهاي‌متفاوت‌عرارگرفتن‌رر‌معرب‌رسانه‌که‌اين‌انتظارات‌به

‌رجماه:ت‌ 1ناابی‌و‌اُلیاورشاور‌هال‌ررنهاي.‌با‌برآوررک‌ش ن‌اين‌نیازها،‌رضامن ي‌حاص ‌می

 ر(011:13۹3محم ‌مه يزارک،‌

ان ‌کااه‌تعاااملات‌اجتماااعی‌را‌تسااهی ‌‌اي‌طراحاای‌شاا ک‌گونااه‌هاي‌اجتماااعی‌به‌رسااانه

کنن ر‌با‌فراه ‌آم ن‌بسترهاي‌ارتباطی،‌کاربران‌احسااس‌نزريکای‌و‌ارتباای‌بیشاتري‌باا‌‌می

منجار‌تري‌‌گیري‌ارراک‌گروهای‌عاوي‌توان ‌باه‌شاک ‌کنن ‌که‌اين‌امر‌می‌يک يگر‌پی ا‌می

توانا ‌‌شور‌و‌اين‌رون ‌می‌رو،‌اطلاعات‌با‌سرع.‌بیشتري‌میان‌کاربران‌منت، ‌می‌شورر‌ازاين

ترين‌‌به‌ايجار‌تغییرات‌فرهنگی‌بیانجام ر‌نتاي ‌پژوهش‌نشاان‌رار‌کاه‌ارراک‌گروهای‌عاوي

گذاري‌اطلاعااات‌اساا.ر‌اياان‌يافتااه‌بااا‌نتاااي ‌تح،ی،ااات‌‌کنناا ک‌رر‌زمینااۀ‌اشااتراک‌بینی‌پیش

ها‌همصوانی‌راررر‌رابطۀ‌مثب.‌میاان‌‌اجتماعی‌و‌رسانه-(‌رربارۀ‌توجه‌اعتصاري0202ه0هوينه

روس.‌که‌بسیاري‌از‌شايعات‌و‌اطلاعات‌‌گذاري‌اطلاعات‌و‌ارراک‌گروهی‌ازآن‌اشتراک
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هاي‌اجتماااعی‌رر‌حااال‌انتشااار‌و‌گسااترش‌هسااتن ر‌ررنتیجااه،‌افاارار‌بااا‌‌ناررساا.‌رر‌رسااانه

طور‌مکارر‌باه‌‌اي‌را‌باه‌ااور‌جلاغ‌کاررک‌و‌باه‌ررکشون ‌که‌توجه‌گست‌اطلاعاتی‌مواجه‌می

ان  ‌بنابراين،‌کاربران‌ممکن‌اس.‌ نین‌اطلاعااتی‌را‌ررسا.‌و‌رعیاق‌‌اشتراک‌گذاشته‌ش ک

گذاري‌‌هاي‌اجتماعی‌تأبیر‌مهمی‌بار‌اشاتراک‌تل،ی‌کنن ر‌ارراک‌گروهی‌کاربران‌رر‌رسانه

ترک‌تحا.‌تاأبیر‌ارراکاات‌صاورت‌مشا‌اي‌که‌رفتارهاي‌کاربران‌به‌گونه‌اطلاعات‌رارر ‌به

توانا ‌ررنهايا.‌نتااي ‌مثبتای‌را‌باراي‌تباارل‌‌گیرر‌و‌اين‌امر‌می‌اجتماعی‌و‌جمعی‌شک ‌می

 راطلاعات‌به‌همراک‌راشته‌باش 

ارراک‌گروهی‌به‌معناي‌نحوۀ‌ررک‌و‌تفسیر‌افرار‌از‌محیط‌و‌ريگران‌رر‌يک‌گاروک‌

گروهی‌اور‌عارار‌‌ارراکات‌ه هاي‌اجتماعی،‌کاربران‌تح.‌تأبیر‌‌اجتماعی‌اس.ر‌رر‌رسانه

گذاري‌اطلاعاات‌‌ها‌رر‌زمیناۀ‌اشاتراک‌توانن ‌بر‌تصمیمات‌آن‌گیرن ‌و‌اين‌ارراکات‌می‌می

کن ‌روستانش‌موضاوم‌ااصای‌‌ابرگذار‌باشن ر‌براي‌مثال،‌زمانی‌که‌يک‌کاربر‌مشاه ک‌می

را‌با‌ريگاران‌باه‌‌ياب ‌همان‌اطلاعات‌زيار‌او‌نیز‌تماي ‌می‌احتمال‌ان ،‌به‌را‌به‌اشتراک‌گذاشته

 ر(1‌،0:0203اشتراک‌بگذارر‌هسیجاب.‌و‌ريگران

هاي‌اجتماعی‌يکی‌از‌عوام ‌کلی ي‌رر‌‌ررمجموم،‌ارراک‌گروهی‌کاربران‌رر‌رسانه

هااي‌‌توان ‌بر‌پاياۀ‌هوي.‌شورر‌اين‌ارراک‌می‌گذاري‌اطلاعات‌محسوب‌می‌فراين ‌اشتراک

گذاري‌‌رنهاي.‌به‌افزايش‌اشاتراکاجتماعی،‌احساسات‌و‌تعاملات‌روزمرک‌شک ‌بگیرر‌و‌ر

اطلاعات‌و‌ت،وي.‌تبارل‌اجتماعی‌منجر‌شورر‌براي‌رستیابی‌به‌نتاي ‌مثبا.،‌ضاروري‌اسا.‌

هاااي‌اجتماااعی‌توجااه‌بیشااتري‌بااه‌کیفیاا.‌اطلاعااات‌و‌پیاماا هاي‌ارراک‌‌کاااربران‌و‌پلتفرم

اطلاعاات‌‌توان ‌باه‌تاروي ‌ها‌می‌گروهی‌راشته‌باشن ر‌فراين ‌تأبیرگذاري‌اجتماعی‌رر‌گروک

طورکلی،‌زمانی‌که‌افرار‌اطلاعات‌ناررسا.‌را‌از‌ريگاران‌رريافا.‌‌ناررس.‌نیز‌بینجام ر‌به

هاا‌پذيرفتاه‌شا ک‌اسا.،‌احتماال‌‌کننا ‌ايان‌اطلاعاات‌رر‌گاروک‌آن‌کنن ‌و‌احسااس‌می‌می

گیري‌‌ياباا ر‌اياان‌فرايناا ‌موجااغ‌شااک ‌گذاري‌مجاا ر‌اياان‌اطلاعااات‌افاازايش‌می‌اشااتراک

صورت‌م اوم‌تکرار‌و‌ت،وي.‌‌شور‌که‌رر‌آن‌اطلاعات‌ناررس.‌به‌هاي‌بازاورري‌می‌حل،ه

 رگررر‌می
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عنوان‌يکای‌از‌عواما ‌‌باه«‌جساتجوي‌موععیا.»و‌«‌جستجوي‌اطلاعات»رر‌اين‌م،اله،‌

ان  ‌امااري‌کااه‌رر‌نتاااي ‌‌گذاري‌اطلاعااات‌رر‌نظاار‌گرفتااه‌شاا ک‌کنناا ۀ‌اشااتراک‌بینی‌پیش

‌گذاري‌شور‌و‌اشتراک‌(‌نیز‌مشاه ک‌می0203هتح،ی،ات‌وينیکی‌و‌همکاران

هاي‌پژوهشای،‌عواما ‌متعا ري‌‌کنا ر‌بار‌اسااس‌يافتاه‌اطلاعات‌ناررس.‌را‌تأيیا ‌می

گذاري‌‌هااي‌شصصاایتی‌کااربران‌بار‌رفتاار‌اشااتراک‌هاا‌و‌ويژگی‌هاا،‌نگرانی‌ازجملاه‌انگیزک

مثال،‌کااربران‌ممکان‌اسا.‌باه‌‌عنوان‌هاي‌اجتماعی‌تأبیرگذار‌هستن ر‌باه‌اطلاعات‌رر‌شبکه

او‌اورتصويري‌يا‌اه او‌رلسوزانه،‌محتواي‌ااصی‌را‌به‌اشتراک‌بگذارنا ‌کاه‌رلی ‌اه 

توان ‌فضاي‌متفاوتی‌براي‌تعاملات‌آنلاين‌ايجار‌کن ر‌علاوک‌بر‌ارراک‌گروهی،‌‌اين‌امر‌می

کنا ر‌اعضااي‌گاروک‌‌تعام ‌فرااجتماعی‌نیز‌ن،ش‌مهمی‌رر‌انتشار‌اطلاعات‌ناررس.‌ايفاا‌می

هاي‌‌تی‌فرري‌اور‌فاصله‌بگیرن ‌و‌تحا.‌تاأبیر‌شصصای.هاي‌شناا‌ممکن‌اس.‌از‌عضاوت

توان ‌به‌پذيرش‌ناررس.‌اطلاعاات‌بینجاما ر‌ايان‌پ يا ک‌‌محبوب‌عرار‌گیرن ‌که‌اين‌امر‌می

شاور ‌شارايطی‌کاه‌رر‌‌تر‌می‌ويژک‌رر‌شرايط‌بحرانی‌يا‌رر‌زمان‌مجارتت‌سیاسی‌برجساته‌به

«‌تعاما ‌فرااجتمااعی»ر‌همچناین،‌گاررر‌ها‌اطلاعات‌ناررس.‌با‌سرع.‌بیشتري‌منتشر‌می‌آن

شور‌که‌رر‌میان‌کاربران‌از‌محبوبیا.‌‌گذاري‌اطلاعات‌از‌سوي‌افراري‌می‌موجغ‌اشتراک

(‌رربارۀ‌ن،ش‌رهباران‌فکاري‌رر‌0203ه1باتيی‌براوررارن ر‌اين‌يافته‌با‌نتاي ‌تح،یق‌کانگ

يگاک‌اجتماعی‌و‌ريگر،‌کاربرانی‌که‌از‌پا‌عبارت‌گذاري‌اطلاعات‌همصوانی‌رارر ‌به‌اشتراک

گذاري‌اطلاعااتی‌کاه‌از‌صاحّ.‌‌اعتصاري‌باتتري‌براوررارنا ،‌ممکان‌اسا.‌از‌اشاتراک

ها‌اطمینان‌ن ارن ،‌اورراري‌کنن ‌تا‌موععی.‌اجتماعی‌اور‌را‌به‌اطار‌نین ازنا ر‌افازون‌‌آن

گذاري‌اطلاعاات‌نا ارر‌‌بر‌اين،‌نتاي ‌نشان‌رار‌که‌جنسی.‌و‌سن‌تأبیر‌معناراري‌بر‌اشتراک

اي‌‌(‌رر‌اين‌زمینه‌مغايرت‌راررر‌البته‌عوام ‌زمیناه13۹۶هاين‌يافته‌با‌نتاي ‌پژوهش‌نعمتیکه‌

توانن ‌بر‌رفتار‌کاربران‌ابرگذار‌باشن ،‌اما‌بر‌اساس‌نتاي ‌ايان‌تح،یاق،‌ساطو‌تحصایلات‌‌می

تر‌‌اي‌که‌افرار‌باا‌تحصایلات‌پاايین‌گونه‌گذاري‌اطلاعات‌اس. ‌به‌بینی‌اشتراک‌عارر‌به‌پیش

گذاري‌اطلاعاات‌‌ايسه‌با‌افارار‌راراي‌تحصایلات‌بااتتر،‌تمايا ‌بیشاتري‌باه‌اشاتراکرر‌م،

اي‌از‌‌تاوان‌مجموعاه‌هاي‌اجتمااعی‌را‌می‌ناررس.‌رارن ر‌ررواع ،‌کنشگري‌کاربران‌رساانه
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هاي‌اجتماعی‌باها و‌تاروي ‌مساا  ‌‌هاي‌فرري‌و‌جمعی‌رانس.‌که‌از‌طريق‌پلتفرم‌فعالی.

ويژک‌رر‌عصار‌‌شاورر‌ايان‌ناوم‌کنشاگري،‌باه‌ی‌انجاام‌میمحیط‌اجتماعی،‌سیاسی‌ياا‌زيسا.

‌رتوجهی‌بر‌تغییر‌رفتار‌و‌افزايش‌آگاهی‌عمومی‌رارر‌ريجیتال،‌تأبیر‌عاب 

بوک،‌تويیتر‌و‌اينستاگرام،‌فضااي‌مناسابی‌باراي‌‌هاي‌اجتماعی‌نظیر‌فی ‌امروزک‌رسانه

اسااتفارک‌از‌اياان‌اناا ر‌بااا‌‌هاااي‌اجتماااعی‌فااراه ‌آوررک‌رهی‌کنش‌تبااارل‌اطلاعااات‌و‌سااازمان

ها‌و‌تجربیات‌اور‌را‌به‌اشتراک‌بگذارن ‌و‌رر‌‌راحتی‌ري گاک‌توانن ‌به‌ها،‌کاربران‌می‌پلتفرم

تنها‌امکاان‌برعاراري‌ارتباای‌باا‌سااير‌‌ها‌ناه‌جذب‌حماي.‌عمومی‌ن،ش‌ايفا‌کنن ر‌اين‌رسانه

وري‌و‌انتشاار‌آ‌رهن ‌رر‌جما ‌سازن ،‌بلکه‌به‌کاربران‌اجازک‌می‌فعاتن‌اجتماعی‌را‌فراه ‌می

اطلاعات‌مرتبط‌باا‌رويا ارها‌و‌مساا  ‌اجتمااعی‌نیاز‌مشاارک.‌راشاته‌باشان ‌هويلاگاارا‌و‌

تواناا ‌‌(ر‌باار‌اساااس‌نتاااي ‌تح،یااق،‌رانااش‌تشااصیا‌اطلاعااات‌می1‌،3:0203همکاااران

گذاري‌اطلاعات‌باش  ‌به‌اين‌معنا‌که‌افراري‌با‌سطو‌بااتتر‌راناش‌‌کنن ۀ‌اشتراک‌بینی‌پیش

گوناه‌اطلاعاات‌رارنا ،‌‌گذاري‌اين‌اررس.،‌تماي ‌کمتري‌باه‌اشاتراکتشصیا‌اطلاعات‌ن

تر،‌میازان‌بیشاتري‌از‌اطلاعاات‌ناررسا.‌را‌باه‌‌که‌افراري‌با‌راناش‌تشاصیا‌پاايین‌ررحالی

کننا ک‌‌عنوان‌متغیر‌تع ي ‌توان ‌به‌گذارن  ‌بنابراين،‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌می‌اشتراک‌می

اجتماعی‌ايفاي‌ن،ش‌کن  ‌هر ن ‌ايان‌نتیجاه‌باا‌‌هاي‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌رر‌اشتراک

طور‌گساتررک‌از‌نظرياۀ‌‌براای‌مطالعاات‌پیشاین‌باهر‌(‌همساو‌نیسا.1220ههاي‌ماراري‌يافته

گذاري‌اطلاعااات‌بهاارک‌‌کنناا ۀ‌اشااتراک‌بیناای‌عواماا ‌تعیین‌اسااتفارک‌و‌اشاانوري‌بااراي‌پیش

ظرياۀ‌تاأبیر‌اجتمااعی‌و‌ان ر‌رر‌اين‌پژوهش،‌علاوک‌بر‌نظريۀ‌اساتفارک‌و‌اشانوري،‌از‌ن‌گرفته

تر‌رر‌تبیااین‌ راياای‌‌هاي‌مناسااغ‌ها‌نیااز‌بااراي‌شناسااايی‌شااااا‌نظريااۀ‌وابسااتگی‌بااه‌رسااانه

هاي‌اجتماعی‌استفارک‌ش ر‌نتاي ‌نشان‌رار‌که‌جساتجوي‌‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌اشتراک

اطلاعات،‌جستجوي‌موععی.،‌ايجار‌روابط‌اجتماعی،‌تعام ‌فرااجتماعی‌و‌ارراک‌گروهی،‌

هاي‌‌گذاري‌اطلاعات‌توسط‌کااربران‌ايرانای‌رر‌رساانه‌هاي‌معنارار‌اشتراک‌کنن ک‌بینی‌پیش

گذاري‌‌حال،‌رر‌اين‌حوزک‌مطالعات‌تجربای‌انا کی‌ررباارۀ‌اشاتراک‌اجتماعی‌هستن ر‌بااين

اي‌از‌اربیاات‌پیشاین‌فاعا ‌ اار وب‌‌اطلاعات‌ناررس.‌وجاور‌رارر ‌ راکاه‌بصاش‌عما ک
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صااورت‌تجرباای،‌ررک‌مااا‌را‌از‌‌.‌کااه‌بتواناا ‌بهنظااري‌يااا‌ماا ل‌پژوهشاای‌منسااجمی‌اساا

هاي‌اجتمااعی‌گساترش‌رها ر‌‌گذاري‌اطلاعاات‌ناررسا.‌رر‌رساانه‌سازوکارهاي‌اشتراک

هاي‌اجتمااعی‌بیاانگر‌تغییارات‌عمیاق‌رر‌شایوۀ‌ارتباای‌‌ررنهاي.،‌کنشگري‌کاربران‌رساانه

نوين‌کنشاگري،‌‌ها‌رر‌تأبیرگذاري‌بر‌مسا  ‌اجتماعی‌اس.ر‌اين‌شیوۀ‌کاربران‌و‌توانايی‌آن

هاا‌و‌‌هااي‌ارتبااطی،‌مساتلزم‌ررک‌ الش‌هاا‌و‌پلتفرم‌افزون‌بر‌نیاز‌به‌شناا.‌رعیاق‌فناوري

توان ‌باه‌ارت،ااي‌‌باش ر‌بهبور‌شرايط‌کنشگري‌کاربران‌حتی‌می‌پیام هاي‌ناشی‌از‌آن‌نیز‌می

 رآگاهی‌جمعی‌و‌ت،وي.‌همبستگی‌اجتماعی‌منجر‌شور

شا ک‌‌هاي‌آن‌اس.‌که‌بومی‌هش‌مربوی‌به‌يافتههاي‌پژو‌رر‌ارامه،‌برای‌از‌مح وري.

شورر‌لذا‌براي‌گسترش‌اين‌مطالعاه‌‌و‌رربرگیرن ۀ‌يک‌کشور‌بورک‌و‌ک ‌جهان‌را‌شام ‌نمی

به‌ساير‌کشورهايی‌که‌با‌مساا  ‌مشاابهی‌مواجاه‌هساتن ،‌باه‌مطالعاات‌بیشاتري‌نیااز‌اسا.ر‌

ررسااای‌آوري‌اطلاعاااات‌راشاااتی ،‌ب‌هايی‌کاااه‌رر‌هنگاااام‌جمااا ‌را ‌محااا وري.‌علااای

توانا ‌رر‌ساااير‌کشااورها‌بااا‌نتاااي ‌‌هاي‌آن‌می‌گذاري‌اطلاعااات‌ناررساا.‌و‌زمینااه‌اشاتراک

هاي‌‌متفاوتی‌صورت‌بگیررر‌مح وري.‌ريگر‌اين‌اسا.‌کاه‌ف،اط‌بار‌اسااس‌نتااي ‌و‌يافتاه

گذاري‌را‌شناسايی‌و‌تحلی ‌کررر‌لذا‌عوام ‌ريگاري‌ اون‌‌توان‌عوام ‌اشتراک‌تجربی‌می

هاا‌را‌‌تاوان‌آن‌م،ايساۀ‌اجتمااعی‌و‌ایارک‌نیاز‌وجاور‌رارر‌کاه‌میهاي‌همساتن،‌‌تأبیر‌گروک

کنناا ک‌بااراي‌کاااهش‌‌بررساای‌کااررر‌البتااه‌رانااش‌تشااصیا‌اطلاعااات‌تنهااا‌متغیاار‌تع ي 

تواننا ‌ن،اش‌‌هاي‌آتای‌می‌گذاري‌اطلاعات‌ناررس.‌نیس.ر‌پژوهشاگران‌رر‌يافتاه‌اشتراک

گذاري‌‌کاربران‌مرتبط‌با‌اشتراکاعتبار‌منب ،‌رفتارهاي‌تأيی کنن ۀ‌اطلاعات‌و‌اابار‌و‌ساير‌

 .اطلاعات‌را‌بررسی‌نماين 

اي‌که‌بتوان ‌افرار‌را‌باه‌مصارو‌م،ا ار‌‌ريزي‌م االه‌هاي‌تح،یق،‌برنامه‌بر‌اساس‌يافته

‌ر1:‌شاور‌هاي‌اجتماعی‌تشاويق‌کنا ،‌پیشانهار‌می‌کنترلی‌از‌اطلاعات‌ناررس.‌رر‌رسانه‌عاب 

هاي‌برجساته‌‌سوي‌روستان،‌اانوارک‌و‌شصصای.کاربران‌باي ‌مراعغ‌اطلاعاتی‌باشن ‌که‌از‌

‌ر0ر‌گذاري‌نکننا ‌هاا‌را‌اشاتراک‌شون ‌تا‌با‌تشصیا‌صح.‌اطلاعات،‌روباارک‌آن‌منتشر‌می

‌ر3ر‌هاي‌اجتمااعی‌راشاته‌باشان ‌کاربران‌نباي ‌اعتمار‌کام ‌به‌اطلاعات‌منتشرش ک‌رر‌رساانه
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گااذاري‌اطلاعااات،‌‌هاي‌اجتماااعی‌باياا ‌سااعی‌نمايناا ‌عباا ‌از‌اشااتراک‌کاااربران‌رسااانه

هاي‌‌هاي‌رساانه‌شارک.ر‌2ر‌وس، ‌آن‌را‌بررسی‌کررک‌و‌از‌ررستی‌آن‌مطمائن‌شاون ‌صح.

گیرنا ،‌‌اجتماعی‌باي ‌اطلاعات‌ناررس.‌را‌رر‌مواع ‌بحرانی‌که‌افرار‌رر‌معرب‌آن‌عرار‌می

ر‌مح ور‌کنن  ‌اين‌امر‌ممکن‌اس.‌موجغ‌کاهش‌گررش‌اابار‌و‌اطلاعات‌ناررسا.‌شاور

اي‌بايا ‌راناش‌تشاصیا‌اطلاعاات‌را‌باراي‌ررک‌‌وزشی،‌به اشتی‌و‌رساانهنهارهاي‌آمر‌1

کارگیرنا ر‌همچناین،‌اطلاعاات‌‌مررم‌از‌اطرات‌انتشار‌اطلاعات‌الط‌رر‌مواعا ‌بحرانای‌به

طور‌گساتررک‌رر‌ااتیاار‌ماررم‌‌هاي‌مرج ‌و‌آنلايان‌باه‌صحیو‌و‌ررس.‌باي ‌از‌طريق‌رسانه

 راعۀ‌اطلاعات‌الط‌را‌رارن ،‌جلوگیري‌شورعرار‌گیرر‌تا‌از‌فعالی.‌افراري‌که‌عص ‌اش

 پیشنهادهای کاربردی

 :شور‌رر‌راستاي‌اه او‌و‌نتاي ‌تح،یق،‌پیشنهارهاي‌زير‌ارا ه‌می

ها‌تشاکی ‌شاون ‌تاا‌بتواننا ‌تاا‌حا وري‌‌هاي‌ابري‌رر‌ابرگزاري‌شور‌گروک‌ر‌پیشنهار‌می1

ذاري‌آن‌شاون ر‌ايان‌گ‌انتشار‌ااباار‌جعلای‌را‌شناساايی‌کاررک‌و‌ماان ‌از‌تولیا ‌و‌اشاتراک

هاي‌‌اي‌ابر‌تشکی ‌شاون ‌کاه‌باا‌رصا ‌رساانه‌توانن ‌از‌سرربیران‌حرفه‌هاي‌ابري‌می‌گروک

اجتماعی،‌اع ام‌به‌شناسايی‌اطلاعات‌ناررس.‌نمورک‌و‌اطلاعات‌واععی‌را‌رر‌عالغ‌تفسایر‌و‌

 .گزارش‌منتشر‌کنن 

رسانی‌صحیو‌‌اين ‌اطلامها‌رر‌جه.‌بهبور‌فر‌نگاران‌شاا ‌رر‌ابرگزاري‌ر‌ت،وي.‌روزنامه0

نگاري،‌‌اي‌روزناماه‌نگاري‌تح،ی،ی،‌مبتنی‌بر‌اصول‌االا ‌حرفه‌اي‌و‌احیاي‌روزنامه‌و‌حرفه

هاي‌‌گذاري‌اابااار‌ایرواععاای‌و‌اطلاعااات‌رروغ‌رر‌رسااانه‌تارين‌راک‌م،ابلااه‌بااا‌اشااتراک‌مه 

 .باش ‌اجتماعی‌می

،‌باه‌کااربران‌ايان‌آگااهی‌ارا اه‌هاي‌مرج ،‌مانن ‌اابار‌راريو‌و‌تلويزيون‌ر‌از‌طريق‌رسانه3

هاي‌‌شور‌که‌با‌توجه‌به‌پ ي ک‌سهول.‌رسترسی‌به‌تولی ‌و‌نشر‌اطلاعاات‌و‌ااباار‌رر‌رساانه

هااي‌تزم‌رر‌تشاصیا‌ااباار‌‌تر‌و‌با‌کسغ‌آگااهی‌و‌مهارت‌صورت‌مسئوتنه‌اجتماعی،‌به

رين‌شاک ‌عنوان‌کاربر‌شهرون ي‌رر‌فضاي‌آنلايان‌باه‌بهتا‌واععی‌از‌جعلی،‌ن،ش‌اور‌را‌به

 .ايفا‌نماين 
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آزمايی‌رر‌برااورر‌باا‌ااباار‌مشاکوک‌باه‌‌تاوان‌از‌راساتی‌هاي‌تح،یاق‌می‌ر‌بر‌اساس‌يافته2

آزمايی‌رر‌جه.‌اطمینان‌از‌ررساتی‌ياا‌ناررساتی‌‌کنن ک‌استفارک‌نمورر‌راستی‌جعلی‌يا‌گمراک

ن‌نهارهاي‌اي‌و‌مسئوت‌هاي‌رسانه‌اطلاعات‌منتشرش ک،‌از‌طريق‌ارتبای‌با‌ابرنگاران‌سازمان

گیررر‌همچنین،‌رر‌تکمی ‌اين‌فراين ،‌ارتباای‌باا‌شاهرون ‌ابرنگااران‌و‌‌مربوطه‌صورت‌می

انا ‌و‌از‌صا اع.‌‌کاربرانی‌که‌ب ون‌عضاوت،‌روي ار‌ابري‌را‌مشاه ک‌و‌آن‌را‌ببا.‌نمورک

 .آزمايی‌اابار‌ایرواععی‌باش ‌توان ‌يکی‌از‌راهکارهاي‌راستی‌ها‌آگاک‌هستی ،‌می‌گفتار‌آن

هاي‌رسمی‌را‌متزلزل‌سااته‌اس. ‌‌ها،‌تولی ‌اابار‌ایرواععی‌جايگاک‌رسانه‌ا‌توجه‌به‌يافتهر‌ب1

موع ‌باه‌نیازهااي‌‌گويی‌باه‌طرفای،‌پاساش‌ها‌با‌رعايا.‌اصا ‌بی‌بنابراين‌تزم‌اس.‌اين‌رسانه

سازي‌مناب ‌و‌شواه ‌ابري،‌تصاحیو‌و‌عاذراواهی‌از‌مصاطباان‌و‌‌اطلاعاتی‌جامعه،‌شفاو

ق‌سیاسی‌و‌اجتماعی‌مصتلاا‌جامعاه،‌رر‌مسایر‌ارت،ااي‌اعتماار‌و‌اعتباار‌پوشش‌وسی ‌سلاي

 .اي‌فعالی.‌نماين ‌رسانه

هاي‌رسمی‌را‌متزلزل‌سااته‌اس. ‌‌ها،‌تولی ‌اابار‌ایرواععی‌جايگاک‌رسانه‌ر‌با‌توجه‌به‌يافته۷

موع ‌باه‌نیازهااي‌‌گويی‌باه‌طرفای،‌پاساش‌ها‌با‌رعايا.‌اصا ‌بی‌بنابراين‌تزم‌اس.‌اين‌رسانه

سازي‌مناب ‌و‌شواه ‌ابري،‌تصاحیو‌و‌عاذراواهی‌از‌مصاطباان‌و‌‌اطلاعاتی‌جامعه،‌شفاو

پوشش‌وسی ‌سلايق‌سیاسی‌و‌اجتماعی‌مصتلاا‌جامعاه،‌رر‌مسایر‌ارت،ااي‌اعتماار‌و‌اعتباار‌

 .اي‌فعالی.‌نماين ‌رسانه

گذاري‌ااباار‌جعلای‌و‌اطلاعاات‌‌اين‌م،اله‌بر‌نحاوۀ‌کنشاگري‌کااربران‌رر‌اشاتراک

هااي‌ريگاري‌ اون‌شاايعات،‌تارس‌از‌‌تاوان‌انگیزک‌راش.ر‌لذا‌رر‌تح،ی،ات‌آتی‌میتمرکز‌

هاي‌‌گذاري‌اطلاعاات‌رر‌رساانه‌رارن،‌تصاص ‌شصصی‌و‌گروهی‌که‌موجغ‌اشتراک‌رس.

شور‌را‌بررسی‌نمورر‌ازآنجاکه‌نتاي ‌ايان‌تح،یاق‌کماک‌شاايانی‌رر‌شناساايی‌‌اجتماعی‌می

نماي ،‌ولی‌رر‌تح،ی،ات‌آتای‌‌عات‌ارا ه‌میگذاري‌اطلا‌نحوۀ‌کنشگري‌کاربران‌رر‌اشتراک

توان ‌‌هاي‌فرري‌میان‌کاربران‌که‌می‌هايی‌ ون‌آموزش‌يا‌تفاوت‌کنن ک‌توان‌تأبیر‌تع ي ‌می

 رهاي‌اجتماعی‌باش ‌را‌مطالعه‌نمور‌گذاري‌اطلاعات‌رر‌رسانه‌کنن ک‌اشتراک‌بینی‌پیش
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هاي‌‌ی‌رسااانهگذاري‌اطلاعااات‌رر‌کنشااگري‌کاااربران‌ايراناا‌اياان‌پااژوهش‌اشااتراک

توانن ‌با‌تبیین‌کارکررهااي‌هار‌ياک‌‌هاي‌آتی‌می‌اجتماعی‌را‌موررمطالعه‌عرار‌رارر‌پژوهش

گذاري‌اطلاعاات‌رر‌هار‌‌هاي‌اجتماعی،‌انگیزک‌و‌ترجیحات‌کاربران‌را‌رر‌اشتراک‌از‌شبکه

هاي‌هر‌شابکه،‌بررسای‌نماينا ر‌همچناین،‌رر‌‌هاي‌اجتماعی،‌با‌توجه‌به‌عابلی.‌يک‌از‌رسانه

بن ي‌کااربران‌‌شور‌به‌گروک‌بای‌با‌موضوم‌پژوهش‌فعلی،‌به‌پژوهشگران‌آين ک‌توصیه‌میارت

بنا ي‌‌گذاري‌اطلاعاات‌بپررازنا ر‌گروک‌هاي‌اجتمااعی‌بار‌اسااس‌الگوهااي‌اشاتراک‌رسانه

گذاري‌اطلاعات،‌‌کاربران‌ازنظر‌پايگاک‌اجتماعی‌و‌اعتصاري،‌جنسی.،‌سن‌و‌نحوۀ‌اشتراک

هايی‌کاه‌رر‌آينا ک‌‌هرۀ‌کاربران‌به‌رس.‌آي ر‌از‌ريگر‌پژوهششور‌رورنمايی‌از‌ ‌سبغ‌می

کنن ک‌اس. ‌به‌‌هاي‌اجتماعی‌رر‌انتشار‌اطلاعات‌گمراک‌بن ي‌پلتفرم‌توان‌انجام‌رار،‌گروک‌می

هاايی‌کاه‌رارنا ‌و‌همچناین‌‌هاا‌و‌عابلی.‌ها،‌بناا‌بار‌ويژگی‌يک‌از‌رساانه‌اين‌معنا‌کاه‌کا ام

تواننا ‌نماايی‌از‌‌سازن ،‌می‌ها‌را‌ه اي.‌و‌راهبرري‌می‌رمريزان‌و‌م يرانی‌که‌اين‌پلتف‌برنامه

کررن‌انتشار‌اطلاعاات‌ایرواععای‌ارا اه‌رهنا ر‌لاذا‌رر‌تح،ی،اات‌‌ها‌رر‌اجرايی‌سااتار‌شبکه

هاي‌اجتمااعی‌رر‌‌هاي‌ريگاري‌ماننا ‌اورافشاايی‌و‌اعتماار‌باه‌رساانه‌توان‌به‌زمینه‌آتی‌می

هايی‌ اون‌سان،‌ررآما ،‌جنسای.‌و‌‌نا ککن‌گذاري‌اطلاعات‌پررااا.‌و‌از‌تع ي ‌اشتراک

گذارن ،‌‌گذاري‌اطلاعات‌کاربران‌ايرانی‌تأبیر‌می‌پیشینۀ‌فرهنگی‌و‌اجتماعی‌که‌بر‌اشتراک

گاري‌اساتفارک‌نشا  ‌لاذا‌‌استفارک‌نمورر‌همچنین،‌رر‌م ل‌تح،یق‌حاضر‌از‌هی ‌متغیار‌کنترل

گار‌مناساغ‌را‌رر‌‌ترلتوانن ‌پژوهش‌حاضر‌را‌تکرار‌نمورک‌و‌متغیرهاي‌کن‌تح،ی،ات‌آتی‌می

 رم ل‌تح،یق‌اور‌وارر‌نماين 

 نوآوری و محدودیت

گري‌‌نوآوري‌پژوهش‌حاضر‌رر‌رو‌سطو‌عاب ‌بیان‌اس.ر‌نصس.،‌تلاشی‌رر‌جها.‌تعا ي 

هاي‌اجتماعی‌اس.‌و‌ساپ ‌‌رانش‌تشصیا‌اطلاعات‌رر‌کنشگري‌کاربران‌ايرانی‌رر‌رسانه

گذاري‌اطلاعاات‌‌شاورر‌اشاتراک‌اته‌میها‌پررا‌هاي‌کاربران‌براي‌کنش‌به‌اه او‌و‌انگیزک

وگوهااي‌‌هاي‌اجتماعی‌توسط‌کاربران‌ايرانی،‌ابزاري‌ع رتمنا ‌باراي‌آاااز‌گف.‌رر‌رسانه

برراري‌بهینه‌از‌اين‌ظرفیا.،‌‌حال،‌براي‌بهرک‌اجتماعی‌و‌ت،وي.‌ارتباطات‌انسانی‌اس.ر‌بااين
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ما ت‌و‌بلن ما ت‌‌هاا‌و‌مشاکلات‌میان‌نیاز‌به‌آگاهی‌و‌اع اماتی‌م بر‌جه.‌کاهش‌ الش

توان ‌به‌کاربران‌کمک‌کن ‌تاا‌‌اي‌و‌ايجار‌ارتباطات‌مثب.‌می‌وجور‌راررر‌بهبور‌سوار‌رسانه

هاي‌زيااري‌‌هاي‌اجتماعی‌فرصا.‌اوبی‌استفارک‌نماين ر‌با‌توجه‌به‌اينکه‌رسانه‌از‌اين‌ابزار‌به

هاا‌‌ن‌ الشهايی‌نیاز‌باه‌هماراک‌رارنا ر‌ازجملاه‌ايا‌کنن ،‌اما‌ الش‌براي‌کنشگري‌فراه ‌می

توان ‌منجر‌باه‌ساوفتفاه ‌و‌‌توان‌به‌انتشار‌اطلاعات‌ناررس.‌و‌شايعات‌اشارک‌کرر‌که‌می‌می

هاي‌تشصیا‌اطلاعات‌‌ناامنی‌رر‌میان‌کاربران‌ايرانی‌شور ‌بنابراين،‌کاربران‌باي ‌بر‌مهارت

ها‌توجااه‌کنناا ر‌محاا وري.‌‌پذيري‌رر‌اسااتفارک‌از‌اياان‌رسااانه‌اااور‌بیفزايناا ‌و‌بااه‌مساائولی.

هااي‌کااربران‌ايرانای‌محا ور‌باه‌‌پژوهش‌حاضر‌اين‌اس.‌که‌ممکن‌اس.‌اها او‌و‌کنش

هاي‌اجتمااعی‌باا‌‌آنکه‌کاربران‌ايرانی‌رر‌هر‌ياک‌از‌رساانه‌اه او‌مورربررسی‌نباش  ‌حال

 رزنن ‌گذاري‌اطلاعات‌می‌اه او‌ااصی‌رس.‌به‌اشتراک

 تعارض منافع
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