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   یئ طباطبا  علامه دانشگاه
     رتباطات ا  علوم دانشکده

  هاي نوین   مطالعات رسانه هفصلنام
  )  ـ پژوهشی علمی (

  
  1397 بهار ، 13  هشمار، مچهارسال 

  
  دانشگاه علامه طباطبائی: صاحب امتیاز

  محمدمهدي فرقانیدکتر :  مدیر مسئول                                    
  هادي خانیکی  دکتر: سردبیر  
  اله حاج زرگرباشی سیدروحدکتر :  مدیر داخلی  
   قمصريمرتضی سالمی :ویراستار  

  لیدا کاووسیدکتر :    ویراستار انگلیسی
  دي حیدريها   :  طرح جلد و نامواره

  لو لیلا خدابنده:  آرایی  و صفحه حروفچینی  
         یئ طباطبا  علامه  دانشگاه  انتشارات و  مرکز چاپ:  و صحافی ، چاپ لیتوگرافی

  :شود نمایه میبه صورت تمام متن هاي زیر   در پایگاه  نشریه این
  ) www.srlst.com(             ژورنال و ایران) ISC(پایگاه استنادي علوم جهان اسلام      
  ) www.magiran.com  (              بانک نشریات کشور      
  ) www.sid.ir      (                جهاد دانشگاهی مرکز اطلاعات و مدارك علمی      
  )www.isc.gov.ir(      پایگاه استنادي علوم جهان اسلام     
  )www.noormags.ir           (         نوری مجلات تخصصگاهیپا    
 کمیـسیون نـشریات علمـی وزارت    19/12/1394هاي نوین بر اساس مصوبه مـورخ   فصلنامه مطالعات رسانه       )www.civilica.com           (    رنال کنفرانس و ژوی مقالات علمکا،یلیویس    

تـناد نامـه شـماره              تـگذاري و   16/1/1395 مـورخ  2616/18/3علوم، تحقیقات و فنـاوري و بـه اس  دفتـر سیاس
  . است شده  پژوهشی شناخته–د اعتبار علمی ریزي امور پژوهشی از شماره اول واج برنامه

  
خود فقط از طریق سامانه   پژوهشی  هاي له مقا  ارسال برايشود  دعوت می   و صاحبنظران ، استادان از پژوهشگران* 

  .  . اقدام فرمایند)http://nms.atu.ac.ir (نشریات دانشگاه
  .کند  می گیري ها تصمیم  آن  چاپ ه دربار  تحریریه  هیئتوکرده    را بررسی ها له، مقا فصلنامه   علمی مشاوران* 
  .  آزاد است  مقالات ، رد یا ویرایش  در قبول فصلنامه* 
  .ها به عهده نویسندگان آنها است  در مقاله شدهمسئولیت آرا و نظرهاي ابراز* 
  ارتباطات  علوم   دانشکده -طباطبائی  مهعلا  دانشگاه  پردیس -دهکده المپیک -غرب   انتهاي اتوبان همتـ  تهران:  آدرس* 
 nmsjournal93@atu.ac.ir    :هینشری کیالکترون  پست*      44737572 : فکس*     44737571  : ن تلف*



  
  
  
  
   

   له مقا تدوین  راهنماي
  

 هـا   آن  بررسـی   فرمایید تـا مراحـل    زیر توجه  نکات  خود به  پژوهشی هاي  له مقا  لطفاً در ارسال  
  .  پذیرد  انجامتر سریع

  .  فرمایید  مطرح  روشنی  به  را در آغاز مقاله  مقاله  مورد بررسی هئلـ مس1
 خـود را    پـژوهش  يهـا  ه و فرضـی   نظري چارچوب،   مسئله  از طرح   پس،    امکان  ـ در صورت  2

  .  فرمایید تشریح
  .  دهید  را توضیح  پژوهش روش،   پژوهش  نظري  چارچوب  از طرح ـ  پس3
  .  کنید  را مطرح  از پژوهش حاصلي ها و یافته  نتایج ـ4

 . پیشنهادهاي کاربردي نوشته شود،   مقاله در پایان -5 

  کهبه دو زبان فارسی و انگلیسی ،    کلمه 250   الی 200 خود را در حدود        از مقاله   اي  ـ چکیده 6
  . باشد شده ده آور  آن  نتایج ینتر مهم و   پژوهش روش،   مقاله موضوع،  در آن

   یـا موضـوع    قـول   نقـل   در پایـان   پرانتزي  را در داخل  منابع،    در پاورقی    ذکر منابع    جاي  ـ به 7
  :  زیر قرار دهید شکل به،  شده استفاده

:  مثـال ).   صـفحه   هشـمار :  نـشر اثـر     سـال ،    مؤلـف    خـانوادگی   نـام : (  فارسی   منابع  براي) 1(   
   ).15: 1386،  معتمدنژاد(

 ,Paterson: ( مثـال ).   به انگلیسی- خانوادگی  نشر و نام سال:  صفحه: (  لاتین  منابع براي) 2(   

2011: 250.(  
   .در پاورقی آورده شود   مهم  و مفاهیم  اسامی  خارجی ـ معادل8
  صـورت    بـه  جداگانه،   و خارجی  فارسی ه مورد استفاد  منابع  الفبایی فهرست،   مقاله ـ در پایان 9

  : شود زیر ارائه
   و نـام     نـام  :متـرجم ،    مقالـه  یا   کتاب  عنوان،  )سال انتشار  (.  نویسنده  نام،    نویسنده   خانوادگی  نام

  .نوبت چاپ،  ناشر نام:  نشر  محلشهر،  مترجم خانوادگی
   . در سامانه نشریات ارسال شود شده مشخص  در فرمت  مقاله فایلضروري است که ـ 10
 و 13   لوتوس  سطر با قلم24. ( تجاوز نکندA4  ه صفح20  از  شده  تایپ ه مقال  حجم لطفاً-11

  ) 12  عرض
 .است آزاد   منبع  و کامل با ذکر دقیق)  نمودار و جدول،  عکس،  نوشته (  فصلنامه  مطالب ـ نقل12



  
  
  
  
   

  
       تحریریه  هیئتياعضا

    
  ی اطبائبدانشیار دانشگاه علامه ط   حسینعلی افخمی

  اطبائی باستاد دانشگاه علامه ط   نعیم بدیعی

   دانشگاه علامه طباطبائی استاد   هادي خانیکی

  دانشیار دانشگاه تهران    علیرضا دهقان

  استاد دانشگاه علامه طباطبائی   سعید ذکاییمحمد

  دانشیار دانشگاه آزاد اسلامی   فر محمد سلطانی

  )مریکاآ(لینوي شمالی ای  هاستاد دانشگا   مهدي سمتی

  استادیار دانشگاه تهران   یونس شکرخواه

  زاد اسلامی آدانشیار دانشگاه    سیدوحید عقیلی

  دانشیار دانشگاه علامه طباطبائی    محمدمهدي فرقانی

  )مریکاآ(کارولیناي شمالی دانشگاه استاد    پور  ییحیی کمال

  دانشیار دانشگاه تهران    مسعود کوثري

  دانشگاه علامه طباطبائییار دانش  زاده  سید محمدمهدي
  

  



  
  
  
  
   

  

    شماره  این داوران         
    

  دانشگاه علامه طباطبائیاستادیار   علی احمدي
  پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات اجتماعیوارتباطات  دکتري فرهنگ        زاده یزدي سعید ارکان

  پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی استادیار   حسین بصیریان
  دانشگاه علامه طباطبائیاستادیار   بیاتقدسی 

  پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات اجتماعیدکتري فرهنگ و ارتباطات   اله پوریان عزت

  دانشگاه علامه طباطبائیکاندیداي دکتري   آرش حیدري

 استادیار دانشگاه آزاد اسلامی  رها خرازي آذر

  دانشگاه علامه طباطبائیکاندیداي دکتري   علی رستگار

  دانشیار دانشگاه آزاد اسلامی  مد سلطانی فرمح

  دانشگاه علامه طباطبائیکاندیداي دکتري   نیما شجاعی باغینی

  دانشگاه صدا و سیمااستادیار   جواد طباخی ممقانی

  استاد دانشگاه تهران  مسعود کوثري

  دانشگاه علامه طباطبائیاستاد   صغر کیا ا علی

    ه علامه طباطبائیدانشگا یاردانش  زاده طالشی سیدمحمد مهدي

  الملل دانشگاه علامه طباطبائی دکتري روابط بین  احسان موحدیان

   



  
  
  
  
   

  هاي فعالیت فصلنامه اهداف و زمینه

هاي هاي نوین با هدف کمک به انتشار و فراگیر ساختن یافتهفصلنامه مطالعات رسانه
اعم از ، هاي نوین ارتباطی فناوريگوناگونهاي جدید علمی و پژوهشی در حوزه

هاي مجازي و شبکه، هاي موبایلی شبکه، افزارهانرم، هاي کاربرديبرنامه، هاي نو رسانه
هاي فرهنگی و سیاسی متأثر از آنها از جمله در حوزه شبکه، تحولات اجتماعی

رادیو و تلویزیون و نظایر آنها و به ویژه با ، سینما و تئاتر، ايهاي رایانهبازي، اجتماعی
یابد که پایش تحولات این بومی سازي دانش ارتباطات در حالی انتشار می بر تأکید

ین ابزارهاي توسعه تر مهمعرصه و استفاده از دستاوردهاي ساختاري و محتوایی به مثابه 
  شدههاي علمی و اجرایی در جامعه بدلین دغدغهتر مهمامروز به یکی از ، اجتماعی

  . است
 همچون هر، طی و آثار اجتماعی و فرهنگی آنهاهاي نوین ارتبارسانه و فناوري

هاي بنیادین و تحول آفرین واجد ارزش، از یک سو، یک از دستاوردهاي تمدنی جدید
کیفیت و شیوه زندگی جوامع اعم از توسعه یافته و درحال توسعه بوده و از جانب  در

 و حرمت حریم خصوصی، هایی را به لحاظ امنیت فکري و روانینگرانی، دیگر
  . گیري اضافه بار اطلاعاتی به وجود آورده است شکل

 -عالمانه و مبتنی برشناخت وآگاهی با این پدیده فرهنگی، متوازن، برخورد منطقی
یاري ، متعادل و در عین حال مصون، اي برخوردارتواند به پیشبرد جامعهفناورانه می

.رساند



  
  
  
  
   

از نسبت به وضع موجود و با این چشم اند، هاي نوینفصلنامه مطالعات رسانه
ي نظري در ها کوشد پلی باشد بین آخرین تحولات فنی و یافتهمی، شرایط سیال آینده

از عموم ، از این رو. المللی با نیازها و اقتضائات توسعه کشورسطوح ملی و بین
ي نوین دعوت می ها هاي مرتبط با رسانهاستادان و دست اندرکاران حوزه، پژوهشگران

 -هاي علمیهاي خود را در قالب مقالهها و بررسیپژوهش، صل مطالعاتحا، کند
با رعایت شیوه نامه مندرج در فصلنامه براي این مجله ارسال کنند تا پس از ، پژوهشی
  .نسبت به انتشار آنها اقدام شود،  داوريفرآیندعبور از 

که ، طباطبائیراه اندازي دانشکده علوم ارتباطات در زیر مجموعه دانشگاه علامه 
نیز ضرورت و نیاز به ،  است شدهبه عنوان قطب علمی ارتباطات در کشور شناخته

  .انتشار این مجله را مضاعف کرده است
 فصلنامه بتواند نقش توسعه بخشی خود را در این حوزه نوپدید دانش آن کهامید 

  .ایفا کند، ارتباطات به بهترین وجه
 
 مدیر مسئول

 
 



  
  
  
  
   

  
  فهرست مطالب

  
   صفحه              نویسنده نام    مقاله وانعن

  1………نژاد علیرضا عبداللهی  در فضاي مجازي» خشونت کلامی«

  نوشین مجلسی  کنندگان در  مطالعه مورديِ اظهارنظرهاي دنبال
  ایرانی هنرمندان اینستاگرام صفحات

  
  63..…………غلامرضا حداد  ي شده؛ا رسانهسیاست 

  کش و میرزا آقا هي جو لولا سهیمقانمونه پژوهی 
  

  107..……………رضا صمیم  بصري شدن رپ فارسی در فضاي مجازي 
  حامد طاهري کیا  )مطالعه موردي اینستاگرام(
  

  145..……سهیلا صادقی فسایی  واکاوي مختصات تلفیق عاملیت نوجوانان و فناوري
   عرفان منشایمان   ICTSبا توجه به خانگی شدن 

  
  181…………سیدوحید عقیلی    ری و تأثرانیبات در ا در انتخای اجتماعيها رسانهنقش 

  طاهر روشندل اربطانی  ی سنتيها بر نقش رسانهها  آن
   محمدمهدي فرجیان

  
  215...…………مهدي بیگدلو  استادان  سیاسی فرهنگ بر بوك توییتر و فیس تأثیر

  شهر ایران هشت کلان هاي دانشگاه
  

  259………محمدمهدي فرقانی  جازي و اجتماعی م يها  شبکهبین میزان استفاده از رابطه
  ربابه مهاجري   جوانان زندگیدر سبکتغییر 

  
  293..……………علی آدمی  فی لَهاي س رسانه در راهبردهاي گروهو جایگاه نقش 

  سید احمد نکویی    آن بر خاورمیانهیرو تأثجهادي 





  
  
  
  
   

  
  
  

  در فضاي مجازي» خشونت کلامی«
 اینستاگرام  در صفحاتکنندگان مطالعه مورديِ اظهارنظرهاي دنبال

  ایرانی هنرمندان

  **نوشین مجلسی ،   *نژاد علیرضا عبداللهی
  28/2/1397 :تاریخ پذیرش  18/1/1397 :دریافتتاریخ 

  
  چکیده

مقاله حاضر به مطالعه پدیده خشونت کلامی در صفحات مجازي پربازدید در 
هاي  بدین منظور در گام نخست، سعی شد صفحه. اینستاگرام پرداخته است

که در زمان این پژوهش  هاي هنري داخل ایران  رسمی و پرطرفدار سلبریتی
 آن، اظهار از  پس. دنکننده داشتند، شناسایی شو  میلیون دنبال  بیش از یک

کنندگان این صفحات از منظر خشونت کلامی مورد مطالعه قرار  نظرهاي دنبال 
 و 1978( لوینسون هاي ادب از براون و در این پژوهش از نظریه. گرفت
که با محوریت وجهه، ذیلِ نظریه ) 2011(ادبی کلامی از کالپپر  و بی) 1987

براي انجام پژوهش از .  شده است گیرند، استفاده نمایشی گافمن قرار می

                                                   
  ). نویسنده مسئول (.یئ دانشگاه علامه طباطبا، علوم ارتباطاتهنگاري، دانشکد  استادیار گروه روزنامه*

  abdollahinejad@atu.ac.ir 
 n.majlesi7@yahoo.com. یئعلامه طباطبا دانشگاه ،نگاري  کارشناسی ارشد علوم ارتباطات، گرایش روزنامه**



 
 
 
 
 
 
 

  1397، بهار 13هاي نوین، سال چهارم، شماره  مطالعات رسانهفصلنامه      2

 1500سرانجام با تحلیل حدود . روش کیفیِ تحلیل مضمون استفاده شد
 اشباع نظري حاصل شد که حاوي خشونت کلامی بودند،) کامنت(اظهارنظر 
اي   مضمون فراگیر با عنوان زندگی شخصی، جایگاه و مقام حرفه9و تعداد 

 اصل و ،هنرمند، آسایش و رفاه، جنسی، جنسیت، سیاست، مذهب، قومیت
ازاین  پس. هاي اجتماعی، فرهنگی و شهروندي استخراج شد  دغدغه،نسب

هاي   و پرتکرار دادهعنوان الگوهاي اصلی مرحله، شبکه مضامین فراگیر به
متنی، ترسیم و همچنین پیش از آن در جداول نهُگانه دو سطح دیگر مضامین 

  .گردید آورده، توصیف و تحلیل ،یعنی تعداد مضامین پایه و سازمان دهنده
خشونت کلامی، فضاي مجازي، دنبال کنندگان،  :هاي کلیدي واژه

  اینستاگرام، هنرمندان ایرانی
  

  همقدمه و بیان مسئل
 و عکس يگذار اشتراك ی اینترنتی است که کاربرد آناجتماعیک شبکه  »1اینستاگرام«
ها از  دنبال کردن صفحات کاربران مختلف در سراسر دنیا و تعامل با آن.  استویدیو

. دهد صورت رایگان به کاربران خود ارائه می خدماتی است که این شبکه اجتماعی به
ي رشدهاي اخیر از محبوبیت رو به  گرام در سالاینستاکه دهد  آمارها نشان می

هاي اجتماعی مشابه خود نظیر  برخوردار شده و از این منظر، از بسیاري از شبکه
فراگیر شدن این شبکه اجتماعی در دنیا و ایران، لزوم . بوك پیشی گرفته است فیس

  .دهد بررسی ابعاد گوناگون و تأثیرات آن را نشان می
هاي اجتماعی مجازي امکان برقراري ارتباط با افرادي که تا  طورکلی در شبکه به

پرطرفدار بودن صفحات بازیگران و . شده است ازاین، دور از دسترس بودند فراهم پیش
میلیونی در اینستاگرام صحت این ) کنندگان دنبال(خوانندگان ایرانی و داشتنِ فالوئرها 

 جذابیت نزدیک شدن به افراد مشهور و دهنده کند؛ این موضوع نشان  میدییتأمسئله را 
                                                   

1. Instagram 
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ارتباطی دوسویه، در . ها براي مردم عادي است دیدن تصاویري از زندگی روزمره آن
تنها کار آسانی نبود بلکه در  ها نه ازاین نزدیک شدن به آن فضایی آزاد با کسانی که پیش

اي  ان پدیدهعنو رسید؛ اما آنچه در این مدت به خیلی از موارد غیرممکن به نظر می
براي مطالعه بیشتر .  است1نوظهور در فضاي مجازي رواج یافته است، خشونت کلامی

عنوان یک شبکه اجتماعی  تر، شبکه اجتماعی اینستاگرام، به این مسئله و تحلیل دقیق
هرچند آمار دقیقی از تعداد کاربران ایرانی این . مجازي پرطرفدار در ایران انتخاب شد

ست اما با نگاهی کلی به فضاي داخلی این شبکه و تعداد فالوئرهاي شبکه در دست نی
ها  شود که میلیون  صفحات پرطرفدار این نتیجه حاصل میخصوصاًصفحات ایرانی 

پایش رفتار این تعداد زیاد از ایرانیان و دانستن این . ایرانی در اینستاگرام حضور دارند
تر  شود دغدغه این پژوهش را پررنگ د می در این فضا چه محتوایی تولیاساساًنکته که 

توان نقبی به  هاي پرتکرار اظهارنظرهاي این افراد می از طریق شناسایی مضمون. کند می
شود در این فضا خشونت  اگر شنیده می.  زدشان يا شهیاندکردار اجتماعی آنان و یا 

گردد تا در دهند باید این مهم بررسی شود و ماهیت آن آشکار  کلامی را اشاعه می
شود که  تر می این پدیده زمانی جالب.  دلایل بروز آن نیز کندوکاو شود،مراحل بعدي

خشونت کلامی در فضاي مجازي نه در اختلافات شخصی بلکه بیشتر علیه کسانی 
. شدند هاي محبوب جامعه شناخته می عنوان چهره ازاین به شود که پیش استفاده می

شود که به   نیست و شامل کسانی میها2فحات سلبریتیهرچند این اتفاق محدود به ص
 خصوصاً زیاد دارند اما وسعت حضور گروه شهرت 3کنندگان هر دلیل صفحاتی با دنبال

رسید  ازاین، آنچه بدیهی به نظر می پیش. ها درخور توجه است هنرمندان در آن
دیدي براي هاي اجتماعی فضاي ج طرفداري از یک فرد مشهور و محبوب بود اما شبکه

هاي  گویی شبکه. شد ازاین صداهایشان شنیده نمی گروهی ایجاد کرده است که پیش

                                                   
1. Verbal violence 
2. Celebrity 
3. Followers 
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افرادي که در اینستاگرام از . آمیز شده است هاي خشونت اي براي تقابل اجتماعی عرصه
، بخشی از جمعیت ایران هستند و نادیده گرفتن آنان و کنند یمخشونت کلامی استفاده 
 به توجه بارو،  ازاین. اي نوظهور و درخور توجه است به پدیدهعملکردشان چشم بستن 

 نیا يفضا يجد بررسی آن، گسترده تأثیرات  وانیرانیا یزندگ در نستاگرامیا نفوذ
 یکلام خشونت رواج مورد در خصوصاً یرانیا کاربران عملکرد و یاجتماع شبکه
  .رسد یم نظر به يضرور

ونِ صفحات رسمی پرطرفدار هنرمندان  مقدماتی در مرحله پیش آزمهمطالع با
 46 حدوددست کم داخل ایران، این نتیجه حاصل شد که در زمان انجام این پژوهش 

.  دارندکننده دنبالمیلیون  هاي هنري ایرانی داخل کشور بیش از یک صفحه از سلبریتی
شود  هاي این اشخاص گذاشته می هایی که زیر پست رواج خشونت کلامی در کامنت

ها چیستی  در این پژوهش تلاش شده است با پاسخ به این پرسش. ور توجه استدرخ
شناسان و  به گواه روان. هاي خشن و انواع آن مشخص شود  کامنت1و مضمون

شناسان، شناسایی مضامین خشونت کلامی و سخنان آزاردهنده در هر جامعه از هر   زبان
. وجود در آن جامعه استهاي روانی و فرهنگی م نوعی که باشد نشانگر آسیب

مشکلاتی فردي و اجتماعی که خود را در قالب خشونت و پرخاشگري کلامی بروز 
شناخت مضامین در این حوزه ممکن است . گیرند دهند و در این مسیر قربانی می می

اي به جامعه دیگر متفاوت باشد و این گمان با  بسته به تاریخ و فرهنگ از جامعه
  .استی بررس  قابل پژوهش

هاي اجتماعی   در پژوهش حاضر، سعی بر این است تا مشخص شود، در شبکه
توانند هویت اصلی خود را مخفی کنند و کمتر ترس از پاسخگویی  اینترنتی که افراد می

آبرویی دارند چگونه خودِ پنهانشان را آشکار   بیاصطلاحاًبه آشنایان، مجازات قانون و 
شناخت . گیرند  تخریب وجهه اشخاص دیگر بهره میکنند و از چه مضامینی براي می

                                                   
1. Theme 
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هاي  پاسخگویی به پرسش. این مضامین دغدغه و مسئله اصلی این پژوهش است
هاي اجتماعی اینترنتی را در مورد رواج  دیگري که امروز ذهن محققان حوزه شبکه

ع در واق. گذرد  آن میهیاولپدیده خشونت کلامی درگیر کرده است از رهگذار شناخت 
توان تا حد  کنند می با استخراج و تحلیل مضامین خشونت کلامی که کاربران استفاده می

هاي ذهنی آنان، علل نارضایتی و هدف بروز این رفتار پی  ها و دغدغه زیادي به درگیري
ي ها یژگیوگویند،  هاي نظري می ها و مدل که برخی نظریه چنان برد و دانست که آیا آن

توان نتایج  ها است یا خیر و در نهایت می رفتاري  برخی کجهآورندفضاي مجازي فراهم 
تر این  این مسیر و شناخت هر چه کامل.  پژوهشی دیگر قرار دادهیدستما را بدست آمده

  . امروز پژوهشگران در این مطالعه و در آینده استهمسئلپدیده، 
  
  هاي نظري پژوهش زمینه

  خشونت کلامی
 نیز یاد 1 خشونت است که گاه از آن با عنوان پرخاشگريخشونت کلامی یکی از انواع

 پرخاشگري کلامی یکی از ،این در حالی است که از دید برخی روانشناسان. شود می
در این پژوهش اما به دلیل . هایی دارد هاي پرخاشگري است و با خشونت تفاوت گونه

پوشانی در  این هم. اند رفته کار  جاي یکدیگر به اشتراکات مصداقی، این دو مفهوم به
  .تر خواهد شد  معانی هر یک از مفاهیم، روشنهتر شدن محدود ادامه و با روشن

محققان حوزه خشونت و پرخاشگري معتقدند که ) 1990 (3 و هاکانسون2مگارژي
 و خشونت به محدود فقط شود، می تصور عمومی افکار در که گونه آن خشونت

 هاي درگیري و کردن زخمی و زدن کتک مردم راکث. نیست و بدنی فیزیکی تعرضات

 عینی وجوه و تعریف دامنۀ که درحالی کنند، می معنا مظهر خشونت عنوان به را فیزیکی

                                                   
1. Aggression 
2. Megargee 
3. Hokanson 
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 هاي لایه ازجمله که گیرد، برمی در را انسانی از رفتارهاي تري گسترده هاي لایه خشونت

  . است کلامی خشونت خشونت، زیرین
پردازد و  پرخاشگري می بر مؤثر عوامل ه بررسیاي ب در مقاله) 1385(محمدي 

 فرهنگی گفتمان اساس بر و گیرد می شکل ذهن در ابتدا خشونتکه  کند اذعان می

 فیزیکی ساختار در باید را ورزي خشونت هاي روش در واقع .شود می نهاده جامعه بنیان

 فیزیکی خشونت فرهنگی، دلایل به اگرچه  امروزه.کرد وجو جامعه جست  فرهنگی-

 ساختار در همواره  کلامی-روانی  هاي خشونت خورد اما می چشم به گذشته از کمتر

این ). 86: 1390کریمی، (گیرد  قربانیان زیادي می و است مانده پنهان جامعه فرهنگی
دیدگاه در پژوهش پیش رو علاوه بر شناخت مفهوم خشونت کلامی این مهم را آشکار 

رزي به شیوه کلامی و از طریق آزار زبانی به گفتمان و سازد که اساساً خشونت می
  .رو مضامین آن نیز برخاسته از همین ساختار است گردد و ازاین فرهنگی جامعه بازمی

هاي خشونت، پرخاش و  سیري در مفاهیم و نظریه«در پژوهشی دیگر که با نام 
ده است که ش شده، هدف از خشونت آسیب رساندن به دیگري عنوان انجام» پرخاشگري

برخی براي تعریف خشونت کلامی از مصادیق . براي این نیت ابزار متفاوتی وجود دارد
ستوده، (مثلاً انتقاد تند و یا غر زدن را نوعی خشونت کلامی . برند عینی آن نام می

تواند شامل  توان گفت که خشونت می در تعریفی مختصر می. دانند می) 235: 1389
در هر مورد، هدف آسیب .  یا تلاش براي آسیب جسمی باشدتحقیر، اهانت، دشنام،

 همثاب توان به خشونت را می. رساندن، یعنی نوعی درد و رنج فیزیکی یا روانی است
. صورت احساسی و یا کلامی در نظر گرفت تجلی افراطی و شدید خشم و عصبانیت به

عنوان واکنش  توان آن را به دهد که می عنصر ذاتی خشونت را پرخاشگري شکل می
ارادي یک فرد یا گروه در تحمیل و وارد ساختن درد و رنج به افراد دیگر دانست 

  ).129:1381محسنی تبریزي، (
 از یکی نظران امروزه پرخاشگري طورکلی تأکید کرد که طبق نگاه صاحب باید به

 این کهبا  از رفتارها جامعه است و بسیاري سطوح تمام در ما فرهنگی جدي معضلات
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ها  آن ازجمله شوند، می محسوب پرخاشگري ولی شوند نمی منجر جسمی آسیب به
) 88:1390کریمی، (باشد  فیزیکی خشونت مقدمه تواند می که است، کلامی پرخاشگري

هاي ابراز  تبیین شیوه .گونه از خشونت مدنظر پژوهش حاضر است و مطالعه این
خشونت کلامی یکی از انواع . دپوشانی دار هاي آن هم خشونت و پرخاشگري و گونه

خشونت است که شیوه و ابزار آن براي اعمال فشار و آسیب رساندن با خشونت 
گیري از ابزار زبان آسیبی وراي فشار  گونه از خشونت با بهره این. فیزیکی تفاوت دارد

کند و در درجه اول، بازي با روان و خدشه واردکردن  جسمانی به قربانی خود وارد می
البته طبق دیدگاه بسیاري از روانشناسان آلام این خشونت که .  او را مدنظر داردهوجهبه 

شود کمتر از خشونت بدنی نیست و اصولاً  زمان بیشتري اعمال می عمدتاً در مدت
ی برجاي  سوئمقایسه این دو کار آسانی نیست اما هر دو بر فرد و جامعه آثار

تواند در درازمدت در  از خشونت کلامی میدر واقع آسیب روانی ناشی . گذارند می
تنی گردد و یا  هاي روان هاي جسمانی و یا بیماري افراد سبب بروز بیمارياز برخی 

هاي روانی  ابتلا به بیماري و اختلالتواند سبب  از افراد میخشونت فیزیکی در بعضی 
  .شود که این پروسه از فردي به فرد دیگر متفاوت است

عنوان یکی از انواع پرخاشگري به میان  به» پرخاشگري کلامی«آنجا که سخن از 
» ادبی بی«شود؛  که به ذهن متبادر می ها و یا مصادیق آن آید یکی از نخستین شیوه می

کلامی است که به دلیل فراوانی آن مورد توجه پژوهشگران علوم مختلف از قبیل 
نی است که همراه با انسان در ادبی صفتی انسا بی. شناسی و روانشناسی بوده است زبان

شود، ردپایی  در واقع هر جا ردي از انسان یافت می. فضاهاي گوناگون نفوذ کرده است
کالپپر یکی از پژوهشگرانی . خورد ادبی نیز به چشم می از خصایص او نظیر ادب و بی
ادبی کلامی پرداخته و آن را نوعی از خشونت کلامی  است که ازلحاظ نظري به بی

بندي  ادبی کلامی دسته یکی از انواع خشونت کلامی که در دسته بی. سته استدان
زا از اوهام،  دیده و آسیب هر ناسزا مجتمع از روانی آسیب. شود ناسزا است می
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  وهایی است که در رفتار، حالات تعارضات، امیال، رازها، ادراکات، احساسات و هیجان
 –هاي حسی  ها، ایماواشاره ها، تشبیه  ناسزا کنایهنمودهاي. اندازد گفتار ناسزاگو طنین می

ها هستند که یک   یا همه این،ها ها، تحقیرها، بدگویی ها، سرزنش ها، تیکه حرکتی، نفرین
د که جملگی در نشو نمایی می فکنی و درون نمایی، درون فکنی، برون جا و با هم برون

  .)3: 1388خدیوي زند، (شوند  بندي می زمره خشونت کلامی دسته
  

  خشونت کلامی در فضاي مجازي
است تا جایی که شده خشونت کلامی امروزه همراه انسان وارد فضاي مجازي 

هایی تخصصی در ارتباط با آن وارد فرهنگ اصطلاحات رایانه و اینترنت شده  واژه
  . است2»هاي آتشین پیام«و همچنین  1»ترول«یا  »اینترنتی اوباش«ها  آن ترین از مهم. است

 فضاي در مخرب رفتار با که شود می گفته افرادي به اینترنتی گفتمان ترول در
 .هستند آمیز توهین و محرك مطالب بیان و تشنج ایجاد کاربران، نظر جلب دنبال به وب

 تارنماهاي یا ها نوشت وب تالارها، گفتگو، هاي اتاق در که است فردي اینترنتی اوباشگر
 برانگیز جنجال یا کننده ناراحت مطالب حاوي که کند می ارسال هایی پیام کاربرمحور

 کنند، می دنبال را بحثی نیت حسن با کاربرانی اینترنتی جمع یک در که درحالی. است
 به آمیز، توهین یا نامربوط هاي بحث کشیدن پیش با و سایرین تحریک با اینترنتی اوباش
 به اینترنتی اوباش  اطلاق.است گفتگو فضاي کردن متشنج و خود کردن مطرح دنبال
 به موضوع معمولاً موارد این در .باشد نسبی امري است ممکن بعضاً کاربر یک

ها خشونت   فعالیت ترولهدر عمد. گردد برمی گوینده لحن و افراد میان نظر اختلاف
وسیله سعی در تحریک دیگر کاربران و یا منحرف  آنان اغلب بدین. شود کلامی دیده می

هاي اجتماعی اینترنتی نظیر  پاي این دست از کاربران به شبکه.  دارندکردن بحث
بوك و اینستاگرام نیز بازشده است و در آنجا نیز از طریق ایجاد صفحات تقلبی و  فیس

                                                   
1. Internet troll 
2. Flaming 
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قصد یک اوباش اینترنتی تنها . دهند هاي مخرب خود ادامه می ونشان به فعالیت نام یا بی
  است، نه ایجاد بحث سازندهتوجه لبجایجاد تشنج و تحریک سایرین براي 

وگوهاي  ها هستند که در گفت اي از پیام هاي آتشین نیز دسته پیام .)2017پدیا،  ویکی(
منظور  هاي تهاجمی است و به د و حاوي واژهنشو اینترنتی میان کاربران رد و بدل می

ها براي  ین پیامها گاه از ا شاید بتوان گفت ترول. شوند برهم زدن بحث و گفتگو بیان می
  .کنند رسیدن به اهداف خود استفاده می

هاي آتشین در  خشم و پیام«در پژوهش خود با عنوان 3 و چین2کوپر ،1جانسون
به ارتباط خصمانه و رفتارهاي خلاف هنجار و » ها گفتگوهاي کامپیوتري میان غریبه

کنند که  م میاین پژوهشگران اعلا. پردازند تهاجمی در ارتباطات کامپیوترمحور می
آیند که یکی از طرفین  هاي آتشین یا تهاجمی با خشم ارتباط دارند و زمانی پیش می پیام

آنان اظهار . احساس کند طرف مقابلش صادق نیستاین کهدچار خشم شده باشد و یا 
در اینترنت )هاي آتشین ارسال پیام( افروزي کنند که کاهش عصبانیت بر کاهش شعله می

 کنند، هاي آتشین معرفی می ها براي بروز پیام چنین از دیگر دلایلی که آنهم .اثر دارد
 & Johnson & Cooper( سابقه شخص و بسترهایی خارج از فضاي اینترنت است

Chin, 2008: 660.(  
  

  هویت در فضاي مجازي
داده  نسبت فرد یک به دیگران طرف از که است هایی ویژگی معناي به اجتماعی هویت

 شخص هر دهند می نشان که کرد تلقی هایی نشانه توان می را ها ویژگی ینا. شود می

 افراد به را یادشده شخص ها ویژگی این حال، درعین. است کسی اساساً چه معینی،

 هاي هویت همچنین .دارند را کیفیات و خصوصیات که همین دنکن می مربوط دیگري

                                                   
1. Johnson 
2. Cooper 
3. Chin 
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 افراد همسانی هاي  شیوههدهند شانن اجتماعی هاي هویت اگر. دارند جمعی بعد اجتماعی

 متمایز یکدیگر از مجزا جدا و افرادي عنوان به را ما شخصی، هویت هستند، دیگران با

 معناي ما آن از طریق که است شخصی تکوین و رشد معناي به شخصی هویت. کند می

یم کن می خود خلق پیرامون جهان با مناسبتمان خویشتنمان و از فردي منحصربه و یگانه
عنوان خصوصیات و کیفیات مشترك و  هویت اجتماعی ایرانی، به ).46: 1386گیدنز، (

  .شده براي ایرانیان از دید چند منبع در این بحث موردنظر است  همسان شناخته
 در را جدیدي خودهاي توانند می افراد آن واسطه به که است قابلیتی داراي اینترنت

 خارجی وجود اصلاً مادي دنیاي در است مکنم امور این .بسازند دنیاهاي جدید

 فضاي از استفاده ها این. نباشد آن به دستیابی به قادر خودش زعم فرد به یا باشند نداشته

 و معرفی براي مکانی به وب ترتیب،  بدین.کنند می تر کاربران جذاب براي را مجازي
 امکان زیرا شود؛ مین ختم جا همین به قضیه البته .شود تبدیل می فرد شخصیت نمایش

 هایی صورت به دیگران توسط وب، روي بر یک فرد سوي از شده ارائه تصویر که دارد

 خود معرفی امکان حتی). 156: 1380اسلوین، (شود  تفسیر وي موردنظر شکل از غیر

 در بتوانند افراد که طوري به. دارد وجود گوناگون هاي صورت به مختلف هاي سایت در

 را خود بار هر و بسازند خود براي» اي هویت الکترونیک چندگانه«گیري  ارتباط جریان
 فضاي خاص ویژگی فاقد این ها رسانه سایر و تلویزیون. دهند نشان صورت یک به

 درباره هاي متعارف دیدگاه با مجازي هویت یا اینترنتی هویت مجموع، در. اند مجازي
درباره  سازي کلیت دنبال به تهوی درباره متعارف هاي دیدگاه. نیست جور هویت
 نظر در فرد بر را آن کلی تأثیر و هستند آن دادن نشان یکپارچه و هویت مفهوم

 هویت براي تعاریفی چنین از استفاده مجازي فضاي در اوصاف این با  اما،گیرند می

 در تخیلی و واقعی هویت مرزبندي هویتی، مرزهاي شدن تر گسترده با و شود می دشوار

  ).162: 1391پور و خاکسار،  معمار، عدلی(شود  می نت مخدوشاینتر
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 1اِلولِ. خورده است توان گفت هویت آفلاین ما با خود آنلاین ما در جامعه گره می
معمولاً . اند گوید که هویت آنلاین و آفلاین ما عملاً با یکدیگر مشابه می) 2013(

بر پایه تجربیات زندگی واقعی شوند که  روز می هایی به یکسري عکس، ویدیو و نوشته
 مبحثی که در بنیان نظري و تشریح مفاهیم مورد. شوند هاي خیالی حمایت می و داستان

وخوي   ایرانی و خلقههاي جامع این پژوهش باید به آن پرداخت، ویژگی استفاده در
توان ذیل مفهوم هویت ذکر کرد؛ زیرا پژوهش ما بر  این موضوع را می. مردمان آن است

هایی که مبحث هویت در ارتباط با آنان مطرح  همان(روي رفتار کاربران ایرانی است 
تواند   سرزمین مشترك میهواسط هاي فرهنگی و شاید ذاتی این کاربران به و ویژگی) شد

هاي فراوانی  در این زمینه از دیرباز کتاب. دهنده و کارساز باشد در تحلیل مضامین یاري
پس ) 1395(و فراستخواه ) 1388(، نراقی )1368( مثال پولاك براي. شده است  نوشته

گویند که تعارف و رودربایستی از   ایرانی میهاز پژوهش و مشاهده طولانی جامع
مشاهده بوده   وخوي ایرانیان قابل هاي بارز ایرانیان است و از دیرباز در خلق ویژگی

زنند ایرانیان   به حدي که مثال میرود؛ این رودربایستی گاه تا مرز ریا نیز پیش می. است
هاي  رو او را با حرف در ارتباط رو در رو سعی در جلب رضایت مخاطب دارند و ازاین

ها کرد ممکن   بعد وقتی مخاطب پشتش را به آنهدهند اما در لحظ خوشایند نوازش می
تحقیق با استناد به نتایج یک  .کم پشت سر او حرف بزنند است ناسزا بگویند و یا دست

ها در حضور یکدیگر  توان گفت ایرانی وخوي ایرانیان، می  خلقهپیمایشی دربار
کنند اما در غیاب  رودربایستی زیادي دارند و معمولاً از هم دیگر تعریف و تمجید می

آماري در  طبق نظرات جامعه. کنند هاي منفی خود از دیگران را بیان می یکدیگر قضاوت
شود که تعارف ایرانیان قرابتی با  علمی کشور هستند بیان میاین تحقیق که از نخبگان 

  ).20: 1395فراستخواه، ( واقعیت ندارد
  

  
                                                   

1. Elvell 
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  سلبریتی
، واژه انگلیسی است و در فارسی به معناي شخص نامدار و معروف، عضو 1سلبریتی

این کلمه عموماً  .رود صنوف ممتاز اجتماع، ستاره یا شخصیت برتر جماعت به کار می
شود، زیرا این  گان ورزشی و هنرمندان، خصوصاً سوپراستارهاي سینما اطلاق میبه ستار

. شده هستند شوند و شناخته هاي شهرت دیده می دو گروه معمولاً بیش از سایر گروه
ها این  آن. ها براي مردم از جذابیت زیادي برخوردار است اخبار مربوط به سلبریتی

اي  کنند و دوست دارند از زندگی خصوصی و حرفه ها دنبال می اخبار را از طریق رسانه
هاي اجتماعی اینترنتی و  گیر شدن فضاي مجازي و شبکه با همه. ها باخبر باشند ستاره

مرور شکل  تر شده و به ها و مردم تنگاتنگ ها در این فضا ارتباط میان آن حضور سلبریتی
معناي عام شهرت را به  ، سلبریتی در انگلیسی هم .ارتباط دستخوش تغییراتی شده است

 هویژه شخصی که در عرص به. کند و هم به معناي شخصی مشهور است ذهن متبادر می
کند  هاي مشهور سینما و تلویزیون فعالیت می سازي، مانند هنرپیشه صنعت سرگرمی

  ).68: 1388ببکاك، وایت هاوس، (
کنند که   میاظهار) 2002 (5 و براون4، فریسر)2001( 3، کلنر)2001 (2لاینز

شناسی نسبت به موضوع سلبریتی، در متون کلاسیک  پوشی دیرینه جامعه رغم چشم علی
، )1966 (6 منزلت وبر ومفاهیم طبقه. شود بذرهایی از توجه به موضوع دیده می

 همگی واجد کاربردهاي ؛عنوان منبع قدرت علاوه، توجه او به کاریزماي فردي به به
 معاصر جامعه در کاریزما شدن لبریز محل  سلبریتی. استامروزي از موضوع سلبریتی 

 مانند بی سوپر مدل یک تا استعداد با حقیقتاً ورزشکاران و بازیگران ها از سلبریتی. است
هستند که کاریزماتیک و ي  افراد مشهورک همه و همه فتوژنیثروتمند یک تا زیبا،

                                                   
1. Celebrity 
2. Lines 
3. Kellner 
4. Fraser 
5. Brown 
6. Weber 
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 و قدرت ان منبع بالقوه اعمالعنو که وبر بههستند صفاتی در واقع داراي . اند جذاب
 تأثیر اجتماعی بر مخاطبان خود را به ها سلبریتی.  بر دیگران شناسایی کرداعمال آن

 وآنچه که وبر ابزارهاي هم زمخت ، کنند اي اعمال می هاي غیرمعمول و ماهرانه شیوه
شناختی و علوم  در کارهاي جامعه مورد توجه یکی از موضوعات. نامد هم لطیف می

 و پردازان نظریه محققان،. شناسی است جتماعی درباره شهرت و سلبریتی؛ آسیبا
 که شهرت و سلبریتی در کنند آغاز فرض پیش این از تا دارند تمایل اجتماعی منتقدان

  ).1394فریس، (دیگر تحقیرشدنی است  عبارت تمامیِ اشکالش، بد، فاسد و به
گرفته  هاي اجتماعی شکل رسانهها و  اي خاص میان سلبریتی این روزها رابطه

بوك، توییتر و یوتیوب اطلاعات  هایی نظیر فیس توانند در وب سایت این افراد می. است
توانند بدون  آنان از این طریق می. ارائه دهندرا شان  هاي و تصاویري از خود و فعالیت

توان  نمی. کنندنیاز به تلویزیون و یا حامیان تجاري خود با طرفدارانشان ارتباط برقرار 
صورت سنتی  ازاین به منکر شد که همین ارتباط ریشه در شهرت آنان دارد که پیش

  ).Marshal & Redmond, 2015: 202( ایجادشده است
  

  چارچوب نظري پژوهش
ادبی کلامی کالپپر و   ادب براون و لوینسون، بیههاي مرتبط با پژوهش، نظری میان نظریه

همچنین رویکرد دیگري . شود ریه نمایشی گافمن مطرح میذیل و در ارتباط با آن نظ
عنوان چارچوب نظري این پژوهش  شده به هاي اشاره صورت ترکیبی با نظریه که به

شده؛ رویکرد ناقص است که نگاه دقیقی به کژکارکردهاي ارتباطات رایانه واسط  انتخاب
 سرنخ و حضور اجتماعی ها مدل فاقد نماید که از میان آن دارد و سه مدل را مطرح می

شناسایی یا سخت شناخت بودن  کنند که به دلیل عدم حضور فیزیکی و غیرقابل بیان می
در فضاي مجازي و در پرده ارتباطات رایانه واسط و تعاملات اینترنتی، امکان بروز 

  .ها بیشتر از دنیاي حقیقی است نگاري ها ازجمله خشونت کلامی و هرزه روي کج



 
 
 
 
 
 
 

  1397، بهار 13هاي نوین، سال چهارم، شماره  مطالعات رسانهفصلنامه      14

  نظریه نمایشی
تحلیل نمایشی گافمن براي تشریح نمود خود در زندگی روزمره یا ابزار و شگرد 

. شده است  هایی است که در این پژوهش از آن استفاده ارتباط کنشگران یکی از نظریه
ترین بخش این نظریه و مورد تأکید  کند، مهم مباحثی که گافمن پیرامون وجهه مطرح می

داند که فرد براي خود  ارزش اجتماعی مثبت میاو وجهه را یک . این پژوهش است
این . شود و انتظار دارد دیگران در تعاملات اجتماعی آن را به رسمیت بشناسند قائل می

شود  گونه که مدنظر گافمن است مطرح می مفهوم در نظریه ادب و فقدان ادب نیز همان
  .رسد رو شرح آن از منظر گافمن لازم به نظر می و ازاین

هاي او بیشتر به  گرایی است و نظریه پردازان مبحث تعامل  گافمن از نظریهاروینگ
پردازد اما ظرفیت آن را دارد که در حوزه  وگوهاي روزمره می ارتباط رودررو و گفت

در اینجا و در زمینه ارتباطات و تعاملات . اي نیز از آن استفاده شود تعاملات رسانه
 در خود معرفی کتاب در گافمن .هاي وي بهره برد توان از نظریه رایانه واسط نیز می

 عمل براي ها گروه و افراد که داند می اي شیوه را خود معرفی ،)1990 (روزمره زندگی
 دوست ذاتاً خواهان ها انسان. گیرند می کار به دیگران به خودشان معرفی و بیان و کردن

 براي را نقشی بازیگر، یا فرد یک وقتی علاوه، به. هستند شدن داشته دوست و داشتن
. دهد می شکل را اجتماعی روابط نوعی احتمالاً کند، می بازي متفاوت مواقع در مخاطب

 بیانگر او نقش پردازد، می نقش اجراي به دیگران حضور در فرد که در واقع هنگامی
 نماید، می اجرا تماشاگران برابر در او که نقشی. است جامعه رسمی و مقبول هاي ارزش

 به. کند می بازنمایی را اجتماعی مقبول هاي ارزش او، رفتارهاي سایر از بیشتر سیارب
 گذارد، می نمایش به را  جامعههجاافتاد و مقبول هاي ارزش نقش، یک که اندازه همان

 هاي ارزش نمایشی تأیید باز و بازسازي یعنی مناسک و آیین نوعی را آن توان می
  .)125: 1393ه، مهدي زاد(دانست  جامعه اخلاقی
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اي است که فرد  کند همان وجهه عنوان ظاهرسازي از آن یاد می آنچه گافمن به
در صفحات . پس با آن شناخته شود  این تمایل دارد نزد دیگران براي خود بسازد تا از

دهند و وجوهی از   خود را در معرض دید قرار می مجازي نیز افراد با قرار دادن پست،
هاي هنري نیز از  سلبریتی. آورند ه مایلند عمومی شود به نمایش درمیشان را ک شخصیت

هاي موردنظرشان در صفحه  این قاعده مستثنی نیستند؛ آنان با قرار دادن تصاویر و متن
 شخصی، سعی در برقراري ارتباط و نمود خود در  عنوان یک رسانه اینستاگرام خود به

  .کنندگانشان دارند میان دنبال
 یک منطقه ،کند که رفتار افراد همچنین از گافمن نقل می) 1387 (میروویتز

کند که در منطقه جلو،  صحنه و یک منطقه جلوي صحنه دارد و هر فرد سعی می پشت
یعنی در حضور دیگران به بهترین شکل نقشش را ایفا کند و تصویري ایده آل از خود 

هایش  او از خود در قالب پستصفحه اینستاگرام یک سلبریتی و نمایشی که .ارائه دهد
دهد همان منطقه جلوي صحنه است که او تمایل دارد از طریق آن وجهه  ارائه می

کنندگان نشان دهد و قاعدتاً در پی پذیرش آن از  مطلوب و مورد احترامش را به دنبال
  .سوي دیگران است

  
  ادبی کلامی نظریه ادب و بی

 آن را 1987 در سال مطرح نمودند و 1978ل در سا   نظریه ادب را2 و لوینسون1براون
 3مفهوم وجهه  مورد نظر خود را با استفاده ازهاین دو، نظری. بازنگري و اصلاح کردند

بر این اساس معتقد بودند که رفتار . شده بود تبیین نمودند که از سوي گافمن مطرح
آنان . د  مثبت یا منفی مخاطب بکوشهمؤدبانه رفتاري است که در جهت حفظ وجه

صورت تمایل به دوست داشته شدن، تحسین شدن و دریافت موافقت   مثبت را بههوجه
                                                   

1. Brown 
2. Levinson 
3. Face 
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صورت تمایل افراد به تحمیل نشدن چیزي به ایشان   منفی را بههدیگران و وجه
 مؤدبانه اجتماعی رفتار همچون ثابت،  مفهومیهمنزل به توان می را ادب. بازتعریف کردند

 تعامل در مؤدبانه رفتار براي توان می  همچنین،.تگرف نظر در معاشرت آداب یا

 از این بعضی .کرد شناسایی را گوناگونی کلی اصول خاص، یک فرهنگ اجتماعی

 همدردي حس و باحیا بودن گذشت بودن، با باتدبیر بودن،: از ندا عبارت کلی اصول

 از ظامین ادب،. باشد ادب از صورتی تواند لهجه می صراحت نداشت. دیگران به نسبت

 برخورد و رساندن حداقل به طریق از است که تعامل تسهیل به هدف فردي بین روابط

- 82: 1387یول، ( پذیرد صورت می است انسانی تبادلات کلیه جز ماهیت که رویارویی
136.(  

 وجهه بنابراین ارتباط دارد؛ تحقیر و خجالت وجهه مفهومی است که با سو از آن
 دست از تواند می و شود می گذاري روي آن سرمایه ساسیاح لحاظ به که است چیزي
. گیرد قرار تعامل در دائماً که ها نیاز دارد و براي تمام این شود تقویت یا حفظ برود،

براي حفظ آن با یکدیگر  تعامل، پذیري متقابل وجهه در افراد به دلیل آسیب طورکلی به
 داشته انتظار توانند می افراد مولطورمع به که است بدین معنا این. کنند همکاري می

که در حفظ وجهه دیگران بکشوند، دیگران نیز وجهه آنان را حفظ  درصورتی که باشند
 خود، معمولاً به تهدید وجهه طرف هدر غیر این صورت با تهدید وجه. خواهند کرد

گونه که گفته شد وجهه  همان ).Brown & Evinson, 1987: 61(پردازند  مقابل می
زنند  ن است تهدید شود و یا از دست برود، بنابراین اعمالی که به وجهه آسیب میممک

شود که ادب را نقض  در واقع وقتی گوینده متوجه می. نیازمند تعدیل و اصلاح هستند
تواند به کمک راهبردهاي ادب که در  زده است می  طرف مقابل آسیبهکرده و به وجه

  .مل خود را جبران نماید براون و لوینسون مطرح شد، عهنظری
شود که طرفین گفتگو  بیان آشکار یکی از این راهبردها است و زمانی از آن یاد می

ادب مثبت، .  وجهه را انجام داده استهبدانند که گوینده با چه هدفی عمل تهدیدکنند
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هاي مخاطب، افزودن بر  راهبرد بعدي است که مواردي مانند توجه به علایق و خواسته
 مشترك ه و رغبت مخاطب، پرهیز از مخالفت و جستن توافق، ایجاد و ادعاي زمینعلاقه

دیگر راهبرد ادب از نگاه این دو . شود بین بودن را شامل می با مخاطب و خوش
بدبین بودن، عذرخواهی و احترام به پژوهشگر، ادب منفی است که به بیان غیرمستقیم، 

گویی، اغراق،  بهم است که اشاره کردن، کمگذاشتن اشاره دارد و راهبرد آخر بیان م
ازحد و بیان ناقص  گویی، استفاده از تعارض، سربسته صحبت کردن، تعمیم بیش همان

  ).73 - 72: 1395رحمانی، (گیرد  را در برمی
از پنج ) 1987( ادب براون و لوینسون همانند نظری) 2005(ادبی کالپپر   بیهنظری

ادبی منفی،  ادبی مثبت، بی ادبی آشکار، بی بی: اند از رتشده است که عبا  راهبرد تشکیل
رود که  ادبی آشکار زمانی به کار می عبارت بی. طعنه و خودداري از نشان دادن ادب

 شنونده یا هخطر زیادي است و نیز درجایی که گوینده قصد دارد به وجه وجهه در
نایی، نشان ندادن علاقه، اعت ادبی مثبت شامل نادیده گرفتن، بی بی. مخاطب حمله کند

توجه و همدردي، استفاده از نشانگرهاي هویتی نامناسب و زبان سري و مبهم، به دنبال 
هاي تابو، نام  عدم توافق بودن، باعث ناراحتی و ناآرامی دیگران شدن، به کار بردن واژه

کردن، ادبی منفی نیز مواردي نظیر ترساندن، تحقیر  بی. گذاشتن بر مخاطب و غیره است
هاي  وضوح دیگري را با ویژگی خوار شمردن، مسخره کردن، تجاوز به حریم دیگران، به

طعنه هم به معناي ادب ساختگی است . منفی همراه کردن، منت گذاشتن و غیره است
که هدف آن ناهماهنگی اجتماعی باشد و خودداري از ادب به سکوت کردن درجایی 

: 1393رحمانی، (شود  ي و یا اجباري است گفته میکه عمل مؤدبانه مورد انتظار، ضرور
 شود مصادیق گفته هاي آتشین که در فضاي اینستاگرام ارسال می در کامنت). 73-74

  .اند شناسایی  شده قابل 
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   واسط-رویکرد ناقص در ارتباطات رایانه 
شود و  هاي ارتباط و تکنولوژي اطلاق می رویکرد ناقص نامی است که به مجموع مدل

یا 1ویژه ارتباط رایانه واسط واسط به–این است که ارتباط تکنولوژي فرض اصلی آنان
بهره  از کیفیت ارتباط چهره به چهره بی) که اغلب متکی به متن است(» سی. ام. سی«

  .است
حضور اجتماعی به سطوح تماس میان فردي و احساس : مدل حضور اجتماعی

هاي  حضور اجتماعی از طریق سرنخ. گردد زمیشود، با صمیمیتی که در ارتباط تجربه می
اشکال متفاوت . شود ها و تماس چشمی منتقل می اي، ژست بصري مانند بیانات چهره

متن » سی. ام. سی«. ارتباط از سطوح مختلفی از حضور اجتماعی برخوردار هستند
). 84: 1390ترلو، (هاي دیداري در سطوح پایین قرار دارد  محور به دلیل فقدان سرنخ

 این فقدان ،هاي اجتماعی مجازي که نوعی از ارتباط تکنولوژي واسط هستند در شبکه
 نظردهنده فاقد حضور اجتماعی و ،ها سرنخ کمتر از ارتباط ایمیلی است اما در کامنت

  .مقایسه نیست   قابل2هاي مرتبط با آن است و با ارتباط چهره به چهره سرنخ
هاي غیرکلامی براي مثال  ، غیاب تمام سرنخ فاقد سرنخ بودن:مدل فاقد سرنخ

هاي  اي هویتی مانند پایگاه اجتماعی، نقش اي، طنین صدا و نشانه ها، بیانات چهره ژست
ها بخشی از اطلاعات  ها و نشانه معمولاً این سرنخ. شغلی، سن و جنسیت است

وگو  گفتد و این طریقی است که مردم به اصلی نده احساسی و اجتماعی را انتقال می
ارتباط بدون ). 85: 1390ترلو، (شوند  کنند، هدایت می و شخصی که با آن صحبت می

 وجه مثبت آن این است که ؛هاي دیداري و فرازبانی جنبه مثبت و منفی دارد سرنخ
پایگاه اجتماعی و ظاهر فیزیکی تأثیر کمتري بر ارتباط دارند و جنبه منفی آن ارتباط 

 اجتماعی نظیر اینستاگرام نیز برقرار هطی که در یک شبکدر ارتبا .خودسرانه است

                                                   
1. Computer mediated communication (CMC) 
2. Face to Face (FtF) 
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صورت ناشناس و یا با هویتی  توانند با این امکان به شود بسیاري از کاربران می می
هاي ناشی از هویت حقیقی خود  ساختگی به فعالیت بپردازند و از بسیاري از محدودیت

که در رویکرد ناقص در فاقد سرنخ بودن یکی از سه مدل اصلی است . رهایی یابند
  .شده است  حوزه ارتباطات رایانه محور مطرح

  
  شناسی پژوهش روش

امرسون و همکاران . شده است پژوهش حاضر به روش کیفی تحلیل مضمون انجام
هاي تحلیل  ترین و پرکاربردترین روش را از متعارف) تماتیک (1تحلیل مضمون) 1995(

 تحقیقات در مناسب تحلیلی فنون از یکی مونمض تحلیل. اند هاي کیفی دانسته داده

 تحلیل از .است شده معرفی ندرت به اما شود استفاده می گسترده طور به که کیفی است

کرد  استفاده کیفی هاي داده در الگوهاي موجود شناخت براي خوبی به توان می مضمون
  .)151: 1390عابدي جعفري، (

 از این شیوه ،گویند ایه نیز میم تحلیل مضمون را تحلیل موضوعی یا درون
تحلیل تماتیک به . شود خصوص در تحلیل متون شعري، ادبی و نظیر آن استفاده می به

هاي تفسیري و تأویلی مانند استخراج متن و  تواند اهداف پارادایم بهترین وجه می
کاوي  این رویه به خلاقیت محقق در جریان داده. الگوسازي معنایی را برآورده سازد

تواند شیوه و مراحل خاص خود را دنبال کند و به  گذارد؛ به این معنا محقق می ارج می
اي مهم،   یک مضمون دربرگیرنده ).68: 1392محمد پور، (غناي این شیوه بیفزاید 

ها را  ها در رابطه با پرسش پژوهش است و مفهوم و معناي عمیقی از داده  دادههدربار
منظور از . ها است ف الگوي منظمی در روابط میان آنکند که حاصل کش بازنمایی می

ها و  هاي متعددي از متن داده ویژگی تکراري و متمایز مضمون، آن است که در بخش
دیگر  عبارت توان مضمون را تشخیص داد؛ به در قالب کلمات و اصطلاحات مختلف می

                                                   
1. Thematic analysis 
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واسطه  مضمون، خاصیت مفهومی دارد و باید به. مضمون روح حاکم بر متن است
. خودآگاه نظري پژوهشگر و تسلط وي بر چارچوب مفهومی پژوهش ساخته شود

در واقع در تحلیل مضمون با شناخت الگوهاي ). 17 و 18: 1395حسینی انجدانی، (
  .رسیم کلام به توصیف راهبردها و رفتارها می

، 1هاي اجراي تحلیل مضمون نزد پژوهشگرانی همچون دپوي و گیتلن شیوه
 دپوي و گیلتن هدر این تحقیق از شیو. استربرگ، میلز و هابرمن متفاوت استولکات، 

اي براي تحقیق؛ فهم و  مقدمه«این روش در کتاب . شده است در تحلیل مضمون استفاده
این نوع رهیافت که خاص . شده است معرفی» هاي چندگانه استفاده از استراتژي

است که اولین آن، درگیري در تفکر مطالعات میدانی است، شامل چهار مرحله اصلی 
در واقع در این مرحله محقق مدام از نگاه . زمان است طور هم  استقرایی به–قیاسی 

گام دوم، . درون میدان یا متن به نگاه از بیرون به میدان یا متن در حال گذار است
شوند و شامل  تدوین مضامین است که در جدول کدگذاري نظري مشخص می

این مراحل ). 61-60: 1394حسینی،  سید(از، متمرکز و گزینشی است رمزگذاري ب
تفصیل در مبحث کدگذاري و  به) 1393(کدگذاري چکیده همانی است که فلیک 

کنند  کند و در نهایت دو گام نهایی که دپوي و گیتلین عنوان می بندي بیان می مقوله
هاي زیرین است  ف معانی و تمها در سطوح بالاتر انتزاع و در آخر کش بندي مقوله گروه

 مرحله این در: زمان هم طور به  استقرایی-قیاسی  تفکر در درگیري -1 :از اند که عبارت
 بیرون از نگاه (اتیک و)  متن-میدان  درون از نگاه (امیک پیوستار یک روي بر محقق
 قطری از ها مقوله این: ها مقوله تدوین و  ساخت-2. کند می حرکت)  متن– میدان
 اساسی هاي مقوله سپس و اولیه مفاهیم ابتدا در شوند، می ساخته متعارف کدبندي فرآیند

: انتزاع بالاتر سطوح در ها مقوله بندي  گروه-3. گیرند می شکل) متمرکز کدبندي(
 انتزاع از بالاتري سطوح به معنایی مقایسه منطق اساس بر مجدداً توان می را ها مقوله
 گزارش کردن آماده به نیز  بعديهمرحل. زیرین هاي تم و عانیم  کشف-4 .داد ارتقا

                                                   
1. Depoy and Gitlin 
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استخراج مضامین از سطوح پایه تا  .)68-67: 1392محمد پور،  (دارد اختصاص تحقیق
. شود تر، با عنوان مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر انجام می انتزاع مضامین پوشیده

متن  کلیدي نکات و همان کدها یهپا گوید که مضامین می) 2001(استیرلینگ  آترید
 مضامین تلخیص و ترکیب از آمده  دست سازمان دهنده، مضامین به مضامین هستند و

 مثابه به متن بر حاکم اصول عالی و دربرگیرنده فراگیر، مضامین مضامین و در نهایت پایه
  .کل هستند

. شوند میکنندگان، انتخاب یا دعوت   نمونه پژوهش یا مشارکت،در پژوهش کیفی
شود به  دار یا کیفی نیز نامیده می ی، هدفاحتمال ریغگیري  گیري هدفمند که نمونه نمونه

با . دار واحدهاي پژوهشی براي کسب دانش یا اطلاعات است معناي انتخاب هدف
 هدفمند هویشگیري در این روش به  نمونه) 2006(استناد به گفته براون و کلارك 

گوید، دستیابی به حد کفایت نیز تا  آنچه تامس لیندلف میگیرد و بر اساس  صورت می
 کیفی تحلیلی مضمون، تحلیل ازآنجاکه. کند رسیدن به نقطه اشباع نظري ادامه پیدا می

مورد  و مناسب هاي داده مقدار که ندارد این وجود براي سریعی و روشن پاسخ است،
 لزوماً مضمون،  بنابراین،.ستا کند، چقدر آن یا اطلاق مضمون وجود بر دلالت نیاز که

 درباره مهمی نکته به چقدر که دارد بستگی این به ندارد؛ بلکه بستگی کمی معیارهاي به

  ).161: 1390عابدي جعفري، (پردازد  می تحقیق سؤالات
گیري هدفمند، صفحات پرمخاطب  ن پژوهش، مطابق با نمونهیا از همین رو در

مبناي انتخاب .  قرار گرفتمورد بررسیینستاگرام هاي هنري داخل ایران در ا سلبریتی
هاي هنري  هاي رسمی سلبریتی ها در نظر گرفته شد و صفحه تعداد دنبال کنندگان آن

میلیون یا بیشتر از آن دنبال کننده داشتند   که در زمان انجام این پژوهش یک داخل ایران
از طریق دستورالعمل ها در این پژوهش  نحوه گردآوري داده. گزینش و مطالعه شد

شده فالوئرها انجام  هاي ثبت جامع انجام کدگذاري مضمونی به شیوه نظري در پیام
هاي پربازدیدِ صفحات  هاي پست شده در کامنت  اطلاعات گردآوري. شود می

با توجه به کیفی .  ارزیابی، توصیف و تحلیل شدند،هاي هنري داخل ایران سلبریتی
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ها دشوار بود؛  ف تحلیل مضمون؛ تعیین قطعی حدود نمونهبودن روش و همچنین انعطا
 در صرفاًزیرا گستره مفاهیم و مضامین یافت شده خشونت کلامی در کامنت ها 

  .گنجد چارچوب نظري پژوهش نمی
هاي پیشین با روش تحلیل مضمون،  در این تحلیل با الگوسازي معدود پژوهش

 قرار گرفت و سپس طبق ورد مطالعهم آماري چندین بار ههفتها در طول یک  کامنت
. چارچوب نظري اظهارنظرهایی که حاوي خشونت کلامی بودند شناسایی و جدا شدند

ها استخراج و در قالب  ازآن، الگوهاي اساسی و کلی خشونت کلامی در این کامنت پس
تر از مضامین طبق   بعدي دو سطح انتزاعیهمرحلدر . بندي شدند مضامین پایه دسته

 و طی جداول شده ییشناسا) 2007(و براون و کلارك ) 2001(استرلینگ  ف آتریدتعاری
 تحلیلی به شرح مضامین – آخر با رویکرد توصیفی همرحلدر . گانه معرفی شدند نهُ

شده، در میان صفحات رسمی  هاي انجام در بررسی . پرداخته شد،شده  استخراج
ایران در شبکه اجتماعی حاضر در ) هاي حقیقی شخصیت(هاي هنري  سلبریتی

هاي  عنوان صفحه  صفحه یافت شد که در زمان آغاز این پژوهش به46اینستاگرام، تعداد 
هایی که  در این صفحات کامنت. کننده داشتند میلیون یا بیشتر دنبال پربازدید بالاي یک

 و تحلیل مضمون قرار مورد بررسیحاوي انواع خشونت و پرخاشگري کلامی هستند 
  : نام و اطلاعات این صفحات در جدول پیش رو آمده است.گرفت

  
  شده هاي انتخاب  مشخصات صفحه-1 جدول

  ردیف  شخصیصفحهنام  کنندگان تعداد دنبال  فعالیت و جنسیتنهیزم
  بازیگر زن   مهناز افشار

  بازیگر مرد  رامبد جوان

  بازیگر زن  بهنوش بختیاري

6,1  بازیگر زن  دوست شاکرالناز 

5,9 بازیگر زن   سحر قریشی
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5,2 بازیگر زن  بهنوش طباطبایی

5,2 بازیگر زن  ترانه علیدوستی

5,1 بازیگر مرد  محمدرضا گلزار

4,5 خواننده مرد twoafm نیآرم  

3,9 خواننده مرد  امیر تتلو

3,4 بازیگر مرد  بهرام رادان

3,4 بازیگر مرد  رضا عطاران

 کمدین مرد   حسین ریوندي

3,2 بازیگر مرد  شهاب حسینی

 بازیگر زن  نیا مهرآوه شریفی

2,8 بازیگر زن  بهاره رهنما

2,7 بازیگر زن  نیکی کریمی

2,5 بازیگر مرد  محسن تنابنده

2,3 بازیگر زن  پریناز ایزدیار

 بازیگر مرد  پوریا پورسرخ

 نده مردخوان  بابک جهانبخش

   کامبیز دیرباز    بازیگر مرد

1,9 بازیگر زن  سحر دولتشاهی

 بازیگر مرد  مهدي پاکدل

 بازیگر مرد  سام درخشانی

 خواننده مرد  سیروان خسروي

  بازیگر مرد   هومن سیدي

 بازیگر زن 8  ساره بیات
1,6 بازیگر مرد  امیر جعفري
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1,5 نویسنده طنز مرد   خانی مهراب قاسم

1,5 بازیگر مرد  فر احمد مهران

1,4 بازیگر زن  لیلا اوتادي

   فرزاد فرزین    خواننده مرد

1,3 خواننده مرد  بنیامین بهادري

1,3  مجري مرد   احسان علیخانی

1,3 بازیگر زن  فریبا نادري

1,3 مردبازیگر   سیاوش خیرابی

1,3 بازیگر زن  باران کوثري

1,2 بازیگر مرد  زاده نوید محمد

1,2 بازیگر زن  گلاره عباسی

1,2 بازیگر زن  پرستو صالحی

  پژمان بازغی    بازیگر مرد

1 بازیگر زن  نیا ملیکا شریفی

1  خواننده مرد  شهاب مظفري

1 خواننده مرد   حسن چاوشیم

  پژمان جمشیدي    بازیگر مرد

  
  ي پژوهشها افتهی

توان  ها را می شود؛ مضامین خشونت کلامی در کامنت  دیده می2 که در جدول گونه همان
از همین رو مضامین سازمان دهنـده و مـضمون          .گذاري کرد   بندي و نام     دسته طبقه  9در  

 که هیپادر واقع براي هر دسته از مضامین .اند فراگیر در جداول نُهگانه در ادامه آورده شده
آمده، یک جدول جداگانه جهت معرفی دو سطح دیگر ) 9 تا 1 شماره دسته (2در جدول 

  . استشده  میترسها  اي میان آن از مضامین تنظیم و شکل ارتباط شبکه
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 ها و مضامین پایه نمونه کامنت -2 جدول

  مضامین پایه  نمونه کامنت  ردیف
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
1  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

خیلی مـردي ولـی حیـف بـه زنـت خیانـت کـردي آگـه                 
 دنبال - مهدي پاکدل کتکت زده؟ -کردي یدونه بودي  نمی

 تو –خاره انگار، چاقوکش فرهنگی       گردیا تنت می    دعوا می 
 میاري در دوستی مردم اداي بعد کنی  نمی رحم همکارت به
  .نداري دل تو مگه کن ی آشتبرو هوووي –

 خـانم  - ازدواجی رکورددار - گرفتی؟ چیه هویج این آخه
 را کـی  ام  بعـدي  گزینـه  فکـر  تـو  مـن  - میاد؟ کی بعدیت
 سـالی  کـه  هنرمنـدها  - کنی خوشبخت خواي  می نیبعدازا

  - کنند می ازدواج دوباره و دهند می طلاق زن بار کی
 کـه  بدي ادامه هات  غلط به همچنان خواهی  می - زنه چهل
 خورده یکی آوردي شانس خداییش - گرفتی؟ زن گی  نمی
 - کـردي؟  خرش جوري چه موندم من گرفتت، سرش  پس

  .بشه کوفتت ببین رو شانس خدا رو تو
  
  
  
  

 طـلاق گرفتـی   -گیرنـد    طـلاق مـی  بار کبازیگرها که سالی ی   
خوام   طلاق گرفته باشی ریختت هم نمی  آگه -گیااااا کلک     نمی

گرفتـه باشـی دیگـه    ...لاق گرفتـی یـا نـه    بدو بگـو ط ـ    -ببینم  
 وضـع  نـه یآ شماها الگوییـد اونوقـت      مثلاً -بینم    هاتو نمی   فیلم

 یـک کـم از ایـن      –هـا پلاسـید       زندگیتون همـش تـو دادگـاه      
زنـی را واسـه زنـدگی     هاي قشنگی که تو تلویزیون مـی    حرف

  . با نگار بمون لااقل1400تا ، خودت اجرا کن که انقدر داغونه

گــري، خیانــت،  هـوچی 
کینه داشـتن، سـنگدلی،     

ــی ــعیف   ب ــصافی، ض ان
  بودن

  
لیـاقتی   تحقیر همسر، بی  

نسبت به همسر، تعـدد      
ــردن   ــی ک ازدواج، مخف

  زدواجا
  

تعمیم طلاق و شکست    
در زندگی مـشترك بـه      
همه هنرمنـدان، مقـصر     
ــلبریتی،  ــستن ســ دانــ
پرسش دربـاره تـصمیم     

وجـو    جدایی و جـست   
  در علت آن

  
فـــــــساد،  اتهـــــــام

 موردپسندي،  بندوبار یب
ــع ــایی  واق ــشدن، تنه  ن

ــاتوانی  ــشگی، ن  در همی
  ازدواج ازدواج، آرزوي
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2  

 نیست بگیرتت  کس  چیهبیچاره   -شه    شوهر نمی  تاینا واس 
گم پوریـا پورسـرخ       ده، می    پیر شدي کسی بهت زن نمی      -

 - انقدر دنبالش راه افتادي آخر هم نگرفتت      -بیاد بگیردت   
 تـو  -گیـردت   ات گلزار میاد مـی  تو فکر کردي با این قیافه    

، شـوهر گیـرش بیـاد      انگشت کوچیکه مهرآوه هـم نیـستی      
  .صلوات

 حال به هم زنتر از خـودت زن شـارلانتانه کـه             -غیرت    بی
 به خـاطر    - مامان بابات طلاق گرفتن؟      -شرف و نکبته      بی

 مامان بابات نبودن معلوم نبود      آگهدن،    بابات بهت نقش می   
  .ي و بندیازیه بازلیفام سینما همش - باشی کاره چه
  

 کلـی  بـا  حالا زشتی نهایت  بی زشت، زشتی، خیلی خدایی
 شـدي،  هـا   عجوزه شبیه چپه، چشمت ماست، اینی، آرایش

 انقـدر  چـرا  بـشی،  تحمـل   قابـل  بکار مو برو رو، قیافه خخ
 چل و خل ههههه، کپاندو فاطی شت ماي اوه آخه؟، زشتی

 خیـل،  و خز چقد شدي، دلقک زشت، دلقک تیپیه، چه این
 مـسخره،  چـه  خـخ  جلـف،  اینجا، چقـد   شدي گداها شبیه

 چـه  عـه  عه عه ي ایران، و پرادا  لوس بانوي عقققق، ویییی
هاسـت، فکـر کـردم گـداي سـر          بیمزه، لباست عین کـولی    

  چهارراهی با این تیپت،
  
  

 پلاسـی   -خورید خیلی باکلاسـید        شماها که علف می    مثلاً
 مفت باشـه کوفـت باشـه، هـر جـا بگـن              -ها    تو این کافه  

 تو که همه جا هستی نخود هر آش      –شی    تشریف فرما می  
 تا تبلیغـات دسـتگیره و دم کنـی          از افتتاح سوپر گوشت    –

 – با اون عینکـت     مثلاً خیلی خارجی    –حضور فعال داري    

هـاي اجتمـاعی      فعالیت
اعضاي خانواده، حضور   

واسـطه   ر عرصه هنر به د
ــانوادگی و   ــه خـ رابطـ
دوستی، توهین و ناسزا    
ــدگی   ــان، زن ــه نزدیک ب
ــضاي   ــصی اعــ شخــ

  خانواده
  
  
  

 جراحی لاغري، چاقی،
ــال و ــایی، اعمــ  زیبــ

ــازي ــدان، زیباســ  دنــ
ــصنعی ــودن ت ــره،  ب چه
ــاس ســبک تمــسخر  لب

ــیدن، ــارج پوشـ  از خـ
 ستارگان از تقلید عرف،

هاي   هالیودي و خواننده  
 ری، تمـسخ  آنجلـس   لس

ــتایل ــس اسـ ــا، عکـ  هـ
  آمیز توهین تشبیهات

ــاه خــواري، غربــی   گی
ــردي،   ــه گ ــودن، کاف  ب

هـاي   شرکت در مراسـم   
  مختلف، حیوان خانگی
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دونم ایران خودمون چـی کـم داره کـه شـما هنرمنـدا                نمی
هـا، تـو مگـه نمـاز          اي  زنیـد عقـده      له له اونورو مـی     قدر  آن

خونی نجسه اون، اون چیه گرفتی دسـتت حـالم بهـم              نمی
عـد بـه سـگ دسـت        شه ب   ادعاي مسلمونیت هم می   . خورد

ی یک کم هـم بـه فکـر    کن یمانقدر خرج این توله     . زنی  می
  .مردمت باش

  
 -سـوادي      خیلـی بـی    -برو یک کم روي سوادت کار کن        

 بشین چهارتا کتاب بخون که بـا اون   ها يادا باز جاي این     به
ی نـا سـلامت  اطلاعات عمومی پایینـت آبرومـون را بـردي،          

ذره، اول برو املا یاد گ دونی تو سینما چی می  بازیگري نمی 
  .بگیر بعد بیا پست بذار

  
 - بـدبخت افغـانی   - خانم افغانی خخـخ   - سواد یبافغانی  

 بلد نیستی با آیفـون کـار       -باره     دهاتی بودن ازش می    اصلاً
 – از کــدوم دهــات فــرار کــردي –کنـی بــدبخت دهــاتی  

هـاتو از    لبـاس – تو خیابون جمع کن افغـانی  ات  ولوچه  لب
 شهرستانی بودن ازت    -ي دهاتی   درآورد نتجو  ننه صندوق

پارن  ها پاچه گن دختر تهرونی  انگار راست می-باره امل  می
  .شه کرد  خرید دیگه عملش هم نمیاندرنسل نسل –

  
  
  
  
  
  
  

اطلاعـــات عمـــومی،  
ــرتبط،   ــصیلات مـ تحـ
ــسائل   ــاهی از مــ آگــ

  فرهنگی، کتابخوانی
  
  

ــدگی  ــه زن ــودن ب آشــنا نب
ــت    ــدم رعای ــهري، ع ش
ــاعی،  ــاي اجتمـ هنجارهـ

ــ ــسب اصــل یب ــودن، ون  ب
نی نبـودن، اسـتفاده از      ایرا

 ـنام یـک قـوم       ا اصـالت  ب
برچـسب   عنوان ناسـزا،    به
تمدن بودن،    سوادي، بی   بی

کلاسـی،    ماندگی، بی   عقب
هـا و     نسبت دادن ویژگـی   

ــفت ــاي خــاص و   ص ه
ــت،    ــه آن قومی ــسند ب ناپ

  ی قومینیخودبرترب
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 بـازي  درسـت  هاي  فیلم یا نکن بازي یا مزخرفن ها  لمیف خیلی  3
 ـ تخم شونه - کن  فـیلم  ي کنـه  بـاز  فیلمـی  هـر  تـو  - ه؟مرغی

 - پایینـه  فیلمـات  سـطح  - دونـه   می اینو هم خودش بیخودیه
 کـشور  یـه  سـینمایی  مطـرح  بازیگر مشت یه شما ... که واقعاً

 مـضمون   بی و کودك برنامه حد در و تخیلی...فیلم یه بلندشین
هـیچ   فیلمـات  ولی کنی   می بازي زیاد فیلم - بسازین محتوا و

 ایـن  کن بازي خوب ولی کن بازي کم چرته تنیس مال کدوم
 را هـا  فـیلم  تـرین  مزخـرف  خوره،  نمی بدرد هم بازیا جنگولک

 - کـردي؟  بـازي  چیه چرت فیلم این خداییش کنی،  می بازي
 و الکـی  هاي  فیلم این شه  می روتون چطوري - درپیته فیلمات
 هـم  خجالـت  سـازن   مـی  آبکی هاي   فیلم - بسازین؟ را چرت

خونیـا    شر و ور مـی     داًیجد -مرغیه؟؟   تخم هشون - کشن  نمی
  .خونن  تو کنسرتات که فقط ملت می–
  

 - دوزاري – نمـا  گریباز – آبگوشت - هستی؟ همش چرا
 تـوش  گرهـا یباز اصـطلاح   بـه  شـما  کـه  هـایی   فـیلم  این با

 - ره  مـی  ایـران  سـینماي  هنـر  آبـروي  کنید  می آفرینی  نقش
 کنـی  جبـران  دیگـه  جاي از البته ،بدن بهت که پولی حیف
  .خوبه

ــسخر   ــر و تمــ تحقیــ
هاي  آفرینی در فیلم  نقش

ــضور در   ــدیویی، ح وی
  کیفیت هایی بی سریال

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ،بـودن  پرکـار  بـه  کنایه
ــسه ــا مقای ــز ب  تحقیرآمی

 بـازیگر  دیگر هنرمندان، 
 زیبـایی  صـرف   به شدن

 در حــــضور چهــــره،
واســطه  بـه  هنـر  عرصـه 

 شیوه تمسخر باندبازي،
ــبک و ــار س ــري  ک هن

  هاي خواننده ترانه
  
  
4  

، خـور   رهیجخوار، چقدر بهت پول دادن تبلیغ کنی؟،          بمیر پاچه 
 تـو  به لعنت ببین، را پرست، ترسو، خودفروخته، خائنین     آفتاب

 از کـه  نیـستی ...نصف جناحی، هنرمند منافق، بر لعنت گر،  فتنه
. دادي يرأ کـی  به معلومه کریهت قیافه اون از کنی، دفاع مردم
 شـما . بـدم  يرأ آگـه  عمراً هستن تو امثال اشطرفدار که حالا

ــی ــودن، مردم ــل نب  عام
 از يمنـد   بهـره  حکومت،

قدرت، مزدوري،   مواهب
ــ منفعـــت ی، مبلـــغ طلبـ

سیاسی بودن، آلت دست    
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 تو فقط هنرمندا شما دین،  می يرأ این به که نکشیدید گشنگی
  .دادین نمی يرأ بهش وگرنه خودتونید منافع فکر

کم مونـده بـود بـه       . شه  ها چی سرت می     آخه تو از این حرف    
 همه دارن واسـه    –هاي سیاسی توي دلقک گوش بدیم         توصیه

  .ذارن تو توي هپروتی انتخابات پست می

  بودن
  

 رویدادهاي به توجه عدم
 جهل ي،سواد یبسیاسی،  

  سیاست به
5  

  
  
  
  

دونیـد   براي شما پولدارها که بد نشد، هیچی از درد ملت نمـی         
ادا اطوار نکش مرگ ما در نیاریـد کمـی           براتون، انقدر    متأسفم

به فکر مردم باشید، تو که پولداري به خودت بـرس، بـه خـدا         
بـازي  ...بهترین شغل تو ایران همین بازیگریه یـه مـشت فـیلم           

  .گیرید  و پول کلان میدیکن یم
  

 -یه ذره خوشبختیتو بده به ما بد نیست یک کم غصه بخوري            
  . باش یک کم با مردم-خوشی زده زیر دلت 

  

حساب و    درآمد بالا و بی   
ــم زحمــت، قــدرت    ک

منـدي از     خرید بالا، بهره  
امکانات لوکس رفـاهی،     

  ثروت خانوادگی
  

ــل،   ــبختی کامــ خوشــ
خبــري از مــشکلات  بــی

غــم و غــصه  مــردم، بــی
خبري از شرایط   بودن، بی 

اقشار مختلف مردم، عدم    
آگاهی از شرایط رفـاهی     

  سیري عامه مردم، شکم
  
  
6  

فقط خرابکاري بلـدین، سـگ و زن اشتراکـشون          ها    شما خانم 
فقط تو وفاداریشون، به نظر من یه چوب تو سـر سـگ و یـه                

 که دنیا را قبضه کـردین  عقل کمهاي  چوب تو سر زن، شما زن 
خواین؟، دختر است دیگر، دختـري        دیگه چی از جونمون می    

  .دیگه عقل نداري فقط احساسات اونم واسه بعضیا
  
  

بهـــره هوشـــی پـــایین، 
 و پـایی، فاقـد      دسـت  یب

هـاي    توانایی در فعالیـت   
اجتماعی، ضعف جسمی   

ي ســاز يعــادو روحـی،  
  خشونت علیه زنان
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اداري سگ را نداریـد چـه برسـه بـه زن،       شما مردها لیاقت وف   
 چنـد  ...طلبن، چقدر ملوسـی      و تنوع  کار  انتیخمردها همشون   

 کتک خوردي که انقدر دل پرخونی داري از خانوما؟، مـردا       بار
تـونن بکـشن بـالا، زن         بدون زنان نابودن حتی دماغشونم نمی     

 نفـس   زور  بـه یاره و حتی بیشتر اما مردها       ب بچه قلو  پنجتونه    می
  .کشن می

ــ برچــسب ــه همــه زن ی ب
ــان،    ــاج زن ــردان، محت م

  رفتار زنانه داشتن

  
  
  
7  

  
  1زیآم نیتوههاي حاوي مضامین رکیک و  کامنت

ــوهین ــسی تـ ــه جنـ  بـ
 توهین خانواده، اعضاي

 فــرد، خـود  بــه نـسی ج
 فضاي به جنسی توهین

 زندگی و کار

 بــا همــراه علاقــه ابــراز
 جنـسی،  کلامیِ ادبی  بی

 بیمارگونه تمایلات ابراز
 جنسی

ــاهی ــسی و نگــ  جنــ
  زنان به تحقیرآمیز

  
  
  
8  

 موهـاي  اون بـا  چـادري  زن همـه  اون تـو  کرده فکر زنت
 این کنی ثابت رو چی خواي   می - شاخه؟ خیلی مزخرفش

 آخـه  نیست سینما تو فساد گن یم بعد - گردي  می ریختی
 روت سـرت  خیـر  الگـویی  شـما  - حجاب وضع چه این
 به بکنید را مردم هاي  جوون فکر - پوشی  می رو اینا شه  می

 ایـن کـه    مثـل  - حجاب وضع این و آرایش این گناهه خدا

 ،توجـه   جلب بدحجابی،
 وجود رازاب

  
  
  
  

                                                   
.   هاي رکیک و زشت و بـه   ، به دلیل حجم بالایی از واژه جنسیمضامین با يها  در اینجا، از بازگو کردن کامنت

 .نظر شده است یت ادب و احترام به مخاطبان، صرف رعادلیل
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 اون بـا  بکـش  خجالـت  - بدحجابیه بازیگري اصلی شرط
 .حجابت

 سـرتون  ایمـون  و دین آگه شما - پرست  طانیش فراماسون
 کـه  دیـن  - کردید  نمی بازي مبتذل هاي  فیلم این تو شد  می

 يهـا   شـب  ایـن  تو بکش خجالت. باش آزاده لااقل نداري
 - داره دم و شـاخ  مگه فساد - همید دل ور همش - عزیز
 عکس باهاش يجور  نیا که شوهرته واقعاً کردي فکر نکنه
  .ذاري می

ــه ــا ب ــرایض آوردن ج  ف
 روزه نمـاز و   مثل دینی

 از شـدن  حج، خارج  و
 از خــارج دیــن، رابطــه

  مخالف جنس عرف با

  
  
9  

  

 مـشکل  هـیچ  مملکـت  ایـن  نـده،  روشـنفکري  پـز  ریاکار،
 نـدارن  نـون  مردم هاپوها، حقوق مونده فقط نداره اي  دیگه

 هـاي  سـلبریتی  ایـن  خوري،  می را ها  سگ غصه تو بخورن
 دغدغـه شـون    تمـام  جامعـه  درد از فهمـن   مـی  چـی  رفهم

  .مزخرفاته این و و هواپیما کنسرت

ــات،   ــت از حیوان حمای
، ستیز  طیمححمایت از 

ــرنس ــت از ت ــا،  حمای ه
ــان،  دفــاع از حقــوق زن
حمایــت از برگــزاري  

  کنسرت
  

ها و اظهارنظرهاي فالوئرهـا   مبتنی بر کامنت  ) 2 (جدولاي که در      بر اساس مضامین پایه   
 جـدول   9هاي هنري داخل ایران اسـتخراج شـد، تعـداد             صفحات شخصی سلبریتی  در  

ها مضامین خشونت کلامی که در طی پژوهش و از طریق مطالعه             شده که در آن     طراحی
بنـدي مـضامین پایـه،     این مـضامین در سـه طبقـه     . اند  شده، آورده شده    ها شناسایی   نمونه

توصیف و تحلیل هر جدول، در . اند رفتهمضامین سازمان دهنده و مضامین فراگیر قرار گ
باید افزود که مضامین ذکرشـده  . شده است  توضیحات پایین هر یک از این جداول بیان 

هـا بـارز      هاي متنی است که خشونت کلامی در آن         شده از داده     در جدول زیر استخراج   
  .اند است و این مضامین بدون هیچ ترتیبی آمده
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  "1"ی بر مضامین پایه شماره  خشونت کلامی مبتن-3 جدول
مضامین سازمان   مضامین پایه

  دهنده
مضمون 

  فراگیر
 /ســنگدلی / گــري  هــوچی/ کینــه داشــتن / خیانــت 

  ضعیف بودن/ انصافی بی
  اختلافات شخصی

تعـدد   /لیـاقتی نـسبت بـه همـسر           بـی  /تحقیر همسر   
  مخفی کردن ازدواج /ازدواج 

  ازدواج

یم طلاق و شکست در زنـدگی مـشترك بـه همـه           تعم
 دربـاره پرسـش    /مقصر دانستن سـلبریتی     / هنرمندان  

  وجو در علت آن تصمیم جدایی و جست

  
   جدایی

/  واقـع نـشدن    موردپـسند  /ي  بنـدوبار  یب /اتهام فساد   
  آرزوي ازدواج /ناتوانی در ازدواج / تنهایی همیشگی 

  تجرد

حـضور در   / واده  هاي اجتمـاعی اعـضاي خـان        فعالیت
 /واسـطه رابطـه خـانوادگی و دوسـتی       عرصه هنـر بـه    

زندگی خـصوصی  / توهین و ناسزا به اعضاي خانواده       
  اعضاي خانواده

  
  نزدیکان

 /غربـی بـودن     / گیـاهخواري   / ژست   /پوشش   /بدن  
  کافه گردي

  حیوان خانگی /هاي مختلف  شرکت در مراسم

  ظاهر
  

  سبک زندگی
آگــاهی از  /یلات مــرتبط تحــص /اطلاعــات عمــومی 

  کتابخوانی/ مسائل فرهنگی 
  سواد و آگاهی

  
  
  
  
  
  

زندگی 
شخصی 
  سلبریتی

  
 خشونت کلامی بر پایه زندگی شخصی هنرمند :3 شماره جدول فیتوص

برخی . هاي مطالعه شده، استخراج شد نخستین مضمون فراگیري بود که از کامنت
نگدلی، گري، خیانت، کینه داشتن، س اي همچون هوچی ها حاوي مضامین پایه کامنت
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 -براي نمونه در یک کامنت که زیر پست یک مجري. انصافی و ضعیف بودن بودند بی
خیلی مردي ولی حیف به زنت خیانت کردي «: شده است ، نوشتهشده درجبازیگر مرد 

 شده است عکس تصویري که این کامنت زیر آن ثبت. »کردي یدونه بودي  نمیآگه
 هیچ ارتباطی میان آن و ظاهراًتی است و  تلویزیونی این سلبریهبرنامقسمت جدید 

شوند  هاي دیگر که در ادامه بیان می این مورد و نمونه.  وجود نداردشده درجاظهارنظر 
در .  مستقیمی وجود نداردهرابط میان کامنت آزاردهنده و پست لزوماًدهد که  نشان می

 ذکرشده هنمونن در همی.  مربوط به یک پست جنجالی نیستالزاماًواقع کامنت آتشین 
 زندگی زناشویی سلبریتی و اختلافات هدربارآمیز و سرزنش کننده  کاربر با بیانی طعنه

کند؛ اتهام خیانت به سلبریتی مضمون بارز این  شخصی او، ابراز اطلاع و عقیده می
 همکارانش بدون هدربار دیگر ذیل پست یک خواننده که در آن هنموندر . کامنت است
هاي حاوي خشونت کلامی مشاهده شد که یکی از  قاد کرده است، کامنتآوردن نام انت

در این . »فرهنگی چاقوکش انگار، خاره می تنت گردي یا می دعوا دنبال«: گوید آنان می
هاي  نمونه. گري شده است صورت ضمنی متهم به هوچی  مورد نظر بههخوانندکامنت 

 ي باا دهنده سازمان مضمون ،بخشدهند که مضامین پایه در این  شده نشان می بیان
 در تمام صفحات باًیتقرها که  در این گروه از کامنت. عنوان اختلافات شخصی دارند

 یافت شد؛ کاربران با دست گذاشتن روي اختلافات شخصی هنرمند که مورد بررسی
 اي از ابهام چون اند و یا حتی در هاله شده ها عنوان صورت علنی از طریق رسانه گاه به

.  قرار دادن هنرمند به دلایل گوناگون دارندفشار تحتشایعه هستند؛ سعی در آزار و یا 
اي و با همکاران، مسئولین  هاي شخصی گاه در محیط حرفه  شد که این اختلافمشاهده

ها مضامین گوناگونی را   از آنهرکدام که ،و مدیران است و گاه با دوستان و خانواده
  .طن خود مضامین پایه متفاوت اما نزدیک به هم دارندشوند یعنی در ب شامل می

براي مثال .  دیگري هستندهدهند سازمانازدواج، جدایی و تجرد جز مضامین 
لیاقتی نسبت به همسر،  تحقیر همسر سلبریتی، بی: اي همچون ازدواج از مضامین پایه



 
 
 
 
 
 
 

  1397، بهار 13هاي نوین، سال چهارم، شماره  مطالعات رسانهفصلنامه      34

واقع جان کلام در . شده است  ها استخراج تعدد ازدواج و مخفی کردن ازدواج در کامنت
 سلبریتی به بحث، تأهلهایی که با بیانی آزاردهنده در مورد  و تم اصلی تمام کامنت

 به زندگی کاملاًموضوعی که . پردازند، ازدواج است مجادله و یا تمسخر و تحقیر می
در .  آن به شهرت رسیده استهواسط خصوصی سلبریتی ارتباط دارد، نه آن وجهی که به

 اختلافات شخصی، ازدواج، جدایی، تجرد، اعضاي برمدارزمان دهنده واقع مضامین سا
افراد با دستمایه قرار دادن یکی از این موارد و . گردد خانواده و سبک زندگی هنرمند می

سومین مضمون سازمان . پردازند از طریق مصادیق گوناگون به طرح خشونت کلامی می
یم شکست در زندگی مشترك و طلاق اي همچون تعم مضامین پایه. دهنده جدایی است

به همه هنرمندان، مقصر دانستن سلبریتی در جدایی و حکم صادر کردن براي او، 
. ها مشاهده شد وجوي علت آن، در کامنت پرسش مکرر درباره تصمیم جدایی و جست

» ...همه بازیگرها«هایی که با کلماتی نظیر  جمله. ها جدایی است  این کامنتههممحور 
شوند سعی در تعمیم دادن یک ویژگی به یک قشر خاص و البته جمع بستن  میآغاز 

ها مشاهده شد که با تحقیر فرد، ازدواج و  براي مثال در بسیاري از کامنت. ها دارد آن
کنند و او را به دلایل  عنوان همسر را از سر شانس و اقبال تفسیر می انتخاب او به

. دنکن لیاقت معرفی می لی نسبت به همسرش بیهاي ظاهري و ما مختلف ازجمله ویژگی
در این نمونه از خشونت کلامی، گوینده با هدف قرار دادن همسر فرد موردنظر در 

همچنین . دهد کم دو نفر را هدف قرار می خشونت مستتر و یا آشکار در کلامش، دست
تحقیر و هاي این بخش از ناسزاهاي تشبیهی براي  مشاهده شد که در تعدادي از کامنت

) 1388 (زند يویخد از ازاین پیشبر اساس آنچه . شده بود تمسخر همسر استفاده
ی نقل شد، تشبیه کردن انسان به حیوانات، گیاه، جمادات و غیره شناس ناسزاپیرامون 

هاي از آن یافت شد که در  آمیز داشته باشد که در اینجا نمونه تواند بار منفی و توهین می
هاي ظاهري فرد  این ناسزاها که اغلب در پی تمسک به ویژگی. ت اسبالاآمدهجدول 
آمیز و  داند که در فرهنگ ما توهین  شبیه میء یششود او را به حیوان، گیاه یا  بیان می

هرچند در این . کند دار می شود و وجهه فرد را نزد دیگران خدشه موجب خنده تلقی می
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 هدهند سازمانونت کلامی با مضمون خش. بندي تمسخر ظاهر و چهره مطرح است دسته
این . شده است  صورت استخراج مورد دیگري است که در این پژوهش به» ظاهر«

 بدن، ،مضمون که در جدول نیز آمده است زمانی است که با بیانی تند و تمسخرآمیز
خصوصی زندگی  هجنبخشم از این . گیرد  قرار میحمله موردژست و پوشش سلبریتی 

  . نوعی فرافکنی است،از سر حقیقت و چه احساس حسادت باشدسلبریتی چه 
ورزي کلامی   دهنده دیگري است که از آن براي خشونتسازمان مضمون ،تجرد
تواند براي   خانواده تعلقی است که میاساساً.  استشده گرفتهها بهره  در کامنت

ه در فرهنگی مانند ویژ به. امتیازدهی و یا سلب امتیاز از شخص مورد استفاده قرار گیرد
به . فرهنگ ایرانی که در آن خانواده از جایگاه رفیع و اهمیت بالایی برخوردار است

فشار قرار دهد که  تواند فرد را تحت قدر می دلیل همین اهمیت، تشکیل خانواده همان
). شود اي که از منظر دین اسلام و عرف ما مذموم شمرده می مسئله(تجرد در سن بالا 

فشار قرار دادن فرد و  ضعف، مستمسکی براي تحت عنوان نقطه تواند به و میر ازاین
هاي زن و  ها با این مضمون، سلبریتی در برخی از کامنت. آسیب زدن به وجهه او باشد

در این مورد . گیرند هاي ناخوشایند قرار می ها و کنایه  حرفههجممرد، به نحوي مورد 
شوند و  گذرانی متهم می بندوباري و خوش ، بیپذیري مردان بیشتر به عدم مسئولیت

ها این زنان هستند که به  براي مثال در کامنت. شوند بانوان در این مورد بیشتر تحقیر می
گیرند و با  شود مورد تمسخر قرار می دلیل تنها بودن و آنچه انتخاب نشدن عنوان می

کنند اما  اري میشود که زنان براي پیدا کردن همسر تلاش بسی کنایه مطرح می
ها، شاهد این ادعا  هاي آورده شده از این نوع کامنت نمونه. اند موفق باشند نتوانسته

ضعفشان   نقطهرا دهد که پرخاشگران تجرد این افراد  ها نشان می تمام این. است
کم آن را اهرمی براي فشار آوردن به سلبریتی و  کنند و یا دست محسوب می

ها  مضمون سازمان دهنده دیگري که از برخی کامنت .ننددا نمایی خود می قدرت
در این مورد فرد به طرق گوناگون از اعضاي خانواده . استخراج شد؛ تم نزدیکان است
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ی استفاده کلامو نزدیکان مخاطب موردنظرش در جهت تأثیرگذاري بیشتر خشونت 
مند بهره در این اقدام نیز خشونت کلامی همچنان از زندگی شخصی هنر. کند می
ها  هاي آن  فرد و فعالیتهخانواد ،ها، جامعه هدف خشونت کلامی در این کامنت. برد می
  .دباش می

به مضامینی . شده است در ششمین دسته از مضامین که در جدول بالا عنوان
مقصود . سلبریتی است» سبک زندگی«ها   آنهدهند سازمانرسیم که مضمون  می

 کافهها تمسخر سبک زندگی و اعمالی همچون   آنهیپاهایی است که مضمون  کامنت
هاي مختلف نظیر  ي، نگهداري از حیوان خانگی و شرکت فعال و مداوم در مراسمگرد

وقتی این بخش از زندگی یک سلبریتی . ها و غیره است افتتاح یک برند، جشنواره
ون توان گفت که این بخش نیز حاوي مضم مضمون خشونت کلامی علیه او است، می

آخرین مضمون سازمان دهنده در این جدول، سواد و . فراگیر زندگی شخصی است
اي چون کتابخوانی، سطح تحصیلات، تحصیلات مرتبط  که از مضامین پایهاست، آگاهی 

 بازیگر یا ،هایی که چنین مضامینی دارند در کامنت. و اطلاعات عمومی انتزاع شده است
این . گیرد  قرار میهجمهشود مورد استهزا و  انده میسوادي خو خواننده به دلیل آنچه بی

براي مثال اطلاعات ناکافی و یا غلط ( یا بر اساس واقعیت هستند اظهارنظرهادسته از 
 هر چه که ؛یا بدون استناد و تخیلی)  تلویزیونیهمصاحببازیگر در مورد سینما در یک 

ز خشونت کلامی محسوب باشد بیان چنین اظهارنظرهایی با زبانی تلخ، مصداق بار
  .شود می

، این نتیجه حاصل 3 هشمار در جدول آمده دست بهطورکلی با نگاه به مضامین  به
) ترین سطح مضامین از منظر پژوهشگر انتزاعی(شود که اولین مضمون فراگیرِ  می

در این . هاي مطالعه شده، زندگی شخصی سلبریتی است خشونت کلامی در کامنت
طورکلی زندگی  هاي آتشین در اظهارنظرها به ، تم اصلی و پرتکرار پیامها دسته از کامنت

شخصی هنرمند است و اغلب حاوي این پیام است که وجوه مختلف زندگی شخصی و 
 نقاط ضعف بسیاري دارد که باید مردم این نیمه از ،خصوصی خواننده و یا بازیگر
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 برخی از که آن  حال. دارند آن را هدربار اظهارنظرزندگی او را نیز ببینند و حق 
از کتاب خواندن در (ي لحظات خصوصی زندگی خود گذار اشتراكها از به  سلبریتی

کنند اما مشاهده شد که این برخورد نیز  خودداري می) خلوت تا تصاویر خانوادگی
ها پیرامون  زیرا حواشی یا شایعه. تفاوت چندانی در اظهارنظرهاي پرخاشگرانه ندارد

  .غلب راهی براي درز کردن دارندسلبریتی ا
  

  "2مضامین پایه شماره " خشونت کلامی مبتنی بر -4 جدول
سازمان مضامین   مضامین پایه

  دهنده
  مضمون فراگیر

عدم رعایت / آشنا نبودن به زندگی شهري
 / بودن ونسب اصل یب/ هنجارهاي اجتماعی 

ا اصالت باستفاده از نام یک قوم / ایرانی نبودن 
 /سوادي به یک قوم  برچسب بی/  ناسزا عنوان به
 /کلاسی  بی /ماندگی  تمدن بودن و عقب بی

هاي خاص و  ها و صفت نسبت دادن ویژگی
ی قومی یا نیبرترب خود/ ناپسند به آن قومیت 

  اصالت

  
تحقیر و تمسخر 

   انتسابصرف به

  
قومیت و اصل و 

  نسب

  
لامی همراه بود، ها که با خشونت ک  در گروهی از کامنت:4 جدولتوصیف 

در این دسته از اظهارنظرها، اصل . شود یماستخراج » قومیت«مضمون فراگیر و مشترك 
تحقیر و تمسخر  توان با آن، به شود که می ضعف شناخته می عنوان نقطه و نسب هنرمند به

صورت رسمی اعلام کرده باشد که متعلق به کدام قوم و   هنرمند بهاین که. فرد پرداخت
تنها یک شایعه و که شود  مشاهده می. کند ت براي اظهارنظر کنندگان فرقی نمیملت اس

ها شخص مورد   آن تایا شباهت ظاهري براي این دسته از اظهارنظر کنندگان کافی است
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 و گویی همین انتساب زنندبکنند، به او برچسب  نظر را به یک قوم و ملت منتسب 
  .حتی توهین و تحقیر او کافی استفشار قرار دادن، کنایه و یا  براي تحت

مضمون سازمان دهنده تم فراگیر قومیت بر مدار تحقیر و تمسخر به صرفِ 
هاي  در نمونه. گردد ها می  و اصالتاقوام تفکرات قالبی پیرامون هیساانتساب و زیر 

خورد و ضمن  هاي مختلف به چشم می مطالعه شده افکار قالبی در مورد اقوام و ملت
پرخاشگران کلامی، خشم خود را با . شود اي نیز دیده می ساختگی تازهآن صفات 

کنند و دلیل عدم موفقیت،  دستمایه قرار دادن ریشه و نسب هنرمند به او اعلام می
بیگانه بودن و . کنند  قومی معرفی میهنیزم پسهایش را همین  نازیبایی و دیگر ناکامی

 سؤالفشار قرار دادن و زیر  آن براي تحتاي است که از  نداشتن خون ایرانی دستمایه
 هدرباری وقتی زیر یک مطلب نیچن نیامضامین . کنند  سلبریتی استفاده میهوجهبردن 

هاي سلبریتی را نزد دیگر  شوند اساس تفکر و ریشه ایران و یا مشارکت سیاسی بیان می
ها ریشه در  تمضمون یافت شده در برخی کامن. دنکن کنندگان نیز دچار خدشه می دنبال

هاي قومیتی دارد و از نگاه قالبی،   در جوكشده منعکستفکرات قالبی تاریخی و گاه 
  .گیرد شان سرچشمه می ها و امتیازدهی به آنان بر اساس اصالت بندي کردن آدم دسته

  
  "3شماره " خشونت کلامی مبتنی بر مضامین پایه -5 جدول

مضامین سازمان   مضامین پایه
  دهنده

  راگیرمضمون ف

هاي  آفرینی در فیلم تحقیر و تمسخر نقش
 درجههایی با  حضور در سریال/ ویدیویی 
  کیفی پایین

    درجه کیفی آثار
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 با مقایسه تحقیرآمیز/ بودن  پرکار به کنایه
 صرف به شدن بازیگر/ دیگر هنرمندان 

 باواسطه هنر عرصه در حضور/ چهره زیبایی
 کار سبک و شیوه تمسخر  باندبازي) /رابطه(

  هاي خواننده ترانه/ هنري 

            
  نبودن هنرمند

جایگاه و مقام 
  اي حرفه

  
 زیرآمیتحق بخشی از خشونت کلامی مطالعه شده، مضامین :5 جدولتوصیف 

هاي تجاري خطاب و او را فاقد دانش بازیگري،  دارند و بازیگر را در رده بازیگران فیلم
؛ موفقیت او را وابسته به کنند یم هنرمند توصیف بینش و آگاهی موردنیاز براي یک

توان در یک مضمون  این موارد را می. کنند خانواده، پول و صرفِ ظاهري زیبا عنوان می
برخی . اي هنرمند است وجو کرد و آن جایگاه و مقام حرفه فراگیرِ مشترك جست

 حمله کردن به او اش براي اظهارنظرکنندگان از شرایط کاري و جایگاه هنرمند در حرفه
 این مضمون، تمسخرِ درجه کیفی آثاري است هدهند سازماناز مضامین . کنند استفاده می

عنوان خواننده آن را منتشر کرده   حضور دارد و یا بههاعنوان بازیگر در آن که هنرمند به
تواند دستاویزي باشد که از آن براي  اثر هنرمند منفک از او نیست و گاه می. است
اش در نزد مردم و مخاطبان  خر و تحقیر او و مخدوش کردن وجهه و اعتبار هنريتمس

مضامین فراگیر این مضمون سازمان دهنده، مواردي چون حضور . شود استفاده می
تلویزیونی است؛ براي نمونه » ج«و » ب«هاي رده  هاي ویدیویی یا سریال بازیگر در فیلم

هایی است که با   تمسخر ترانهمورددي دارد ها کم بازیگري که سابقه حضور در فیلم
ي این ا هیپاهمچنین مقایسه با همکاران از دیگر مضامین .  استمنتشرشدهصداي او 
ها که با چنین  گونه که اشاره شد، چند نمونه از تعداد کثیري از کامنت همان. مورد است

  .رده شده است آو5 جدولعنوان شاهد در  مضامینی به صاحبان صفحه تاخته بودند به
. است» هنرمند نبودن«دیگر مضمون سازمان دهنده براي این مضمون پایه، 

واسطه   بهصرفاً تحقیرآمیز با دیگر هنرمندان، حضور در عرصه هنر هسیمقاپرکاري، 
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 به دلیل باندبازي و تمسخر شیوه و سبک هنري، مضامین فراگیر شدن مطرحزیبایی و 
ها آورده  تر شدن توصیف هایی که براي روشن نهدر نمو. هاست این دست از کامنت

. کنند  خطاب میگرینابازشده؛ براي مثال آمده است که سلبریتی را با عناوینی همچون 
 منفی هنکت در نظر منتقدان یک عموماً نیز یکی از مضامین پایه است که بودن پرکار

هاي آتشین  پیاماي است که گاه به بستري براي  آید این موضوع کنایه  میحساب به
اي سلبریتی  عنوان جایگاه و مقام حرفه تعریف آنچه به. شود کنندگان تبدیل می دنبال

 زندگی  جایگاه، شغل و حرفه سلبریتی و شود، مسائلی است که مربوط به حساب می
روشن است که مضامین ذکرشده نه براي اظهارنظري ساده و یا انتقاد . اي اوست حرفه

شده خشونت و   شود که ازجمله مصادیق شناخته را شامل میاست بلکه مواردي 
  .دنرو پرخاشگري کلامی به شمار می

  
  "4شماره " خشونت کلامی مبتنی بر مضامین پایه -6 جدول

  مضمون فراگیر   مضامین سازمان دهنده  مضامین پایه
/ حکومت  عامل /نبودن  مردمی

  قدرت مواهب از مندي بهره
  انتساب به قدرت

  
 سیاسی بلغم /طلبی منفعت /مزدوري 

  بودن دست آلت /بودن 
انتساب به جریان، حزب یا 

  گروه خاص
 /سیاسی  رویدادهاي به توجه عدم
  سیاست به جهل/ سوادي  بی

  گریزي سیاست

  
  
  تسیاس

  
ها استخراج   چهارمین مضمون فراگیر که در پی مطالعه کامنت:6 جدولتوصیف 

هاي آتشین کاربران،  در پیام.  با آن از نگاه عامه استشد، مضمون سیاست و امور مرتبط
ها و یا  ترول. هاي سیاسی وجود دارد آمیز مبتنی بر سیاست و گرایش نظراتی خشونت

هاي سیاسی گرداننده صفحه را  سلیقه و تفاوت گرایش کنندگان عادي گاه اختلاف دنبال
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طرف مقابل و گروه  وانند بهت دانند که در آن می هایی می وجدل محرکی براي شروع بحث
هاي لفظی در فضاي مجازي در  رسد این درگیري به نظر می. اش بتازند سیاسی

رویدادهایی نظیر انتخابات، انقلاب، سالگرد حوادث تاریخی و غیره بیشتر خودنمایی 
 در قالب مضامین سازمان دهنده و فراگیر در جدول تم نیامضامین نهفته در . کند می

  .اند بالا آمده
نخستین مضمون سازمان دهنده انتساب به جریان قدرت است که در واقع 

اي همچون مردمی نبودن،  شود که در آن هنرمند با مضامین پایه هایی را شامل می کامنت
شود که وابسته به قدرت و  مندي از مواهب قدرت و عاملِ حکومت بودن متهم می بهره

براي . تماعی او همه در همین راستا استاي و اج هاي حرفه حکومت است و فعالیت
 هاي دولتی، پست کردن تصاویري از سیاستمداران از مثال حضور هنرمند در مراسم

کلامی مبتنی بر  هاي حاوي خشونت جمله مواردي است که به بالا رفتن تعداد کامنت
هایی غیر  دست اظهارنظرها در پست هایی ازاین هرچند نمونه. شود سیاست منجر می

هایی با این مضامین، صاحب صفحه  براي مثال در کامنت. خورد مرتبط نیز به چشم می
در ) نظیر انتخابات(هایی  کنند که در بزنگاه را فردي ترسو و یا مزدبگیر خطاب می

  .کند ي قدرت تبلیغ میها کانون براي منافعِ برخی از نهادها یا ،جهت منافع خود
 خودي شده به  رخی موارد مضامین استخراجشود در ب گونه که مشاهده می همان

 جان صرفاًشده  خود مذموم و یا آزاردهنده نیستند اما باید توجه داشت که مضامین ذکر 
هاي کنایی، تمسخر، تهدید و تحقیر از مصادیق بارز  تواند با شیوه کلام است و می

یک ال منتسب کردن یک شخص به حزب، جریان یا ثبراي م .کلامی باشد خشونت
تواند آزاردهنده باشد اما زمانی که این امر  خود نمی خودي گروه خاص سیاسی به

در زمره و شود  ضعف محسوب می عنوان یک نقطه شود، به اي خاص بیان می گونه به
که یک سلبریتی به دلیل  گیرد، همچون وقتی خشونت کلامی مبتنی بر سیاست قرار می
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گیرد و با   قرار میهجمهو یا اصولگرا مورد طلب  پست یک تصویر با یک مقام اصلاح
  .شود طلبان خوانده می  اصلاحهچیبازعناوینی مانند 

 ،ها اي از کامنت مجموعه. گریزي است  سیاست،ه بعديدهند سازمانمضمون 
کنند و او را جاهل به سیاست،  سلبریتی را به دلیل عدم فعالیت سیاسی سرزنش می

ی به سیاست و یا امور سیاسی مرتبط نوع بهدانند که  یی میتوجه به رویدادها سواد و بی بی
ها مشارکت سیاسی و اعلام نظرات سیاسی از  اظهارنظرکنندگان این دسته از کامنت. است

کسی که نسبت به رخدادهاي . دانند  هنرمند واقعی بودن مینشانهسوي سلبریتی را 
خواهد بلکه با مردم و  ی براي هنر نمصرفاً خود حساس است و هنر را جامعهسیاسی 
این برداشت، . ها سیاسی آنان همگام است و داراي بصیرت و بینش سیاسی است خواسته

آورد اما در تقابل با دو نگاه   فعال سیاسی به شمار می،هنرمند را با گذاشتن یک پست
اشد رسد سلبریتی چه در امور مبتنی بر سیاست فعال ب در واقع به نظر می. پیشین قرار دارد

  .هایی پرخاشگرانه و یا آتشین دریافت خواهد کرد و چه نباشد، کامنت
  

  "5شماره " خشونت کلامی مبتنی بر مضامین پایه -7 جدول
  مضمون فراگیر  مضامین سازمان دهنده  مضامین پایه

/ و بدون زحمت  حساب بالا و بی رآمددد
 امکانات از مندي بهره/ بالا  خرید قدرت
  خانوادگی ثروت/ رفاهی  لوکس

  
  کنایه از اختلاف طبقاتی

 مشکلات از خبري بی/ کامل  خوشبختی
 از خبري بی/ بودن  غصه و غم بی/ مردم 

 آگاهی عدم/ مردم مختلف اقشار شرایط
  سیري شکم/ مردم عامه رفاهی شرایط از

  
  

  ایده آل بودن زندگی

          
  
  
  

   آسایش و رفاه
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» آسایش و رفاه«دیگري از اظهارنظرها  مضمون فراگیر دسته :7 جدولتوصیف 
این مضمون دو جنبه . گیرد است؛ یعنی خشونت کلامی مبتنی بر این ویژگی شکل می

 سازمانمضمون . ها یافت شد دارد که در قالب دو مضمون سازمان دهنده در کامنت
اي است از اختلاف طبقاتی و فاصله رفاهی   اقتصادي دارد و کنایههیسو نخست، هدهند

گذار با  کامنت. کند طورکلی مردم با هنرمند احساس می ه نظردهنده میان خود و بهک
کلامی تند و آزاردهنده در قالب کنایه و یا بیان مستقیم سعی بر القاي این باور دارد که 

تواند شرایط اقتصادي مردم را درك  گرداننده صفحه فردي ثروتمند و مرفه است و نمی
 هلازماور چه درست و چه غلط آن است که خانواده ثروتمند را نقطه اشتراك این ب. کند

دانند و یا ثروت هنرمند را  هاي هنري نظیر بازیگري و خوانندگی می ورود به حرفه
. شمارند هایی نظیر سینما می  در عرصهوکتاب حساب یببادآورده و ناشی از درآمدهاي 

زحمت، ثروت  حساب و بی ، بیها به درآمد بالا مضامین فراگیر این گروه از کامنت
این . مندي از امکانات لوکس رفاهی اشاره دارد خانوادگی، قدرت خرید بالا و بهره

د خلاف هدفی نانگار ارزش می اش را بی زحمت و حرفه ها که درآمد بازیگر را بی طعنه
هاي اجتماعی و نمایش و تثبیت وجهه   هنرمند براي حضور در شبکهاحتمالاًاست که 

ها اغلب افراد به دنبال ارائه تصویري مثبت از  در این شبکه.  خود برگزیده استمثبت
اي که دارند به دنبال جذب  واسطه حرفه  خود و جذب فالوئر هستند و بازیگران به

رو صفحات عمومی این افراد  ازاین.  هستندداشتن آنان مخاطب بیشتر و راضی نگه
حال در . کند که کاربران زیادي را جذب میواسطه حرفه و شهرت ناشی از آن است  به

بار زیر  مقابل چنین نگاهی کسانی هستند که همین حرفه و شهرت را با بیانی خشونت
 به آن مفهوم که در نظریه گافمن و ادب کلامی رابرند و وجهه طرف مقابل   میسؤال
  .کنند دار می شده است، خدشه  مطرح

 که بعدازاین به آن خواهیم پرداخت جز مضامین اقتصادي در کنار مضامین جنسی
مؤثرترین به همان معنایی است . مؤثرترین و پرتکرارترین انواع خشونت کلامی است
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هاي آتشین در  ترین گونه پرخاشگري و پیام کند و آن را کامل عنوان می) 2005 (ترلوکه 
کند و  میز تلقی میآ کننده پیام نیز آن را توهین اي که دریافت دسته داند؛ فضاي مجازي می

هاي مکرر هنرمندان به این گروه از   مهم را از طریق پاسخنیا .شود  میخاطر آزرده
 .شود  از طریق پستی مجزا به اشتراك گذاشته میاصولاً کرد که تیرؤتوان  ها می کامنت
 هاست آنها به دنبال محکوم کردن رفتار پرخاشگران و معرفی  گونه پست  در اینهنرمند

ها معرفی   از مردم و با همان دغدغهیجزئ را شیخو  سعی دارد با تبرئه خود،اًضمنو 
  .کند

  
  " 6شماره " خشونت کلامی مبتنی بر مضامین پایه -8 جدول

  مضمون فراگیر  مضامین سازمان دهنده  مضامین پایه
   بهره هوشی پایین-
   و پاییدست یب -
  ي اجتماعیها تیفعال عدم توانایی در -
   و روحی ضعف جسمی-
  ي خشونت علیه زنانساز يعاد -

  
  

  تحقیر جنس زن

  مردان همه به زنی  برچسب-
  زنان  محتاج-
  داشتن زنانه رفتار -

  
  توهین به مردان

  
  

  جنسیت

  
 هیدستماهاي زن و مرد را  هایی که تفاوت کامنت: 8 هشمارتوصیف جدول 
، این مورد بررسیهاي  دهدر دا. دهند داراي نگاه جنسیتی هستند خشونت کلامی قرار می

 تحقیر جنس زن و توهین به مردان هستند هسازمان دهنداظهارنظرها داراي دو مضمون 
 هوشی زنان و هبهر، تفاوت گذاشتن میان ییوپا دست یباي همچون اتهام  و مضامین پایه

 را دست ازاین به یک جنس و مواردي زنی برچسبمردان با لحن ناخوشایند، 
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سریال تلویزیونی با نگاه بازیگران زن و مرد حاضر در یک  هسیمقا. گیرند دربرمی
  .رو شدیم ا آن روبهبهایی است که  جنسیتی ازجمله کامنت
ها با نگاه تحقیرآمیز، قالبی و جنسیت زده سعی در القاي برتري  این قبیل کامنت

همراه  تحقیر و تمسخر ، این ادعا با ناسزامعمولاًیک جنس نسبت به دیگري دارند و 
  .است

  
  "7 شماره" خشونت کلامی مبتنی بر مضامین پایه -9 جدول

  مضمون فراگیر  مضامین سازمان دهنده  مضامین پایه
   توهین جنسی به اعضاي خانواده-
  توهین جنسی به خود فرد -
  توهین جنسی به فضاي کار و زندگی -

  
  ناسزاهاي جنسی

  
 کلامی ادبی بی با همراه علاقه ابراز -

  جنسی بیمارگونه تمایلات ابراز - جنسی
  ابراز تمایلات جنسی

  ابژه سازي جنسی  زنان به تحقیرآمیز جنسی نگاهی -

  
  

  جنسی

  
هاي حاوي خشونت کلامی که در این   گروهی از کامنت:9 جدولتوصیف 

ها  ها توهین پژوهش مشاهده شد، اظهارنظرهایی هستند که مضمون فراگیر و اساسی آن
در خشونت کلامی با مضمون فراگیر جنسی، دو مضمون . ی استي جنسرهایتحقو 

شود که   ناسزاهاي جنسی و ابراز نامتعارف تمایلات جنسی دیده میهدهند سازمان
 دسته اول توهین جنسی به خود فرد؛ اعضاي خانواده او و همچنین به هیپامضمون 
ترین  آزاردهنده در زمره معمولاًها  این توهین.  و زندگی او استوکار کسبفضاي 

ها به شمار  خط قرمز در بیشتر فرهنگاز کلامی و مصداق عبور  هاي خشونت نمونه
این کلام اگر رنگ و بوي توهین و تحقیر نیز به خود بگیرد موجب آزار روحی . رود یم
که   وقتیخصوصاً ؛شود  پیام و احساس حقارت، شرم و گاه خشم متقابل میهرندیگ
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شود و تاختن به  آنچه در فرهنگ ما غیرت خوانده می. ه بگیرداعضاي خانواده را نشان
تر  شود در فضاي مجازي راحت آمیز و سزاوار پاسخ دانسته می آن آزاردهنده، توهین
آبرویی گوینده  گیرد زیرا به سبب گمنامی نه بیم شناخته شدن و بی مورد هجمه قرار می

 کوتاه نسبتاًین نیز دستش براي تلافی گیرنده این پیام آتش. ادبی رود و نه برچسب بی می
 اگر شخص مشهوري باشد و از واکنش احساسی، بروز علنی خشم و خصوصاًاست؛ 
تواند گاه  این شرایط می.  به سبب عواقبش بپرهیزد و واهمه داشته باشدمثل به مقابله
  .تر کند  را عمیقنیچن نیاهایی   کلامریتأثدرجه 

شود   که مربوط به ابراز تمایلات جنسی میمضامین سازمان دهنده دسته دوم
ادبی کلامی جنسی و ابراز تمایلات بیمارگونه  مضامینی همچون ابراز علاقه همراه با بی

هاي عمومی  ابراز تمایلات جنسی با هر مضمون در محیط. گیرند جنسی را دربرمی
عنوان یک  بهدر فضاي اینستاگرام . شود  فرهنگ ما مذموم و آزاردهنده شمرده میازنظر

هاي  تواند مشابه متلک  تمایلات میگونه نیاشبکه اجتماعی محبوب، بیان اظهار کلامی 
آمیز و بیمارگونه   اگر توهینخصوصاًها به فضاي مجازي،  انتقال این کلام. جنسی باشد

ی تلقی رسان آزار مصادیق خشونت کلامی است و نوعی ایجاد مزاحمت و ءباشد جز
 که اشاره شد این دسته از مضامین بیشتر در ارتباط با بانوان دیده گونه همان. شود می

ها مشاهده شد که در صفحه هنرمندان آقا نیز، این الفاظ بیشتر در  حتی در بررسی. شدند
 هسفرنام در 1که پولاك چنان آن. شوند یم کاربرده به خانواده او مؤنثرابطه با اعضاي 

 او هخانواداز ناسزا خود شخص نیست بلکه  هدف معمولاًگوید در ایران  خود می
خصوص پدر، مادر و یا قبور گذشتگان است، زیرا برحسب مفهومی که زندگی  به

خانوادگی دارد، فحش به خانواده بسی ناگوارتر از دشنام به خود مخاطب است 
رود،  هایی که براي زنان به کار می دهد که اغلب فحش او ادامه می). 22: 1368پولاك، (
شود که معنی آن را  کیک است و حتی این کلمات گاهی از دهان کودکان خارج میر

                                                   
1. Polak 
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 هاي؟؟؟؟ ادبی  و یا بیها دهد که این دسته از خشونت این پیشینه نشان می. دانند نمی
ود به سبب درگیر کردن ر دار است و گمان می کلامی در فرهنگ ناسزاي ایرانی ریشه

  . بیش از سایر موارد است،دهیشن ناسزا آن بر ریتأثخانواده، 
  

  "8شماره " خشونت کلامی مبتنی بر مضامین پایه -10 جدول
مضامین سازمان   مضامین پایه

  دهنده
  مضمون فراگیر 

   بدحجابی-
  توجه جلب -  
   ابراز وجود-

  
  حجاب

 آوردن فرایض دینی مثل نماز، جا به -
  روزه و حج

   خارج شدن از دین-
   جنس مخالف رابطه با-

  
  دینی بی

  
  

  اعتقادات مذهبی

  
ها، خشونت کلامی بر پایه  اي دیگر از کامنت  در دسته:10 جدولتوصیف 

ي همچون ا دهنده سازمانهاي مذهبی دین و با مضامین  اعتقادات، ادعاها و ارزش
دینی  حجاب و بجا آوردن فرایض دینی است که اغلب به مضامین فراگیري همچون بی

کنندگان دست روي مضامینی  ها، دنبال ن دست از کامنتدر واقع در ای. اشاره دارد
دینی و انجام ندادن فرایض  ی به مذهب مرتبط است و فرد را به بینوع به که گذارند یم

 خصوصاًزنی  برچسب. دهند کنند و آن را به هنرمندان تعمیم می و مناسک دینی متهم می
ونت کلامی و داراي برچسب منفی ضمن ایجاد مخاطره براي وجهه، از انواع خش

  .عوارض ناشی از آن براي شنونده است
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  "9 شماره" خشونت کلامی مبتنی بر مضامین پایه -11 جدول
  مضمون فراگیر  مضمون سازمان دهنده  مضامین پایه

   حمایت از حیوانات-
  ستیز طیمح حمایت از -
  ها  حمایت از ترنس-
   دفاع از حقوق زنان-
   حمایت از برگزاري کنسرت-

  
  

هاي  کنایه به دغدغه
  سلبریتی

  
  

هاي اجتماعی،  دغدغه
  فرهنگی و شهروندي

  
 یکی دیگر و در واقع آخرین مضمون فراگیر خشونت کلامی :11 جدولتوصیف 

هاي اجتماعی،   قرار گرفت، دغدغهمورد بررسیکه در این پژوهش شناسایی شد و 
 از طریق تصاویر عموماً ها  دغدغهگونه نیادر واقع . فرهنگی و شهروندي هنرمند است

براي مثال یکی . شود هایی در صفحه شخصی هنرمند در اینستاگرام بازنمایی می و نوشته
کند، پستی در حمایت  ها معرفی می  خود را سفیر حمایت از ترنسکشوالکه گرانیبازاز 

ها حجم  از این افراد و تشویق مردم به حفظ حقوق آنان منتشر کرده است که در کامنت
عنوان یک دغدغه اجتماعی به چشم  ی از خشونت کلامی در این مورد بهتوجه ابلق

هاي گوناگونی دارد اما در بیشتر  هرچند برخوردهاي منفی با این سوژه سویه. خورد می
  .خورد ها خشونت و پرخاش کلامی به چشم می آن

 گونه نیاآمیز نسبت به   مضمون سازمان دهنده و پرتکرار این مضمون، بیانی کنایه
ها مواردي همچون  هاي دیگري از مضامین فراگیر این دغدغه ها است و نمونه دغدغه

ها، برگزاري کنسرت و دفاع از حقوق زنان  ، ترنسستیز طیمححمایت از حیوانات، 
آمیز کامنت  اي دیگر کاربري زیر پست حمایت از حیوانات با لحنی کنایه در نمونه. است

 یا ،»لکت هیچ مشکلی نداره و فقط مونده حقوق هاپوهااین مم«: گذاشته است که
 یا ،»خوري ها را می مردم نون ندارن بخورن اونوقت تو غصه سگ«: گوید دیگري که می

ها  یی نظیر جلوگیري از لغو کنسرتها دغدغهدر مواردي تندتر کسی در اعتراض به 
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 دغدغه شون تمام ،جامعه درد از فهمن می چی مرفه هاي سلبریتی این«: نویسد که می
چشم مردم  تو دیگه ،زدي گند خیلی برات متأسفم ،مزخرفاته این و هواپیما و کنسرت

دهد که کاربران معترض و  شده از آن نشان می  ها و مضامین استخراج این مثال. »نیستی
در مطالعه . کنند البته بیشتر پرخاشگر فاصله عمیقی میان خود و سلبریتی احساس می

هاي سلبریتی را شعارهایی از سر  مشاهده شد که پرخاشگران دغدغهها  کامنت
د و نیاز امروز مردم ن و مشکلات روز مردم ندارمسائلدانند که ربطی به  ي میریس شکم

آید که  چنین برمی. ندو در اندازه مختصات فرهنگی و اجتماعی جامعه ایران نیست
ها با برهان و یا  آن.  یا پرکنند،پرخاشگران قصد دارند این شکاف مفروض را یادآوري

پردازند و هنرمند را نه  ها می  دلیلی به کنایه و تمسخر این دغدغهگونه چیهبدون آوردن 
در واقع مضمون نهفته را . کنند نماید بلکه ریاکار و روشنفکرنما خطاب می که می چنان آن

  . استوجو کرد که در اظهارنظرهاي پرخاشگرانه نهفته باید در شکافی جست
  
   مضمونی اصلی پژوهششبکه

هاي   و فراگیر کامنتسازمان دهندهدر این پژوهش تلاش شد با شناسایی مضامین پایه، 
حاوي خشونت کلامی، به دغدغه اصلی پژوهش پاسخ داده شود و همچنین چیستی 

 هشبک. هاي اجتماعی سایبر تا حد زیادي روشن گردد  خشونت کلامی در شبکههدیپد
. مشاهده است گیر خشونت کلامی در این پژوهش در شکل زیر قابلمضامین فرا

تر نشان دادن سطوح   مضامین یک تکنیک براي شفافهشبکازاین تأکید شد که  پیش
ها سلسله مراتبی و  در این شبکه روابط میان مضمون. مختلف مضامین یک متن است

ی آنان را به نمایش دار نیست بلکه پیوستگی میان مضامین و ارتباط و تنیدگ ترتیب
  .گذارد می
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   شبکه مضامین فراگیر خشونت کلامی در این پژوهش-1شکل 

 
 شده از خشونت کلامی در این پژوهش الگوي استخراج  -2شکل 
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ازاین در جداول نُهگانه آورده و توصیف شد، در دو بخش قابل  مضامینی که پیش
 خود سلبریتی ماًیمستقري هستند که با  و خشونتآزاردهندهاول مضامین . ندا بندي دسته

هایی هستند که با فرافکنی قصد   دوم، کامنتهدست. اند و محتواي پست او را نشانه گرفته
  .آزار کلامی دارند

ي ها تعلقهایی است که با اهانت به خانواده و یا سایر   دوم، کامنتهدست هنمون 
هرچند که . آیند ن برمی زدزبان زخمهاي ظاهري او درصدد  سلبریتی مانند ویژگی

 مطالعه باشود اما  خشونت کلامی از منظر روانشناسی خود عملی فرافکنانه محسوب می
توان نسبت به مواردي شناخت پیدا کرد که مصداق بارز فرافکنی  در مضامین آن نیز می

ي دادن خود در انتخابات رأ هلحظبراي مثال زمانی که سلبریتی تصویري از . هستند
رود که اگر در بیان نظرات، خشونت کلامی  کند، انتظار می مهوري منتشر میریاست ج
 صرفاً دیده شد که اظهارنظرها گاه که آن حال ، متوجه همین پست باشدالزاماًدیده شود 

 ،خشمی فروخورده از شرایط اقتصادي و سیاسی جامعه هستند که به دلیل شهرت
ل تصاویري که از زندگی شاد و راحت خود گویی او به دلی. شوند گیر سلبریتی می دامن

هاي لوکس و  هاي مجلل، ورزش در باشگاه سفرهاي خارجی، صرف غذا در رستوران(
ها این ناراحتی  انگیزد و آن کنندگان را برمی کند حساسیت دنبال منتشر می) مدرن و غیره
آمیز و  اي طعنه گونه هاي دیگر یا در مواجهه با یک سلبریتی دیگر به را در پست

  .تازند کنند و به او می پرخاشگرانه مطرح می
فرافکنی در بیان خشونت کلامی یا بیان مستقیم و مرتبط (هر یک از این دو دسته 

ممکن است داراي مضامین یا محتوایی باشند که بیشتر ) خشونت کلامی به سوژه
 بروز باواسطهت قابلیت بیان در ارتباطات چهره به چهره را داشته باشند یا در ارتباطا

 انسان وجود دارد؛ اما آن هبااراد محتوایی هرگونهروشن است که امکان بیان . کنند
 وخو خلق ایرانی، هجامعکنیم مرتبط با خصوصیات کلی  چیزي که در این الگو مطرح می
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هایی نظیر تعارف، رودربایستی و در لفافه سخن گفتن است که در بخش مرور  و ویژگی
  .د اشاره قرار گرفتمفهومی نیز مور

  بندي جمع و بحث
 رایانه ارتباطات ناقص رویکرد در سرنخ فاقدان مدل آنلاین، هویت پیرامون آنچه طبق

 با ها کامنت برخی شد مطرح  ایرانیهجامع قالبی هاي ویژگی و) 1390 ترلو، (واسط –
 تر سخت چهره به چهره ارتباط در جنسی مضمون مانند برانگیز حساسیت مضامین
 مجازي فضاي در آنکه حال. نباشد دعوا و جدل در آنکه خصوصاً. شوند می استفاده
 استفاده راحتی به زمینه پیش بدون و دلیل بدون دارند جنسی مضمون که هایی کامنت

 همچنین. است شده مطرح ها داده بررسی انتهاي الگوي در که است همانی این. شوند می
 توان می) 1388 (زند خدیوي پژوهش شخصاًم و پژوهش نظري بخش به استناد با

 در شنیده ناسزا و ناسزاگو نزدیکی و دوري معتقدند  که شناسان ناسزا نظر طبق: گفت
 آگاهی نیمه آگاهی، از سطوحی طبقاتی؛ و اجتماعی دوستی، خویشاوندي، مکان، زمان،

 طریق از ... و نخوانندگا بازیگران، نظیر مشهور افراد با ارتباط سازد؛ می را ناآگاهی و
 میلیونی تعداد. دارد قرار »دور «بخش در توان می را مجازي اجتماعی هاي شبکه
 ارتباط افرادي با فضا این در ها آن که دهد می نشان بازیگران صفحات کنندگان دنبال
 دنبال فرآیند و ارتباط این. ندارد وجود نزدیک از شناختشان و آشنایی امکان که دارند
 به بلکه او؛ از مردم نزدیک و واسطه بی شناخت دلیل به کمتر مشهور دفر یک کردن
 یا و کنجکاوي طرفداري، دلیل به معمولاً نیز ارتباط. است شهرت و او حرفه نوع دلیل
 با. است »اینترنتی اوباشگري «و »افروزي شعله «مزاحمت، نظیر دیگر مقاصدي براي
 گفت توان می اند شده  بررسی آتشین هاي پیام مضامین پژوهش این در این که به توجه

 در نزدیکان دایره از خارج افرادي عنوان به کنندکان دنبال سوي از که آتشینی پیام که
 نیز آن مضامین نوع رو ازاین و گیرد می قرار »دور «طبقه در شود می ثبت واقعی دنیاي
 براي. داند می مرتبط سلبریتی به را ها آن که دارد کاربر تعارضات و تمایلات در ریشه
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 در سلبریتی خوردن شام به دولتی ها دستگاه اقتصادي فساد کاربر کامنت در وقتی نمونه
 در کاربر که دارد اوهامی و تعارضات از نشان شود می مرتبط لوکس رستوران یک

. پردازد می فرافکنی به طریق این از و کند می نرم وپنجه دست آن با واقعی جامعه
 کلامی خشونت را آن پژوهش این نتایج از شده  استخراج الگوي در که ستا همانی این

  .کنیم می گذاري نام فرافکنانه محتواي با
 در شود، می یافت افراد این صفحات هاي کامنت در که ناسزاهایی که شد اشاره

 عموماً و غریبه افراد توسط عموماً زیرا. گیرد می قرار فضا این در ارتباط سوم نوع جرگه
. گردد می ثبت شوند، می نامیده »فیک «اصطلاحاً که تقلبی و دروغین هاي نشان و نام با

 دور بخش در و ناآگاهی سطح در ناسزاها این شد، ذکر بالا در که دیدگاهی طبق
 زند خدیوي پژوهش و نظري بخش به استناد با بندي دسته این. شوند می بندي دسته

 انجام پردازد، می شنیده ناسزا و ناسزاگو تلفمخ حالات بندي طبقه به که) 1388(
 تمایلات و اوهام تعارضات، در ریشه ناسزاها این گفت توان می آن طبق و شود می
 قرار خطاب را بازیگر ناسزاگویی در اگر افراد این. دارد ناسزاگو روان در شده نشین ته

 عادي، انسان یک عنوان به نزدیک ارتباط و او واقعی شناخت عدم دلیل به دهند،
 در ناسزاگو درونیات و افکار با عمیقاً پس است گرفته شکل دور از شان منفی احساسات

 و گذشته تمایلات و ها عقده یا و منفی هیجانات به دادن شکل حقیقت در. است ارتباط
  .دارد فرهنگ در ریشه زبان و است سوار زبان محمل بر کلام، صورت به شده سرکوب

 ها کامنت در کلامی خشونت از شده  استخراج مضامین از شیبخ که ناسزاهایی
 در درجات که ناسزا بحث در. است بازیگران به نظردهندگان نگرش از نشان هستند

 را خود منفی احساس و نظر همیشه از تر پرده بی ناسزاگو. است کلامی بالاي خشونت
 است؛ جامعه در رایج هنجارهاي و ها ارزش خلاف که برد می کار به الفاظی قالب در

 یافته رواج مردم گفتار در ازپیش بیش روزها این که ادبی از دور هاي واژه از اگر حتی
 ها، شوخی میان در رایج اصطلاحی بلکه واقعی معناي در نه را ها آن و بگذریم است
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 نکته ناسزاها مضامین تحلیل در .آوریم حساب به علاقه ابراز حتی و صمیمیت ابزار
 اینستاگرام صفحات در که شد مشاهده. است زن جنس بر ناسزاها تأکید جهتو قابل

این  یا. اند رفته نشانه را او خانواده مؤنث اعضاي ،ناسزاها از بسیاري نیز مرد بازیگران
 زنانگی و زن از استفاده و جنسی ناسزاهاي. اند شده  نوشته دیگري کاربر به خطاب که
 مختلف هاي فرهنگ در اش خانواده و او به وردنآ فشار و ضعف نقطه عنوان به او

 در که هایی پژوهش در. است متفاوت آن تأثیرگذاري و رنگ اما دارد؛ وجود وبیش کم
 آنچه. کرد مشاهده دراز سالیان از را ناسزاها گونه این رد توان می است شده انجام ایران

 شرق فرهنگ در زاهاییناس چنین که است این آید برمی حوزه این  پژوهشگرانهگفت از
 که جایی تا گذارد می شنونده روح بر مخرب اثرات غربی جوامع از بیشتر ایران در و

 آبرو حفظ براي نگرانی و مردانگی دادن نشان منظور به آنی و هیجانی هاي واکنش سبب
 ارتباط در. باشند آفرین فاجعه خاص هاي موقعیت در توانند می هرکدام که شود می

 و روانی روحی، تأثیرات اما شود می حذف احتمالی خطرات این بودن واسط کامپیوتر
  .ماند خواهد باقی کلامی خشونت از اي گزنده نوع عنوان به آن اخلاقی
 فراگیر سطح در و است جنسی خشونت کلامی، مضمون که وقتی روي هر به
 که کرد ادعا نتوا می کند می نگاه  شرمهمای و ضعف یک عنوان به بودن زن به مستقیماً

 تخلیه براي اي سوژه را او و دارند زن به ابژکتیو نگاهی ها کامنت این از اعظمی بخش
 براي اي بهانهبه عهوان  آن از توان می راحتی به که بینند می خود پرخاشگرانه احساسات

 طورکلی به و مفاهیم تعریفدر  که گونه همان. کرد استفاده کسی دادن قرار فشار تحت
 و اهداف از یکی را دادن قرار فشار تحت روانشناسان شد، ذکر پژوهش ظرين بخش

 نگاه طرز پیشینه مرور با. دانند می آن نوع هر از پرخاشگري و خشونت ابزار حال درعین
 طرح و  پیدایشهریش و گیرد می قوت برداشت این ،ایران در هنرمند زن خصوصاً زن به

 حاوي که هایی کامنت بررسی در که افزود باید .گردد می روشن زبان در مضامینی چنین
 یکی که شد یافت تشبیه بر مبتنی ناسزاي شامل ناسزاگویی انواع از مواردي. بودند ناسزا

 ناسزاها، از دسته این در. است) 1388 خدیوي زند، (ناسزا انواع هاي بندي طبقه از
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 نأشن دو ایرانی فرهنگ و ادب منظر از که شود می تشبیه چیزي به نظر مورد شخص
 عنوان به. شود می محسوب کلامی ادبی بی کسی، به آن دادن نسبت و است انسان یک

 ،مورد بررسی حجم در وفور به که کرد اشاره حیوان به انسان تشبیه به توان می نمونه
  .شد دیده

 دیگر عنوان به که تعارف همان یا لهجه صراحت عدم و ظاهرسازي به توجه با
 همچنین و اساس این بر گفت توان می شد، مطرح نظري بخش در رانیانای هاي ویژگی

 که ها آن خصوصاً آتشین هاي پیام از اي دسته) 1390 ترول، (سرنخ فاقد مدل طبق
 مکان در و رو در رو کمتر معمولاً کنند می رد را جامعه در شده  پذیرفته قرمز خطوط
. باشد نگرفته صورت وجدلی بحث آن از پیش اگر خصوصاً. شوند می مطرح عمومی

 همچنین کند، می مطرح) 1390 (ترلو که سرنخ فاقد مدل اجتماعی، حضور مدل طبق
 و براون ادب نظریه در آن کارکرد ،)1990 (گافمن نمایشی نظریه در وجهه مبحث

 فضاي در هویت گسترده مباحث و) 2011 (کالپپر کلامی ادبی بی و) 1987 (لوینسون
 براي باشند شده شناسایی افراد وقتی معمولاً شد، مطرح نظري بخش در که مجازي

 یا و دهند می بروز را خود ناراحتی کمتر شده، که هم ظاهرسازي و خود وجهه حفظ
 موضوع این ناسزا و رکیک هاي واژه از استفاده در خصوصاً. دارند آن کنترل در سعی
نقل شد، هویت آفلاین ) 2013(که در بخش نظري از الول  چنان آن. است صادق بیشتر

اند و تنها ممکن  خورده است و عملاً با یکدیگر مشابه ما با خود آنلاین ما در جامعه گره
 نشان نتایج این. دبتري بیا پرده است در فضاي آنلاین امکان ظهور و بروز بیشتر و بی

 در که گونه همان و است ایرانی ظاهري تعارف مقابل کلامی خشونت که دهد می
 ایرانیان وخوي خلق درباره) 1395 (فراستخواه و) 1388 (نراقی ،)1368 (پولاك احثمب

 خط جز که باشد مسائلی مورد در آنکه خصوصاً یابد؛ می بروز خفا در ؛است آمده
 طبق. اند جمله این از جنسی اظهارنظرهاي نظیر مواردي. است جامعه عرف قرمزهاي

 به مجازي فضاي گفت توان می واسط رایانه ارتباطات در سرنخ کمبود یا و فاقد مدل
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 از حجم این واقع در و است رفتار این بروز براي تري آسوده بستر هایش ویژگی دلیل
. است دلیل همین به دارد وجود اینستاگرام در که رکیکی گاه و آزاردهنده اظهارنظرهاي

 ،ساختگی اوینیعن ذیل و کلام از ناشی مسئولیت هرگونه از فارغ توانند می کاربران
 و هستند مردم از کثیري خیل توجه مورد که سازند کسانی متوجه را خود خشم
گذاران از این طریق  ادبی کلامی کامنت طبق نظریه بی. دارند میلیونی کنندگان دنبال

 سلبریتی بایستند و وجهه او را با  مطلوب و مورد نظرتوانند در مقابل وجهه می
بی کلامی به مخاطره بیندازند و از این طریق فاصله میان خود اد راهبردهاي گوناگون بی

و او را کم کنند و ترس از تهدید وجهه خود در این بازي نداشته باشند؛ زیرا که 
به طرق مختلف مخفی را توانند هویت خود  شده نیستند یا می اندازه سلبریتی شناخته به

ا حدي اجازه اظهارنظر را از طرف  یا با امکانات موجود در فضاي اینستاگرام ت،کنند
  .مقابل سلب کنند

 افراد از یکی عنوان به را سلبریتی کههستند  هایی آن ها کامنت از دیگري دسته
 همسنگ را او و دانند می جامعه سیاسی و اجتماعی مشکلات از بسیاري مسبب بانفوذ

. انندد می مقصر و دخیل موجود هاي کاستی در کشور مسئولین و سیاستمداران
 بابت از را او غیره و زده غرب عرب، گر، فتنه خوار، پاچه خوار، جیره نظیر محتواهایی

 و نامند می خودشیرین را او. دانند می سیاسی جریان یک سوي از منتفع اش عقیده اظهار
 و اجتماعی عدالت به اعتراض همچنین. رسد می نوایی و نان به راه این از معتقدند
  گویی این.شود می دیده ها کامنت این در که است چیزي آن طبقاتی اختلاف از شکایت
 از هرگونه فاقد عکسی زیر در که است شده  نهادینه کاربر در اي اندازه به احساس

 و ماشین ،ساعت ،لباس خارجی، مسافرت تصویر نظیر (معمول هاي گرایی تجمل
 نماینده را او و دارد راضیاعت نگاه هنرمند به نیز ...) و لوکس و قیمت گران تفریحات

 طبقات در او زندگی مسبب و اند کرده پایمال را او حقوق ازنظرش که داند می کسانی
 زندگی شرایط مقایسه با شد، ذکر نیز پایه مضامین جدول در. هستند جامعه تر پایین
 یلحن با و داند می ناعادلانه را موقعیت دو این سلبریتی زندگی از شاد تصویري با خود
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. دارد ترحم برانگیختن و وجدان عذاب حس القاي در سعی مظلومانه گاه و آمیز کنایه
 که گونه همان اما مانده مغفول منابع از بسیاري در کلام در ورزي خشونت از شیوه این
 و مفاهیم تعریف بخش در فلیمینگ مفهوم همچنین و کلامی خشونت تعریف در
به سبب  نیز ها کنایه از نوع این آمد جازيم فضاي در کلامی خشونت مشخص طور به

  .شوند  محسوب مجازي فضاي در کلامی آزار عنوان به توانند کارکردي که دارند می
 کلامی محبت ابراز شد دیده پژوهش این در که کلامی ادبی بی از جالبی گونه

 ادبی بی از نوع این دادن قرار. است یافته رواج مردم میان در که ناسزا است با توأمان
 سبکی ظاهراً زیرا رسد می نظر به دشوار آن انواع و کلامی خشونت بندي طبقه در کلامی

 به توان می ادامه در .است شده همراه شیطنت با که است محبت و علاقه ابراز از
 او شهرت و موفقیت اصلی عامل را بازیگر خانوادگی روابط که کرد اشاره هایی کامنت

 بازیگر توانسته نمی روابط این بدون او که کنند تأکید دارند سعی او تحقیر با و دانند می
 در او حضور و معرفی واسطه را بازیگر مادر و پدر که هایی کامنت مثال براي. شود

 با کاربران هایی که در آن کامنت همچنین. دانند می تلویزیونی و سینمایی هاي پروژه
 این به ورودش اصلی عامل را او ظاهر زیبایی غیره، و مدل عنوان به بازیگر خطاب
 یک براي لازم دانش و هنر فاقد او که کنند می تأکید طریق این از و دانند می عرصه
 این و کنند وارد خدشه کلامی ادبی بی و ادب نظریه طبق او وجهه به تا است بازیگر

 ایجاد یپ در که مشهور شخص یک عنوان به سلبریتی موردنظر جههبه و  توجه تقابل با
 یک، هر پایه مضامین که شد اشاره .آید می چشم به بیشتر است، خود براي مثبت وجهه

 مضامین عنوانبا  و اظهارنظرها بیشتر واکاوي با که دارند تري انتزاعی و نهفته مضامین
 دارد وجود هایی تم شده، بررسی مضامین میان در. شدند معرفی فراگیر و سازمان دهنده

 یک زندگی بخش این. شود می مربوط سلبریتی زندگی خصوصی و نهان يها لایه به که
 اما شود می واقع توجه مورد وي رسیدن شهرت به از پس که است وجهی آن سلبریتی

  .نیست شهرت عامل خود
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 مورد بررسی متنی ها داده اصلی محور 9 هدهند نشان فراگیر مضامین این واقع در
 زندگی. دهند می نشان را کند می پیروي آن از متن که پرتکراري الگوهاي و هستند

 و فرهنگی و اجتماعی هاي دغدغه سیاسی، جنسی، جنسیت، رفاه، و آسایش خصوصی،
 خشونت حاوي هاي کامنت فراگیر مضامین ،نسب و اصل و قومیت مذهب، شهروندي،

شده را منتقل  صورت جمله با مضامین تخریبی مفاهیم ذکر هستند و اغلب به کلامی
 خودنمایی راه و فشار اهرم به ها کامنت از گروه این در مضامین این واقع در .ندنک یم

 و ذهنی صورت به خواهد می کند می تحقیر را کسی پرخاشگر وقتی. شوند می تبدیل
 اگر حال. شود مسلط او بر و کند سلب را مخاطبش قدرت شده که هم اي لحظه

 براي تري قوي هاي اهرم به پرخاشگر اشد؛ب قدرتمندتر و توجه مرکز در همیشه مخاطب
 لازم به ذکر است در این پژوهش و .برد می پناه رکیک ناسزاهاي مثلاً  اوهوجه تخریب

در توصیف و تشریح مضامین یافت شده به دنبال اثبات درستی و نادرستی محتواي 
بازخوانی و ایم و تنها به  ها و دفاع از اظهارنظر کنندگان یا صاحب صفحه نبوده کامنت

  .یما هاستخراج مضامین اظهارنظرهایی که حاوي مصادیق خشونت کلامی هستند پرداخت
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  ي شده؛ا رسانهسیاست 
  میرزا آقا و کش لولهي جو ا سهیمقانمونه پژوهی 

 *غلامرضا حداد

  25/2/1397 :تاریخ پذیرش  5/1/1397 :دریافتتاریخ 
  

 چکیده
طور عام و حیات  در عصر انقلاب اطلاعات و ارتباطات، حیات اجتماعی به

تنوع و در کنار تعابیر م. ي شده استا رسانهطور خاص، عمیقاً  سیاسی به
 ارائه شده است، این مقاله بر تعبیري خاص دهیپدمتعارفی که تاکنون از این 

ي شده استوار است مبنی بر وضعیتی که در آن، گسترش ا رسانهاز سیاست 
 آورد یم در حیات سیاسی جوامع، شرایطی را فراهم ها رسانهحضور و نقش 

این پژوهش در . بند خاص و فعالانه سیاسی بیاکنشگريکه افراد عادي امکان 
ي شدن سیاست، تمام ا رسانهپی پاسخ به این پرسش اساسی است که آیا 

ي خود به یک شکل ا نهیزمي ها یژگیوي خاص و ها تیظرفجوامع را فارغ از 
 است که بروندادهاي متفاوت و متنوعی را مند نهیزمي ا دهیپد یا کند یم متأثر
 جو نمونه در این راستا دو .ي مختلف به همراه خواهد داشتها طیمحدر 
 و میرزا آقا در 2008متحده   در انتخابات ریاست جمهوري ایالاتکش لوله

                                                   
  ghrhaddad@gmail.com    .استادیار روابط بین الملل پژوهشکده فرهنگ پژوهی دانشگاه علامه طباطبائی *
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ي ا رسانهعنوان افرادي عادي که   به1396انتخابات ریاست جمهوري دوازدهم 
ي کنشگر سیاسی را فراهم آورده ها سوژهشدن سیاست امکان تبدیل آنان به 

ی فرهنگی شناس جامعهبا انتخاب .  گرفتندي قرارا سهیمقاي ا مطالعهموضوع 
 این دو نمونه در سه شاخص پویایی سهیمقاعنوان چارچوب نظري،  به

 و ماندگاري سوژگی سیاسی نشان داد ها رسانه گونه شناسیسوژگی سیاسی، 
 افتهی توسعه است که در جوامع مند نهیزمي ا دهیپدي شدن سیاست ا رسانهکه 

ي ها رسانهي سوژگی سیاسی در بستر تمام سطوح دموکراتیک، پویایی حداکثر
 و با ماندگاري سوژگی بالا را به همراه اسیخردمق و اسیمق انیم، اسیمق کلان

، پویایی حداقلی سوژگی ها یدموکراستوسعه و شبه  دارد اما در جوامع درحال
ي برگزاري ها دورهي خردمقیاس و محدود به ها رسانهسیاسی تنها در سطح 

  .دینما یمرا ممکن انتخابات 
شناسی فرهنگی، جو  اي شده، جامعه  سیاست رسانه: کلیديهاي واژه

  کش، میرزا آقا، انتخابات ریاست جمهوري لوله
 

  مقدمه .1
. ي شده استا رسانهامروزه در پس انقلاب اطلاعات و ارتباطات، زندگی عمومی عمیقاً 

 1بودریاراتی تصور شود که  چیزي فراتر از تأثیرتواند یمي شدن زندگی عمومی ا رسانه
، مجاز در قامتی بودریاردر تعبیر .  از آن خبر داده استدر اصطلاح واقعیت مجازي

  جهانستیز و ندینش یمي آن جا به، کند یم بروز - ابرواقعیت– فراتر از واقعیت
فقط  گونه که امروز با آن مواجهیم، نه ي شدن آنا رسانهاما . دهد یم را شکل ها سوژه

                                                   
1. Jean Baudrillard 
2. virtual reality 
3. hyper-reality 

- ید بهنگاه کن:  
  1390رخداد نو : علی رستمیان؛ تهران: بودریار، ژان؛ مبادله نمادین و مرگ؛ مترجم
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ها را در یک  ي شناسا را مشروط کرده و آنها سوژه زیست جهانبودریار طابق تعبیر م
حال گستره و عمق قلمرو بازيِ  جامعه مصرفی منفعل ساخته است، بلکه درعین

این دومی به شکلی ملموس و برجسته .  را نیز وسعت بخشیده استکنشگري ها سوژه
ي شدن زندگی عمومی که در قالب ا رسانه. در عرصه سیاست نمود فراوان یافته است

ي ها رسانهي عمومی رسمی و غیررسمی در درون ها حوزهفرایند در هم پیچیدن 
مشاهده است، عرصه حیات سیاسی و قواعد بازي آن را عمیقاً متحول  تصویري قابل

  .شود یم دهینامي شدن سیاست ا رسانهي است که ا دهیپدکرده است و این همان 
 جهان  سیاسیِ همه جغرافیايِ،ي شدن سیاستا رسانهل چشمگیر اما آیا این تحو

ي متنوع و ها یژگیو کرده است؟ آیا در تمام جوامع با متأثرامروز را به یک اندازه 
نظر از ساخت قدرت  ي شده است؟ آیا صرفا رسانهمتفاوت، سیاست به یک اندازه 

ي ارتباطی و ابزارهاي ها يتکنولوژی صرفاً حضور افتگی توسعهسیاسی و سطوح مختلف 
ي شدن سیاست رقم بزند؟ برخی ا رسانه تأثیرات مشابهی را در تواند یمي نوین، ا رسانه

ي است که ا دهیپدي شدن سیاست ا رسانه معتقدند که شولتز و ماسولنیجمله  از
 اگرچه در هر ردیگ یبرمي سیاسی درکشورهاي دموکراتیک را در ها نظامکمابیش تمام 
ماسولنی و شولتز؛  (ابدیبشورها ممکن است آهنگ و اشکال متفاوتی یک از این ک

ي صرفاً ا دهیپدي شدن سیاست نه ا رسانه که دهد یماما این پژوهش نشان ). 10: 1379
 در تمام افتهی تیعمومي ا دهیپدي سیاسی در جوامع دموکراتیک، بلکه ها نظاممتعلق به 

 از انقلاب اطلاعات و ارتباطات متأثر که اآنج از.  استها یدموکراسجوامع ازجمله شبه 
ي بر ا ندهیفزا به شکل ها دولت کنترل ،ي ارتباطیها يتکنولوژو گسترش و تنوع 

ي عام در جهان امروز بدل شده ا دهیپدي شدن سیاست به ا رسانه، شده فیتضع ها رسانه
تی را در  نتایج متفاوتواند یماست اما بسته به سطح بازبودگی و ساخت قدرت سیاسی 

  .جوامع مختلف به دنبال داشته باشد
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ي و ا رسانه کانونی نوشتار پیش رو این است که حضور ابزارهاي دهیا 
ي ارتباطی نوین در جوامع مختلف به بروندادهاي مشابهی در حوزه ها يتکنولوژ

؛ بلکه این زمینه است که محتوا، میزان و مسیر تأثیرگذاري شود ینمسیاسی منجر 
 و افتهی توسعهدر یک جامعه . دینما یم در حوزه سیاسی را تعریف و مشخص ها رسانه

ي شدن سیاست به معناي مشارکت ا رسانهدر نظم سیاسی باز با ساخت قدرت دوسویه، 
ي سیاسی توسط افراد ساز میتصم و کنشگري و تأثیرگذاري بیشتر در تر فعالانهسیاسی 

 در یک نظم سیاسی بسته با ساخت توسعه و جامعه است؛ اما در یک جامعه درحال
 صوري قدرت، هیدوسوشبه دموکراسی با ساخت ،  سویه، و حتی یک قدرت یک

 و تأثیرگذاري بیشتر افراد تر فعالانهي شدن سیاست لزوماً با مشارکت سیاسی ا رسانه
  . همراه نیستها يگذار استیسجامعه در 

 نمونه پژوهییک ي این پژوهش حول محور ا دهیادر راستاي آزمون چنین 
در انتخابات ریاست جمهوري  کش لولهجوي نمونه . یافته است ي سامانا سهیمقا

 مؤثرآفرینی  ، مصداقی از نقشنیک مک و اوباما و رقابت میان 2008متحده سال  ایالات
 نیتر افتهی توسعه سطوح رقابت سیاسی در یکی از نیتر یعالیک فرد معمولی در 

همچنین . ي شدن سیاست ممکن شده استا رسانهبه مدد ي سیاسی است که ها نظام
 نیز مصداقی از تأثیرگذاري مشابهی در انتخابات ریاست جمهوري میرز آقانمونه 

 رئیسی/قالیباف و ائتلاف حسن روحانیدوازدهم در جمهوري اسلامی و در رقابت میان 
. توسعه است ي شدن سیاست در یک نظام سیاسی درحالا رسانهاست که نتیجه مستقیم 

ي شدن ا رسانه - که یک پدیده واحد دهد یمي میان این دو نمونه نشان ا سهیمقامطالعه 
  . به دنبال داشته باشدتواند یم از زمینه، چه نتایج مشابه و متفاوتی را  متأثر-سیاست 

ي ا رسانهبراي ارائه این استدلال در ادامه، نخست از تعبیر معیار این متن از مفهوم 
 یک معرفی مقدماتی ارائه میرزا آقا و کش لولهجوي ي ها نمونهیاست و نیز شدن س

عنوان چارچوب نظري مقاله  ی فرهنگی بهشناس جامعهسپس برداشتی از . خواهد شد
 پویایی نهیزم در سه میرزا آقاو  کش لوله جوي يها نمونه و در ادامه شده  یمعرف
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ي سوژگی سیاسی با یکدیگر مقایسه  و ماندگارها رسانه گونه شناسیسوژگی سیاسی، 
  .خواهند شد

 که در شود یمی، پژوهشی تفسیري محسوب شناخت روش این پژوهش از منظر 
 سیاسی در دو جامعه ایران و کنشگرانیِ یپی فهم منطق درونیِ ساختارهاي معنا

ي اسنادي اعم از متن، ها دادهي این پژوهش از جنس ها داده. متحده آمریکا است ایالات
تصویري و (ي ا رسانهتصویر و فیلم است که مشخصاً از طریق جستجوي منابع 

 با رویکردي منعطف موضوع تحلیل محتواي ها دادهاین . آمده است دست به) مکتوب
  .ي ارائه شده استا سهیمقاکیفی و تفسیر قرار گرفته و نتایج آن در قالبی 

 

  تعریف مفاهیم .1
  :اي شدن سیاست  رسانه-2-1

 نزد اهل علوم ارتباطات داشته و ژهیو بهشدن سیاست تعابیر گوناگونی را ي ا رسانه
 شدن کنترل مردم بر تر قیعمبرخی آن را به معناي . مخالفان و طرفدارانی نیز دارد

 ، فهم سیاسیها توده با آگاهی بخشی به ها رسانهاز این منظر . اند دانستهجریانات سیاسی 
 دیگر با انعکاس منافع و مطالبات آنان به نخبگان  و از طرفکنند یم متأثرآنان را 

بنابراین . کنند یمي در تسریع و تسهیل مشارکت سیاسی آنان ایفا ا واسطهسیاسی نقش 
 بر سرنوشت ها توده و کنترل تر ممکن گسترش بیشتري یابند دموکراسی ها رسانههرچه 

است وند فزاینده ي شدن سیاست دال بر این را رسانه و شود یم بیشتر شان یاسیس
این همان تعبیر کلاسیک از نقش ارتباطات و رسانه در ). 156: 1391 ،آذري و دینانی(

که ) Almond&Pawell, 1966(یافته است  کارکردهاي یک نظام سیاسی مدرن و توسعه
 در جهان پس از انقلاب اطلاعات و ها رسانهبا توسعه و تعمیق حضور و نقش 

  .استارتباطات تقویت نیز شده 
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 ها رسانه که در آن دانند یمي شدن سیاست را ناظر بر وضعیتی ا رسانهبرخی دیگر 
ویژه   و بهها رسانهاز این منظر . ابندی یمي سیاسی اهمیت فزاینده ها انیجردر درون 

شنیداري به بازیگران سیاسی بدل  -ي دیداري ها رسانه و خبرنگاران نگاران روزنامه
ي سیاسی ریگ میتصماي که  گونه  بهرندیگ یمندهاي سیاسی قرار  و در درون فرایشوند یم

 ها رسانهدیگر از این منظر  عبارت به. بدون ملاحظاتی ناظر بر حضور آنان ممکن نیست
، بلکه خود به بخشی از جریانات ها تودهي میان جریانات سیاسی و ا واسطهفقط  نه

 ،شده يا  رسانهز این منظر سیاستا). 157: 1391 ،آذري و دینانی (شوند یمسیاسی بدل 
 به خود اصلی عملکرد مورد درو  است داده دست از را خود استقلال که است سیاستی

ها   رسانهاین با متقابل يها  کنشتحت همواره و پیداکرده وابستگی همگانی يها رسانه
 عدم  چرا که اینردیگ یم این امري است که موضوع انتقاد نیز قرار .کند ی مپیدا شکل

 بهها  رسانهطرف  ازیک. انحراف در سیاست منجر شودبه نوعی   بهتواند یماستقلال 
ي سیاسی براي آن ها تیشخص که بالعکس احزاب و ابندی ی مدست يا ندهی فزاقدرت
این امر موازنه قدرت در . ي نداشته و پاسخگوي عملکرد خود نیستندریپذ تیمسئول

ها را به نیروي بزرگ و   بر هم زده و آنها رسانهبازي دموکراسی را به نفع 
.  خارج از چارچوب اراده عمومی عمل کنندتوانند یمکنترلی تبدیل کرده که  غیرقابل

 تا حد زیادي پیرو منطق تجاري ها رسانهاز طرف دیگر ) 18: 1379 ،ماسولنی و شولتز(
اعد گیشه هستند و بیش از آن که تابع قواعد دموکراسی و بازي سیاست باشند از قو

 چه چیزي موضوع توجه قرار کند یممنطق تجاري و قواعد گیشه تعیین . کنند یمپیروي 
 تواند یم ها يساز يتجاراین . ي شودا هیحاششده و   گیرد و چه چیزي نادیده گرفته

ي جامعه را به حاشیه کشانده و تضعیف کند و ها آرمان و ها دهیاموضوعات حیاتی، 
عنوان  طور خاص در حوزه سیاست خارجی به این امر به.  نمایدسیاست را درگیر ابتذال

 بر اساس منطق گیشه تمایل ها رسانه چرا که کند یمي تخصصی و حیاتی بروز ا عرصه
 و بدها یا خیر و شر دارند و ها خوببه دراماتیزه کردن فضا و تصویرسازي تقابل میان 

 از عرصه ها رسانهتصویري که همچنین  .این تصویري است که با واقعیت منطبق نیست
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   به احساسات زدگیگرا واقع عمدتاً از طرف متخصصان کنند یم ارائه الملل نیبسیاست 
  ).Tehranian, 1997(متهم است 

ي شدن سیاست رایج است و ا رسانهتعبیر دیگري نیز در حوزه علوم ارتباطات از 
و افزایش گسترش و نفوذ آن این که در شرایط پس از انقلاب اطلاعات و ارتباطات 

، اهل رسانه از کارشناسان روابط عمومی گرفته تا متخصصان افکار سنجی و ها رسانه
نگاران و خبرنگاران در راستاي تولید رضایت و مقبولیت به خدمت  روزنامه

در این تعبیر نیز شکل دیگري از ). 156: 1391آذري و دینانی؛  (آیند سیاستمداران درمی
 منطق رسانه را بیاموزند و با تولید توانند یم چرا که سیاستمداران دینما یمانحراف بروز 

 استفاده ابزاري نمایند ها رسانهي و تجاري آنان از ا رسانهرویداد و خبر متناسب با منطق 
 اصحاب رسانه از ظرفیت آنان براي پیگیري اهداف درآوردنیا این که با به استخدام 
 به اطلاعات ها رسانهعریف، تحدید و کانالیزه کردن دسترسی خود بهره گیرند و یا با ت

 در انتخابات سیلویو برلوسکونیبرخی پیروزي . ها را کنترل و نظارت نمایند مسیر آن
 در انتخابات فرناندو کولور دملو بریتانیا و یا 1997 در انتخابات تونی بلر ایتالیا، 1994
  ).14: 1379 ،ماسولنی و شولتز(انند د یم سوء ریتأث برزیل را نتیجه همین 1989

 است، تعبیري متفاوت از مدنظري شدن سیاست ا رسانهاما آنچه در این نوشتار از 
ي شدن سیاست دال بر وضعیتی است که در آن ا رسانهدر این تعبیر . است یادشده انواع 

روشن است که بسته به . شده است ي غیرسیاسی فعالها سوژهظرفیت کنشگري سیاسی 
دیگر بسته به ماهیت ساخت قدرت سیاسی  عبارت میزان بازبودگی سیاسی جوامع، یا به

در یک نظام سیاسی بسته با . در هر جامعه، میزان مشارکت سیاسی افراد متغیر است
ي مردم عموماً ها تودهسویه که در آن جامعه سیاسی متشکل نیست،  ساخت قدرت یک

یی سیاسی ها هیسوالباتشان کمتر ماهیت و موجوداتی منفرد هستند که نیازها و مط
ندرت  آنان به. شوند یمي غیرسیاسیِ حاکمان محسوب ها ابژهدیگر  عبارت  و بهابدی یم

                                                   
1. emotionalism 
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، مگر زمانی ابندی ینمي به سیاست دارند و منفعتی نیز براي حضور در این عرصه ا علاقه
 نمایشی و که حاکمان براي نمایش مشروعیت و مقبولیت خود آنان را براي حضور

 به میدان بکشانند و یا مخالفان سیاسی آنان را علیه -و نه مشارکت –منفعلانه درصحنه 
 براي براندازي نظم مستقر ها تودهقدرت مسلط بسیج کنند و از نیروي تخریبی متراکم 

؛ در شوند ینمي سیاسی بدل ها سوژه به ها تودهاما در هر دو صورت . استفاده نمایند
 و کشاند یم را به صحنه نمایش ها تودهه حکومت احساس نیاز کند اولی هرگاه ک

ي بسیج شده در یک تخریب انقلابی ها تودهگرداند و در دومی نیز انرژي متراکم  بازمی
 همچنان نامتشکل باقی ها توده و در نظم پساانقلابی نیز عمدتاً شود یمبه کار گرفته 

شبه  با ساخت دوسویه صوري در یکپس در یک نظم سیاسی بسته، خواه . مانند یم
 حکومت اقتدارگراي مطلقه، فرد در ،سویه در یک دموکراسی یا ساخت قدرت یک

ي سیاسی نیست، نه شناسنده حیات سیاسی جمعی است و ا سوژهي خود ا تودهموقعیت 
  .نه کنشگر عرصه جامعه سیاسی

ویه، جامعه ي سیاسی باز با ساخت قدرت دوسها نظامي مدرن یا ها یدموکراسدر 
واسطه  ي مختلفی است که براي رقابت بر سر منافع و مطالبات بهها گروهمتشکل از 

در یک جامعه متشکل، مفروض این است که فرد، . ندا شده  یسازمانده، ها یندگینما
 خود قطاران همموجودي آگاه از منافع صنفی، طبقاتی و سیاسی خود است و به همراه 

از این منظر فرد نه یک بازیگر سیاسی .  داردافتهی سازمانرکتی در رقابت با سایرین مشا
ي خود در رأی که باید با ی آنجا- سیاسی است که در مواقع لزومکننده مشارکتکه یک 

تعیین سرنوشت سیاسی جامعه مشارکت کند و یا آنجا که باید با حضور منتقدانه یا 
 در حوزه عمومی -لاح نماید خود سیاستی را حمایت یا تعدیل و اصانهیگرا تیحما

 نیز عموم شهروندان بازیگران ایده آلاما در یک دموکراسی . ابدی یمسیاسی حضور 
متفاوت از دموکراسی . مشغولی دائمی آنان نیست سیاست نیستند و اساساً سیاست دل

ي مدرن در قالب ها یدموکراسآتن که تمام مردم ظرفیت بازیگري سیاسی داشتند، در 
ي متفاوت از عموم جامعه محسوب ا طبقهشده، سیاستمداران  کار تخصصی یک تقسیم
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 و از آنان اعتبار گذارند یمي عمومی رأ و تصمیماتشان را به ها استیس که شوند یم
  .رندیگ یم

ي جمعی و ارتباطات در جهان امروز اخبار سیاسی را به ها رسانهبسا گسترش  چه
چراکه . هنگی آنان اضافه کرده باشدحوزه علائق عمومی کشانیده و به منوي فر

فقط سیاست و  موازات چرخشی فرهنگی که از نیمه دوم قرن بیستم آغاز شد نه به
مرور از  ویژه سیاست خارجی و دیپلماسی، پایگاه طبقاتی و انحصاري خود را به به

دست داد بلکه اهمیت یافتن پاسخگویی به افکار عمومی نزد رهبران سیاسی، فضاي 
لس بک و (کرد  را تقویت حکومت شوندگان و حکومتگراننی مشترکی میان بیناذه

 حکومت شونده و حکومتگربا این وصف نیز همچنان  ).65: 1394: دیگران
  .نگرند یمیی متقابل به یکدیگر ها نقشیی ممیزند که از منظر ها تیموجود

معمولی جامعه،  امروزین امکانی را فراهم آورده که افراد شدهي ا رسانهاما سیاست 
ي سیاسی را ها نقش امکان و انگیزه لازم و کافی براي حضور در درگذشتهکسانی که 

جایگاه یک بازیگر   متعارف در نیل بهمراتب سلسله، بدون این که نیاز باشد اند نداشته
 نیاز باشد جایگاه شهروندي عادي خود آن که یببسا ناآگاهانه و  سیاسی را بپیمایند و چه

ی واقعیت بر واقعیت، یغلبه بازنما.  به بازیگران سیاسی بدل شوند و نمایندرا ترك
ی را فراهم آورده یتفوق سیاست تصویر امکان و اقتضا ي امر واقع وجا بهنشستن مجاز 

. ي قاب تصویر مرزهاي امر سیاسی در جهان امروز را تعریف کنندها چارچوبکه 
 باشد که کننده قانعي شدن سیاست ا انهرساگرچه شاید این استدلالِ منتقدین روند 

 که ندیگو ینمگاه   که به چه موضوعاتی باید فکر کرد اما هیچکنند یم تنها تعیین ها رسانه
چگونه باید به آن موضوعات فکر کرد و از این حیث بسط این گستره با تعمیق آن 

  ).Tehranian, 1997 (ابدی یمرابطه معکوس 
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  :کش  جو لوله-2-2
، 2008متحده در سال  جمهوري ایالات به پایان رقابت انتخابات ریاستنزدیک 

که مشغول یک   هنگامیباراك اوباماجمهوري از حزب دموکرات،  کاندیداي ریاست
.  ساده روبرو شدکش لوله، یک 1جو ورزلباخرحضور تبلیغاتی در ایالت اوهایو بود با 

ی را خریداري کش لولهر شغل  گفت که قصد دارد سهم شریکش داوباما به ورزلباخر
دو .  بر وضعیت او تأثیر خواهد داشتاوباماکند و نگران است که چطور طرح مالیاتی 

که   و سیاست عمومی داشتند، درحالیها اتیمال کوتاهی در خصوص همرد مکالم
یک  آن). youtube, (2008) {1}(کردند  یمي خبري کل مکالمه را ضبط ها نیدورب

 از سایر رویدادها در تبلیغات انتخاباتی تر سادهعمولی بود، حتی بسیار برخورد نسبتاً م
  .دیرس یمشده هستند به نظر  یی از پیش تنظیمها شنامهینماکه شبیه به 

  

  
 نیآخر سه روز پیش از 2008 اکتبر 12کش در   مکالمه اوباما و جو لوله-1تصویر 

  )Guardian (2008)}2{( نیک مکمناظره انتخاباتی با 

                                                   
1. joe wurzelbacher 
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پاي » نیک مکجان  «اوباما انتخاباتی، رقیب هسه روز بعد، در خلال آخرین مناظر
 مجزا در صورت به مرتبه 22 دقیقه مناظره به میان کشاند و 5را در اولین » کش لولهجو «

به تم کانونی » کش لولهجو «. )(youtube, (2008) {2}کرد طول آن شب به وي اشاره 
 ریتأثین متوسط و یحول مسائل اقتصادي طبقات پاجدال انتخاباتی بین دو رقیب 

ي طرفین حضور نمادین گفتارها پارهها بدل شد و در  ي مالیاتی روي معیشت آنها برنامه
  .ي یافتا برجسته
  

  
 در 2008 اکتبر 30 در کش لوله و همسرش در کنار جو نیک مک حضور -2تصویر 

  )Gettyimages, 2017(واشینگتن پارك در ساندینسکی اوهایو 
  
  :میرزا آقا -2-3

عکس وي در جمع حامیان  اردبیلی است که فروش وهیمردموسی میرزا آقا پی
 در سفر تبلیغاتی وي در دوازدهمین انتخابات ریاست جمهوري اسلامی حسن روحانی
آلود بود بازتاب   را در دست داشت و چشمانش اشکروحانیکه پوستر  ایران درحالی



 
 
 
 
 
 
 

  1397، بهار 13هاي نوین، سال چهارم، شماره  مطالعات رسانهفصلنامه      74

 تبدیل 96ي سال ا رسانهي ها عکسفت و به یکی از مشهورترین ي یاا گستردهي ا رسانه
 از يبه نمادزمان کوتاه باقیمانده تا انتخابات ریاست جمهوري  در مدت  آقارزایم. گشت

 حسن و پس از انتخابات، شد لی تبدیروحان حسن جامعه از فی قشر ضعتیحما
  . تشکر کرد او از با وي دیدار ویروحان

  

  
 27 در استادیوم شهید آسمانی اردبیل چهارشنبه دموسی پیر آقامیرزا  -3تصویر 

  )1396، ایرنا(، )فرید موسوي: عکاس (1396اردیبهشت 
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  چارچوب نظري .2
ي شدن سیاست به تعبیر مبناي این نوشتار، نیازمند ا رسانهشناختِ چیستی و چگونگی 

ی این پدیده، ماهیت ترکیب. ابزار معرفتی متناسب با ماهیت جدید و متغیر آن است
، چرا که دینما یمناپذیر  اي در مطالعه را اجتناب رشته استمداد از رویکردهاي میان

ي است که بر مرزهاي مشترك میان علم سیاست، علوم ا دهیپدي شدن سیاست ا رسانه
ي ها شاخهدر میان . ی استیی و مطالعات فرهنگی قابل جانماشناس جامعهارتباطات، 

ي ا رشته انیمی فرهنگی بیش از سایر مکاتب شناس جامعهاما مختلف علوم اجتماعی 
 امروزین ما بوده زیست جهانمتوجه ماهیت متحول و در حال دگرگونی اقتضائات 

یی استوار شود که ها رتیبص که مبناي تحلیل بر شود یم این نوشتار تلاش در ،است
  .ی فرهنگی در حوزه سیاست و رسانه تولید کرده استشناس جامعه
 معاصر به هس بک و همکارانش معتقدند سیاست و فرهنگ در جامعل

در این شرایط بازیگران سیاسی بیش از هر زمان دیگري از نمادها براي . اند ختهیآم هم
 تلاش ها آن. کنند یم استفاده شان یاسیسي ها برنامه و ها استدلالایجاد پیوند میان 

 تحریک ها دلالتي از معانی و ا هیلا، با شان یاسیس مسائل را متناسب با اهداف کنند یم
ي خاصی از میان مخاطبانشان پژواك شده و پیگیري ها تیهواي که توسط  گونه کنند به

ي عاطفی ها يانرژ زانندهیبرانگ و نمادهایی که ها نییآها از  در این راستا آن. شود
 کنند یم نمادین يها کنش و ها نیآئ و خود را وارد این رندیگ یممخاطبان هستند بهره 

 خود را نماینده خیر عمومی و رقبایشان را ،ي فرهنگیها شینمااي که با تولید  گونه به
 ).210:1394لس بک و دیگران، ( نشان دهند طلب منفعتنامعتبر، بدبین و 

ي سیاسی علاوه بر منابع مادي و سازمانی ها گروهی فرهنگی، شناس جامعهاز منظر 
ي ها مهارتمی و بازیگران دولتی نیازمند مقادیري از  عرصه عموتوجه جلببراي 

ي فرهنگی دال ها مهارت. ي فرهنگی ـ هستندها یشانس خوشفرهنگی ـ یا مقادیري از 
بر توانایی یک سازمان سیاسی در متقاعد نمودن بازیگران دولتی است در مورد این که 
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 هگیري خودخواهاناهدافشان مبتنی بر تعهدي معتبر به خیر عمومی است، نه یک پی
نکته آن است که موفقیت در سیاست نیازمند مهارت و انعطاف در . یشخصمنافع 

منظور قبولاندن تعهدي معتبر به منافع  ي فرهنگی بهها شینما، نمادها و ها نییآاستفاده از 
هاي   کمتر قادرند معناي نمادهاي سیاسی و نمایشاستمدارانیساما . عمومی است

 و ها رسانهترل کنند چون زندگی عمومی ـ ازجمله سیاست ـ در درون  را کنشان یعموم
ي شدن سیاست، تمایز صریحی ا رسانهپیش از . شود یمدهی   سازمانها رسانهاز طریق 

که زندگی عمومی براي بحث  میان عرصه عمومی و خصوصی وجود داشت و درحالی
 انظار و بسته بودن به باز و در دسترس بود، زندگی خصوصی مقرر به پنهان بودن از

 در آنانی کهاین امر کنترل و هماهنگ نمودن رویدادهاي عمومی را براي . بحث بود
توانستند اقدامات خود را پنهان از  ي قدرتمند میها گروه. کرد یم تر سادهقدرت بودند 

ي آئینی تماشایی از اقتدار، به ها شینماانظار عمومی، هماهنگ نمایند و سپس از طریق 
ي شدن ا رسانهبا افزایش .  ابراز کنندکشاند یمي که قدرتشان را به رخ عموم ا وهیش

زندگی عمومی، تمایزات امر عمومی و امر خصوصی شروع به در هم شکستن کرد و با 
 زندگی سیاسی در انظار عمومی، براي بازیگران سیاسی هفاش شدن پشت صحن

لس بک و (شد  زتریآم مخاطره البته ي سیاسی بسیار دشوارتر وها شینماهماهنگ کردن 
 ).216:1394دیگران، 

 و زندگی سیاسی ذاتاً نمادین و ها شینما و ها نیآئسیاست مملو از نمادها، 
 نیجن سقط مانند مسئله -به همین دلیل برخی از مسائل اجتماعی. مستغرق در معناست

و عدم استقلال و ازدواج همجنس گرایان در کشورهاي غربی یا مسئله حجاب اجباري 
بار سیاسی بسیار فراتري از تبعات سیاسی  -حقوقی دختران پیش از ازدواج در ایران

موضعی که یک رهبر یا .  هستندها دهیا یک طیف کلی از نمادها  آن.  دارندشان یواقع
 نمادي از تواند یم کند یم اتخاذ زیآم کیتحر این مسائل بسیار هفعال سیاسی با ملاحظ
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. ي استخودرأتر از   رأي وي مهم1بازنماییچراکه .  آیدحساب بهوي رویکرد کلی 
ي فرهنگی هستند که در آن تعارض بیشتر بر سر ها استیسي عالی از ها نمونهها  این

مثال موضعی که یک نماینده  عنوان به .دهد تا سیاست عملی  و معناها رخ میها ارزش
تبعات  قط ناشی از محاسبهمجلس شوراي اسلامی نسبت به حجاب اجباري دارد ف

 موضعی که وي در دیترد یب. واقعی اجباري یا اختیاري بودن حجاب در جامعه نیست
تبع آن   تعلق و تعهدش به کلیت یک نظام ارزشی و بهتواند یم کند یماین موضوع اتخاذ 

ی فرهنگی همچنین شناس جامعه.  کندبازنماییي سیاسی را ها يبند قطبجایگاهش در 
در یک . طور کامل تحت کنترل بازیگران سیاسی قرار ندارند  که نمادها بهدهد یمنشان 
 هزارتویی در ها تیرواي شده، نمادها از جنس تصاویر، کدها و ا رسانه هجامع

بسا با تغییر معانی، بازیگري که  رویدادهایی هستند که زندگی خودشان را دارند و چه
 کرده بود، به ناگاه خود را در کانون ماییجانی در جایگاه خیر دوقطبخود را در یک 
محمود ی که در زمان ریاست جمهوري یایراگاصولمثال  عنوان به. قطب شر بیابد

 سرسختانه در حمایت از وي اعلام موضع کردند، در دوره جدید و تغییر نژاد ياحمد
ي اه چالش با ، مجدد خود در کانون خیرجانمایی در نژاد ياحمدمحمود  دهیپدمعناي 

 در دوره تصدي وزارت خارجه و نیز هیلاري کلینتونیا . اند شدهجدي روبرو 
ویژه در مرحله انتخابات  متحده به ي انتخاباتی ریاست جمهوري ایالاتها رقابت
ي مثبتی که در مقام سناتور به ورود آمریکا در جنگ در خاورمیانه رأی، بابت حزب درون

ي رأکه   قرار گرفت؛ درحالیموردانتقاد شدت به پس از حملات یازده سپتامبر داده بود
 ها دموکراتوي در فضاي خاص پس از یازدهم سپتامبر حتی در ساختارهاي معنایی 

  . بود اما معناي آن در طول زمان عمیقاً تغییر کرده بودریپذ هیتوجنیز کمابیش 
که  تلاش کنند ستیبا یمترتیب بازیگران سیاسی در رقابت بر سر قدرت  این به

دقیقاً به همین دلیل است که، .  عمومی طرح نمایندهتصاویر نمادین قدرتمندي در عرص

                                                   
1. Representation 
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 در ها یتیسلبري یا همان ا رسانه نداشتن تخصص سیاسی واقعی، مشاهیر با وجود
 سیاست امروزین قرار دارند؛ چرا که این هموقعیت بهتري براي برتري یافتن در حوز

ي ا رسانه، فتوژنیک هستند و در جذب پوشش اند افتهی تمهارافراد در استفاده از رسانه 
 از قدرت ستاره متأثرهمچنین ثروت و توانایی تأمین مالی . کنند یمبسیار خوب عمل 

 خود را هي شدا رسانهها قادرند با زبردستی تصویر و پیام  بودنشان را دارند و نتیجتاً، آن
 و نویسندگان ها نیکمدن مشهور، بازیگرا. ي ترسیم کنندتر گسترده هدر برد و دامن

متحده و  ترین انتخابات اخیر ایالات حضور منظمی در ستادهاي رقابت انتخاباتی در مهم
 آرنولد شواردزینگر، رونالد ریگان و در موارد دیگر، مشاهیري چون اند داشتهانگلستان 

هاي میان  و مرزاند شده منتخب بدل ارانسیاستمد خودشان به دونالد ترامپ راًیاخو 
این ). 220:1394لس بک و دیگران، (اند  کردهرسانه، سیاست و شهرت را کمرنگ 

ي است که در آخرین انتخابات ریاست جمهوري ایران نیز نمود بسیار یافت و ا دهیپد
 و نیتر ساز هیحاشي انتخاباتی کاندیداها پیوستند که ها نیکمپي وطنی به ها یتیسلبر

 الاسلام حجت از امیر تتلو معروف به مقصود لو نیرحسیام حمایت ها آن نیمؤثرتر
ی در کاهش آراء وي در توجه قابل ریتأث لگرانیتحل بسیاري از ازنظربود که رئیسی 

  .انتخابات داشت
  

   سوژگی سیاسیپویایی .3
 . بوداوباماي ا رسانه مدیریت تصویر با تیم اوباماو  کش لولهجوي در اولین برخورد 

ي آنان را از ها دغدغهتصویر سیاستمداري از جنس مردم عادي و با  کرد یم تلاش اوباما
از گذشته خانوادگی خود و پایگاه » ییي آمریکاایرؤ«با احیاء شعار  خود برسازد و

                                                   
1. American Dreams : 

بیین ی اوایل قرن بیستم تیاي اخلاقی است که اولین بار توسط جیمز تراسلاو آدامز نویسنده و مورخ آمریکا ایده
این ایده حول مفاهیم دموکراسی، آزادي، . هایش در اعلامیه استقلال آمریکا قابل جستجو است  اما ریشه،شد

تر براي  گرفته و زندگی بهتر و بیشتر و مرفه توجه به طبقه اجتماعی شکل  بی،ها برابري و دسترسی به فرصت
  .شناسد به رسمیت میرا همگان 
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اوپرا یی مانند ها تیشخص بتواند حمایت تا) CNN, 2007(گفته  سخن اش یطبقات
 را جلب نماید و در نقطه کردند یم که فرهنگ عمومی آمریکا را نمایندگی 1وینفري

را ي نفتی است وي ها شرکت» جیب«اصطلاحاً در  نیک مکمقابل با این ادعا که 
ي دار هیسرمادیگر نماینده بالاترین طبقات  عبارت یا بهنفتی بزرگ هاي   شرکتخوار رهیج

که تصویر   ی هنگامییدر چنین فضا). Memmott, 2008, ABCnews {2}(معرفی کند 
نسبت به  جو موضع انتقادي  با وجود-کش لولهجو  با اوباماي نشده زیر امهبرنملاقات 

 شود یم او در قامت کاندیدایی از جنس مردم معرفی شود یم پخش ها رسانه در -وي
ي انتخاباتی واقعاً با مردم عادي روبرو ها رقابتکه خارج از تشریفات و دکوپاژ تبلیغاتی 

 دال بر تواند یم نیز کش لولهجو پاسخ وي به . ندک یمشده و با آنان به گرمی گفتگو 
ي خود ا حرفه براي آینده  اوباماي مالیاتیها استیس از جوچنین تعبیري باشد؛ زمانی که 

وقتی ثروت را در اطراف گسترش دهید، این به «: دهد یم وي پاسخ کند یمابراز نگرانی 
 خواهان يجمهورت بودن که صحت این تعبیر در اتهام سوسیالیس. »نفع همه خواهد بود

 در آخرین مناظره با نیک مک. شود یمید ی تااند داده نسبت اوبامابا اتکاء به این عبارت به 
 که رویکردي - به دنبال توزیع همگانی ثروت با افزایش مالیاتاوباما مدعی شد اوباما

آن  م،بگیری را جو پول که داریم قصد ما«: و گفت است -شود یمسوسیالیستی محسوب 
 جو خواهم ی ماما من. تا او ثروت را در اطراف گسترش دهد بدهیم اوباما سناتور بهرا 

در جو  با اوباماتصویر دست دادن ). CNN, 2008(» دهد گسترش را ثروتش کش لوله
  : داشتاوباما نشانی از صمیمیت و مردمی بودن ها رسانه

  
  
  

                                                   
1. oprah winfrey 
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  )CNN, 2008 (شک لوله برخورد صمیمانه اوباما با جو -4تصویر 

 
 گفته شد در سیاستِ تصویر، نمادها و تصاویر در کنترل تر شیپگونه که  اما همان

 انتخاباتی، رقیب هسه روز بعد، در خلال آخرین مناظر. مانند ینم باقی ها آنمولدین 
 دقیقه مناظره به میان کشاند و 5را در اولین » کش لولهجو «پاي » نیک مکجان  «اوباما

). youtube, (2008) {2}(کرد  مجزا در طول آن شب به وي اشاره صورت به مرتبه 22
عنوان   بدل شد، بهنیک مکبه تم کانونی در آخرین فشار رقابت انتخاباتی » کش لولهجو «

علاوه .  ممکن است براي آمریکا بد باشداوباماجمهوري   از این که چرا ریاستنمادي
» کش لولهجو «ر حضور رقابت انتخاباتی به  و همسرش تقریباً در هنیک مکبر این، 

 دیده شد و نیک مک در دو رویداد تبلیغاتی در اوهایو با ورزلباخر .کردند یماشاره 
. » هستیدکش لولهجو  شما ههم«ها به مخاطبان اعلام کرد که   از آنی در یکنیک مک

 را پی گرفت، تم نیا ،اوباماي اقتصادي ها برنامهي از تبلیغات انتخاباتی در نقد ا مجموعه
جو من  «کردند یمکه رو به دوربین اعلام » آمریکاییان معمولی«با تنوع مختلفی از 
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ی خیابانی ی در اولین گردهمانیک مک). 205 :1394لس بک و دیگران، ( » هستمکش لوله
  : راه انداخت گفتکش لولهجو که با محوریت 

 آمریکا ییایدره در نیروي است کپدربزرگش او مرد بزرگی است، مایه افتخار «
 سؤالی. میکن یمما براي او مبارزه ! ، دوستان منمیکن یمما براي جو مبارزه . خدمت کرده

 مهمی است؛ چرا که طرح سناتور اوباما مالیات بر سؤالکه جو درباره اقتصاد ما پرسید 
طرح .  در آن مشغولند را افزایش خواهد دادآمریکایی میلیون نفر 16مشاغل کوچک که 

 ما نیازمند ایجاد زمانی که درست در ،سناتور اوباما این مشاغل را از بین خواهد برد
طرح من ایجاد شغل خواهد کرد و این همان چیزي است که . مشاغل جدید هستیم
  .)Agence France-Presse, 2008( »آمریکا به آن نیاز دارد

 براي کش لولهجوي از  و تیم تبلیغاتی وي توانستند نیک مکدیگر  عبارت  به
 نیک مک.  یک کاندیدا از جنس مردم معمولی استفاده کنند عنوان  بهاوباماتخریب تصویر 

 در دو هفته پایانی تبلیغات انتخاباتی تمرکز خود را بر سارا پیلین اش یانتخاباتو همکار 
، کش لولهجو روي مسائل اقتصادي طبقات فرودست گذاشته و با ارجاعات مکرر به 

 کش لولهجو حضور  .ود را مدافع حقوق اقتصادي مردم معمولی آمریکا معرفی کردندخ
 باعث شد وي خواهان يجمهوري تبلیغاتی ها ستگاهیا و سخنرانی در نیک مکدر کنار 

 مصادره شود و توان خواهان يجمهور بود در جبهه شده یمعرفکه نماینده مردم عادي 
 تر شیپست این نمایندگی را تثبیت کند؛ چرا که  توانخواهان يجمهورتبلیغاتی گسترده 

 تر مهم واقعیت از خود واقعیت بازنماییي شده ا رسانهنیز گفتیم که در جهان سیاست 
توانستند با دستکاري معانی شرایطی ایجاد کنند  نیک مکي ا رسانهو تیم ورزلباخر . است

متحده را   در ایالاتی آبقهي کارگران یها ارزش و ها دغدغه واقعاً اوباماکه نشان دهد 
 با ارجاع به تصاویر گلف بازي کردن وي که ورزش طبقات فرادست مثلاً. فهمد ینم

                                                   
-  ها  ها و کارخانه شود که به کارهاي بدنی و در درون کارگاه یقه آبی به آن دسته از کارگرانی اطلاق میکارگران

  .هاي اداري هستند کرده محیط سفید کارکنان نسبتاً تحصیل  در مقابل کارگران یقه،هاي غیر اداري مشغولند و محیط
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جاي رویارویی  به» چسبیدن به تفنگ و مذهب« یا تأکید بر عبارت شود یممحسوب 
 در مورد کارگران صنعتی شهرهاي صنعتی  اوباماعقلانی و عملگرایانه با مشکلات که

  بود  اطلاق کرده شیها یسخنرانهایو و پنسیلوانیا در یکی از کوچک در او
)Guardian, 2008, {1}.( 

. شد ینم کنترل نیک مک تنها توسط ستاد انتخاباتی کش لولهجو اما معناي 
 پرداختند و در میان ورزلباخر ههاي خبري در سرتاسر کشور به کندوکاو در گذشت رسانه

ی وي نیز کش لولهدهکار مالیاتی است و مجوز چیزهاي دیگر گزارش کردند که وي ب
 اوباما ذیل طرح ورزلباخر نشان داد که تر یلیتحلي خبري ها تیروا.  استشده باطل

مشمول مالیات بیشتر نخواهد بود و در واقع احتمالاً وي واجد شرایط براي کاهش 
ه هیچ جوي ی گفت کس یب انشبکه » امروز« در برنامه جو بایدن. مالیات نیز خواهد شد

 دلار داشته باشد 250000ي بالاي ا سالانه که درآمد شناسم ینم ام یگیهمسای در کش لوله
 ها کش لوله شود و میانگین درآمد سالیانه اوباماکه مشمول افزایش مالیاتی در طرح 

ما «عنوان  ذیل خواهان يجمهوردر پاسخ به تبلیغات ). CNN, 2008(است  دلار 47000
ي کمدي ها برنامهدر » کش لولهجو « به نیک مکارجاعات  ،» هستیمشک لولهجو همه 

نمایش روزانه با جان «و  2»گزارش کولبرت«، 1» زندهشب شنبه«سیاسی ازجمله 
بعدها اثبات کرد که شخصاً نیز فراتر از ورزلباخر  .مورد هجو قرار گرفت 3»استوارت

مبارزه : کش لولهجو «که با عنوان وي در کتابی .  بوده استنیک مککنترل ستاد انتخاباتی 
 انتخاب وي براي نیک مک منتشر شد عنوان کرد که 4» آمریکاییرؤیايبراي 
در نظر » انتخاب بین بد و بدتر«عنوان   را بهنیک مکاو  جمهوري نبوده است و ریاست
 ).207:1394لس بک و دیگران، (است داشته 

                                                   
1. Saturday Night Live 
2. The Colbert Report 
3. The Daily Show with Jon Stewart 
4. Joe the Plumber: Fighting for the American Dream 
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  اند دهیپوش لباس کش جو لوله که شبیه نیک مک طرفداران -5تصویر 

 )SFGATE, 2008(  
  

 یک نماد، معانی متغیر و متناوبی را در  عنوان به کش لولهجوي بنابراین تصویر 
خلال یک رقابت انتخاباتی با خود به همراه داشت که در برساختن آن معانی، بستر 

ي ها میتی و هوشمندي طلب فرصتي جمعی، ها رسانهي ها تیظرففرهنگی جامعه، 
 نقش کش لولهجو  کنشگريغاتی کاندیداها و البته خوش شناسی فرهنگی و میل به تبلی

ي جدیدي ها فرصت، برد یم لذت اش رمنتظرهیغ از شهرت ورزلباخر ازآنجاکه. داشت
 تشویق وي به هواسط ي سیاسی وجود داشت که با وي متحد شوند و بهها گروهبراي 

. به وي اجازه دهند که بر شهرتش بیفزایدها،   اجتماعی آنهعنوان نمایند سخن گفتن به
 در سرتاسر کارانه محافظهي سیاسی ها ییگردهماطور منظم در   بهورزلباخردر واقع، 

ي کارگري و به طرفداري از ها هیاتحاد و علیه مالیات و علیه افتی یمکشور حضور 
ی که یها گروهدر همان زمان، . گرفت یم موضع کارانه محافظهي خانوادگی ها ارزش
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ي مشغول بودند و ورزلباخري ضد ها شینما بودند در بسیج ها استیسمخالف این 
جو در مخالفت با » ي واقعیها کش لوله«عنوان  ي دیگري را بهها کش لولهمتناوباً 

یی که از وي براي حضور در ها گروه و ورزلباخر تا آوردند یمبه سخن در  ورزلباخر
  . کرده و تمسخر نماینداعتبار یبا  رکردند یم دعوت شانیها ییگردهما

  
 

 نیک مککش توسط مخالفان  یی از هجو تصویر جوي لولهها نمونه -6تصویر 
)freakingnews, 2008(  

  
در .  نمود یافتتر فیضع بسیار کمتر و میرزا آقااین فراز و فرودها در مورد 

 مدباقر قالیبافمحویژه   بهروحانی حسني ریاست جمهوري دوازدهم، رقباي ها رقابت
نماینده مردم عادي و اکثریت حسن روحانی  این تصویر داشتند که بازنماییتلاش در 

در .  استطلب منفعت و خوار رانتجامعه نیست بلکه نماینده منافع اقلیتی فاسد، 
ي  درصد4 بارها و بارها از لفظ قالیبافي تلویزیونی و دیگر فضاهاي تبلیغاتی ها مناظره

 درصد مردم عادي معرفی کرد که 96 استفاده و خود را نماینده روحانیبه  در اطلاق
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وي تلاش داشت در ). 1396رکنا، (دارند  درصد دیگر قرار 4تحت سلطه و استثمار 
 ها تودهیک هنجار مطلوب   عنوان به از ساده زیستی خود نژاد ياحمدادامه تصویري که 

شار متوسط و پایین جامعه ذیل شعار ارائه کرده بود، با حضور در جمع کارگران و اق
 و دولت وي را نماینده شر روحانی خیر عمومی و ختهیبرانگخود را » دولت مردم«

  .عمومی معرفی نماید
  

 در قالیبافپوستر تبلیغاتی   یکی از- 7تصویر 
 96انتخابات 

  

تبلیغاتی قالیباف  یکی از پوسترهاي - 8 تصویر
 غاتیبلت در زمینه یک عکس 96در انتخابات 
  )}2{، 1396ایسنا، (

 عکس تبلیغاتی حضور قالیباف در - 9تصویر 
  )1395آفتاب، (مترو شلوغ 

  

  
 تبلیغات در روزنامه رسمی -10تصویر 

شهرداري تهران در حمایت از عملکرد شهردار 
  )1396 نیوز،نی آنلا24(
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 با  و تیم تبلیغاتی ويقالیباف این نمادسازي و مدیریت تصویر از طرف اگرچه
یی روبرو شده و به دلایلی که در حوصله این نوشتار نیست از ابتدا دچار ها خدشه

 و نمادپردازي و معنابخشی به آن میرزا آقا ي بود، اما انتشار تصویربند مفصلضعف در 
درصدي بسیار موفق  96 در تخریب تصویر نماینده انیاصولگراتوسط مخالفان جبهه 

یی که ها مصاحبه عمدتاً بر عناصري استوار بود که در ها یخشمعنا ب و ها ينمادپرداز. بود
 منتشر شد مورد تأکید قرار گرفته بود و نیز بر میرزا آقابعد از انتشار این عکس با 

 ها کامنت اصطلاح به یا -ي اجتماعیها شبکه و بازخوردهاي تصویر در ها نوشت هیحاش
جو  با محوریت خواهان يهورجمحتی شبیه به تبلیغات .  به چشم خورد-ها پستو 

 بدل شد، نیک مکبه یک شعار طرفداران » کش هستم من جوي لوله«آنجا که  کش لوله
ي ها شبکه در روحانیتوسط طرفداران »  هستممیرزا آقامن هم #«هشتگی با عنوان 

  .اجتماعی فعال و داغ شد
ي ا رسانهابت  در این رقرگذاریتأث را به یک عنصر میرزا آقا اما چه عواملی تصویر

در » شهردار«بسا مهمترین عنصر، تأکید بر کلیدواژه  بدل کرد؟ مشهودترین و چه
سر  ها مصاحبه در میرزا آقا سوژه بود که در پسِ به سخن درآوردن گفتارهایی پاره

 انتقادات فراوانی که به عملکرد وي در با وجود شهردار تهران بود و قالیباف. برآورد
تهران وارد شده بود، تیم تبلیغاتی او توانسته بودند با تکیه بر دوره مدیریت شهري 

از این  -2008مثال هشتمین شهردار برتر جهان در سال  عنوان  به-برخی عناوین و آمار
 را مدیري قالیباف وي بهره برده و انهیگرا عملی به شخصیت بخش قوامسابقه در جهت 

 توانستند هوشمندانه با ایجاد قالیبافمخالفین اما متقابلاً ). 10تصویر (کنند موفق معرفی 
ی ی بر عملکرد اجراتنها نه» میرزا آقا«و » قالیباف«ی در دو نمونه متفاوت یاشتراك معنا

عنوان   در شهرداري تهران معانی منفی بار کنند بلکه موقعیت نمادین وي بهقالیباف
تنها و تنها با .  نمایندحامی و نماینده طبقات فرودست و مستضعفین جامعه را متزلزل

 و دهیکش رنجعنوان نمادي از مردم  به میرزا آقامعنابخشی به این گزاره ساده که 
 است، اما عاشقانه و دهید بیآس بسیار شهرداريمستضعف جامعه ایران، از عملکرد 
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در اینجا بر نقش . ي دولت وي استها استیس و حسن روحانیقدرشناسانه حامی 
 که تعمیمش دلالت مکانی آن را شود یمچنان تأکید » شهرداري« دواژهیکلنمادین 
 شهرداري اردبیل را سوء عملکرد و مخاطب، ناخودآگاه مسئولیت نتایج کند یمتضعیف 

 که شود یم تبدیل به نمادي میرزا آقا و نتیجتاً ندیب یمقابل ارجاع به شهرداري تهران 
ي که بعد از ا مصاحبه در میرزا آقا . شهردار بدي بوده استقالیباف چرا دهد یمنشان 

بندي عمده مطالبی است که پیش از انتخابات   و محتواي آن جمعدهد یم انجامانتخابات 
  :دیگو یمي پراکنده از وي منتشرشده بود، در مورد شهرداري ها پیکلدر قالب 

 نیتا هم. ردمک یار مکل با وانت یدان مادر اردبی در می جوانيمن از همان روزها«
 آمد سر بساطم يشهردار روز یک این کهفروختم تا  یوه می وانت ميش رویچند سال پ

 نداشتم تا به یگر پولید.  بودشان یشگیهمار کالبته . ختیر یز را به هم میچ و همه
وه بفروشم، یابان مینار خکدادند  یردم اجازه نمک ید هم میخر. نمکد یدان بروم و خریم

 از یکیش ی چند ماه پاین که روال افتاده بود تا يام رو یدگ زن.....سته شده بودمکورش
 .)1396آفتاب، ( »شتارگاه انداختندکردند و پشت ک تکه تکهم را گرفتند و یها یدست چرخ

 گویاي شکلی از رابطه ها مصاحبه در شیها صحبت و میرزا آقاهمچنین تصویر 
، وي تمثال عاشقی )3تصویر (در عکس .  استحسن روحانیعاطفی عمیق میان وي و 

 است و زده حلقهاست که در دیدار معشوق از شدت شوق و شعف اشک در چشمانش 
واژگان و تعابیر وي در . ی به نشانه احترام در دستش گرفته استیکلاهش را گو

  :دینما یممصاحبه نیز چنین رابطه عاطفی را برجسته 
ند را هم ک حمتخدا ر ی هاشمي، آقا دوست دارمیلی را خی روحانيمن آقا«

 ورزشگاه ي آمده بودند توی خاتميه آقاک هم يش روزین سال پیچند. طور نیهم
ن یبه خاطر هم. دم و رفته بودیر رسینمش اما دی دوست داشتم بروم و ببیلیل خیاردب
. نمیدم تا او را ببی به ورزشگاه آمده بودند دوی سخنراني برای روحانيدم آقای شنیوقت

دان مادر برده یاز را به می و پینیزم بیلو سکی 200ان بار با چرخ دیآن روز صبح از م
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د همه یآ ی می دارد به باشگاه تختی روحانيدم آقای شنکه نیهماما .  فروشيبودم برا
 ی روحاني آقااین که چند روز قبل از .... دمیردم و تا باشگاه دوکابان رها ینار خکرا 

 و ها ینیزم بیسنار ک یدست چرخ ي بودم و روش را گرفتهیها سکد من عیایل بیبه اردب
 یهرکس.  بدهنديرأه به او کگفتم  یدادم و م یفروختم نشان م یه به مردم مک ییازهایپ

 يرأ یه تو را به خدا به روحانکدادم  ید را قسم میخر یاز می و پینیزم بیساز من 
  ).1396آفتاب،  (»دیبده

 مورد توجه قرار گرفت پیوستار قامیرزا آ نکته دیگري که در نمادپردازي از
 کند یم اظهار میرزا آقا.  در انتخابات دوازدهم بودطلبان اصلاحي سیاسی جبهه ها ارزش
 را هم دوست دارد و این خاتمی و هاشمی رفسنجانی را بلکه حسن روحانیفقط  که نه

 با ندکن یم نمایندگی آن را ها چهرهي سیاسی که این ها ارزشي از ا مجموعهیعنی که 
 پیوند کند یم آنان را نمایندگی میرزا آقاي از اقشار فرودست جامعه که ا گستردهطیف 
عنوان نمایندگان   بهطلبان اصلاح همواره درگذشتهی است که در حالاین . ابندی یم معنایی

 آزادي و عدالت عمدتاً طرفدار دوگانه که در اند شده یمعرفطبقه متوسط و بالاي شهري 
  .اند بودهآزادي 

یی منتسب است که عناصر اصلی و ها ارزش به ها مصاحبه در میرزا آقاهمچنین 
 وي را با توان ینم پس شوند یم اعتباربخشی در جمهوري اسلامی محسوب لازمه

 که کند یمبدل کرد؛ وي در مصاحبه بیان » دیگري«ی به سادگ بهي ساز تیریغترفندهاي 
. است مند بهرهیلی است که از بیمه جانبازي بارها به جبهه رفته و جانباز جنگ تحم

  :دیگو یمآلودش در عکس  همچنین در بیان علت چشمان اشک
 کای آمراز حلقوم را شده بلوکه يها پول محکم گفت که من يجمهور سیرئ وقتی«

  .)1396آپارات، (» شدي جاربر چشمانم ناخودآگاه اشک دم،ی کشرونیب
مریکایی بودن و جانباز و ایثارگر بودن واجد با توجه به ضدآ میرزا آقابنابراین 

  .دارد یمي مصون گذار برونیی اعتبار بخش است که وي را از طرد و ها شاخص
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. شانسی فرهنگی نیز برخوردار است  از سطحی از خوشکش لولهجو وي همچون 
 مواجهه یک شهروند عادي با کاندیداي ریاست جمهوري کش لولهجو در نمونه 

ي زیر برنامه جذاب به نظر آمد که تصورات معمول از محتواي ها رسانهر جهت ازنظ ازآن
ها را از یک نمایش تلویزیونی دکوپاژ شده به   و آنشکست یم تبلیغات انتخاباتی را شده

جو  به ها رسانهاین جذابیت باعث شد که توجه . کرد یم تبدیل انهیگرا واقعیک مستند 
ي حول این موضوع در طرفین ا رسانه پونگ نگیپ معطوف شود و در ادامه نیز کش لوله

.  تداوم این روند را موجب شدکش لولهجو رقابت شکل گرفت و البته ابعاد شخصیتی 
ي خاص عکس، عناصر خاص بستر زمانی انتشار آن، و ها یژگیو نیز میرزا آقادر نمونه 

  .زدي را رقم ا دهیپد خلق چنین روحانیي طرفداران ا رسانهالبته هوشمندي 
ي از انبوه ا نهیزم پس در کانون آن و در میرزا آقانوعی است که  کادربندي عکس به

ي از ا ندهینمایا » یکی از هزاران«را  میرزا آقانوعی  این تصویر به. شود یمجمعیت دیده 
ي و بزرگنمایی این معنی را در ناخودآگاه مخاطب بند قاب و دهد یماکثریت نشان 

 شبیه وي طرفدار ها ونیلیما آقا تنها نیست بلکه هزاران و شاید  که میرزکند یمایجاد 
ی یاي در کانون عکس قرار دارد که گو گونه  بهمیرزا آقااز طرف دیگر .  هستندروحانی

 او حالتی متفاوت از حس و حال چهرهدر انبوه جمعیت منفرد و تنهاست؛ همچنین 
ه با کسی است که در راستاي ارتباط وي نه با جمعیت بلک. دهد یمجمعیت را نشان 

 و نگرد یم به وي مستأصلوي عاشقانه و البته . قرار دارد) حسن روحانی(نگاهش 
 در کانون میرزا آقا. کلاهش را احتمالاً به نشانه احترام از سر برداشته و در دست دارد

ی و امید در پسِ پناه یباین عکس ترکیبی از احساساتی چون محبت و عشق، احترام، 
در دست دیگرش پوستر تبلیغاتی حسن روحانی است و این . کند یمامیدي را منتقل نا

همچنین عکس . گذارد یم مؤکد تأکید حسن روحانی و میرزا آقا میان معناییبر پیوند 
ي رویدادهایی ا رسانهطورمعمول در پوشش   متفاوت از تصاویري است که بهمیرزا آقا

 در قاب معمولاًي ایران، چنین رویدادهایی ا انهرسدر فرهنگ . شود یممشابه استفاده 
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شده است؛   ها گم  که فردیت در آندهد یمیی از جمعیت را نشان ها توده شات لانگ
. ستا  دادهانبوه جمعیت مهم است نه افرادي که گرد هم آمدنشان آن جمعیت را شکل 

 در کانون ابندی یمکه اجازه هستند  ریمشاهمعمولاً در این قبیل تصاویر این نخبگان و 
 یا در اند گردآمدهها  ، حول آناند شدهها خیره   جمعیت به آنکهتوجه عکس قرار بگیرند 

ي شکسته شده است ا شهیکل این قالب میرزا آقا اما در عکس. اند ستادهیاها  پشت سر آن
این . ي از جمعیت موضوع توجه قرار گرفته استا نهیزم پسو یک شهروند عادي در 

 هم میرزا آقا مصداق داشت در نمونه کش لولهجو  که در مورد گونه همانی کنش قالب
  ).3تصویر شماره (ی فرهنگی نمود یافت شانس خوشیکی از عوامل  عنوان  به

 نقشی کلیدي میرزا آقای فرهنگی شانس خوشاما بستر زمانی انتشار عکس نیز در 
حسن  اند کردهي اصولگرا تلاش در رقابتی انتخاباتی که در آن کاندیداها. داشته است

 را به طبقات فرادست و فاسد اقتصادي و سیاسی پیوست کنند و وي را نماینده روحانی
 درصد از طبقات متوسط و 96 و متقابلاً خود را نماینده خوار رانتمنافع اقلیتی 

  طبقاتنیتر فرودستعنوان نمادي از  به میرزا آقافرودست جامعه معرفی نمایند؛ تصویر 
طور کامل معناي   بهحسن روحانی اقشار جامعه در حمایت از نیتر محروماقتصادي و 

بازنشر تصویر و ارائه تفاسیر و تعابیر .کند یمي اصولگرایان را باژگونه ها ينمادساز
صامت ابژه درآوردنو تلاش در به سخن حسن روحانی ي طرفدار ها رسانهتوسط 

ي اجتماعی منتشر ها شبکه پراکنده که در ي تصویريها مصاحبه از طریق میرزا آقا
 عبارت به .شود یم محسوب میرزا آقای فرهنگی شانس خوش عامل دیگري در شود یم
ي شده در خلال ا رسانهي سیاست ها ينمادپردازي از ا نهیزم در میرزا آقاتصویر  دیگر، 

شرایط  و در ابدی یمرقابت انتخاباتی ریاست جمهوري دوازدهم معناي خاص خود را 
عنوان   بهروحانی زمانی کهتنها . بسا کمترین توجهی را به خود جلب نکند متفاوت چه

 شده، چنین تصویري از یک دستفروش بازنمایی خوار رانت طبقات فرادست و ندهینما
  . را باژگونه نمایدروحانی کرده و نمادپردازي مخالفان بازنمایی معانی فوق را تواند یم
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 یا ها يمعنا سازوبرگشتی در   رفت،کش لولهجو عکس رب  آقامیرزااما در نمونه 
 مکرراً کنش و واکنش کش لولهجو در نمونه . شود ینمي دیده ا رسانه پونگ نگیپ

 خواهان يجمهور و ها دموکرات مشهود است و جو دهیپدي در تغییر معناي ا رسانه
 یا تصویر طرف مقابل از  را به نفع خود مصادره کرده وجو معناي کنند یممتناوباً تلاش 

 واکنشی را نیتر کوچکي اصولگرا ها رسانه میرزا آقادر نمونه . وي را مخدوش نمایند
یکی .  باقی ماندطلبان اصلاحسامان ندادند و معنابخشی به این پدیده در انحصار کامل 

 بود از مهمترین علل این وضعیت، زمان اندك باقیمانده تا پایان مهلت تبلیغات انتخاباتی
در آخرین روز تبلیغات  میرزا آقاتصویر . ی را توضیح دهد واکنشیب این تواند یمکه 

 1396 اردیبهشت 27انتخاباتی ریاست جمهوري و در سفر روحانی به اردبیل در 
 باشد امکان جبران را شده زدهعکاسی و منتشر شد و شبیه به گلی که در دقیقه نود بازي 

ي اصولگرایان در ا رسانهن، احتمالاً شکست تبلیغات علاوه بر ای. از حریف گرفت
 احتیاط و امیر تتلو در نمونه ژهیو بهي در موارد مشابه ا رسانهي نوین ها حوزه

 1.ی متمایل کردعمل یبها را به   و آنبالابردهي آنان را بسیار ا رسانهي تیم کار محافظه
دهایی و نبودِ تجربه مشابه نزد ی با محیط عملیاتی چنین رویدایهمچنین احتمالاً ناآشنا

  .ی و تسلیم را در آنان تقویت نمودعمل یبي تبلیغاتی اصولگرایان میل به ها میت
  

  ها رسانهگونه شناسی  .4
ي متفاوت بند سطح در توان یم را میرزا آقا با نمونه کش لولهجو وجه تمایز دیگر نمونه 

 از ابزارهاي تهرانیان ي کهبند طبقهبر اساس .  حول موضوع جستجو کردها رسانه
 کیتفک قابلي از هم ا رسانه سه سطح از ابزار کند یمي در تعاملات فرهنگی ارائه ا رسانه

                                                   
-  امیرحسین مقصود لو معروف به امیرتتلو خواننده پاپ زیرزمینی که صفحه اینستراگمش در میان سلبریتی هاي ایرانی

براهیم رئیسی کاندیداي اصلی کننده بود در تبلیغات ریاست جمهوري دوازدهم در حمایت از ا داراي بیشترین حمایت
  .اي تأثیر منفی بر آراء ابراهیم رئیسی داشت  اما این حضور رسانه،اي پیدا کرد اصولگرایان حضور رسانه
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ي کلان ها هیسرما هستند که توسط اسیمق کلاني ا رسانهنخست، ابزارهاي . هستند
 و مروج فرهنگ و دهنده توسعهي بزرگ فراملیتی اداره شده و عموماً ها شرکتجهانی و 

ي معظم ها شبکهي لیبرال هستند مانند سینماي هالیوود یا دار هیسرما زندگی سبک
 که رندیگ یم قرار اسیمق انیمي ا رسانهدر سطح دوم ابزارهاي . يا ماهوارهتلویزیونی 

 توسط توانند یمبسته به ساخت قدرت سیاسی و میزان بازبودگی محیط فرهنگی 
لفی ازجمله ایجاد و حفظ هویت و ي ملی در راستاي اهداف فرهنگی مختها دولت

 ملی، ونیزیتلو، ویراد مطبوعات، کتاب، :انسجام ملی، کنترل و نظارت شوند؛ مانند
ي خرُد مقیاس هستند که ها رسانهدر سطح سوم . دست نیازا و مواردي ها يخبرگزار

ي ها لیتحم در راستاي مقاومت در مقابل ها دولت فارغ از کنترل و نظارت توانند یم
 مورد استفاده ها فرهنگ خردههنگی از سطوح ملی و جهانی و نیز تکوین و انسجام فر

 یاجتماعي ها شبکهفکس، نوار کاست، تلفن، موبایل و البته   ایمیل،:قرار گیرند؛ مانند
)Tehranian, 1997.(  

  معانی پدیده،بازنمایی در ها رسانه حضور هر سه سطح از کش لولهجو در نمونه 
 –يدار هیسرماعنوان قطب نظام  متحده آمریکا به ي ایالاتا رسانهدر نظام . مشهود است

 اندکی در حوزه رسانه گذارانه استیسنظر از این که دولت نقش کنترلی و  صرف
 بر اساس اسیمق انیم و اسیمق بزرگي ها رسانهدشواري بتوان میان   به-داراست

ادغام و .  تمایزي قائل شدکند یمشاخصی که تهرانیان در منطق کنترل دولتی ارائه 
ي دار هیسرماعنوان قدرت هژمونیک جهان  متحده به یکسانی اهداف ملی ایالات

متحده با منافع  ي منافع ملی ایالاتریپذ انطباقي لیبرال و ظرفیت دار هیسرماي ها باارزش
 شود یماي است که آنچه براي آمریکاییان، ملی محسوب  گونه ي جهانی بهدار هیسرما

حول این ایده .  و بالعکسشود یمي فرهنگی جهانی ارائه ها دغدغهنوعی در قالب  هب
 و انتقادي در اقتصاد سیاسی انهیگرا چپویژه از طرف رویکردهاي  ي بها گستردهادبیات 

ي سبک زندگی ساز یجهانواژگانی نظیر   که عمدتاً با کلیدگرفته  شکل الملل نیب
دست   یا مک دونالدیزه کردن جهان و تعابیري ازاین، فرهنگ جهانی کوکاکولاآمریکایی
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 در کش لولهجوي  دهیپد بازنماییاز این منظر، انعکاس رویداد و . همراه است
 که آن گردد یماي ارائه  گونه مقیاس و با مخاطبانی از سرتاسر جهان به ي بزرگها رسانه

اي همه جهانیان بدل فقط مربوط به مردم آمریکا بلکه موضوعی مهم بر ي نها مسئلهرا 
از این منظر، جداي از اهمیت سیاسی آن، همواره انتخابات ریاست جمهوري . کند یم

 چهیدر از NBAآمریکا شبیه به مراسم جوایز اسکار یا مسابقات بسکتبال لیگ 
  . موجد جذابیتی جهانشمول استاسیمق بزرگي ها رسانه

قیاس مانند فاکس نیوز و م ي بزرگها رسانه کش لولهجو  بنابراین در نمونه 
ي محلی، بسیار در گسترش و ها ونیزیتلو مانند اسیمق انیمي ها رسانه در کنار ان ان یس

ي بسترساز و ا رسانهتلویزیون در این پدیده . اند داشتهي این پدیده نقش ساز برجسته
  و رویدادي بود از جنسدیطلب یماصلی بود چراکه ماهیت رویداد چنین اقتضائاتی را 

براي اولین . ي فیلمبرداري ثبت شدها نیدوربیک مواجهه، گفتگو و معاشرت که توسط 
 که نیک مکو اوباما  نمایش داده شد و در آخرین مناظره ها ونیزیتلوبار نیز توسط 

پس  ي شد و ازآنساز برجستهي داشت در بالاترین سطح خود ا گستردهپخش تلویزیونی 
جنس گزارش، بحث، مناظره، تحلیل و حتی شوهاي  به آن از ها واکنشنیز بیشترین 

ي خردمقیاس ها رسانهاگرچه موضوع در . تلویزیونی کمدي در تلویزیون سازمان یافت
 . در سطوح فردي تعقیب شدها واکنش و یا تر نییپاي ها هیلانیز در سطح بازنشر در 

آخرین مناظره  به فاصله اندکی پس از 2008 اکتبر 15 در کش لولهجو مثال،  عنوان به
کرد  گفتگو اس یب یس از شبکه 1یاخبار عصرگاه با برنامه نیک مک و اوباماتلویزیونی 

)CBS NEWS, 2008,{1}.(  اکتبر وي یک کنفرانس خبري در منزل خود 16صبح 
صبح ، در ادامه در برنامه )Mehta& Reston, 2008, Los Angles Times(برگزار کرد 
و ) ABC NEWS, 2008, {1}(ی گفتگو کرده س یب ياري  از کانال خب2بخیر امریکا

                                                   
1. CBS Evening News 
2. Good Morning America 
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 در شبکه فاکس نیوز حضور پیدا 1دنیاي شما با نیل کاوتودر همان روز در برنامه  سپس
ترین  این چند نمونه از حضور در بزرگ ).Rohter, 2008, New York Times{2}(کرد 
ي انتخاباتی، نقش اه رقابتمتحده تنها در دو روز از  ي تلویزیونی ایالاتها شبکه

  .دهد یم نشان کش لولهجو  دهیپدي ساز برجسته تلویزیون را در برجسته
 یافت اسیمق انیمي بزرگ و ها رسانه اثري از میرزا آقاعکس در نمونه راما ب

ي خاص صداي و سیماي ها استیسي خصوصی در ایران، و ها ونیزیتلونبود . شود ینم
 نادیده رسانه در این سطح از میرزا آقاث شد که ملی در انعکاس اخبار انتخابات باع

 تلاش دارد که الظاهر یعلصداوسیما در انعکاس اخبار انتخابات حداقل . گرفته شود
ي دیداري و شنیداري کاندیداها پیوست ها فرصتي را به برابري کامل ا رسانهاخلاق 

لف به ارائه تصاویر کند؛ بنابراین در پوشش سفرهاي تبلیغاتی کاندیداها به شهرهاي مخت
در قاب لانگ شات از انبوه جمعیت و کلوزآپ از کاندیداي در حال سخنرانی محدود 

 در اسیمق انیمي ها رسانهي رسمی در جمهوري اسلامی مصداق دقیق ها رسانه. ماند یم
 هستند که حکومت تمام توان خود را در هدایت، کنترل و نظارت تهرانیان گونه شناسی

ي گذار استیساي ساختاربندي و  گونه صداوسیماي ملی به. ردیگ یمکار ها به  آنبر 
در چنین فضاي متصلبی، . ابدی ینم که هیچ صداي مستقلی در آن امکان بروز شود یم

ي تبلیغاتی در انتخابات ریاست جمهوري به موضوعی ها تیفعالهمواره اداره و هدایت 
 ردیگ یم حول این پارادوکس شکل چالش اصلی همواره. شود یم تبدیل زیبرانگ چالش

 وجود ظاهري یک فضاي باز سیاسی که اقتضاي فضاي انتخاباتی در توان یمکه چگونه 
 کرد اما محتواي مباحث را به یک چارچوب بازنماییشبه دموکراسی است را  یک

مثال چگونه هم مناظره انتخاباتی میان کاندیداها  عنوان  محدود نگاه داشت؛ بهشده کنترل
رگزار کرد هم مانع از آن شد که کاندیداها در گرماگرم مناظره از خطوط قرمز عبور ب

 در تبلیغات دو دوبهي ها مناظرهتجربه صداوسیماي جمهوري اسلامی در برگزاري . کنند

                                                   
1. Your World with Neil Cavuto 
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 و اعتراضات ها یناآرام که نتایج آن با 1388انتخابات دهم ریاست جمهوري در سال 
 که در انتخابات ریاست جمهوري یازدهم و دوازدهم در ي همراه بود، باعث شدا گسترده

 زکردهیپره میان کاندیداها دو دوبه، تلویزیون از هرگونه رویارویی 1396 و 1392ي ها سال
  . کامل مجري بسنده کندسلطهي گروهی با ها مناظرهي تولیدي و ها برنامهو به 

 بازنشر واسطه بهلد و ي اجتماعی، متوها شبکه در میرزا آقا ی پدیدهیدر چنین فضا
تا پیش . ن اجتماعی و هنرمندان، برجسته شده و به عرصه سیاسی راه یافتتوسط فعالا

ي سطح سوم باقی ماند و ها رسانه در همان فضاي میرزا آقا دهیپداز برگزاري انتخابات 
 در قالب مصاحبه و یا انعکاس ملاقاتش با استاندار و میرزا آقاپس از انتخابات بود که 

گاه   اما هیچ،ي رسمی مطرح شدها روزنامه و ها يخبرگزار در سطح جمهور سیرئ
  .جایگاهی در صداي و سیماي جمهوري اسلامی نیافت

  
  ماندگاري سوژه .5

ي ا سوژه در قامت 2008ي انتخابات ریاست جمهوري ها رقابت در خلال تنها نه کش لولهجو 
یک فعال سیاسی ادامه حیات داد و تا   انعنو بهکنشگر ظاهر شد، بلکه پس از انتخابات نیز 

 مانده یباقي کنشگر ا سوژهي سیاسی و اجتماعی داشته و ها تیفعالامروز نیز حضور پررنگی در 
کرد امضاء  ي تبلیغاتیها یآگه ابتدا دو قرارداد براي شرکت در 2008وي در ادامه سال . است

)Taub, 2008, The New York Times {3} (جو « کتاب خود را با عنوان سپس در ادامه
با همکاري یک نویسنده دیگر منتشر کرد و در آن » آمریکاییي براي رؤیاي ا مبارزه: کش لوله

 Itzkoff, 2008, The New York(پرداخت  آمریکاییي ها ارزشبه ترویج آراء خود درباره 

Times {1} .( جنگ غزه به یک خبرنگار جنگی استخدام شد و در خلال   عنوان به 2009در
  ).Associated Press, 2009(کرد اسرائیل سفر 

 به مصاحبهو در کتابش و نیز در چند  فعالیت سیاسی خود را نیز ادامه داد کش لولهجو 
 نیک مک انتقاداتی وارد کرد، وي را انتخابی بین بد و بدتر دانست و مدعی شد استفاده نیک مک

 گفته شد که وي 2009 در سال بار کحتی ی.  شده استاش یزندگاز وي باعث پیچیده شدن 
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در سال  او). Grunwald, 2009, Time magazine(است  جداشده خواه يجمهوراز حزب 
 ایالت اوهایو 9 در انتخابات مجلس نمایندگان براي کسب کرسی نمایندگی منطقه 2012

استیون ، خواه يجمهور در رقابت حزبی بر کاندیداي دیگر حزب بااین کهشرکت کرد و 
 2مارسی کاپتور پیروز شد اما در مرحله نهایی رقابت را به کاندیداي حزب دموکرات 1کراوس
  ي با عنوانا حرفهدر همان سال وي یک سایت خبري ). fec.gov, 2012(کرد واگذار 

 JoeForAmerica.com ي ضد ها استیسي ها نهیزمهمچنین در  کش جو لوله. ي کردانداز راه
انونی و نیز حمایت از قانون حمل اسلحه مواضع صریح و تندي ابراز کرده ي غیرقها مهاجرت

 در مرز مکزیک براي جلوگیري از خاردار میسوي ازجمله کسانی است که از نصب . است
ی آنان دفاع یبورود مهاجرین سخن گفته و همچنین ابراز داشته که خلع سلاح شهروندان به 

ی ارامنه توسط کش نسلخلال جنگ دوم جهانی و نیز  و هولوکاست یهودیان در شود یممنجر 
 ,CBS News(است ي خلع سلاح عمومی بوده ها استیسامپراتوري عثمانی نتیجه مستقیم 

 از کش جو لوله فهرست تنها بخشی از حضور و فعالیت سیاسی و اجتماعی نیا). {2} ,2012
 وي که تا پیش از دهد یم نیز نشان شده خلاصه تاکنون بوده است؛ اما همین فهرست 2008

یک سوژه کنشگر   عنوان بهپس تا به امروز  یک شهروند عادي بود ازآناوباما مواجهه اتفاقی با 
  . استحضورداشتهتداوم 

 طرح جلدکتاب -11تصویر 
ي براي ا مبارزه: کش جو لوله«

  »آمریکاییرؤیاي 

 با موضوع وزین فاکس با شبکه کش لوله مصاحبه جو -12تصویر 
 2016بت ترامپ و ساندرز در انتخابات ریاست جمهوري رقا

)Crooks&liars, 2016(  
 

                                                   
1. Steven Kraus 
2. Marcy Kaptur 
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ي اجتماعی و ها شبکه پس از بازتاب گسترده تصویر در میرزا آقااما در نمونه 
 به آن اشاره شد، وي تر شیپ که هایی معنا بخشی و ها ينمادپرداز چشمگیر آن در ریتأث
.  صامت بدل شده و پایان یافتابژهلق به یک سرعت در قالب یک فرایند مصادره مط به

ي رسمی خبر از آن دادند که ترتیب ها رسانهدر اولین گام پس از اعلام نتایج انتخابات، 
 است تا با هماهنگی مقامات شده  دادهو جمعی از مسئولان ملاقات وي با استاندار اردبیل 

در ادامه  ).1396 اه خبرنگاران جوان،باشگ(شود جمهور   مهیاي دیدار با رئیسمیرزا آقا استانی
 که سوم خرداد در سالن وزارت حسن روحانین ستاد انتخاباتی وي در همایش تجلیل از فعالا

جمهور ملاقات کرده و شبیه به عاشقی که مورد   با رئیسها نیدوربکشور برگزار شد در مقابل 
در ). }1{1396ایسنا، (گرفت  آرام حسن روحانیلطف محبوبش قرار گرفته باشد در آغوش 

 مبنی بر این که به وي براي اشتغال فرزندش شود یم منتشر ها رسانهادامه نیز اخباري در 
پاس این روحیه و مشی   بهخودرو رانیاشده و همچنین شرکت خودروسازي   یی دادهها قول

ین شرکت  براي حضور در امیرزا آقا اجتماعی خود، از يها تیایثارگرانه و در راستاي مسئول
و این نقطه ) 1396عصر ایران، (ه است دعوت و یک دستگاه خودرو وانت تندر به او اهدا کرد

  . بودمیرزا آقا پایان
  

  
  )1396باشگاه خبرنگاران جوان، ( ملاقات استاندار اردبیل با میرزا آقا -13تصویر 
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  )}1 {1396ایسنا، ( از میرزا آقا  حسن روحانی تقدیر-14تصویر 

 

  
عصر ایران،  (خودرو رانیا اهداي خودروي وانت به میرزا آقا توسط -15صویر ت

1396(  
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  يریگ جهینت .6
–ي واحد ا دهیپد که چگونه دهد یمنشان  میرزا آقا و کش لولهجو مقایسه دو نمونه 

 نتایج و تأثیرات متفاوتی را به تواند یمیی متفاوت ها نهیزم در -ي شدن سیاستا رسانه
دیگر بستر متفاوت فرهنگی، ساخت متفاوت قدرت سیاسی  عبارت به.  باشددنبال داشته

 در دو کشور، از یک پدیده واحد، محتواي متفاوتی را ها رسانهو ساختار متفاوت 
در یک فرهنگ سیاسی عقلانی که . دنساز یمبازنمود داده و بروندادهاي متفاوتی 

ي شده در جهت عرضه به ا رسانه است آنچه سیاست افتهی توسعهویژگی یک جامعه 
جو . ، از جنس محتوایی است که تقاضاي کافی براي آن وجود داردکند یمبازار ارائه 

 داراي آمریکایی در بازار سیاسی شیها یژگیو کالایی نمادین است که کش لوله
 خود مداوماً در حال محاسبات توجه بذلخریدارانی است که بر اساس منطق بازار براي 

ي لازم براي ها یژگیو علاوه بر این که کش لوله جو پدیده. ه هستندفاید-هزینه
ي از عقلانیت ابزاري با خود داشت که با ا هیما درونی فرهنگی را دارا بود، شانس خوش

دغدغه و انتقاد وي .  همخوان بودآمریکاییمنطق عمومی و بنیادهاي فرهنگ سیاسی 
 بود و این که ریاست جمهوري اوبامافایده روي طرح مالیاتی  - هزینهمحاسبهمتوجه 

 وي خواهد طبقه هم واقعی روي کیفیت زندگی وي و سایر آمریکاییان ریتأث چه اوباما
ازآنجاکه اکثریت طبقات .  عمومیت داردآمریکاییداشت؛ این منطقی است که در جامعه 

 کش لولهجو یی مشابه ها دغدغه توانستند یم بر اساس همین منطق آمریکاییفرودست 
 و افته ظرفیت پذیرش لازم را یجو نمادین دهیپد کنند، پس همزادپنداريداشته و با وي 

در دو طرف رقابت نیز روي جو وبرگشت معناي  رفت. در این بازار متقاضی داشت
ي پایانی ها هفتهي خود در ها یسخنران در پیلین/نیک مک. چنین منطقی استوار بود

 باعث از بین اوباما این ایده بودند که طرح مالیاتی متمرکز برجو رقابت با ارجاع به 
 متقابلاً. شده و زندگی طبقات فرودست را بدتر خواهد کرد رفتن مشاغل کوچک

 علاوه بر این که تلاش کردند اعتبار نمادین و ها دموکرات و اردوگاه بایدن/اوباما
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ه طرح مالیاتی  را مخدوش کنند، روي این ایده متمرکز شدند کجوموقعیت نمایندگی 
تنها وضعیت زندگی این طبقات را بدتر نخواهد کرد بلکه به افزایش سطح  ها نه آن

اي کمک خواهد کرد که اتفاقاً طبقات فرودست  گونه استانداردهاي زندگی آمریکاییان به
 خود نیز بر این منطق عقلانیت کش لولهجو . ي را از آن خواهند یافتمند بهرهبیشترین 

ي ناگزیر بین بد و بدتر ا نهیگز وي را نیک مکید گذاشت وقتی با انتقاد از ابزاري تأک
معرفی کرد و نشان داد که نمایندگی سیاسی خود را صرفاً بر اساس محاسبه منافع به 

  .دهد یمدیگري 
در مقابل در یک فرهنگ سیاسی تبعی که ویژگی یک جامعه در حال گذار است، 

فایده بلکه پیوندهاي عاطفی با -هزینه عقلانیت مبتنی برراهنماي رفتار سیاسی جامعه نه 
ي ها چهرهو سایر حسن روحانی  از عشق خود به میرزا آقا .رهبري سیاسی است

 که شنود یم و این که چطور در عین بیچارگی و ناداري وقتی دیگو یم طلب اصلاح
 بوده اش یئدارا براي سخنرانی به شهرش آمده گاري پیازهاي خود را که همه روحانی

 سرشار از احساسات وي در چهرهگوشه خیابان رها کرده و تا استادیوم دویده است؛ را 
ي مبنی بر ا گزارهي او هیچ ها صحبتدر . ي استا رابطهعکس نیز گویاي چنین 

فایده وجود ندارد؛ زندگی واقعی وي با رنج و سختی همراه است و - هزینهمحاسبات
 در دولت قبلی روحانیي دولت ها استیسدهد  شانشواهدي نیز وجود ندارد که ن

 رابطهدیگر  عبارت به. وضع زندگی او را بهتر کرده و یا در دولت بعدي بهتر خواهد کرد
او .  از جنس عاطفه است نه اعطاي نمایندگی سیاسی مبتنی بر عقلانیتروحانیاو با 

انی، وي را تحریک  علیه آمریکا در سخنرروحانیي ها گزاره که چگونه کند یمتصریح 
  .عاطفی نموده و اشک را بر چشمانش جاري کرده است

 نیز مبتنی بر همین ویژگی فرهنگ سیاسی ایرانیان است و میرزا آقا دهیپداقبال به 
ي ا رسانهن اگرچه فعالا.  که جامعه ایرانی خریدار آن استکند یموي چیزي را عرضه 

براي تخریب چهره نمادین کاندیداهاي  میرزا آقای از تصویر درست به روحانیطرفدار 
عنوان حامیان طبقات فرودست استفاده کردند اما این استفاده متکی بر  اصولگرا به
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 زي بود که در آن تحریک عاطفی بسیار بهتر اا جامعهي ها یژگیوشناسایی درست 
ستایش سادگی، ترحم برانگیزي، قدرشناسی و از همه . کند یماستدلال عقلائی عمل 

 با خود داشت و آن را میرزا آقای عناصر مهمی بود که تصویر نمادین دلدادگ تر ممه
 چنین نتیجه گرفت که بستر توان یمبنابراین . کرد یمبراي مخاطب ایرانی جذاب 

 است چرا که اگر در این دو نمونه، مؤثري شدن سیاست ا رسانهفرهنگی در کارکردهاي 
در ایران  کش جو لوله عدم انطباق با زمینه، نه  به دلیلشد یم عوض باهم ها سوژهجاي 

  .شدند ینمدیده و شنیده  متحده در ایالات میرزا آقا و نه
. ي مرتبط استا رسانهی به تفاوت در ساختارهاي افتگی توسعهتفاوت در سطوح 

 مدنی و نه امعوج توسط اسیمق انیمي ها رسانه و دموکراتیک افتهی توسعهدر جوامع 
 کننده نیتضم چیزي فراتر از ها حکومت و شده کنترلت، سازماندهی و  هدایها حکومت

جو بنابراین در نمونه . شوند ینمها محسوب  ي قراردادي و حقوقی آنها چارچوب
 پدیده بازنمایی در اسیمق انیم و اسیمق بزرگي ها رسانه که شود یم مشاهده کش لوله

ي تلویزیونی بدل ا چهرهت به سرع پس از معرفی به جو و ابندی یمي ا برجستهنقش 
ي تلویزیون در جامعه آمریکا، عمومیتی ریپذ یدسترس و با توجه به سطح نفوذ و شود یم

طور کامل   بهاسیمق انیمي ها رسانه، ها یشبه دموکراسدر مقابل در . ابدی یم توجه  قابل
 اسیخردمقي ها رسانه و تنها فضاي کنند یم عمل ها حکومتتحت کنترل و نظارت 

ي ها يتکنولوژ، به لطف گسترش ها حکومت مجازات فیلترینگ و با وجوداست که 
 شود یم مشاهده میرزا آقابنابراین در نمونه . ارتباطی در اختیار جوامع مدنی قرار دارد

ي پدیده ندارند اگرچه ریگ اوجي و ریگ شکل هیچ تأثیري در اسیمق انیمي ها رسانهکه 
ي ها رسانه در بستر میرزا آقاپدیده . شوند یمارد عمل در مرحله مصادره و توقف آن و

 این که سطح دسترسی جامعه ایرانی به با وجود بنابراین ردیگ یم شکل اسیخردمق
ي نوین ارتباطی در مقایسه با سایر جوامع همانند خود نسبتاً بالاست اما ها يتکنولوژ
 اسیمق انیمي ها رسانهر بستر  که دکش لولهجو گاه اقبال و عمومیتی نظیر   هیچمیرزا آقا

  .ابدی ینمرا گرفته است  شکل
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 در یک سیاست ها سوژهتوجه در میزان ماندگاري   قابلریتأثنهایتاً ساخت قدرت 
متحده که در   قدرت در نظام سیاسی ایالاتهیدوسوساخت . ي شده داراستا رسانه

 کش لولهجو ژگی شده است شرایطی را فراهم آورده که سو سپهر عمومی جامعه منعکس
وي که شهروندي کاملاً عادي است و سوابق و .  تا به امروز تداوم یابد2008از 

ی بوده، این ظرفیت و امکان را کش لولهی و یتجربیاتش محدود به خدمت در نیروي هوا
مدیریت کرده و در کنار تنوعی را  با حزب متبوعش ثباتش یب که آزادانه روابط ابدی یم

ي مجلس ها رقابتعنوان نامزد انتخاباتی وارد  سیاسی و اجتماعی بهي ها تیفعالاز 
 صوري مبتنی هیدوسو که بر ساختی ها یدموکراسدر مقابل در شبه . نمایندگان شود

یی بسیار محدود در کنش سیاسی یافته و تنها در مرحله ها تیظرفاست، افراد عادي 
 میرزا آقا. شوند یمت بدل ي سیاسی موقها سوژهي انتخاباتی است که به ها شینما

سرعت با   وي بهپروندهبلافاصله پس از انتخابات در یک فرایند مصادره درگیر شده و 
 روحانین ستاد انتخاباتی مراسمی که براي تقدیر از فعالا. شود یمپرونده انتخابات بسته 

 آن  سیاسی در سپهر عمومی است و درکنشگرينوعی مراسم اختتامیه   بهشود یمبرگزار 
 که نماد مطالبات طبقات فرودست است در آخرین پرده از یک درام عاشقانه میرزا آقا

 با راهی شدن بار وانت و سوار بر یک ردیگ یم قرار حسن روحانیدر آغوش معشوقش 
  .زند یمبه سمت شهر خود پایان داستان را رقم 

رفین رقابت در آستانه انتخابات بعدي ریاست جمهوري توسط ط میرزا آقابسا  چه
 به آن مطمئن بود توان یممجدداً احیاء و نمادپردازي شود اما آنچه در شرایط کنونی 

 نهیزم پس در پس این دوره زمانی و در میرزا آقااما تصویر .  آقاسترزایممرگ سوژگی 
شرایط امروزین جامعه ایرانی، دیگر معنایی که دو روز پیش از انتخابات ریاست 

ي تصویري از نگر یمکه به آن  اکنون. ساخت را با خود نداردجمهوري دوازدهم بر
ی که تنها در آستانه نیب یم مردمانی را انیپا یبی و رنج پناه یباستیصال، ناتوانی، 

 و دوباره به بندند یمشده و نمایشی خود امید  انتخابات به سوژگی محدود، کنترل
  .دهند یم و باز هم ادامه شوند یمفراموشی سپرده 
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  دهچکی

هاي   رپ فارسی خارج از محدودهبررسی موسیقی  به دنبالدر این مقاله ما
شود،   به تولید موسیقی خلاصه نمیفقطرپ فارسی . هستیمموسیقیایی آن 

هاي ملی   امکان حضور در رسانهاین کهبلکه باوجود زیرزمینی بودن آن و 
تواند  میها براي رپرها وجود ندارد، تنها فضاي مجازي است که  و کنسرت

شبکه مجازي چون اینستاگرام به رپ . شکاف بین رپر و مخاطب را پر کند
در . دهد تا چیزي فراتر از حد انتظار را از خود نشان دهد فارسی اجازه می

فضاي اینستاگرام، ما با حجم انبوهی از تصاویر بارگذاري شده مواجه 
 بصري رپ فرهنگ. دهند هستیم که فرهنگ بصري رپ فارسی را نشان می
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گیرد که شهر ایرانی اجازه تجربه دیده شدن را به رپ  در شرایطی شکل می
هاي اینستاگرامی نشان از اهمیت  دهد و کوچ کردن آن به خیابان فارسی نمی

بر این اساس، . وجه بصري در کنار وجه شنیداري براي رپ فارسی است
ي  حاضر بررسی چگونگی بصري شدن رپ فارسی در فضاههدف مقال
براي این منظور از . گیري رژیم بصري رپ فارسی است شکلمجازي و 

 در صفحات یدشدهتصاویر تول. شده است شناختی کیفی استفاده روش
 رپ فارسی هدربار اینستاگرام رپرها، مخاطبان و همچنین صفحات عمومی

فرایند بازنشر تصویر در ساختار اینستاگرام یجه، در نت. اند شدهبررسی 
 شده است تا رپ فارسی بتواند براي خود سببفارسی توسط رپ 

سازي کند و با تولید خبر به همراه چرخش اطلاعات تبدیل به  تاریخ
  .موضوعی براي فکر و بحث کردن شود

 رژیم  رپ فارسی، اینستاگرام، مخاطب، تصویر،:ي کلیديها واژه
  بصري رپ فارسی

  
  مقدمه

نامه صورت  ی در قالب مقاله و پایاننگوناگوهاي   موسیقی زیرزمینی پژوهشهدربار
هاي موسیقی زیرزمینی در ایران   یکی از شاخه در قالبموسیقی رپ نیز. ستا  گرفته
ی هستند که رپ فارسی گوناگون، مقالات زمینهدر این . توجه محققان بوده است مورد

  بررسی، حاضرهاما مسئله مقال. اند را از جهت تحلیل متن و جنسیت بررسی کرده
در ایران  .اي بسیار متفاوت از رپ فارسی و مسئله اهمیت بصري شدن آن است جنبه

بنابراین ما با دو دنیاي موسیقی . شود عنوان موسیقی زیرزمینی شناخته می رپ فارسی به
اي و دیجیتالیزه شدن  اما وقتی به تحولات رسانه. رو هستیم روزمینی و زیرزمینی روبه
 دیگري از نوع موسیقی آفلاین و آنلاین مواجه هیم با دوگانکن زندگی روزمره رجوع می
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 از این که، اي است دوگانه موسیقی آنلاین و آفلاین داراي ابعاد گسترده. هستیم
؛ یعنی جایی که رپ را داریم رپ فارسی گیري رژیم بصري شکل ما قصد رویکرد

ها به صفحات  ت شدن بر روي مجلات، تلویزیون یا کنسره دیدهفارسی رها از دغدغ
  .آورد مجازي روي می

 هبراي بررسی این مسئله ما ابتدا به ادبیات تحقیقی خواهیم پرداخت که دربار
پردازیم که  هایی می اند و بعد از آن به بررسی پژوهش هاي فضاي مجازي کار شده شبکه

ان هاي مجازي در ایر  شبکهپیرامون. شوند به موسیقی زیرزمینی و رپ فارسی مربوط می
 مجازي را يها  شبکههینزمدر هاي  پژوهش. شده است کارهاي بسیار متفاوتی انجام

هایی که به موضوع سبک زندگی و   پژوهش-1. بندي قرار داد توان در چند دسته می
 یبندگ؛ رسولی و 1390 فرخ نیا و لطفی، (اند هاي مجازي پرداخته حضور در شبکه

 ؛ محسنی، بهزاد دورات، سهرابی،1391ار،  و خاکس پوریعدل؛ معمار، 1393، منفرد
ینی حس؛ 1388زاده،  ؛ ذکایی و ولی1393اقدم، عدلی پور و زینی وند،  زاده  ؛ رسول1385

؛ 1391؛ شهابی و قدسی بیات، 1391؛ بشیر و افراسیابی، 1390محمدي،  پاکدهی و حاج
 قاسمی، عدلی ؛1388یایی پرور و عقیلی، ض؛ 1392، شیرزاد و فرامرزیانی،  فریسلطان

                                                   
- شود اشاره به سازوکار تکثیر و پخش دارد که در خلال فضاي آنلاین  وقتی صحبت از موسیقی آنلاین می

ها براي گرفتن مجوز، تولیدکننده اثر  سازوکار تکثیر به این معنا است که خارج از وابستگی. گیرد صورت می
اي  بنابراین مخاطب و تولیدکننده موسیقی در رابطه. کند ود اقدام به پخش موسیقی در فضاي آنلاین میموسیقی خ

  .کند داد چنین ارتباطی را ایجاد می بین فضاي مجازي امکان رخ گیرند و دراین مستقیم با یکدیگر قرار می
کند تا براي  ه تولیدکننده را مجبور میبنابراین اگر دوباره به سازوکار تکثیر موسیقی بازگردیم آن سازوکاري ک

هاي  تکثیر اثر خود از وزارت ارشاد مجوز بگیرد و بعد به گونه مشروع به پخش آلبوم موسیقی در سطح فروشگاه
فضاي آفلاین فضاي وابسته به . کند عرضه محصولات فرهنگی دست بزند ما را به مفهوم فضاي آفلاین نزدیک می

در نتیجه دوگانه . کند ن مجوز و فضاي آنلاین امکان رهایی از مجوز را ایجاد مینهادهاي دولتی براي گرفت
هاي موسیقی در جنبه داشتن مشروعیت و نداشتن  موسیقی زیرزمینی و روزمینی فقط محدود به ماهیت گروه

نوظهور هاي  اما دوگانه موسیقی آفلاین و آنلاین با در برگرفتن ویژگی دوگانه یادشده جنبه. مشروعیت است
  .کند گیرد و تبیین می قدرت تکثیر را در نظر می
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هایی که پیرامون اوقات   آن-2. )1388 افشار و زمانی، کهن؛ 1391پور و کیانپور، 
 اند فراغت و روابط اجتماعی جوانان با نگاه به فضاي مجازي مباحثی را مطرح کرده

، 1392؛ اخوان ملایري، نوغانی و مظلوم خراسانی، 1386سرشت و نوري نیا،  پاك(
   ).1386؛ مهدي زاده و عبداللهی، 1392یخ انصاري، عبداللهیان، زاهدي و ش

هاي اجتماعی   اجتماعی و حضور در شبکهه سرمایه که به مسئلیهای  پژوهش-3
؛ 1390؛ موسوي و حدادي، 1391؛ امیدوار، 1392خانیکی و جهرمی،  (اند پرداخته

 جدید  اینستاگرام با توجه به ظهوره همچنین در پیرامون شبک).1392کاوسی و حسنا، 
اي از  دسته. 1: بندي وجود دارد دو دسته، اند شده  هایی که در این زمینه انجام پژوهش
 کارکرد اقتصادي، عرضه و خرید کالاها، بررسی ههایی که اینستاگرام را در جنب پژوهش

 ؛1395کار،  آتیه و مشبکی نعامی، (اند که مربوط به علم بازرگانی و مدیریت هستند کرده
به هایی که فضاي اینستاگرام را  پژوهش. 2 ).1396 دلاور، ابراهیمی و پور یجام معینی،

 ، چگونگی نمایش بدن)1394رشیدي، صبورنژاد،  (لحاظ هویتی مانند ستاره شدن
 و یا از جهت بررسی قدرت تأثیرگذاري آن بر )1396راودراد، گیشنیزجانی، (

البته . اند  بررسی کرده)1395ی، ی نژاد، قاسمی نژاد و صادقعبدالله (هاي سیاسی جریان
هاي همراه هوشمند و میزان تأثیر   استفاده از تلفنه مسئله دربار همهایی باید به پژوهش

  .ها بر سبک زندگی جوانان نیز اشاره کرد آن
 جوانان و تغییر در سبک زندگی آنان ه حوزرشده بیشتر ب  هاي انجام پژوهش
شود که هر کدام از  ی همراه میگوناگون مسائل تغییر در سبک زندگی با. تمرکز دارند
هاي اجتماعی  ها شبکه اما، پژوهش. ها بپردازند اند به آن ها سعی کرده این پژوهش

 وارد ساختارهاي آن کهاند بدون  مجازي را در قالب یک کلیت کارکردي در نظر گرفته
ها و ابزارهایی  منظور از ساختارهاي اجرایی توانایی. هایی شوند اجرایی چنین شبکه

این ابزارها و . دهند هاي مجازي در اختیار کاربران قرار می است که هر یک از این شبکه
 سوژگی در فضاي مجازي را شکل گوناگونهاي  ها است که گونه  کارکرد آنیچگونگ

در نتیجه در این مقاله ما مشخصاً چنین رویکردي را به چگونگی کارکرد . دهند می
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. کند  مجازي است که فقط بر اساس تصویر کار میهاینستاگرام شبک. یماینستاگرام دار
پس کارکرد اینستاگرام .  تصویر استهکنند  تولیدکننده و مصرفهبنابراین کاربر آن سوژ

تر شدن امر بصري رپ فارسی  تر شدن و یا ویژه در پیوند با رپ فارسی به هرچه بصري
  .قرار دارد

هاي  ها وارد است عدم بررسی تأثیر شبکه پژوهشهمچنین نقد دیگري که به این 
) 1392(البته خانیکی و جهرمی . هاي جدید اجتماعی است سازي سوژه مجازي در فعال

 اجتماعی و ي رخدادهاپیوند باهاي مجازي در  به مسئله قدرت بسیج کنندگی شبکه
 بیشتر ،ی کمیکردهاي به علت اتخاذ روشده یهاي بررس پردازند؛ اما پژوهش سیاسی می

 یريکارگ به. هاي فضاهاي مجازي را دارند  بررسی تجربه و سنخ شناسی مخاطبهدغدغ
کشف این که اثبات روابط بین متغیرها باشد تا ،ی سبب شده است تا مسئلهرویکرد کم 

  .هاي جدید اهمیت پیدا کند مقوله
فرهنگ  اند پیوند خرده هایی که در خارج صورت گرفته علاوه بر این، در پژوهش

). Campos and Simões, 2014(رپ و ظهور آن در فضاي مجازي موردنظر بوده است 
کند که  گیري هویت مجازي در وضعیتی اشاره می در این پژوهش به مفهوم شکل

این پژوهش . دهند هاي اجتماعی چگونه خود را در فضاي مجازي نشان می تبعیض
هاي دیگري  البته پژوهش. ه قرار داردترین پژوهشی است که همسو با این مقال نزدیک

 ,Waite and Bourke(گیري هویت جوانان در فضاي مجازي اشاره دارند  نیز به شکل

ها  بنابراین بر اساس برآیند این مقاله). Zhao, Grasmuck and Martin, 2008؛  2103
ت بخش است و حال وقتی این شرایط با وضعی فرهنگی هویت رپ قبل از هر چیز خرده

  .دهد خورد تأثیر خود را دوچندان نشان می حضور در فضاي مجازي پیوند می
شناسی موسیقی در ایران نیز کوثري و صمیم دو پژوهشگري   جامعههیندر زم

کند به ادبیاتی  صمیم سعی می. شناسی موسیقی تمرکز دارند  جامعهههستند که بر پدید
بندي و در  ها را دسته ده است تا آنپسند ایجادش نزدیک شود که در مورد موسیقی مردم

پسند  ی قرار دهد که در جهان غرب در مورد موسیقی مردمگوناگونمقایسه با نظریات 
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و ) 1388الف (هاي کمی  بنابراین صمیم با آمیختن روش). 1392ب الف، (اند  کار شده
سند پ هاي موسیقی مردم  بین مصرف گونههدر پی پاسخ به رابط) 1392پ  (ينگار مردم

هاي مخاطبان است  و ذائقه) 1388 قاسمی و صمیم،(هاي اجتماعی  ایرانی، قشربندي
)1386 ،1393.(  

 در تلاش است تا با تفاوت گذاري بین موسیقی )1391 (همچنین، کوثري
عد پسند را در ب او موسیقی مردم. پسند و موسیقی عامه رویکرد خود را نشان دهد مردم

که  ه داراي قواعد و اصول بازار براي تولید است، درحالیکند ک تجاري شدن تعریف می
 ).14 -10: 1391کوثري، (سینه چرخیده است  به  موسیقی سنتی و محلی سینه،موسیقی عامه

هاي  شناسی سازي براي موسیقی زیرزمینی، گونه کوثري در مقالات خود به دنبال نظریه
اما در این  ). الف، ب و ج1391( تسلط زبان جنسیتی مردانه بر آن است یینآن و تب

ها در پی  این پژوهش. اند شده  رپ فارسی انجامهینهاي دیگري نیز در زم میان پژوهش
، بررسی )1396؛ صمیم و کیا، 1388خادمی، (هاي رپ فارسی  شناسایی مخاطب

، بازنمایی طبقات اجتماعی در )1391نوربخش و مولایی،(مضامین شعر رپ فارسی 
هاي جوانان در اشعار  و دغدغه) 1388پور،  زاده، زنجري، اسکندري یلهسای(رپ فارسی 

  .هستند) 1392؛ علیخواه، 1391زاده و شکفته،  جواهري، سراج(این سبک موسیقی 
در نتیجه با توجه به آنچه پیرامون ادبیات پژوهش عنوان شد همچنان تمرکز 

. مفهومی آن استهاي   شنیدن صداي زیرزمینی رپ فارسی و جنبههیدمسئله بر پد
 این کهکه به این پرسش پاسخ داده نشده است که موسیقی زیرزمینی علاوه بر  درحالی

بنابراین وقتی اینستاگرام فضاي انفجار تولید .  دیده هم بشود، بلکه نباید،نباید شنیده
 هرچه بصري شدن هینتصویر در رپ فارسی است این ضرورت براي پژوهش در زم

ین پرسش هستیم که چگونه ابنابراین ما به دنبال پاسخ به . شود رپ فارسی ایجاد می
  گیرد؟ رژیم بصري رپ فارسی در فضاي اینستاگرام شکل می

  
  هاي بصري بصري شدن فرهنگ و رژیم
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ترین نکاتی است که با پیشرفت فناوري خود را   بصري شدن فرهنگ یکی از مهمهمسئل
ان بصري را به وجود آورده است که نوعی زب بصري شدن فرهنگ به. نشان داده است

 همطالع. هاي نوینی از زندگی اجتماعی انسان امروز نمایان شود شود جنبه باعث می
، بنابراین )Marquard, 2008: 9(شناسی است  بصري فرهنگ بر اساس الگویی از مردم

د پیدا هایی از زندگی انسان روبرو هستیم که با مسئله دیدن و دیده شدن پیون ما با جنبه
آن را سرچشمه ) 200: 1997(مسئله دیدن و دیده شدن چیزي است که فوکو . کند می

 چگونه تبهکاران این که. داند گیري زندان و مسئله نظارت در جامعه مدرن می شکل
هایی است که بحث نظارت را به  ترین مشخصه گیرند از مهم مورد دیده شدن قرار می

  .وجود آورده است
گردد، اما بحث امر   به جایگاه فیزیولوژیکی بدن بازمیبحث دیدنبه همین سبب، 

مسئله امر . گیرد اي است که در ساختار فرهنگی و اجتماعی شکل می  مسئلهبصري
بینیم، چگونه  ما چگونه می«گردد که  ، به این بازمی)) ix: 1988بصري، به بیان فوستر

تا ببینیم و چگونه ما این دیدن و ندیدن را کنیم و اجازه داریم یا مجبوریم  امکان پیدا می
:  بصري فرهنگ ما با دو مسئله روبرو هستیمه مطالعهبنابراین، در مسئل. »کنیم درك می

این دو مسئله در . شود  آن چیز چگونه دیده می-2 این کهشود و   چیزي که دیده می-1
 رضنی مسئله در معکنند؛ یع معنا پیدا می) ) Rose, 2002: 6مفهوم رژیم میدان دید

بر . ها در بستر ساختار فرهنگ است دیدن قرار گرفتن چیزها و چگونه دیده شدن آن
 بصري شدن زندگی هاین اساس، ما به شکلی از تحلیل نیاز داریم که برخاسته از مسئل

  .هاي آن است روزمره و جنبه
یا لذت فرهنگ بصري با رخدادهاي فرهنگی همراه است که فرد اطلاعات، معنا و 

رخدادهاي فرهنگی ).Mirzoeff, 200: 5( کند  بصري دنبال میهاي ي فنّاورهواسط را به
                                                   

1. Vision 
2. Visuality 
3. Foster 
4. Scopic Regime 
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در قالب تصویري شدن زندگی روزمره را باید در قالب قدرتمند و تواناتر شدن کنشگر 
به عمل دست گفتار / نوشتارهتواند خارج از دوگان در زندگی روزمره دانست، زیرا او می

توان  می. سطح زبان ارتباطی را به سطح تصویر ارتقاء دهدخلق تصویر بزند و 
هاي نخست این مسئله را در اختراع دستگاه چاپ دانست که آن چیز که تا به آن  نشانه

بنابراین ). Mitchell, 2002: 168( شد در قالب نوشتار پدیدار گشت زمان شنیده می
حال شنیده و گفته  ه تابهپردازد ک مطالعات فرهنگ بصري به تصویري شدن روابطی می

اهمیت  .تر بررسی کرد در نتیجه پیوند بین موسیقی و تصویر را باید دقیق. شدند می
هم از نوع موسیقی زیرزمینی در ایران،  گیري تصویر در رابطه با موسیقی، آن نقش شکل

. در نظر گرفت) Muñoz, 1996: 12(دهد  را باید در مورد کارکردي که تصویر انجام می
برد که قبل از اختراع حروف   میصویري شدن فرهنگ ما را به دوران خط تصویريت

 ,Mitchell(کرد   اشکال و تصاویر با دنیاي خود رابطه برقرار میهواسط الفباء بشر به

فرهنگ زیرزمینی رپ فارسی فارغ از شنیده  بنابراین بصري شدن خرده). 169 :2002
ی مشروعیت خود را در نزد جوانان قبل از رپ فارس.  بسیار مهمی استهشدن مسئل

 هاما پرسش مهم این است که سوژ.  تولید صدا به دست آوردهواسط دیده شدن به
 صداي رپ فارسی کیست؟ چه سبک زندگی دارد؟ و چه روابطی دارد؟ هتولیدکنند

به .  بودیرپذ ها فقط در قالب بصري شدن هویت رپر فارسی امکان پاسخ به این پرسش
 دیگر، کارکرد تصویر در رپ فارسی به بصري شدن سبک زندگی رپر فارسی بیانی
  .گردد یبازم

قدر تصویر از خود  رپ فارسی در طول چند سال حضورش در اینستاگرام آن
اگر به بحث چگونه دیده شدن و .  بصري آن شکل گرفتهمرور حافظ ایجاد کرد که به

رپ فارسی . کنیم رپ فارسی اشارهن شدهاي بصري بازگردیم باید به رژیم بصري  رژیم
رژیم بصري خود را ایجاد کرده و سبب شده است تا سبک زندگی رپ فارسی فارغ از 

                                                   
1. Hieroglyphic 
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فرهنگ رپ  در نتیجه بصري شدن خرده. شعرها و کلمات در میدان دید قرار بگیرد
رپ فارسی دیده شدن . شود  نیاز داشته باشد تا شنیده شود دیده میآن کهفارسی بدون 

. شود تر می کند و در این فرایند رپ فارسی هر چه بیشتر قابل شناخت را تجربه میخود 
 زیرزمینی و روزمینی است، هتر شدن رپ زیرزمینی فراتر رفتن از دوگان قابل شناخته

 تمام هزیرا آنچه که قرار بود تا ناشناخته در زیر زمین باقی بماند حال به انداز
 بدیعی است هاین نکت. اگرام دارند قابل دیده شدن استهایی که دسترسی به اینست انسان

  .کند که اهمیت بررسی را پیدا می
  

  روش تحقیق
 آماري پژوهش حاضر رپرهاي هجامع. شناختی کیفی است  روشهیواین پژوهش به ش

معیار انتخاب . اند ها مطالعه شده فارسی هستند که صفحات اینستاگرام مربوط به آن
ها بوده  روز بودن مطالب و بالا بودن فعالیت آن نبال کنندگان، بهصفحات میزان تعداد د

  : شوند  میبندي یم بودند در سه بخش تقسیاین صفحات که همگی عموم. است
 و عاشقمخاطبان به هاي مربوط  صفحه. 2 اخبار رپ فارسی؛ هینصفحات فعال در زم. 1

ي پیدا کردن این صفحات برا. صفحات متعلق به رپرهاي فارسی. 3 رپ فارسی؛ هدلباخت
 جستجو آن فینگلیشمعادل یا » رپ فارسی«در قسمت جستجوي اینستاگرام با عبارت 

ها مشخص شد  بعد از ورود به صفحات و بررسی آن. داده شد و صفحاتی آورده شدند
هاي مخاطبان فعال رپ  اند و یا در کامنت ها به صفحات دیگر رپرها آدرس داده که آن

 امکان آشنا شدن گوناگوندر نتیجه با دنبال کردن صفحات .  بودندییناساش فارسی قابل
  .شد با صفحات دیگر ایجاد می
 صفحه، با توجه به معیارهاي 10 صفحه و از نوع سوم 6از نوع اول و دوم 

 عکس 200 ابتدایی هدر بین صفحات یادشده و در مشاهد. شده، انتخاب شدندیاد
                                                   

1. Rape Farsi 
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 ابتدایی هدر مشاهد.  براي تحلیل نهایی برگزیده شدند عکس50ها  انتخاب و در بین آن
 در حال تکرار گوناگونمراتب در تصاویر  هایی به تمرکز بر این بود که چه نوع موضوع

ها و امور زندگی روزمره، عکس از بودن  موضوعاتی مانند عکاسی از کنش. شدن هستند
 خبر رسانی داشتند و هاي فرهنگی و ورزشکاران، تصاویري که حالت در کنار شخصیت

بنابراین بر اساس به اشباع رسیدن . پرداختند  رپ فارسی میهتصاویري که به تاریخچ
گیري نظري   ابتدایی از هر بخش تعدادي عکس بر اساس نمونههها در مشاهد این مقوله

  .انتخاب و تحلیل شدند
شده  ا انجامه ها به هر دسته از مقوله در نتیجه تحلیل تصاویر بر اساس تعلق آن

گرفتند بر اساس کارکردي که در آن زمینه  ها قرار می تصاویري که در ذیل مقوله. است
 ها برآمده  انضمامی تصاویر با مفهوم انتزاعی که از آنهکردند و توصیف رابط پیدا می

  .اند را شکل داده تحلیل ه بدناست
  

 گیري رژیم بصري رپ فارسی اینستاگرام و شکل
ام فضاي اطلاعاتی بر اساس تصویر است که جاي فضاي خطی متن فضاي اینستاگر
رو  هبر اساس این تعریف ما با فضایی روب). Van Dijck, 2011: 20 (یردگ محور قرار می

فضاي اینستاگرام نیز در رپ . کند هستیم که بر اساس تولید و توزیع تصویر کار می
 کلیت رپ هها دربار ع آن موضوی که صفحات-1: شود فارسی به سه بخش تقسیم می

 صفحاتی که متعلق به خود رپرهاي فارسی -2 ؛فارسی و پوشش دادن اخبار آن است
 صفحاتی که مربوط به مخاطبان -3 ؛کنند است و با مخاطبان خود رابطه برقرار می

  .عاشق رپ فارسی است

                                                   
- هاي خود کاور طراحی و انتشار  ها و تک آهنگ لازم به ذکر است که رپرهاي فارسی براي بسیاري از آلبوم

 .طلبد اي را می کنند بررسی جداگانه اي که پیدا می  توجه به تنوع و کارکرد ویژهها با اما بررسی آن. دهند می
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هاي نامشخصی اداره  در اینستاگرام صفحاتی وجود دارند که توسط ادمین
 خدمات ههاي همراه است و پیشرفت کردن ارائ اینستاگرام اپلیکیشن تلفن. دشون می

 مجازي ه موجود بر شبکیلترهايهاي همراه سبب شده است تا، فارغ از ف اینترنت تلفن
بر این اساس، . عودي کاربران اینستاگرام مواجه باشیمصبوك، با سیر  مانند فیس

این . ع در تولید و بصري شدن فرهنگ نامیدگیري اینستاگرام را باید تحولی وسی شکل
 21 از قرن  عکاسی از خود در مفهوم سلفیهمسئله تا آنجایی رشد پیدا کرده که گون

بر این اساس، وقتی از بصري شدن رپ .  شده استهایی چون آکسفورد نامه وارد لغت
فارسی گیري رژیم رپ  کنیم به چگونگی کارکرد اینستاگرام در شکل فارسی صحبت می
  .اشاره خواهیم کرد

  
  مند شدن رپ فارسی بازنشر تصویر و تاریخ

شوند قبل از هر چیز نیاز به این  تصاویري که در صفحات رپ فارسی بارگذاري می
 ههایی که مربوط به زندگی روزمر مخصوصاً عکس. دارند که از جایی تهیه شوند

وستان بودن، در حال ضبط براي مثال، تصویر لحظات در جمع د. رپرهاي فارسی هستند
موسیقی و در شهر بودن نیازمندند که توسط رپر تولید شوند و بعد از بارگذاري در 

                                                   
-توان به صفحات زیر اشاره کرد  براي نمونه می:  

Bia2rapcom. Raptop10_Official; Rapsun; Persianrapcom; Raprooz, Rapfarsi, Rapedair, 
Asansor_Rap. 

- هاي دیجیتال وزارت ارشاد و فرهنگ  کز فناوري اطلاعات و رسانهشده از سوي مر بر اساس آمارهاي اعلام
 ساله مردم کشور ایران در شبکه اجتماعی 35 تا 16 میلیون نفر از جمعیت 7,5اکنون بیشتر از  اسلامی، هم

 درصد از کاربران 31همچنین بر اساس آمارهاي رسمی از کاربران اینترنت در ایران، . اینستاگرام عضو هستند
آمار (دهند   درصد از کاربران این شبکه اجتماعی را مردان تشکیل می21 اجتماعی اینستاگرام را خانم و شبکه

  ).1396کاربران ایرانی اینستاگرام اعلام شد، 
3. Selfie 
4. https://en.oxforddictionaries.com/definition/selfie 
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نشر تصاویر توسط یکی از . دست شوند به  شخصی توسط صفحات دیگر دستهصفح
 _بنابراین، فرایند نشر . کنند گیرد و دیگر صفحات آن را بازنشر می صفحات صورت می

بنابراین، این فرایند . شود تا همواره تصاویر در میدان دید قرار بگیرند بازنشر سبب می
  .شود گیري رژیم بصري رپ فارسی می سبب شکل

شود و هر چه بیشتر  تر می رپ فارسی در فضاي اینستاگرام هرچه بیشتر تصویري
کنند  اي را ایجاد می  چرخه، بازنشر تصاویر-فرایند نشر. رود به سمت تولید عکس می

رپ فارسی بدون تولید . شود ها می که بدون آن رپ فارسی فقط محدود به آهنگ
شوند و هیچ  ماند که تنها صداها شنیده می تصویر از خوانندگان آن مانند شهر ارواح می

بنابراین، تولید این حجم از تصویر و چرخش . شود صدا دیده نمی تصویري از صاحب
 کنشگران رپ فارسی براي ظهور و تثبیت  تقلايهدهند ها در رپ فارسی نشان آن

  .موقعیت سوژگی خود در گفتمان رپ فارسی است
 رپ فارسی موجب شده است تا رپ فارسی ه خلأ متون مکتوب منسجم دربار

 هگیري حافظ اما ظهور اینستاگرام امکان ایجاد شکل.  تاریخ نوشتاري نداشته باشدهحافظ
، رپ فارسی از دیگر یعبارت به. ده استتاریخ بصري را براي رپ فارسی ایجاد کر

جایی  جابه. حافظه نوشتاري تهی گشته و حافظه تصویري جاي آن را گرفته است
نوعی همانند دوران پیشاتاریخ است که بشر در  کلمات با تصویر، در رپ فارسی، به

 نقوش و ساختن تصاویر با پیرامون خود رابطه هیلوس غیاب کلمات و دستور زبان به

                                                   
- توسط دوستان رپرها از آنان تولید و تکثیر پیدا ها  عکسالبته باید به این نکته نیز اشاره کرد که بسیاري از 
  .کنند می
-  والتر بنجامین)Benjamin, 1969 (ها  کند که بازتولید مکانیکی آثار هنري توسط عکاسی و نشر آن بیان می

اویر در فرایند تولید و بازنشر تص. ها است از بین برود شود تا هاله مقدسی که حول آثار هنري در موزه باعث می
شود تا رپ فارسی از محدوده شنیداري خارج و وارد حوزه  ساختار اینستاگرام توسط رپ فارسی سبب می

اند تا رپ فارسی وارد  توان دید و شنید که این دو با پیوند به یکدیگر باعث شده رپ فارسی را می. دیداري شود
  .اي تازه از موجودیت و هویت خود شود عرصه
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بصري شدن رپ فارسی به مدد فضاي مجازي عدم حضور آن را در . کرد رار میبرق
دهد و رپر فارسی خود رسانه بصري خود  میهاي مجاز جمهوري اسلامی نشان  رسانه

 اینستاگرام ههایی که در صفح بر این اساس، بخشی از عکس .را ایجاد کرده است
 ایجاد نوستالژي در مورد آن  تاریخی بصري رپ فارسی وهشوند به جنب بارگذاري می

کند و  ایجاد نوستالژي براي رپ فارسی آن را قدمت دار و داراي تاریخ می. پردازند می
  .گذارهاي اولیه آن است این نوستالژي نسبت به بنیان

  
  2شکل                            1شکل 

  
نی است که گذارا رپ فارسی داراي بنیان) 2 و 1شکل (شود  طور که دیده می همان

آمدن جملاتی چون عکس قدیمی . شوند هاي آن محسوب می  نوستالژيءجز
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دهند که چگونه  ها نشان می و روزي روزگاري رپ فارسی در توضیح عکس العاده فوق
ایجاد نوستالژي رپ فارسی را . دهد مند از خود را نشان می رپ فارسی تصویري تاریخ

بنابراین، . زند مرور رقم می الت را براي آن بهکند و نوعی از اص نامه می داراي شجره
کند که در آن تصویري از   آلبوم عکسی عمل میهمثاب قسمتی از کارکرد اینستاگرام به

توان در بازنشر تصویرهاي  این مسئله را می. شود تاریخ رپ فارسی نگاه داشته می
  .نامه براي رپرهاي فارسی نیز دنبال کرد قدیمی و ایجاد زندگی

 از خوانندگان معروف رپ فارسی کند تا کمک میري شدن تاریخ رپ فارسی بص
.  رپ فارسی شکل بگیردهینزم  تصویري درهنام  شکلی از دانششود ونامه ایجاد  زندگی

شده و سعی شده است   شرح داده» کس هیچ« سرگذشت ،3براي مثال، در تصویر شماره 
همچنین، دادن این . عات را فراهم آوردتا براي مخاطب رپ فارسی منبع مناسبی از اطلا

نتیجه، در اینجا ما با بازنشر عکس  در. گذاري همراه است اطلاعات با نوعی از ارزش
شود تا اینستاگرام براي رپ فارسی همچون آلبوم  رو هستیم که موجب می دار روبه تاریخ

 بنابراین، .کند عکسی نقش ایفاء کند که با ورق زدن آن حس نوستالژي را ایجاد می
کند   تاریخ را براي رپ فارسی ایجاد میاین که بازنشر تصاویر علاوه بر -فرایند نشر

  .کند  آن خبرسازي هم میهبلکه حتی دربار

                                                   
1. Supper old picture 
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  3شکل 

  بازنشر تصویر و خبرساز کردن رپ فارسی
ها حالت تولید خبر  رو هستیم که آن ه بازنشر ما با تصاویري روب_ فرایند نشرهدر ادام
ها مانند تاریخ پخش ویدئو یا  هاي آن خبرهایی که مربوط به رپرها و فعالیت. دارند

، کاور یک آهنگ بارگذاري و اعلام عمومی شده است که 4در شکل . آهنگ هستند
همچنین . سایتی که مخصوص بارگذاري آهنگ است دانلود کرد توان آن را از وب می

در شکل . دنظر نیز آمده است، حتی ساعت دقیق پخش آهنگ رپرهاي مور5در شکل 
را مشاهده کرد که قرار است » علی سورنا«فروش آلبومی از  توان آگهی پیش ، می6

رپ فارسی . گیرد پخش شود و تبلیغات فروش آن توسط این صفحات صورت می
ها  رسانی  خبرها و اطلاعيها بلکه حیات خود را در تولید بصر تنها در تولید آهنگ نه

ها یا ویدئوها را  این صفحات، در تصاویري که خبر از آمدن آهنگ. دهد ادامه می
  .کنند  بصري را در رپ فارسی ایجاد مییمدهند شکل دیگري از رژ می
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 که، در اینستاگرام، چه خبري شکل گیرد یبنابراین، رپ فارسی تصمیم م
 -  نشرهخبر در قالب تصویر در چرخ. بصري پیدا کند و در میدان دید قرار بگیرد

مخاطبان با دیدن . کند  پیدا میی ذهنینگیرد و بین مخاطبان حالت ب بازنشر قرار می
کنند و حول آن   رپ فارسی پیدا میهتصویر اخبار موضوعی براي فکر دربار

  .گیرد وگو شکل می گفت

  
  5 شکل         4شکل 



  

  
  

  
 123  ...   بصري شدن رپ فارسی در فضاي مجازي 

  
  6شکل 

همچنین، در سطحی از تصویري شدن اخبار با پدیده حدس و گمان و 
که خارج » حسین تهی«، یاس با 7براي مثال، در شکل . رو هستیم وري نیز روبهپر خیال

تصویري از این » یاس«. از ایران است از طریق اینترنت مشغول به برقراري تماس است
برقراري تماس را منتشر کرده و در فاز بعدي توسط صفحات عمومی مربوط به رپ 

کند که نظر مخاطبان از این  ن اعلام میدر پایین تصویر ادمی. شده است بازنشر داده
ها قرار است که کار مشترکی را بیرون دهند؟ این نوع از  تماس چیست؟ آیا آن

 آن تبدیل ه تصویري شدن خبر دربارهواسط زنی خود به بازتولید رپ فارسی به گمانه
و » سک هیچ«کند که اگر  ، نیز ادمین این احتمال را بیان می8همچنین در شکل . شود می

با یکدیگر دوباره متحد شوند چه اتفاقی براي رپ فارسی خواهد افتاد؟ » پیشرو«
ها تقریباً رپ فارسی را به حواشی و روابطی نامعمولی دعوت  زنی گونه از گمانه این
برند و او را  کند که قبل از هر چیز قدرت تخیل و حدس و گمان مخاطب را بالا می می
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این مسئله است که رپ فارسی با تولید . کنند  کامنت میتشویق به فکر کردن و نوشتن
  .شود  تبدیل به موضوعی براي فکر کردن می،رژیم بصري مخصوص به خود

  
  8 شکل       7شکل 

توان  واسطه اینستاگرام، به بازنشر تصویرهایی می رسانی به اي دیگر از اطلاع در جنبه
پردازند و اطلاعاتی را ارائه   میهاپ  فرهنگ هیپهاشاره کرد که به موضوعاتی دربار

. هاپ بررسی شوند  فرهنگ هیپگوناگونهاي  شود بخش دهند که در آن سعی می می
. رود  رپ فارسی میهگیرد که فراتر از حوز سازي شکل می بنابراین، نوعی از فرهنگ

هاي  دهنده فرایندي هستند که مخاطب را در پیوند با جنبه همچنین، این صفحات نشان
کنند  رسانی می دهند و در مورد آن اطلاع هاپ قرار می ري از فرهنگ جهانی هیپدیگ

را منتشر » رادیو ریزوم«تصویري از » رپروز «ه، صفح10براي مثال در شکل ). 9شکل (
 آن ه رپ و گرافیتی پرداخته است و با قرار دادن آدرس صفحهکند که در آن به مسئل می

ها به اطلاعات   تا از طریق دنبال کردن این آدرسکند مخاطب رپ فارسی را هدایت می
پیوند خوردن رپ فارسی در فضاي اینستاگرام و به توان  در اینجا می. کند دست پیدا می

بنابراین رژیم بصري رپ فارسی . پدید آمدن فضاي مبادلات اطلاعاتی نیز اشاره کرد
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هاي اینترنتی   قالب آدرسآورد که جریان اطلاعات در میدانی از اطلاعات را به وجود می
  .آورند اي از اطلاعات را به وجود می کنند و شبکه به یکدیگر اتصال پیدا می

 مشاهده نمود 11توان در شکل   میدان اطلاعات را میهمثاب مفهوم رژیم بصري به
دهد که تصمیم دارد  می» 94استدیو تهران «سایت  اطلاعاتی از وب» رپروز «هکه صفح

هاپ بخواهد مقاله و یا ترجمه در این  خوانی از مخاطبین فعال در هیپتا با دادن فرا
اي از پیوند اطلاعات را  بنابراین رژیم بصري رپ فارسی شبکه. زمینه براي آن بفرستند

بنابراین میدان اطلاعات در .  بازنشر است_کند که موتور محرك آن فرایند نشر ایجاد می
 معطوف به هسوژ. کند ه دانش را ایجاد می معطوف به سوژیترژیم رپ فارسی موقع

هاپ فارسی توجه  تري مانند هیپ  بزرگهدانش قرار است بعد از رپ فارسی به جنب
 از سبک زندگی که یهاپ فارسی یعنی فکر کردن به شکل توجه به هیپ. کند

  بازنشر_بنابراین، در فرایند نشر. آورد  خود را به وجود میهها و مناسک ویژ واره عادت
هاي جدیدي  اي از روابط اطلاعات موضوع گیري شبکه تصاویر در اینستاگرام و شکل

اي از آن راه انداختن آمارگیرها  شوند که نمونه براي فکر پیرامون رپ فارسی ایجاد می
  .در مورد رپ فارسی است
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  10 شکل   9شکل 

  
  11شکل 
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یژه اقدام به رأي و  بعضی از تصاویر وهدر اینستاگرام صفحات رپ فارسی به وسیل
در . کنند گیري را اعلام می کنند و نتیجه رأي ها می  رپرها و موسیقی آنموردآمارگیري در 

گیري شده و  مقایسه و رأي» صادق«و » شایع«کنیم که بین دو رپر  ، مشاهده می12شکل 
 رأي بیشتري آورده است سه آهنگ نایاب از او در تلگرام مربوط به صفحه» شایع«وقتی 

شود که تصاویر رپرهاي معروف ایرانی  ، دیده می13یا در شکل . اند بارگذاري شده
 که در برابر این تصویر نسبت به رپرهاي شود یها خواسته م شده و از مخاطب گذاشته

ها  به بیانی دیگر، رژیم بصري فارسی در قالب این فراخوان. محبوب خود فکر کنند
  .کند ي فکر کردن به رپ فارسی را ایجاد میمند برا  دغدغههموقعیت ایجاد سوژ

کند و دست به  اش فکر می مند پیرامون رپ فارسی و رپر مورد علاقه  دغدغههسوژ
بندي در رپ فارسی شکل  بندي و اولویت درنتیجه، نظامی از دسته. زند انتخاب می

اتب در نزد مر گیري سلسله ها و شکل بندي دهنده اولویت ها نشان بندي این دسته. گیرد می
 تغییر مکان ، قضاوت کنندههمند به سوژ  دغدغههمخاطب است و مخاطب از مقام سوژ

 قضاوت هبنابراین، این صفحات از مخاطب رپ فارسی، در حقیقت، سوژ. کند پیدا می
توان در شکل  اوج این دیدگاه را می. اي است سازند که داراي نظرات حرفه کننده می

گیري همراه با   نمودارهاي رأي، یک آهنگهگیري دربار أي، پیدا کرد که در طی ر14
خواهد که همدیگر را  بعد از آن، ادمین صفحه از مخاطبان می. شوند درصد مشخص می

در نتیجه رژیم بصري رپ . وگو کنند  آهنگ بدون توهین با هم گفتهخبر کنند و دربار
فضاي . آورد ذهن میرا به ) Van Dijck, 2011: 163(فارسی مفهوم سالن دیجیتال 

زنند و   یک سالن دیجیتال است که در آن مخاطبان یکدیگر را صدا میهمثاب ها به کامنت
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درنتیجه، رژیم بصري رپ فارسی موقعیت صحبت . پردازند وگو می به بحث و گفت
  .کند کردن را براي مخاطب رپ فارسی ایجاد می

  
  13 شکل   12شکل 

                                                   
- مثابۀ یک دشمن   مخاطب دیگري را به،تواند اشاره به وضعیتی باشد که در آن این نوع از میزان فحاشی نیز می

تنها سوژة قضاوت کننده بلکه  بنابراین، رپ فارسی نه. بیند که سلاح برخورد با او فحاشی است صد در صد می
  .کند یک دشمن صد در صد نگاه میمثابۀ  سازد که دیگري را به سوژة پارانویید را هم می
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  14شکل 
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  وي مشروعیتبازنشر تصویر و جستج
هایی که در این  عکس. رپرهاي فارسی در اینستاگرام داراي صفحات شخصی هستند

هاي زندگی روزمره مانند بودن با دوستان، بودن در  شوند شامل کنش صفحات پخش می
. ها هستند ها نشر پوسترها و کاورهاي گرافیکی آهنگ سر ضبط موسیقی و در کنار آن

طور که  همان. شوند یز توسط صفحات عمومی بازنشر میها ن همچنین، بیشتر این عکس
هاي معمول زندگی روزمره مثل سلمانی رفتن  بیان شد بیشتر تصاویر مربوط به کنش

 یرتا تصو) 16شکل (» قاف«و یا حتی استکان چاي از ) 15شکل (» سهراب ام جی«
زمره رپر تصویري شدن زندگی رو. است) 17شکل (همراه با گربه خود » مهرداد هیدن«

 رپ فارسی و در میدان دید ههاي معمول خوانند فارسی یعنی اهمیت آشنا شدن با کنش
 اهمیت رپ فارسی از شنیده شدن هاین مسئله سرریز شدن درج. ها است قرار گرفتن آن

 رپ فارسی و هگیري میدان دید در حوز اهمیت شکل. دهد تا دیده شدن را نشان می
  .بصري رپ فارسی است رژیم هگسترش آن نشان دهند

 رپر فارسی و اهمیت ههاي معمول زندگی روزمر بنابراین تصویري شدن کنش
هایی است که متعلق به رپر فارسی  ها و ابژه یافتن آن نشان از مقدس سازي کنش

خود را در حالت کنش معمول اصلاح کردن سر در » سهراب ام جی «این که. هستند
دهد ربط مستقیم با این ادعا دارد  میدان دید قرار میدهد و آن را در  سلمانی نشان می

شده فارسی است   یک رپر شناختههمثاب به» سهراب ام جی«متعلق به که چون این کنش 
و » قاف« استکان چاي هبنابراین قابلیت عمومی شدن را دارد و همین وضعیت را در ابژ

لی از مقدس شدن امور در نتیجه شک. توان ملاحظه نمود می» مهرداد هیدن«یا گربه 
  .آید گیري رژیم بصري رپ فارسی به وجود می زندگی روزمره همراه با شکل
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  16 شکل     15شکل 

  
  17شکل 
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هاي او  توان در بخش همکاري  رپر فارسی را میهگیري سوژ در بخشی دیگر شکل
 ورزشکاران و هنرمندان مثل سینما. حساب آورد با دیگر هنرمندان و ورزشکاران به

ها قرار  داراي مشروعیت از طرف نظام فرهنگی ایران هستند، بنابراین وقتی در کنار آن
نشینی دو شخصیت فرهنگی معروف است با  اندازند نشان از هم گیرند و عکس می می

در اینجا . ها داراي مشروعیت دولتی است و دیگري نیست این تفاوت که یکی از آن
بندي   با هم مفصليا گونه  بهیردولتیی و غ مشروعیت دولتهبرخوردي از دو حوز

شوند که در نهایت حاوي پیغام گسترش میزان محبوبیت و معروفیت رپر فارسی از  می
 رژیم هتري بر عهد اما مسئولیت مهم ).21شکل (فضاي آنلاین به فضاي آفلاین است 

. ستدادهاي اجتماعی ا رپ فارسی است و آن نمایش رپرهاي فارسی در پیوند با رخ
داد اجتماعی  رپر فارسی در میدان دید رپ فارسی است، بنابراین وقتی رپر نسبت به رخ

به بیانی دیگر، رژیم بصري . دهد  رهبر و دنبال کنندگان را نشان میهگیرد رابط موضع می
هاي اجتماعی و ملی   تولید تصاویري دارد که رپر را در موقعیتهرپ فارسی دغدغ

ور در نزد دیگران نفوذ و گسترش قدرت به رسمیت شناخته  حضهمسئل. دهد نشان می
توان مشاهده نمود  ، می22در شکل . دهد شدن رپر را جماعت دنبال کنندگان نشان می

 شهید غواص در 175کنار ورزشکارانی در مراسم تشیع » سهراب ام جی«و » یاس«که 
اي  بدیل به سامانهبنابراین رژیم بصري رپ فارسی ت. شوند میدان بهارستان دیده می

 نفوذ مشروعیت همرور در حال گسترش دایر هاي رپر فارسی است که به براي ثبت کنش
  . فرهنگی استیرگذار شخصیت تأثهمثاب خود به
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  21شکل    22شکل 

  
  اینستاگرام و مخاطبان عاشق

شده است و آن   ایجادي مهم دیگرهاما در اینستاگرام و رژیم بصري رپ فارسی مسئل
مخاطبان عاشق، درواقع، مخاطبانی هستند که هویت . گیري مخاطبان عاشق است شکل

 طرفداري پر و پا قرص از رپرهاي هیلشان به وس خود را در صفحه مجازي شخصی
مند به رپرهاي محبوب خود هستند و براي  شدت علاقه ها به آن. دهند فارسی نشان می

، 23براي مثال، در شکل . کنند را بازنشر میها  دهند و تصاویر آن ها تبلیغات انجام می آن
 يهایی از رپرها  خود را به عکسهشود که مخاطب رپ فارسی بیشتر صفح دیده می

اما از . اعلام کرده استرا  رپ بهجمله علائق خود  مشهور فارسی اختصاص داده و از
ري عکس یادگا» رضا پیشرو«، مخاطب رپ فارسی با 25 و 24هاي  تر در شکل آن مهم
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در توضیح تصویر صاحب . انداخته و آن را در عکس پروفایل خود قرار داده است
اند و در خیابان با او  باهم از مترو بیرون آمده» رضا پیشرو«کند که با  عکس بیان می

ها یکی از دوستان صاحب عکس او را  رفته است، همچنین در بخش کامنت راه
چنین . ها ندارد که خودش از این شانسکند  داند و ابراز تأسف می شانس می خوش

در رژیم بصري رپ فارسی » رضا پیشرو«دهد که چگونه  موقعیتی دقیقاً نشان می
مخاطبان رپ فارسی که در میدان . شود واسطه تصویرهایش در شهر شناخته می به

 .بصري رپ فارسی قرار دارند در شهر قدرت شناخت رپرهاي محبوب خود را دارند

، 27 و 26هاي  هاي عاشق باید به شکل گر، براي فهم بهتر مخاطبدر قسمتی دی
صاحب صفحه . رپر مشهور است» حصین«عکس پروفایل صاحب صفحه از . اشاره کرد

صاحب صفحه . کند کند و از خدا براي خلق او تشکر می عنوان امام خود یاد می از او به
او . کند نداري می هم ذات پگوناگوندر لحظات » حصین«ها و شعرهاي  با حرف

بنابراین . کند هاي نسل او را بازگو می کند که حرف عنوان منجی درك می را به» حصین«
هاي زیرزمینی  کننده حرف رپ فارسی در قالب موسیقی زیرزمینی در حقیقت بیان

اما باید . مخاطبانی است که توسط همان مخاطبان مشروعیت خود را پیدا کرده است
ر داشت که این فرایند دیگر زیرزمینی نیست زیرا در سطحی وسیع این نکته را در نظ
فرهنگ  آفلاین براي خرده/ جدید آنلاینهبنابراین باید از دوگان. شود تولید و توزیع می

اند  جوانانی که از محیط آفلاین به محیط آنلاین مهاجرت کرده. رپ فارسی صحبت کرد
بنابراین رژیم بصري رپ فارسی . گردند میو با تولید صدا و تصویر به فضاي آفلاین باز

در خلال نشر و بازنشر تصویر هویت بصري مخاطبان عاشق رپ فارسی را شکل داده 
  .است



  

  
  

  
 135  ...   بصري شدن رپ فارسی در فضاي مجازي 

  
   25 شکل      24شکل 

  
  26شکل 
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.  
  28 شکل        27شکل 

  
واسطه طرفدار   موقعیت سوژگی خود را در فضاي اینستاگرام به،مخاطبان عاشق

آنان هویت خود را در بازنشر و اشتراك تصاویر . کنند میرپ فارسی بودن تعریف 
این نوع از بازنشر تصویر توسط آنان . گذارند شان به نمایش می رپرهاي موردعلاقه

اما باید در نظر داشت که .  مخاطب عاشق پیدا کنندهمثاب شود تا موقعیتی را به سبب می
گیري رژیم  ارسی و شکلگیري رژیم رپ ف  به شکل،شوق بازنشر تصاویر رپ فارسی

اي از  در نتیجه، چرخه. شود  عاشق منجر میهبصري رپ فارسی به ایجاد موقعیت سوژ
تأثیرگذاري و تأثیرپذیري بین رژیم بصري رپ فارسی و چگونگی موقعیت مخاطب 

  .وجود دارد
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  گیري نتیجه
تصویر  بازنشر _تصویري شدن رپ فارسی در فضاي اینستاگرام را باید در فرایند نشر

شود تا حضور در ساختار اینستاگرام کنشی لازم  نشر تصویر موجب می. در نظر گرفت
 بازنشر تصویر رژیم بصري رپ فارسی را ایجاد _د نشرنبنابراین فرای. به نظر آید

  .ی در نظر داشتگوناگونرژیم بصري رپ فارسی را باید در ابعاد . کند می
شود تا براي رپ  نشر موجب می باز- نشرهواسط رژیم بصري رپ فارسی به

ها  دادهاي رپ فارسی و انباشت آن بصري شدن رخ.  بصري ساخته شودهفارسی حافظ
توان هویت رپ  بنابراین می. سازند مرور تاریخ بصري رپ فارسی را می در اینستاگرام به

در . فارسی و سرگذشت تحولات آن را در آلبوم خانوادگی رپ فارسی مشاهده کرد
شود تا حضور رپرها به   چه تاریخ بصري رپ فارسی قوام پیدا کند سبب مینتیجه هر

ها به هر چه بیشتر مشروعیت پیدا کردن   تکرار پیدا کند و تکرار آنگوناگونهاي  شکل
  .شود آنان منجر می

 او موجب ههاي زندگی روزمر تکرار تصویر رپر فارسی و بصري شدن کنش
در این .  حالت ویژه و فرا معمول تبدیل شودشود تا حالت معمول یک زندگی به می

کند و شعاع  تبدیل رپر فارسی مدام ارزش بصري بیشتر در رژیم رپ فارسی پیدا می
گسترش شعاع بصري شدن میدان رپ فارسی . شود میدان دید رپ فارسی گسترده می

را باید در انتشار تصاویري جستجو کرد که دو شخصیت مشهور اجتماعی به هم 
 رپر فارسی و در طرف دیگر بازیگران و ورزشکاران معروف طرف یک. کنند د میبرخور

 قاب تصویر رپر طرف یکدر . گیرند آنان با هم در یک قاب تصویر قرار می. قرار دارند
که طرف دیگر داراي مشروعیت  فارسی قرار دارد که مشروعیت دولتی ندارد درحالی

کند و دیگري از فضاي  عیت کسب میطرف از فضاي آنلاین مشرو یک. دولتی است
گیرند در  در نتیجه وقتی این دو طرف در کنار هم در قاب تصویر قرار می. آفلاین

اي دیگر،  در جنبه . رپ فارسی گسترده شده استگوناگونهاي  حقیقت شعاع امکان
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اطلاعات . رژیم بصري رپ فارسی توانسته است براي رپ فارسی تولید خبر کند
در . شوند مون رپ فارسی تبدیل به تصویر و در اینستاگرام بارگذاري می پیراگوناگون

هاي مخاطبان فعال  حساسیت. شود این فرایند رپ فارسی موضوعی براي فکر می
مخاطبان حول .  مشاهده کردگیري يهاي رأ  بارز آن را باید در مناسکهشود و نمون می

بنابراین . دهند با رأي دادن نشان می خود را نسبت به آن هزنند و ذائق موضوعی حلقه می
  .سازد  مخاطب قضاوت کننده را میهرژیم رپ فارسی سوژ

 مخاطب رپ فارسی را در هاما رژیم بصري رپ فارسی موقعیت دیگري از سوژ
 اینستاگرام خود ه مخاطب عاشق صفحهسوژ. دهد  مخاطب عاشق شکل میهقالب سوژ

 تصاویر هیلاو هویت خود را به وس. دهد را به بازنشر تصاویر رپ فارسی اختصاص می
 دیدن رپر ه دلباخت، عاشقهسوژ. دهد  خود را نشان میهکند و ذائق رپرها بصري می

 وفاداري به صدا هاما این مسئله از محدود. کند محبوب خود است و با آن همدلی می
یروها رژیم بصري رپ فارسی میدانی از ن.  تصویر رسیده استهفراتر رفته و به محدود

 بودن در پیوند گوناگونهاي  شکل. سازد  بودن را ممکن میگوناگونهاي  است که شکل
: ) 1995به بیان جیمز دونالد .گیرند  دیدن و دیده شدن قرار میگوناگونهاي  با شکل

 سینما ترکیبی از فرهنگ ،همراه با پیشرفت شهر و هرچه تکنولوژي شدن آن) 78
هاي   بنابراین رپ فارسی وقتی از شهر ایرانی به خیابان.داد فضاهاي مدرن را نشان می

اي براي  گونه هاي مجازي به شود تا این خیابان کند سبب می اینستاگرامی کوچ می
 رپر فارسی را دید و با انگشت آن را توان یها م مخاطب نمایش داده شوند که در آن

 آزاد و سبب آزاد شدن هاي اینستاگرامی رژیم بصري رپ فارسی در خیابان. نشان داد
 بودن که از خلال تولید، نشر و گوناگونهاي  شکل. شود  بودن میگوناگونهاي  شکل

  .گیرند بازنشر تصویر در میدان دیدن قرار می
  

                                                   
1. James Donald 
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  منابع
 8/9/1396(تاریخ رجوع ). 1396. (شد اعلام اینستاگرام ایرانی کاربران آمار:( 

 http://www.ilna.ir/fa/tiny/news-561822 
 هاي  شبکه« .)1393 (. مظلوم خراسانی، محمد؛اخوان ملایري؛ نوغانی، محسن

  .2 شماره .رسانه و فرهنگ .»اجتماعی مجازي و شادکامی

 اجتماعی مجازي بر سرمایه يها  بررسی نقش شبکه.)1391 (.امیدوار، تابان 
 . دانشکده روانشناسی و علوم اجتماعی.کارشناسی ارشدنامه  پایان. اجتماعی

  .نشگاه آزاد اسلامیدا
 هاي اجتماعی اینترنتی و  شبکه« .)1391 (.بشیر، حسن؛ افراسیابی، محمدصادق

  .1 شماره .تحقیقات فرهنگی ایران .»سبک زندگی جوانان
 بررسی پیامدهاي کاربرد فراغتی «. )1386 (.سرشت، سلیمان؛ نوري نیا، حسین پاك

 .لعات فرهنگی و ارتباطاتمطا .»اینترنت بر رفتارهاي فراغتی جوانان تهرانی
  .10شماره 

 موسیقی « .)1391 (.جواهري، فاطمه؛ سراج زاده، سید حسین؛ شکفته، سمیه
 .مطالعات فرهنگ ارتباطات .» اجتماعی جوانانيها زیرزمینی؛ بازنماي دغدغه

 .50شماره 

 نوجوانان و تلفن همراه« .)1389 (.حسینی پاکدهی، علیرضا؛ حاج محمدي، مریم«. 
  .55 شماره .ه علوم اجتماعیفصلنام

 کنشگري و قدرت در « .)1392 (.خانیکی، هادي؛ بصیریان جهرمی، حسین
 .» در فضاي واقعیبوك یسمطالعه کارکردهاي ف:  اجتماعی مجازييها شبکه

  .61 شماره .فصلنامه علوم اجتماعی

 پدیده اجتماعی موسیقی رپ فارسی هاي یژگیبررسی و« .)1388 (.خادمی، حسن 
 تا 12یزان محبوبیت و عمومیت آن در ایران با تأکید بر جوانان و نوجوانان و م
  .16 شماره .مطالعات فرهنگی و ارتباطات .» ساله شهر تهران29
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 فرهنگ جوانان و تلفن همراه« .)1388 (.زاده، وحید ذکایی، محمد سعید؛ ولی«. 
 . 7 شماره . فرهنگی ایرانیقاتتحق

 نگرش « .)1391 (.ی پور، صمد و زینی وند، یوسفاقدم، صمد؛ عدل  زاده رسول
 .شناسی مطالعات جامعه .»هاي اجتماعی مجازي کاربران جوان ایرانی به شبکه

  .16شماره 

 تحلیل مضامین فرهنگی و « .)1393 (. منفرد، سعیدهیرسولی، محمدرضا؛ بندگ
 . 27 شماره .ارتباطات-مطالعات فرهنگ .»هاي اجتماعی اجتماعی در شبکه

 مطالعه : آنلاین هویت و سینما ستارگان«). 1394. (زهرا صبورنژاد، صادق؛ شیدي،ر
 تصاویر موردي مطالعه (ینترنت ااز پس ستارگی مفهوم بازسازي ینشانه شناخت
 . 3شماره  .نوین هاي رسانه مطالعات .») شاکر دوستالناز اینستاگرام درمنتشرشده 

 ،بدن بازنمایی الگوهاي یگونه شناس«). 1396. (گلنار گیشنیزجانی، اعظم؛ راودراد 
 هاي رسانه  مطالعات.»اینستاگرام اجتماعی شبکه در ایرانی کاربران اي رسانه
 . 10 شماره .نوین

 بررسی تأثیرات « .)1392 (. سلطانی فر، محمد؛ بخشی، شیرزاد؛ فرامرزیانی، سعید
 .»ها هبوك و توییتر بر گرایش اعضا به این شبک  اجتماعی فیسيها شبکه

 . 92 شماره .هاي ارتباطی پژوهش

  هاي عضویت کاربران در  اهداف و انگیزه« .)1391(شهابی، محمود؛ بیات، قدسی
  .20 شماره .ارتباطات-مطالعات فرهنگ .»هاي اجتماعی مجازي شبکه

 نگاهی به : پسند شناختی موسیقی مردم مطالعه جامعه« .)1392الف  (.صمیم، رضا
  . 8 شماره .، فرهنگ و رسانهجامعه .»هاي عمده نظري یافتپیشینه تاریخی و ره

 یقینگاهی انتقادي به پیشینه داخلی مطالعه موس« .)1392ب  (.صمیم، رضا 
هاي مطالعات   میان رشتههگیري حوز پژوهشی پیرامون امکان شکل: پسند مردم
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 . هنرهاي نمایشی و موسیقی-هنرهاي زیبا  .»موسیقی مرد مپسند در ایران
  . 2ره شما

 پسند در ایران پژوهشی  فضاي تولید موسیقی مردم« .)1392پ  (.صمیم، رضا
 .» متمرکزه کیفی حاصل از پنج مصاحبيها شناختی با استفاده از داده جامعه
  . 1 ه شمار.شناسی هنر و ادبیات جامعه

 هاي موسیقی  گرایش به مصرف گونه« .)1388 (.صمیم، رضا؛ قاسمی، وحید
 .فصلنامه تحقیقات فرهنگی .»ان پرخاشگري در میان دانشجویانپسند و میز مردم

   .8شماره 
 شناختی در باب مصرف  پژوهش جامعه« .)1386 (.صمیم، رضا؛ فاطمی، ساسان

 .»)مطالعه موردي تهران(موسیقایی در بین افرادي با پایگاه اجتماعی متفاوت 
  ..135. 32 شماره .هنرهاي زیبا

 شناختی گرایش جوانان تهرانی به مصرف   جامعهتبیین« .)1393 (.صمیم، رضا
  .9 شماره .»پسند بر اساس سن و جنس موسیقی مردم

 اجتماعی يها بررسی نفوذ شبکه« .)1388 (.ضیایی پرور، حمید؛ عقیلی، سید وحید 
  . 80 شماره .رسانه .»مجازي در میان کاربران ایرانی

 اجتماعی بر يها یرات شبکهبررسی تأث« .)1392 (.کاوسی، اسماعیل؛ کاظمی، حسنا 
 .86 شماره .روابط عمومی .»سرمایه اجتماعی) تحکیم(

 جوانان و شکاف دیجیتالی با تأکید بر «. )1388 (.کهن زاده، افشار؛ زمانی، زهرا
مطالعات فرهنگی و  .»1388 ساله شهر همدان در سال 29 تا 15جوانان 

 .16 شماره .ارتباطات

 مطالعه موردي اینترنت : هاي فرهنگی لول شر در ابژهح« .)1391 (.طاهري کیا، حامد
  .29 شماره .مطالعات فرهنگی و ارتباطات .»بوك در قالب شبکه اجتماعی فیس
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 ارزیابی « .)1392 (.عبداللهیان، حمد؛ زاهدي، محمدجواد و شیخ انصاري، مهین
هاي متقابل، گمنامی و بازنمایی خود در چهار شبکه اجتماعی  ساختار، کنش

 .2 شماره .رسانه و فرهنگ .»ازيمج

 هاي رسانه«). 1395. (جواد صادقی، ابوذر؛ نژاد، قاسمی علیرضا؛ نژاد، عبداللهی 
 و تلگرام بوك، فیس از استفاده رابطه (انتخابات در سیاسی مشارکت و اجتماعی

. »)1394 اسفند هفتم انتخابات در دانشجویان سیاسی مشارکت و اینستاگرام
  .5 شماره .نوین هاي رسانه مطالعات

 طرفداران بین در اي مطالعه (رپ موسیقی از پنداشت«). 1392. (علیخواه، فردین(« ،
 . 1 شماره. جامعه پژوهشی فرهنگی

 فضاي مجازي اینترنت بر یربررسی تأث« .)1390 (.فرخ نیا، رحیم؛ لطفی، اعظم 
  .22 شماره .مطالعات فرهنگی و ارتباطات .»مدگرایی

  تعامل در فضاي (« .)1391 (.عدلی پور، صمد؛ کیانپور، مسعودقاسمی، وحید؛
 اجتماعی اینترنتی و تأثیر آن بر هویت دینی جوانان؛ مطالعه يها مجازي شبکه
  .42 شماره .دین و ارتباطات .»)بوك و جوانان شهر اصفهان موردي فیس

 جتماعی  پیرامون رابطه قشربندي ااي مطالعه« .)1388 (.صمیم، رضا؛ قاسمی، وحید
هایی در زمینه مصرف موسیقایی در شهر  و مصرف فرهنگی با استفاده از داده

 . شناسی ایران جامعه .2 و 1 شماره .»تهران

 سازي براي موسیقی زیرزمینی  نظریه« .)1391الف  (.کوثري، مسعود؛ مهدي، محمد
  . 2 شماره .تحقیقات فرهنگی ایران .»)ایران

 يها گونه شناسی گفتمان«. )1391ب  (.ديکوثري، مسعود؛ مولایی، محمدمه 
   .29، شماره مطالعات فرهنگی و ارتباطات .» فارسی–موسیقی رپ ایرانی 

  ،مردانگی در موسیقی هاي یتروا«. )1391ج (کوثري، مسعود؛ مولایی، محمدمهدي 
  . 4 شماره .شناسی ایران جامعه .» هژمونیکیرپ و چالش مردانگ
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 بازنمایی « .)1388 (.ري، نسیبه؛ اسکندري پور، ابراهیمزاده، عبدالعلی؛ زنج لهسایی
 .علوم اجتماعیفصلنامه  .»طبقات اجتماعی در موسیقی رپ اجتماعی ایران

  .27شماره 

 ده از ابررسی رابطه میان نحوه استف«، )تا بی( .زاده، شراره؛ عبداللهی، الهه مهدي
 .»)میان جوانان تهرانیدر ) ولنتاین (یاینترنت و ماهواره با برگزاري روز دوست

  .9 شماره .مطالعات فرهنگی و ارتباطات

 بررسی اثرات «. )1385 (.محسنی، منوچهر؛ دوران، بهزاد، سهرابی، محمدهادي
شناسی  مجله جامعه .»استفاده از اینترنت بر انزواي اجتماعی کاربران اینترنت

  .4شماره . ایران

 ،هاي قابلیت تأثیر«). 1396. (فاطمه ور،دلا ابراهیمی مونا؛ پور، جامی حسین؛ معینی 
: موردي همطالع (اعتماد هواسط  بهخرید به مشتریان نگرش بر اجتماعی تجارت
   .1 شماره .بازرگانی مدیریت .»)اینستاگرام کاربران

 اي سرمایه  تحلیل مقایسه«. )1390 (.الدین؛ حدادي، فریده موسوي، سید کمال
 .2، شماره مجله جهانی رسانه .» مجازياجتماعی در جهان واقعی و در جهان

 هاي اجتماعی  شبکه« .)1391 (.معمار، ثریا؛ عدلی پور، صمد و خاکسار، فائزه
   .4 شماره .مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایران .)مجازي و بحران هویت

 محلی شدن موسیقی-جهان « .)1391 (.نوربخش، یونس؛ مولایی، محمدمهدي  :
  .13، شماره جهانی رسانهفصلنامه  .» فارسی–ایرانی مضامین دینی در رپ 

 ،در مؤثر عوامل«). 1395. (غلامرضا کار، آتیه اصغر؛ مشبکی، عبداالله؛ نعامی 
 . 21 شماره. نوین بازاریابی تحقیقات. »اینستاگرام راه از باور لذت خریدهاي
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  واکاوي مختصات تلفیق عاملیت نوجوانان و فناوري
 ICTS با توجه به خانگی شدن

1  

  **عرفان منش  ،  ایمان *سهیلا صادقی فسایی
  16/10/1396 :تاریخ پذیرش  30/5/1396 :دریافتتاریخ 

  
 چکیده

 شهر اطلاعاتی تهران، خانگی شدن فنآورانه-یاجتماعبر اساس تغییرات 
ی انسان و ستیز هم دهیاعاتی سبب شده است تا  ارتباطی و اطلاهاي فناوري

در این میان، . فناوري در ابعادي از سطوح شناختی تا کنشی تسهیل شود
 هاي فناوريي با شتریبي ریپذ انطباقعاملان اجتماعی نوجوان از سطح 

ي روزمره برخوردارند؛ تا جایی که تشدید وابستگی ها کنشجدید در بعد 
 ادغام عاملیت انسان و فناوري را فراهم نهیزم ،روز به هاي فناوريبه 

ي ها جنبه تا برخی از اند کردهدر این مقاله، نویسندگان تلاش . آورد یم
نسل (نوجوانان  را بر طبق نگرش یادشده مسئلهزندگی خانوادگی مرتبط با 

پس از برآورد آمایشی اطلس . و نیز مادران و پدران تحلیل کنند) جدید

                                                   
-  این مقاله مستخرج از رساله دکتري و موردحمایت INSFاست . 

 ssadeghi@ut.ac.ir). نویسنده مسئول(شناسی دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه تهران  دانشیار گروه جامعه*

 iman.erfanmanesh@gmail.com    . شناسی فرهنگی از دانشگاه تهران دکتري تخصصی جامعه**
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ي هدفمند و تیپیک و با اتخاذ روش ریگ نمونه با توجه به  تهران،شهر کلان
 نفر از مادران و پدران 20 نوجوان و 120 با افتهی ساختارمهین مصاحبه

عاملیت براي انسان و -گانه ساختاردورویکرد نظري منطبق بر . مصاحبه شد
 شده استفادهی ابیسنخ ي و ا مرحله-چندفناوري بوده و از تحلیل کدگذاري 

ي متعدد میان ها نگرش که طیفی از دهند یمدر مجموع، نتایج نشان . است
 انیگرا انسان و کاران محافظه، انیگرا کیتکن گانه سهنوجوانان و والدین مانند 

یکی از مضامین کلیدي در تحلیل مسئله و امکان تلفیق . قابل احصاست
. ان استبراي نوجوان»  منبع قدرتمثابه بهفناوري  «دهیاعاملیت عبارت از 

 اتصال لیبه دلدر فهم کنش نوجوانان » ی جدیدشناس انسان«، نوعی رو نیازا
 که بر سطحی از ادغام کنشگر ردیگ یم جدید شکل هاي فناوريبه ابزارها و 

، توجه به مفهوم انداز چشمدر این .  دلالت داردنوظهور هاي فناوريبا 
  .حائز اهمیت است» نمایش قدرت«

 ارتباطی و اطلاعاتی، نوجوان، هاي فناوريلیت، عام: ي کلیديها واژه
  .والدین، خانواده

  
   طرح مسئله-1

اي و رویکرد چرخش فرهنگی سبب تمرکز بر  رشته ي بینها پژوهشمحور شدنِ  مسئله
.  عاملان اجتماعی شده استروزمرهي ها کنش تکثر منابع در ساخت اجتماعی و دهیپد

 مسئله به توان یم ایرانی، خانوادهید در نهاد  جدفنآورانه-یاجتماعدر میان تغییرات 
 ها فناورياین . اشاره کرد»  ارتباطی و اطلاعاتی جدیدهاي فناوريخانگی شدن «

 را ها دهیپد نوینی از مسائل و انداز چشممناسبات کنش اعضاي خانواده را متأثر کرده و 
ي جدیدتر در ها نسل بودن تر گشودهبا توجه به اقتضاي پذیراتر و . ندا فراهم آورده

 را ها فناوري نوعی از زندگی روزانه با ها آنفنآورانه،  -مواجهه با تغییرات اجتماعی
.  داردبه دنبالي زندگی خانوادگی را نیز ها جنبه که درکی خاص از کنند یمتجربه 

ساخته نیست، بلکه علاوه بر  فناوري دیگر صرفاً یک شیء یا ابزار مصنوع و بشر
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.  استساز تیهو پیامدهاي آشکار و پنهان اجتماعی و فرهنگی، ابزاري کارکردها یا
 تلفن همراه هوشمند، ژهیو بههوشمند شدن برخی از ابزارهاي روزمره در محیط خانه، 

محور،   اینترنتهاي فناوريي بازي پیشرفته و همچنین، ها کنسولتاپ، تبلت،  رایانه، لپ
 کرده سنخ یابی واکاوي و ستهیشاناوري را  تلفیق کنشگري انسان و فدهیاازپیش  بیش
  .است

 خانه است  تلفیق عاملیت، بستردهیا بسترها براي نیتر مهماساساً یکی از اولین و 
بر همین مبنا، . شود یم یا کنترل محدودشدهگرفته،  که مجال پیوند کنشگري در آن شکل

فرزندي -الد مناسبات کنش وچهیدر را از یادشدهاین پژوهش سعی دارد مسئله 
 یک منبع منزله بهي اجتماعی، فناوري ها تیفعالدر میدان .  و شناسایی کندوجو جست

محدود یا تقویت کردن شرایط کنش یکی از پیامدهاي فناوري . کند یمبراي کنش عمل 
 را در شان سهم بالقوه، طور به فرزندان و والدین، ورانهافنمهارت و توانایی . است

 ،محور به لوازم شخصی-شدن وسایل هوشمند و اینترنت تبدیل. دده یمکنشگري تغییر 
 هاي فناوريامروزه، . شود یمیی جدید ها یوابستگسبب خلق تصورات، عادات کنشی و 

 که نوعی دهند یم نوجوانان را تشکیل روزمرهارتباطی و اطلاعاتی بخشی از زندگی 
 اهداف هایی فناوريبه چنین گرایش . دنده یمی میان انسان و فناوري را نشان ستیز هم

ناپذیر  وسایل جدید جزء جدایی. گیرد متفاوتی از سرگرمی تا فنی و علمی را در برمی
بر همین اساس، ضروري است . شوند یمزندگی براي طیفی از کنشگران محسوب 

 و افکار ءیِ شرایط جدید، مبتنی بر پژوهشی میدانی و غور در آراشناخت جامعه مطالعه
وجوان و والدین باشد تا این ایده روشن شود که سطوح و ابعاد کلی مکانیزم فرزندان ن

کشف باورها، احساسات، انتظارات، . شود یمها چگونه نگریسته  کنش از منظر آن
تجربیات، الگوهاي واکنشی و هنجارهاي جدید نیازمند تمرکز بر اظهارات کنشگران 

  .درگیر با مسئله است

                                                   
1. Setting 
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ي ها شاخص نیتر مهمن همراه و قدرت رایانه ازجمله ، ارتباطات تلفطورکلی به
کاستلز، (قرن بیست و یکم است که قدرت اطلاعات را غیرمتمرکز و پخش نموده است 

 یک میدان الکترونیک عنوان به، اینترنت از نظر مانوئل کاستلز). 436: 1385
اینترنت و  دسترسی به این که؛ گو دهد یمخبر » یکنش هم جامعه«یافته و از  گسترش
وبستر، (در عصر اطلاعات است » حق شهروندي« ارتباطی و اطلاعاتی هاي فناوري
 ساختارها، :علاوه بر ارتباطات اجتماعی، سایر ابعاد زندگی اجتماعی مانند). 206: 1390

، الگوهاي رفتار و کنش اجتماعی، زبان و احساسات متأثر شده است ها ارزشنهادها، 
)Castells & et al, 2007 .( در سطح اند رفتهیپذکسانی که تحولات ارتباطی جدید را ،

، ها انهیرابا توجه به نقش ). 120: 1383میدوز،  (کنند یم عمل تر فعالانهکنش اجتماعی 
محسنی، (ي متقابل اجتماعی تغییر کرده است ها کنشمفهوم و نوع مشارکت اجتماعی و 

1380 :126.(  
 پیدایش واسطه بهي اشاره دارد که ا تجربهو  به موقعیت 2»کودك مجازي«مفهوم 

کودك .  جدید کودکان و نوجوانان را تحت تأثیر خود قرار داده استهاي فناوري
نیز » نسل دیجیتال«یا » کودك الکترونیکی«مجازي که گاه از آن با تعابیر مشابهی نظیر 

 زیاد از ستفادها آشنایی و به دلیل که شوند یم، نسلی از نوجوانان محسوب شود یمیاد 
ی و ارتباط با خویش و اجتماع پیرامون ابی تیهو جدیدي از تجربه دیجیتال، هاي فناوري
؛ تا جایی که از این )Allison, 2013; Livingstone, 2002; Prensky, 2001(دارند 

از ). 1396، عرفان منش (شود یمیاد » ي جدیدها گجتکارآگاه «نوجوانان با عنوان 
 عاملی براي رشد و ایجاد ها فناوري، مجاورت نوجوانان با انهنیب خوشمنظري 

ها تلقی  ي آنها تیخلاقابرازي و مشارکت و رشد - در جهت خودرتشیبي ها فرصت
 براي مشارکت نوجوانانی که ،ي متنوعها فرصتی و اعطاي بخش قدرتآزادي، . شود یم

 و دانند یم ارتباطی هاي ريفناو دستاوردرا ، کنند ینمدر شرایط دیگر فرصت واقعی پیدا 
                                                   

1. M. Castells 
2. Cyber-Kid 
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 متعارف اجتماعی در بسیاري محدودکنندهها را عاملی براي رهایی از مرزهاي   آنتجربه
: 1386ذکایی،  (انگارند یم یک فضاي فرهنگی جدید فراهم سازندهاز ساختارها و نیز 

138.(  
 متأثر بنابراین، تغییرات در منبع، فرآیند و پیامدهاي کنش میان والدین و فرزندان

  .دهد یمفنآورانه بوده است که مسئله کانونی مقاله را تشکیل -از تحولات اجتماعی
 

   هدف و سؤال اصلی-2
 مواجهه ارتباطی و اطلاعاتی جدید بین نوجوانان ایرانی، خانواده هاي فناوريبا رواج 

 ي در قلمرو جامعه وا دهیپد مثابه بهفناوري . کند یمجدیدي از تغییرات را تجربه 
، ها یوابستگ این کهحال، . فرهنگ، مناسبات عاملیت، قدرت و کنش را متأثر کرده است

فنآورانه در چه جهت و با چه کیفیتی در جریان است، -تأثیرات و تغییرات اجتماعی
  . و تحلیل خواهد بودسنخ یابینیازمند پژوهش براي واکاوي مضامین جدید، 

 قدرت یا تضعیف کنشگري با دهیدپچه نگرشی به : سؤال اصلی عبارت است از
 ارتباطی و اطلاعاتی میان نوجوانان و والدین هاي فناوريتوجه به فرآیند خانگی شدن 

   است؟سنخ یابیتحلیل و  ی، چگونه قابلشناخت جامعه به لحاظوجود دارد و 
  

   پژوهشنهیشیپ -3
رنت در بین  که فناوري اینتدهند یمدر پژوهشی نشان ) 1387 (یشاقاسممنتظر قائم و 

 اجتماعی جوانان را تقویت هیسرماجوانان ایرانی رشد روزافزونی داشته و توانسته است 
شده که داراي  مریکا معرفیآ در Yنسل جوان ایرانی در این مطالعه شبیه به نسل . نماید

یی ازجمله استفاده از اینترنت، تغییرپذیري، ناهمسازي سیاسی و مسئولیت ها خصلت
توجهی از اوقات فراغت و هویت جوانان نیز تحت تأثیر  بخش قابل. داجتماعی هستن

  .اینترنت قرار دارد
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ي برساخت اجتماعی و کسب ها هینظربا استفاده از ) 1388(ولی زاده ذکایی و 
در این پژوهش، این موضوع که . اند پرداختهی تلفن همراه شناخت جامعهلذت به بررسی 

ها قدرت لازم براي کسب استقلال  مک کرده و به آنتلفن همراه به فردیت نوجوانان ک
 را براي نوجوانان در ارتباط شتریب، تأییدشده است؛ تلفن همراه نوعی آزادي دهد یمرا 
  . فراهم کرده استشان نیوالدبا 

ي و خشنودي در استفاده مند تیرضا هینظري از ریگ بهرهبا ) 1391 (یشهاببیات و 
 ساله را مورد بررسی قرار 30 تا 18اعی و فردي جوانان ي اجتمها زهیانگاز اینترنت، 

ي ها گروهفعالیت در  (يمجاز کاربران جوان از فضاي استفادهیکی از دلایل . اند داده
شده که بر این اساس،   شخصی و اجتماعی معرفیانسجام بخش، نیازهاي )اجتماعی

همچنین، . ه استکسب آزادي و استقلال نسبت به کنترل والدین در مرکز توجه بود
 هاي فناوري دلایل اجتماعی براي استفاده از نیتر مهمتوانمند کردن عاملیت فردي از 

  .شده است ارتباطی و اطلاعاتی معرفی
 قدرت، تصریح مقولهبا استعانت از رویکرد فوکویی به ) )2006 و رزچوي

 مراتب سلسلهید،  جدهاي فناوري مهارت نسل جوان در استفاده از واسطه به که اند کرده
اکنون، قدرت یافتن جوان و . تنها در خانواده و بلکه در جامعه تغییر کرده است قدرت نه

 ها آن. همالان او فرصت عمل کردن در یا ساختن جهان اجتماعی را فراهم آورده است
 تا موقعیت جدید خود را در کنند یم براي یافتن اطلاعات تلاش شتریبي وجو جستبا 

  . حفظ کرده یا ارتقا دهندموضع قدرت
 نوجوانان و جوانان با فضاي رابطهبه تحلیل ابعاد گوناگون )  )2008باکینگهام

ي ها رسانهي ناشی از ریگ شکلاز نظر او، قدرت فرديِ در حال . مجازي پرداخته است
 عمومی تأثیرگذار عرصهدیجیتال در مناسبات اجتماعی نوجوانان در محیط خانواده و 

                                                   
1. Y. S. Choi 
2. L. Ross 
3. D. Buckingham 



  

  
  

  
 151  ...   واکاوي مختصات تلفیق عاملیت نوجوانان و  

در این میان، اقتدار والدین در مواجهه با قدرت نوجوانان قرار گرفته و . بوده است
افزایش آزادي و قدرت انتخاب . ساختار روابط قدرت در خانواده نیز تغییر کرده است

  .ي دیجیتالی براي نوجوانان استها رسانهي وردهاادستیکی از 
 رابطهدر تحلیل به معرفی مدلی ترکیبی برآمده از سه رویکرد ) )2012هرتلین

-ی خانواده، رویکرد کارکرديشناس بومرویکرد : فناوري و روابط در خانه پرداخته است
با توجه به این مدل ترکیبی، فناوري . کنش متقابل-ساختاري و رویکرد سازنده گرایی

.  نمایدفیبازتعر در خانواده را ها نقش و مرزهاي ها نقشقادر است تا قواعد روابط، 
 و قدرت مراتب سلسله، ردیگ یمادي که در خانواده تحت تأثیر فناوري قرار یکی از ابع

  .در بین اعضاست
 تا بسترهاي تغییرات در سهم اند کرده تلاش ها پژوهش عمده :ي پیشینهبند جمع

ي کلی مسئله بند صورتبنابراین، . کنشگري نوجوانان در محیط خانه را تأیید کنند
این مقاله سهم نظري . شود یم ضمنی آشکار طور بهکنش  تأثیر بر مکانیزم خلق درباره

 در بستر مناسبات ها فناوري مناسبات کنشی فرد با دهیپد و تحلیل سنخ یابیخود را در 
  .دهد یمفرزندي قرار -والد

  
   مبانی نظري و بینش تحلیلی-4
   استعلایی تا ماديانداز چشماز :  فناوري اجتماعی-4-1

، کند یم) و نه تعیین (فیتعرونگی انجام امور توسط افراد را فناوري از این نظر که چگ
 اول از طریق وهلهي اجتماعی فناوري در ساز دگرگونپس، قدرت . اجتماعی است
از نظر جریس ). 29: 1384داتن،  (افتد یم براي انسان به جریان ها فرصتایجاد یا بستن 

 اجتماعی فناوري جنبهي ادغام عنابه م» فناوري اجتماعی«، مفهوم  و اوما نارولاهنسون
                                                   

1. K. M. Hertlein 
2. J. Hanson 
3. U. Narula 
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 کند یمي عمل ا گونه بهفناوري اجتماعی .  زندگی افراد و نظام اجتماعی استوهیشدر 
فناوري اجتماعی . شود یم منجر ریناپذ اجتنابي متقابل افراد به تغییرات ها کنشکه در 

انوادگی، ي خها تیفعالبه موضوعاتی ازجمله تأثیر فناوري بر کیفیت زندگی، روابط و 
جنسیت، آگاهی، اوقات فراغت و تغییرات در منافع، مشارکت و کنترل اشاره دارد 

 معتقد است ورود فناوري به زندگی ژان لادریر). 25-28: 1381هنسون و نارولا، (
با ظهور ). 84: 1380لادریر،  (انجامد یمیی یا ساختاریابی مجدد ساختار زدااجتماعی به 

: همان (ردیگ یمي تدریجی در شرایط کنش شکل ساز دگرگونز ي اانداز چشمفناوري، 
121.(  

بر اساس پارادایم دو وجهی فناوري، به متغیرهاي انتخاب، کنش و سوژگی 
 اطلاعاتی در جامعهبسیاري از نظریات . شود یم توجه ها فناوري در مواجهه با ها انسان

 دو موضع نظري را برت واینرنور). 37: 1391بهرامی کمیل، (این پارادایم قرار دارند 
 دربارهاول، تأمل ): 53: 1382برتون،  (کند یمی جدید اطلاعاتی متمایز نیب جهان درباره

؛ دوم، ابدی یمیی ادامه گرا انساني نظري ضد ها يریگ موضعماهیت انسان که تا اتخاذ 
  .شود یمل تلقی آ هي ایدا جامعه منزله به سایبرنتیک جامعه

، ماهیت فناوري نوین به انضباط در آوردن انسان و طبیعت ایدگراز نظر مارتین ه
است، زیرا فناوري اختصاصات و فرهنگ خود را بر محیط اجتماعی و طبیعی تحکّم 

، ژان لوهان مکی مانند مارشال پردازان هینظرهمچنین، ). Flores, 1998 (بخشد یم
ي هستند که بر طبق آن،  داراي رویکرد و هارولد اینیس، دیوید رایزمنکلوتیه

 سازد یمفناوري متغیر مستقلی است که شرایط زندگی افراد و جامعه را دگرگون 

                                                   
1. J. ladriere 
2. N. Wiener 
3. M. Heidegger 
4. M. McLuhan 
5. J. Cloutier 
6. D. Riesman 
7. H. Innis 
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آیین « از ، فیلیپ برتونتر شفاف و تر حیصر به طرز). 30: 1391بهرامی کمیل، (
 نوعی اجتماع و انسان جدید در عصر اطلاعات سخن دآورندهیپد عنوان به» اینترنت

 تواند یم بالقوه طور بهي است که اینترنت ا شناسانه یهست تغییر موضع  که بیانگردیگو یم
در این میان، جوانان مخاطب و .  نسبت به انسان و جامعه را دگرگون سازدها نگرش

  ).117؛ 11-17: 1382برتون،  (شوند یمي تلقی ا دهیاحاملان اصلی چنین 
 براي خلق ها فناوريل  رهیافت جبرگرایانه که مدعی قدرت مستقریموند ویلیامز

ي تأکید بر فناوري جا بهو ا. کند یمنقد را جوامع جدید با شرایط انسانی جدید است، 
 توسعه، گرید عبارت به. کند یم علت تحولات، بر علل ابداع و اختراع فنی تأکید عنوان به

اعی ابزارها و اشکال ارتباطی جدید معلول فشارها یا الزامات اقتصادي، فرهنگی و اجتم
ي ها دگاهید اینترنت نیز ژهیو به نوین هاي فناوري درباره). Williams, 1983 (اند بوده

در مجموع، مواضع نظري نسبت به گسترش اینترنت . گوناگونی در جریان بوده است
  ):22-29: 1382برتون،  (شود یم جدید سه گروه را شامل جامعهدر 

 اینترنت را در تمام ابعاد زندگی  سعی دارندها آن : اینترنت مطلقطرفداران) 1
 ارتباطی و هاي فناوريها،   آنزعم به.  گیرندبه کاري ا حرفهخصوصی، عمومی و 

 لوهان مکاین گروه که متأثر از آراي مارشال . دناطلاعاتی در زندگی کنونی مرکزیت دار
ینترنت کئو معتقد است ا. شود یم را شامل  و فیلیپ کئوهستند، افرادي نظیر پیر لوي

 خواهد آورد و زبان نقشی به وجود، تحولی متافیزیکی را  شناسانهیهستدر سطحی 
مزایاي تکنیکی، اقتصادي و سیاسی اینترنت .  اطلاعاتی ایفا خواهد کردجامعهاساسی در 

  .شود یمدر این رویکرد برجسته 

                                                   
1. Ph. Breton 
2. R. Williams 
3. P. Levy 
4. Ph. Queau 
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 تبعات منفی و مخرب گسترش به دلیل مواضع این گروه عمدتاً :زانیگر فن) 2
. کند یم معاصر است که ابعاد زندگی انسانی و فرا انسانی را تهدید جامعهناوري در ف

  .اند زمره در این  و پل ویریلیوژاك الول
 فناوري تأکید  ابزاري و شکلیجنبه این گروه بر : کاربرد منطقیموافقان) 3

اصر را  معجامعهکرده و تأثیرات بنیادین اجتماعی ناشی از تحولات انفورماتیک در 
 اصلی این جریان ندهینما دو  و لوسین سفزژاك آرساك. کنند یماغراق تلقی 

ها، باید به تنظیم، کنترل و نظارت بر اینترنت در  از نظر آن. شوند یممحسوب 
  . زندگی اجتماعی اهتمام داشتگوناگوني ها عرصه

  
  ي از جبر تا آزاديا دامنه:  کنش انسانی و فناوري-4-2

) تکنیکی (یفن ساختاري فناوري و تغییرات صهیخص به توان یمات، در بین نظری
ي مشخص از محیط ا محدودهاز این منظر، کنش تحت تأثیر و در . در جامعه اشاره کرد

 تواند یمبالتبع فناوري بخشی از ساختار جامعه را تشکیل داده و . افتد یمفنآورانه اتفاق 
، فناوري در وسایل از نظر کارل مارکس. به تحدید یا تقویت کنش انسانی بینجامد

.  ساختار اجتماعی، نهادها و روبناهاستکننده نییتعتولید وجود دارد و این وسایل، 
 ردیگ یمفناوري در نهایت، بر جامعه و انسان مسلط شده و عاملیت فرد را از او 

)Cavanagh, 2007: 139-142 ،لویس ممفورد). 55-65: 1389؛ ریتزررا  نیز فناوري 
 که نهایتاً تبدیل به عاملیت مستقل شده و عاملیت را از انسان داند یمهمچون ساختاري 

ژاك الول با اتخاذ دیدگاهی انتقادي معتقد است که ). Mumford, 2010 (دیربا یم

                                                   
1. J. Ellul 
2. P. Virilio 
3. Formal 
4. J. Arsac 
5. L. Sfez 
6. K. Marx 
7. L. Mumford 
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). Ellul, 1964 (ردیگ یمفناوري باعث تضعیف اختیار فرد شده و عاملیت را از انسان 
ي اجتماعی کاربرد ها بازتاب گرا چپ یک هایدگري عنوان بهو ، پل ویریلی1990 دههدر 

 هاي فناوري کنترل از راه دور و سایبرنتیک در محیط شهري و همچنین، هاي فناوري
او براي فناوري .  نقادانه وارسی کردطور بهارتباطی و اطلاعاتی جدید مانند اینترنت را 

 انسانی فارغ از سوژه توجه به خصلت نابودکنندگی قائل بود و در مقابل، خواستار
از نظر او، گسترش روزافزون فناوري به ). Virilio & Kittler, 1999( فنآورانه بود سلطه

استیونسن،  (شود یم انسانی منجر سوژه دارشناسانهیپدي ها تیظرفنابودي و انهدام 
 وجه اشتراك مارکس، ممفورد، الول و ویریلیو در این است که تحمیل). 80: 1384

ساختاري فناوري بر کنش انسانی را مطرح کرده و براي فناوري، عاملیتی مستقل و 
بنابراین، فناوري منبعی . اند شده بر اراده و کنش انسانی قائل تحمیل شوندهخصلتی 

  .نیست که به قدرت کنش انسانی کمک کند
 بر .کنند یمدر مقابل، برخی از نظریات هستند که فناوري را نوعی کنشگر معرفی 

اساساً یکی از . کنند یم به عاملیت انسان کمک و آن را تقویت ها فناورياین اساس، 
ي جدید، بحث پیرامون ارتباط اندام زیستی با ها رسانهمضامین مندرج در نظریات 

 بین انسان و شده رفتهیپذ، چالش با تمایزهاي دیگر عبارت به. ي فنآورانه استها رسانه
فناوري، بدن و مصنوعات فنآورانه و همچنین، واقعی و چیزهاي تصنعی، طبیعت و 

 هینظر پردازان هینظر). Lister & et al, 2003: 12(مجازي موضوعات مورد بحث هستند 
. شبکه معتقدند در دنیاي امروز، کنشگران مشتمل بر انسان و فناوري هستند-کنشگر

از این . کنند یمتسهیل ي معینی را ها تعامل یا ها کنشدست هم داده و  به  دستها آن
 در توانایی و قدرتی نهفته است که به کنش انسان ها فناوريمنظر، بخشی از ماهیت 

 آشکار است  و برونو لاتورچنین نگرشی در آرا و نظریات میشل کالن. شود یماعطا 

                                                   
1. M. Callon 
2. B. Latour 
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)Callon, 1986; Latour, 1999 .(همچنین، دونا هاراوي مفاهیم نیتر مهم یکی از 
این مفهوم از .  را وضع کرده است2»سایبرگ«موضوع فناوري و کنش یعنی مرتبط با 
. ي سایبرنتیکی داردها انسان و دلالت بر شده جادیا سایبرنتیک و ارگانیسم واژهتلفیق دو 

 قیتلف نوین کنونی، انسان و فناوري با یکدیگر عجین و جامعه که در کند یماو استدلال 
ري به اعضا و اندام انسان متصل شده و او را تقویت ، فناودیگر عبارت به. اند شده 

 عجین شدن چشم و عینک است به معناي انسان از عینک استفاده، مثال عنوان به. کند یم
)Haraway, 1991.(  

  
   ملاحظات روشی-5

 جامع به طور به که 1385 در سال شهر تهران بر اساس مستندات مندرج در اطلس کلان
 گوناگون شهري در مناطق پایتخت پرداخته بود، این اطلاعات يها یژگیوپایش و رصد 

 تطبیق داده شد و در مجموع، 1393 در سال  شهر تهرانآمارنامهتوسط پژوهشگران با 
با در نظر گرفتن سطح کیفیت اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی مناطق شهري، از میان 

.  انتخاب گردید11 و 6، 3 منطقهسه )  یک شهر اطلاعاتیعنوان به(تهران مناطق شهر 
ي هدفمند، تیپیک، مبتنی بر ملاك، نظري و تدریجی بوده است و معیار ریگ نمونهمنطق 

  . لحاظ شده استها دادهي آور جمعبراي بسندگی در » اشباع«
یعنی (80 دهه و اوایل 70 دههپدران و مادران و همچنین، نوجوانان متولد اواخر 

نوجوان  120مجموعاً با . درگیر با موضوع هستندکنشگران )  ساله13-18 سنی بازه
از (شد  انجام نیمه ساختاریافتهي ها مصاحبهپدران / نفر از مادران20و ) دختر و پسر(

، انواع سؤالات تجربی، احساسی، دانشی و ها مصاحبهدر ). 96 تا فروردین 95مهر 
  .ي مصاحبه دخیل بودندها پرسشآرمانی در طراحی 

                                                   
1. D. Haraway 
2. Cyborg 
3. http://atlas.tehran.ir 
4. http://tmicto.tehran.ir/Portals/0/Document/Amarname/AmarShahr93/index.html 
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ي میدانی و انضمامی در بعد تکنیکی، ها پژوهش، ر کري دالیبا استعانت از نظ
  :اند شده مند بهرههمواره از دو سنت نظري قوي 

 داند یمرا محصولی اجتماعی » خود«مکتب شیکاگو :  متقابل نمادینکنش) الف
در . کند یمي براي معاشرت انسان و فهم زندگی اجتماعی او معرفی ا لهیوسو زبان را 

فردي در خلق کنش اجتماعی سهیم -عی، نمادها، تعاملات و روابط میاندنیاي اجتما
هستند و تعریف از موقعیت، تفسیر و معناي حاصل از آن مجموعاً واقعیت اجتماعی 

). Daly, 2007: 101-102 (سازد یم فرآیندي به شکلیپیچیده و در حال تغییر را 
 راه، نزدیک شدن به دنیاي نیتر مطلوب که شود یم تکنیکی توصیه به لحاظرو،  ازاین

شناسایی طرفین یا :  ازاند عبارتي تکنیکی ها هیتوصبنابراین، . ذهنی کنشگران است
  .ها ي درگیر با موضوع پژوهش، نزدیک شدن به کنشگران و مصاحبه با آنها طرف

 به همراه زیسته تجربهجهان زیسته و  ): عامبه معناي (یدارشناسیپد) ب
. سازند یم عام آن را بر به معنايسان، ارکان تکنیکی پدیدارشناسی موجودیت بامعناي ان

 خاص به معنايسو، سنت پژوهشی پدیدارشناسانه  ي انضمامی از یکها پژوهشدر 
 عام به معنايي پدیدارشناسانه در بعد تکنیکی ها هیتوصوجود دارد و از سوي دیگر، 

صیفی، انعکاسی و تفسیري بوده رویکرد پژوهشی پدیدارشناسانه تو. شناسایی است قابل
ي تکنیکی ها هیتوص نیتر مهم). ibid: 95-97 (پردازد یم فرآیندي به مطالعه به شیوهو 

 به سمتپژوهش مبتنی بر وجه انضمامی، فراتر رفتن از سطح توصیف :  ازاند عبارت
 و  کنشگران، انجام مصاحبهتجربه، اهمیت دادن به ها يداور شیپتبیین تفسیري، تعلیق 

  . افرادتجربه به ها تیذهنگره خوردن 
، پاسخ به سؤال و هدف این پژوهش دنبال یادشدهي تکنیکی ها هیتوصدر پرتوي 

 مبنایی، با عنایت به خصلت هینظرهمچنین، از وجوه تکنیکی سنت پژوهشی . شود یم
 هیرنظ اشاره کرده، از  که جولیت کربینگونه همان. شده است  اکتشافی آن، الهام گرفته

                                                   
1. K. J. Daly 
2. J. Corbin 
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 مبنایی از ابتدا تا انتهاي هینظراول، اتخاذ :  به دو شیوه بهره گرفتتوان یممبنایی 
ي ریگ نمونهي، آور جمعي ها کیتکنپژوهش براي نیل به نظریه و دوم، الهام گرفتن از 

در هر دو شیوه، . ي کیفیها پژوهش براي سایر گانه سهي کدگذاري ها وهیشنظري، 
و تفکر ) ها ایجاد مفاهیم، مقولات و روابط بین آن (ییاستقرار پژوهشگر دائماً میان تفک

استروس و ( است وبرگشت رفتدر ) ها آزمون مفاهیم، مقولات و روابط بین آن (یاسیق
همچنین، دو رکن مهم عبارت از پرسش و مقایسه خواهند بود ). 43: 1392کربین، 

اساساً، . شود یمولید فکر  مداوم سبب کشف الگوها، مضامین و تسهیمقا). 95: همان(
 مفهومی در کار تولید دانش واجد ضرورت و اهمیت نظم دهیتوصیف سطح بالا و 

 طی کردن مسیري از توصیف، به تحلیل و به دنبالاین پژوهش ). 18: همان(است 
انگیخته یکی از -تناسب میان نظام ارتباطاتی جدید با کاربران خود. تفسیر بوده است
ي کنش را کشف کرد ها زهیانگز روش کیفی است تا بتوان دلایل استفاده ا

)Bakardjieva, 2005: 6.(  
. است» کدگذاري «ها داده به نظم دهی مرسوم براي وهیش تکنیک و نیتر یعموم

ي خامِ آشکار یا پنهان به اطلاعات در قالب ها داده تبدیل به معناياین فرآیند که 
و ) ها ییگرا همیا (ها  شباهتهت انکشاف ، مبتنی بر اصل مقایسه در جهاست مقوله

ي از تفسیرهاي پراکنده و در مقیاس کوچک، ا شبکه. است) یا واگرایی(ها  تفاوت
 فشرده تبدیل به هم در قالب هیئتی کلان، منسجم و ها داده به معنادار شدن جیتدر به
گویابی انجام سپس، ال. آورد یمیی براي تفکر نقادانه را نیز فراهم ها زهیانگ و شود یم
 فرآیند مقایسه، چینش و تلاقی مجدد خلاقانهمقصود از الگویابی پیگیري . ردیگ یم

ي ا شبکه به شکل ها مقوله میان تر کاملاتصال .  تحلیلی پیش استمرحله در ها داده
 رهیزنج، یک زنجیره از اعمال به دیگر عبارت به.  دنبال خواهد شدها نسبت از تر متراکم

  .خورد یمدیگر گره 
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  ها افته ی-6
 مضامین مرتبط با نیتر مهمدر پرتو بینش حاصل از مبانی نظري، پژوهشگران برخی از 

 طراحی دار جهت تلفیق عاملیت فناوري و انسان را در قالب سؤالاتی کلی و غیر دهیا
 مقولهي نسلی، ها تفاوتاین مضامین به محورهایی همچون کنش، ساختار، . کردند

در این بخش . ی نسل آینده و وابستگی به فناوري مربوط بودندنیب شیپزبان، قدرت، 
ي اولیه به تفکیک ها لیتحل پس از طی مراحل کدگذاري و ها افته ینیتر مهم جهینت

  .شود یمروایت نوجوانان و والدین ارائه 
  

  ي کنشگرانها تیروا در ها افته محورهاي اکتشافی ی-1جدول 
  انیگرا انسان و کاران محافظه، انیگرا کیتکن گانه سه

   زبانمقوله ابر ویژگی؛ قدرت کارشناسی؛ دهیپدنسل پیشرفته؛ 
  ي نسل بعدها یژگیو فهم عامه از فناوري و انداز چشم

 روایت سنخ یابی
  نوجوانان

 عضو مثابه به؛ فناوري انیگرا افراط، طلبان منفعت، کاران محافظه گانه سه
  مادین خودکشی ندهیپدثانوي از بدن؛ 
   سلاح زبانمقوله؛ ظهور نسل فنآورانه؛ زیگر کنترلبرآمدن کنش 

 ظهور نسلی دهیپدي نسل بعد؛ ها یژگیوی نیب شیپ از فناوري و انداز چشم
  ها رباتهمانند 

 روایت سنخ یابی
  والدین

 خوراك و عنصري منزله به؛ فناوري نانیب خوش، بدبینان، نانیب واقع گانه سه
 جنون و خودکشی نمادین دهیپداز خون؛ 

  
ي نسل بعد در میان دو ها یژگیو از انداز چشمبا توجه به یکسان بودن محور 

گروه نوجوانان و والدین و با عنایت به ملاحظات مربوط به حجم مقاله، صرفاً در همین 
  .شود یم ارائه ها دادهمورد، جداول تحلیلی مربوط به مراحل تقلیل 
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  جوانان روایت نوسنخ یابی -6-1 
  انیگرا انسان و کاران محافظه، انیگرا کیتکن گانه سه -6-1-1

 ارتباطی و اطلاعاتی جدید واجد قدرتی هاي فناوريبرخی از نوجوانان اذعان دارند که 
این . کند یم خود جذب و هدایت به سمتها را   آناریاخت یبمستتر در خود هستند که 

 براي توان یم؛ تا جایی که گذارد یم تأثیر  و هم بر افکارها کنشجذب و هدایت هم بر 
بنابراین، تسخیر ذهن یا در اختیار . ی در نظر گرفتکنندگ نییتعفناوري خصلت 

این .  تا کنترل رفتار شکل بگیردشود یم باعث ها فناوري توسط شدن گرفته
  .کنند یمي را دنبال ا انهیجبرگرا، نگرشی افراطی و »انیگرا کیتکن«

 تأثیر بگذارد، از ها فناوري بر این کهین باورند که انسان بیش از  دیگر بر ادسته
. شود یم نوعی توهم تلقی ها فناوري کنترل کردن این که؛ گو ردیپذ یمها تأثیر  آن
 تعریف ها فناوريتوجهی از هویت و تمایلات فرد بر اساس  ، بخش قابلدیگر عبارت به
زندگی .  فردي داردجنبهی و هم  اجتماعجنبهدلایل این طرز تلقی هم . شود یم

در این . اند شده به فناوري گره خورده است و همگان به آن وابسته ها انساناجتماعی 
 ضروري براي زندگی هاي ارتباطی و اطلاعاتی بسان یکی از ابزارهاي فناوريشرایط، 

 باز شان یشخصتدریج جاي خود را در مناسبات زندگی   که بهدینما یمنوجوانان رخ 
  .زند یمی را نیز دامن تیمسئول یب نوعی ها آن» کارانه محافظه«در مجموع، نگرش . کند یم

توجهی از نوجوانان بر این   سوم؛ یعنی بخش قابلدستهدر مقابل تفکر فوق، 
 یا کننده لیتعد جدید نقش هاي فناوري افراد در مواجهه با ارادهباورند که آگاهی و 

 که مشروط به آموزش و ها فناوري، چگونگی استفاده از از این منظر. تحدیدکننده دارد
خودکنترلی نیز، هم به . شود یم، به شکلی از خودکنترلی منتج هاست مهارتیادگیري 

 ابزاري منزله بهفناوري . ي و هم به خصوصیات شخصیتی مربوط استریپذ جامعه نحوه
این موضع، یادآور . هاست انسان با آن در اختیار مواجهه تعامل و نحوه که شود یمتلقی 

 مقابل جبرگرایی است و آن دیدگاه را به سبب قائل شدن نقطهدر » ییگرا انسان«نگرش 
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 و به چالش کند یمی انسان به ابزار نقد تیمسئول یب احالهی شخصیت افراد و ثبات یببه 
  .کشد یم

  
   زبانمقوله ابر ویژگی؛ قدرت کارشناسی؛ دهیپد نسل پیشرفته؛ -6-1-2

ي نسلی میان خود با ها تفاوتمجموع، نوجوانان سه موضع در برابر در 
، )انیگرا کمال(» مزیتمنزله بهتفاوت « که عبارت از اند کرده را برجسته شان نیوالد

 موضوعی اقتضایی و عنوان بهتفاوت «و ) انگاران فیضع(» ضعفمنزله بهتفاوت «
اهوشی، داشتن آگاهی و مهارت ي مثبتی مانند بها تفاوت. است) انیگرا يعصر(»طبیعی

ي سبب شده است تا بعضی از نوجوانان ا رسانهفنآورانه، سرعت ادراك و عمل یا سواد 
 و خلاقانه، تر شرفتهیپ، باورهایی تر متکاملیی داراي ذهن بازتر و ها تیشخصخود را 

بل این واژگان براي ایجاد تقا.  تلقی کنندشیاند روشني و ا سهیمقاتفکري انتقادي و 
 است و نوعی استراتژي تمایز گذاري براي شده استفادهي نسل والدین ها تیباشخص

 در تر يقوپیامد ظهور چنین نسلی، مهارت . شود یمنشان دادن نسل خود محسوب 
ي زودتر خواهد بود که به تقویت مناسبات میان ریپذ جامعهارتباطات اجتماعی و 

نسل «در برابر » نسل سوخته« اصطلاح استعمال. کند یمها نیز کمک  والدین با آن
  .در همین راستا توسط یکی از نوجوانان بوده است» پیشرفته

خوب، تو زمان ما الآن عصر تکنولوژي و تکنولوژي خیلی «
پیشرفت کرده، زمان پدراي ما، مادراي ما، نسل سوخته بهشون 

  )11 منطقهپسر، ( ».گفتن یم
 و ها آن  شدنییجا همه، ها فناوريجمله کشش درونی  یی ازها نهیزم
گردد که تأثیرات آن بر نهاد  ها به تغییرات کلان جامعه بازمی ي آسان به آنریپذ دسترس

 منفی تلقی کلاًگسترش نقش ساختاري و عاملیتی فناوري . خانواده بازتاب داشته است
و نشده، بلکه امکاناتی را براي تسهیل روابط نوجوانان و خانواده پدید آورده است 
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 دهد یمي فرد را افزایش ها ییتوانا و ها تیقابل، مثال عنوان به. دیآ یم حساب به» سازنده«
به باور یکی از نوجوانان، . کند یمو نوجوان حس حمایت شدن را از فناوري کسب 

 توانایی انجام امور به معناي که کند یمها اعطا  را به آن» حس اَبر ویژگی داشتن«فناوري 
  .حکایت دارد» ییافزا همقدرت « است، از یک انزم هممتعددِ 

... ی کردگوناگون باهاش کاراي؛ یعنی میشه باهاش کاراي تونم یم«
...  یه حس مثبت بودن بده؛ یعنی یه حالت اَبر ویژگیهتونه یمحالا بعضاً 

  )6 منطقهپسر، ( ».ي میدهبیشترانگار که این مثلاً بهش قدرت 
ي ا مسئلها همکاران والدین به نوجوانان براي حل  والدین، خویشاوندان یمراجعه

 از شده کسبپاداش . است» قدرت پاداشی«و » قدرت دانشی« نوعی دهنده نشانفنآورانه 
براي او » اعتبار و وجاهت اجتماعی«این رابطه، پاداش مادي نیست، بلکه کسب 

رت از ي نوجوانان عباها صحبت در کاررفته بهبرخی از مفاهیم . شود یممحسوب 
این الفاظ دلالت . است» دیکشنري، مهندس، مسئول فنی، قهرمان، استاد و مخترع بودن«

  .دنبر حس برتري، غرور، قدرت، سربلندي، مفید بودن و الگو بودن دار
 است که داشتن مهارت زبان انگلیسی شده حیتصردر اظهارات نوجوانان، این نکته 

 و درك بهتر نسبت به بیشتربهتر، لذت  استفاده، رفع بهتر مشکلات، دلگرمیباعث 
 افزایش مهارت انگلیسی، تمایل به استفاده از موازات بههمچنین، . شود یمفناوري 
 باعث ارتقاي ها فناوري در کاررفته بهدانستن کلیاتی از زبان . ابدی یم افزایش ها فناوري

 و مهارت، حس قدرت استقلال، ایجاد تمایز با دیگري، قدرت عملکرد بهتر
 به تسهیل کنش نوجوانان کمک ها فناوريبنابراین، زبان . شود یمي بهتر ریگ ارتباط

سازنده یا «این موضوع دلالت بر ماهیت ساختاري فناوري دارد؛ ساختاري که . کند یم
  .است» مقوم کنش

  
  ي نسل بعدها یژگیو فهم عامه از فناوري و انداز چشم -6-1-3

سیم و توصیف سیمایی از نسل بعدي با توجه به درخواست از نوجوانان براي تر
اولاً، به نوجوانان :  جدید، از دو جهت اهمیت داشتهاي فناوريگسترش خانگی شدن 
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 خانگی شدن بیان مسئله انداز چشم درباره شخصی خود را دهیااین قابلیت را داد تا 
) نسل مجاورشان (يگرید چهیدر تا خود را از آورد یمکنند؛ ثانیاً، این امکان را پدید 

ي براي نوعی بازاندیشی و خودنگري ا بهانه، نسل بعد دیگر عبارت به. توصیف کنند
گاهی نوجوانان تمایل ندارند تا مستقیماً از خود بگویند و دستاویز شدن به . باشد

  .گزینند  خود برمیدهیادیگريِ نوعی را مجرایی براي بازتاب 
بدبینان «، »گرا لآ هدیا نانیب خوش«، »گرا اقعو نانیب خوش«نوجوانان به چهار گروه 

ي بیشتر که گروه بدبینان، طرفداران شوند یمتقسیم » گرا واقعبدبینان غیر «و » گرا واقع
ي مثبت و منفی نیز وجود دارد، اما منتهی به یکی ها یژگیو به زمان همالبته نگرش . دارد

  .شود یماز حالات چهارگانه 
، رتشیب فنآورانهد مهارت بهتر در زبان انگلیسی، مهارت گروه اول خصوصیاتی مانن

 بودن را به نسل بعد رتریپذ سکیر و شتریبیی جو رقابت، تر مستقل، شتریبنفس  اعتمادبه
ي آن خصوصیات در خود ها نشانه هستند که گرا واقعها  به این دلیل آن. اند دادهنسبت 

  .ها را بسیار هموار کرده است ن یافت شده است و فناوري بستر آوفور بهنوجوانان 
 به لحاظ، تر شرفتهیپ، شتریب، دانش ریاضی تر عالمیی همچون ها یژگیوگروه دوم 

 از مسائل جامعه و مشاور شتریب، روابط اجتماعی بهتر، آگاهی تر باتجربه، تر موفقمالی 
شن و  روادله همراه با یادشدهي ها یژگیویک از  هیچ. اند بردهوالدین بودن را نام 

  .شوند یم محسوب گرا لآ هدیا ها آن دلیل، به همین نیست، کننده قانع
، بیشتر فناوري، غرور کاذب به تر وابستهگروه سوم خصایصی منفی مانند 

ي، رو تک، تر یررسمیغ، داراي زبان فارسی تر کننده استفادهپرخاشگرتر، پرتوقع تر، سوء 
 برخی کننده نقض، تر کمدین، عواطف  به والدین، تکبر نسبت به والتر کم مراجعه

شواهد . اند برشمرده و ضعف در آداب معاشرت را براي نسل بعد از خود ها میحر
  .اند شده در اظهارات نوجوانان براي خودشان ملاحظه یادشدهتبعات 

 شدن، داشتن آزادي حرف کم شدن، تر يمنزویی همچون ها بیآسگروه چهارم 
ي شده، ناتوانی در مدیریت زندگی شخصی، افسرده کار دستي ها ذهن، حدوحصر یب

ي دانشی والدین، ها داشته نسبت به والدین، تردید به اعتماد یب انگیزه شدن، کمبودن، 
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صفات یا . اند کرده بودن را مطرح عاطفه تر نسبت به والدین و کم تر حرمت یب
  .ست افراطی و نیازمند شواهد متقنِ پشتیبان ایادشدهي منفی ها یژگیو

  
ی نیب شیپ درباره مضامین و مفاهیم مندرج در اظهارات نوجوانان نیتر يدیکل -2جدول 

  خانواده  در ها فناوري گسترش سرعت بهي نسل بعدي با توجه ها یژگیو
  )عبارت: واحد تقلیل(

  ي مثبت نسل بعديها یژگیوي معطوف به ها ینیب شیپ) 1
افزایش / افزایش آگاهی نسبت به جامعه / به والدین  تر کماتکاي  / تر مستقل / شتریبداراي علم 

 / ها فناوري در شتریبمهارت / تقویت شدن زبان انگلیسی /  رقابت هیروحافزایش / ارتباطات اجتماعی 
 خطاپذیري و هیروحتقویت / افزایش احتمال موفقیت مالی /  بودن تر شرفتهیپ/ افزایش تجربیات 

افزایش /  از طریق اینترنت ها پاسخدریافت کردن سریع / تقویت شدن دانش ریاضی / پشتکار 
 ترها بزرگشدن به یک مشاور براي  تبدیل/ نفس  اعتمادبه

  ي منفی نسل بعديها یژگیوي معطوف به ها ینیب شیپ) 2
/ تضعیف روابط اجتماعی  / ها فناوريوابسته شدن شدید به / منزوي شدن /  به والدین تر کم مراجعه
ی نسبت به والدین احترام یبافزایش / ي والدین ها یآگاهتردید نسبت به / ي در خانواده ماداعت یبرواج 

/ پرخاشگر شدن /  میان والدین و فرزندان ها میحر برخی کننده نقض/ تکبر داشتن در مقابل والدین / 
 با شتریبدرگیر شدن / حرف شدن  کم/ ادعاي داشتن معلومات / برخورداري از آزادي بدون قیدوبند 

ی در مدیریت زندگی ناتوان/ افزایش توقعات / ي شده کار دستي ها ذهنداراي / تبعات فناوري 
تضعیف عواطف میان والدین  / ها زهیانگکاسته شدن از / ضعف در آداب معاشرت اجتماعی / شخصی 

  ن شدنافسرده و غمگی/  تکروي و غرور هیروح/ تضعیف مهارت کلامی و تغییر زبان / و فرزندان 
  ي دوپهلوها یژگیوي معطوف به ها ینیب شیپ) 3

افزایش آگاهی زودهنگام /  براي اهداف مثبت و منفی بیشترکسب علم / نفس متمایل به غرور  اعتمادبه
   افراد تنبلاراده براي در اختیار گرفتن شترشانیباستفاده از هوش / نسبت به برخی موضوعات 

   تغییراتدهنیآي کلی نسبت به ها دگاهید) 4
تکرار / اهمیت نقش کنترلی والدین  / ها نسلتأثیرات افزایشی فناوري بر / تضعیف شدن کل خانواده 

/  شدن از فناوري و تغییر روند زده دل / ترها بزرگ تا تر نییپاشدن جذابیت فناوري براي سنین 
دین نسبت به آشنا کردن ي والریتدب یب/ حق و ضرورتی مسلمّ براي فرزندان  شدن فناوري به تبدیل

 فرزند با فناوري
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ي نسل بعدي با توجه ها یژگیوی نیب شیپ دربارهي اظهارات نوجوانان بند مقوله -3جدول 
   در خانوادهها فناوريسرعت گسترش  به

  مضامین کلیدي  مقوله

قدرت معطوف به دانایی و 
  مهارت

/ مهارت فنآورانه / مهارت زبان انگلیسی  / شتریبعلم 
 شتریبدانش / موفقیت مالی  / تر شرفتهیپ/ ربگی باتج

  ها پاسخي سریع وجو جست/ ریاضی 
  نفس اعتمادبه/ خطاپذیري و پشتکار /  رقابت هیروح  يریپذ سکیرقدرت معطوف به 

   به والدینتر کماتکاي  / تر مستقل  ي مرتبط با فردگراییها یژگیو
 تر یاجتماعتوصیفات مرتبط با 

  شدن
/ افزایش ارتباطات اجتماعی /  جامعه آگاهی نسبت به

  ترها بزرگمشاور براي 

   و تبعات فرديها نهیهز

آزادي / پرخاشگري  / ها فناوريوابستگی به / منزوي شدن 
پر / ي شده کار دستذهن / غرور کاذب / بدون قیدوبند 

تضعیف / کم انگیزه /  در مدیریت زندگی ناتوان/ توقع 
  افسرده و غمگین/ تکروي / تغییر زبان / مهارت کلامی 

   و تبعات خانوادگیها نهیهز
تردید به / ي در خانواده اعتماد یب/  به والدین تر کم مراجعه

تکبر در مقابل / ی به والدین احترام یب/ آگاهی والدین 
  تضعیف عواطف / ها میحر برخی کننده نقض/ والدین 

   و تبعات اجتماعیها نهیهز
ضعف آداب / حرف شدن  کم/ تضعیف روابط اجتماعی 

   و دیگرانها داشته، ها تیموقع از سوءاستفاده/ معاشرت 

   شرایطکننده تیتقوعوامل 
جذابیت / تأثیرات افزایشی فناوري / تضعیف شدن خانواده 

حق فردي و ضرورت  شدن فناوري به تبدیل/ فناوري 
  نقش والدین در تمایل فرزند به فناوري/ زندگی 

  شدن از فناوريزده دل/ نقش کنترلی والدین    شرایطدهکنن فیتضععوامل 

  



 
 
 
 
 
 
 

  1397، بهار 13هاي نوین، سال چهارم، شماره  مطالعات رسانهفصلنامه      166

 مثابه به؛ فناوري انیگرا افراط، طلبان منفعت، کاران محافظه گانه سه -6-1-4
   خودکشی نمادیندهیپدعضو ثانوي از بدن؛ 

 مسئله والدین، فرزندان و مکانیزم کنش، رابطه مضامین مربوط به نیتر يدیکلیکی از 
طیف مواضع نوجوانان در قبال تصور زندگی بدون فناوري در . هاست فناوريوابستگی به 

دوم، کسانی که . پندارند یماول، کسانی که زندگی را نشدنی : ردیگ یمسه گروه عمده قرار 
سوم، کسانی که آن زندگی . بیایند  ممکن است با مسئله کنارمدت کوتاهپس از طی مقطعی 

  .ان در گروه اول و دوم جاي دارند نوجوانعمده. دانند یم ریپذ امکانرا 
. دلایل وابستگی و عدم تصور زندگی بدون فناوري بسیار گسترده اظهارشده است

عجین .  هستندمربوطي و ساختاري ا نهیزمي ها تیمحدودي از دلایل به تنگناها یا ا دسته
شدن به یک ضرورت، عادت کردن و  ی، تبدیلنینش آپارتمانشدن با زندگی، اقتضائات 

برخی از دلایل . اند جملهي براي اوقات فراغت در دسترس از آن ا لهیوسشدن به  تبدیل
ی، علاقه به طلب راحتعلاقه به بازي، . گردد به منافع فرد از داشتن فناوري بازمی

ي اجتماعی، علاقه به آگاهی از اخبار و وقایع، موضوع رقابت با دوستان و منبع ها شبکه
 وابستگی مفرط به فناوري دهنده نشانبرخی دلایل . رندیگ یمشادي در آن زمره جاي 

شدن فناوري به عضوي از بدن، حس گم کردن چیزي مهم، گره خوردن  تبدیل. است
  .شوند یم فوق مربوط به دلایل بودن بخش آرامش کاري یا زندگی به فناوري و ندهیآ

  : رندیپذ کیتفکشده،   بنابراین، سه دسته از نوجوانان بر اساس دلایل مطرح
  .انیگرا افراط) 3؛ طلبان منفعت) 2؛ کاران محافظه) 1

ي ها نگرش، ها فناوري مسائل در وابستگی نوجوانان به نیتر يجدیکی از 
. کنند یمبراي بدن خود تلقی » عضو ثانوي «مثابه به فناوري را ها آن.  استانیگرا افراط

 که عینک با طور همان.  شده بوددر یکی از اظهارات نوجوانان، فناوري به عینک تشبیه
 مهیضمچشم انسان پیوند خورده و یکی شده است، فناوري نیز به بدن انسان الصاق و 

باور به این . شود یماین نگرش عمدتاً در ارتباط با تلفن همراه ملاحظه .  استشده 
گی  از زندرفت برونعقیده تا جایی است که برخی نوجوانان خودکشی را تنها راه براي 

  .دارد» خودکشی نمادین« که دلالت بر نوعی اند کردهبدون فناوري ذکر 
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، دلایلی ازجمله ندیآ یمگروهی از نوجوانان که با زندگی بدون فناوري کنار 
 بودن را ذکر تیاهم یب تأثیري خاص و امدنین به وجود شدن، عادت کردن، تر راحت

فرصت حضور در . د گرفتدر این صورت پیامدهاي مطلوبی شکل خواه. اند کرده
 و شتریب معاشرت پذیري، ها درس تر يجد مطالعهزندگی واقعی، بیرون رفتن از خانه، 

ي ها خانهالبته شرایطی مانند بودن در . اند کرده را ذکر ها فناوريفاصله گرفتن از اعتیاد به 
کمی از  نبودن، پایین بودن مدل فناوري فعلی، داشتن تعداد فرزند تکغیر آپارتمانی، 

  . پیوند دادبه دلایل در وضعیت کنونی و نبود فناوري براي دیگران را باید ها فناوري
 وابستگی به فناوري دربارهیی مفهومی را ها کیتفکبعضی از نوجوانان آگاهانه 

؛ شود یمنخستین دقت مفهومی به تمایز وابستگی با عادت مربوط . مطرح کردند
دومین دقت مفهومی به تمایز .  وابستگی نیستايبه معني که عادت کردن ا گونه به

به  امور کننده لیتسه بشر به ابزار علاقهآسانی اشاره دارد؛ یعنی  وابستگی باعلاقه به
با تقاطعی نگریستن به روابط سه مفهوم وابستگی، . ها نیست  وابسته شدن به آنمعناي

 نهیزمآسانی  ن یا علاقه به که عادت کردردیگ یمآسانی، این ایده شکل  عادت و علاقه به
متمایز » بنیاد-وابستگی شرایط«از » بنیاد-وابستگی خود« و آورد یموابستگی را فراهم 

خواسته است و منظور از شرایط در نوع - وابستگی خودبه معناينوع اول . شود یم
 به سمتدوم، اقتضائات اجتماعی و فرهنگی و همچنین، مسیر کلان جامعه 

  .هاست فناوري
  
   روایت والدینسنخ یابی -6-2
   سلاح زبانمقوله؛ ظهور نسل فنآورانه؛ زیگر کنترل برآمدن کنش -6-2-1

 در تسخیر ذهن، روان و رفتار، تسلط بر زندگی و ها فناوريوالدین به قدرت 
این قدرت ممکن است تأثیرات ذهنی و روانی، . اند کردهمحدود کردن کنشگران اذعان 

در مجموع، والدین عمدتاً با . ختیار از انسان را منجر شودایجاد وابستگی و سلب ا
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 جدید بر زندگی هاي فناوريي منفی ها جنبه تا بر اند کردهرویکردي آسیبی تلاش 
برخی از والدین فناوري را عاملی براي ایجاد حس راه .  تأکید کنندشان خانوادهاعضاي 

شکاف آگاهی و «والدین از . اند کرده بودن او تلقی» زیگر کنترل«بودن در فرزند و بالتبع، 
 به اختلال در تواند یماین شکاف . میان خود و فرزندشان مطلع هستند» مهارت فنآورانه

 دستاوردهاییمادران و پدران معتقدند در کنار تبعات فناوري، . ها بینجامد نظارت آن
یی ها تیواقع و حس استقلال عمل و دانش توانمندي شدن، قدرت و تر باهوشمانند 

توجهی در اظهارات  ي مفهومی جالبها دوگانهدر مجموع، والدین از . غیرقابل انکارند
نسل . اند کرده خود و فرزندشان استفاده فنآورانهخود براي توصیف جایگاه مهارت 
 مهندس از آن مثابه به کارگر در برابر فرزند مثابه بهسنتی در برابر نسل مدرن و والدین 

  .اند جمله
ي بروز تفاوت نسلی به عواملی همچون آزادي مندرج در فضاي مجازي، ها هنیزم

شدن فناوري به همنشین، بارش اطلاعاتی عصر جدید، ترویج  جذابیت فناوري، تبدیل
ي قدرت ا عده.  تلفن همراه مربوط استجایی شدن همهفناوري توسط نظام آموزشی و 

. غیرممکن توصیف کردندخانواده را براي مقابله با برخی تغییرات جامعه 
که محیط بر خانواده است، سبب مستحیل شدن » جبر محیط اجتماعی«، دیگر عبارت به

این عدم توازن در قدرت، نسل . شود یماین نهاد در تغییرات کلان اجتماعی فرهنگی 
ي بین نسلی که در اظهارات والدین ها تفاوت. کند یم شگامیپجدید را مآلاً پیشروتر و 

مهارت و آگاهی فنآورانه، امکان کسب . ، کم نیستندشود یموانان مثبت تلقی براي نوج
 چند فعالیت و زبان انگلیسی بهتر از زمان همدرآمد، ذهن فعال، توانایی انجام 

ي افراطی مثبتی را نیز ها یژگیووالدین از برخی . هاست یژگیو   آننیتر متداول
  .هاست  بودن یکی از آنریناپذ شکست که اند برشمرده

 دانشگاهی رشته(بودنشان  که باوجود فنی اند کرده در برخی موارد، والدین اظهار 
مهارت فرزندان از عوامل . دانند یم، سطح فرزند خود را بالاتر )یا مهارت شغلی

  آموختهي ا حرفه که طیفی از مهارت خودجوش تا مهارت ردیگ یممتعددي سرچشمه 
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، داشتن وقت، داشتن حوصله، تأثیر دوستان، اقتضاي سنی. شود یم را شامل شده
اختلاف سطح . ي مهارت فرزندان استها نهیزمي مدرسه و تشویق والدین از ها برنامه

حس دانایی، قدرت، .  دستاوردهایی براي فرزندان داشته است،مهارت و آگاهی فنآورانه
 البته تبعاتی .نفس و کاهش وابستگی از آن جمله است برتري، رضایت از خود، اعتمادبه

- ، فردگراتر شدن، خودتر کمي ریپذ مشارکتهمچون عدم تمایل به نظارت شدن، 
سرکوب یا تشویق والدین . شود یمبرتربینی یا فخرفروشی بعضی از آن تبعات محسوب 

 نوجوان و هم عامل دوري از فناوري فنآورانههم عامل انگیزاننده براي افزایش مهارت 
  .دیآ یم بشمار

 افزایش مهارت زبان موازات بهلدین به این موضوع اذعان دارند که ر وابیشت
 فرزند خود اعمال فنآورانه نظارت و کنترل بهتري بر مصرف توانند یم، شان یسیانگل

براي والدین در مواجهه با »  سلاحیمثابه بهزبان انگلیسی «به باور یکی از پدران، . نمایند
 والدین از استفاده اظهارات، به تقویت مهارت همچنین بنا به.  جدید استهاي فناوري
  .کند یم نیز کمک ها فناوري

 بلد نباشی، آگه بلد باشی دیگه، شونو زبان که نهیآ کار با این ابزارا لازمه«
  )3 منطقهپدر، ( ».ی بکنیتون ینمی، کاري سلاح یبخوب، عملاً شما 

  
 ظهور دهیپدبعد؛ ي نسل ها یژگیوی نیب شیپ از فناوري و انداز چشم -6-2-2

  ها رباتنسلی همانند 
 جدید هاي فناوريي را نسبت به نسل آینده و با توجه به ا دوگانهوالدین مواضع 

 عمده). موج بازگشت(بحران  گذار از طرفداران) 2 بحران؛ طرفداران) 1: اند کردهاتخاذ 
 باورند که ، زیرا بر ایناند کرده خودداري نانهیب خوشوالدین از گرایش به رویکردي 

  . در حال گسترش استروز روزبه ها فناوريمضرات 
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. اند کرده را براي نسل بعد مطرح ها فناوريها و تبعات احتمالی دستاوردوالدین 
ي ها یژگیو بودن برخی از تر شرفتهیپباهوشی، مهارت فنآورانه، یادگیري خودجوش و 

، کدست ثابت و یيها ذهنمحرومیت از خلاقیت، داشتن . مثبت نسل بعد هستند
 درسی ضعیف، داراي حس به لحاظ ضعیف، ظاهربین، حافظهاحساساتی، مضطرب، 

 حامی بودن براي تر کم جسمی ضعیف، گستاخ نسبت به والدین، به لحاظبرتري کاذب، 
جمله   ازشتریب و رفتارهاي نابهنجار رووالدین، ضعف در ارتباطات و تعاملات رو در 

در اظهارات یکی از والدین، . حتمالی براي نسل بعدي استي منفی اها یژگیوتبعات و 
 دلالت بر نکات مثبت و زمان همتوجه بود که  قابل» ربات«شدن نوجوانان آینده به  تبدیل

  .منفی دارد
ي که داره پیش میره، خودشون میشن، چی میگن این طور  نیا«

  )11 منطقهپدر، ( »ربات میشن واقعاً دیگه...  روایآهن آدم
 متأثر از شدت به خودخواسته نیست و کلاًیش فرزندان آینده به فناوري گرا

، میان کم شدن تعداد اعضاي خانواده، مثال عنوان به.  استیادشدهي از عوامل ا شبکه
ي مثبت و هماهنگ ا رابطه ،شدن فناوري به ابزاري ضروري بحران فراغت و تبدیل

. خورد یم چشم بهیز در اظهارات ي افراطی و حاد به موضوع نها نگرش. وجود دارد
 ها نهیزمیکی از » ي انفراديها سلول«ي از ا مجموعهشدن خانه به  ، تبدیلمثال عنوان به

براي نسل بعد خبر » پناهگاه «منزله بهبرخی از والدین از فناوري . تلقی شده است
  .اند دانستهل را محتم»  عضوي از خانوادهعنوان بهفناوري «شدن    و اساساً تبدیلاند داده

 جدید در هاي فناوري»  بحرانمرحله«ي از والدین بر این باورند که گذار از ا دسته
از روابط انسان با فناوري » موج بازگشت «جیتدر بهخانواده در حال سپري شدن است و 

 یکی از ها فناوريافول اشتیاق نسبت به . ردیگ یم روابط انسان با انسان شکل به سمت
  .دیآ یم بشماریل  دلانیتر مهم

  



  

  
  

  
 171  ...   واکاوي مختصات تلفیق عاملیت نوجوانان و  

ی نیب شیپ درباره مضامین و مفاهیم مندرج در اظهارات والدین نیتر يدیکل -4جدول 
  خانواده  در ها فناوريسرعت گسترش  ي نسل بعدي با توجه بهها یژگیو

  )عبارت: واحد تقلیل(
  ي مثبتها یژگیوي معطوف به ها دگاهید) 1

هوشمند شدن مدارس / دگیري خودجوش فناوري یا / شتریب فنآورانهمهارت و تسلط / باهوش 
   بودنتر شرفتهیپ / شتریبداراي علم / ي براي باهوشی نسل بعدي ا نهیزم

  ي منفیها یژگیوي معطوف به ها دگاهید) 2
/  ضعیف حافظه/ مضطرب / احساساتی  / کدستي ثابت و یها ذهنداراي / نداشتن خلاقیت 

کم شدن / ضعف درسی /  کمک کردن به والدین کمتر / بیشتری کردن احترام یب/ ظاهربین 
حس / وقیح شدن در مقابل والدین / کم شدن ارتباطات رو در رو  / شان یاجتماعتعاملات 

/ متأثر شدن از فرهنگ غرب / ها با جمع   آنفاصله شدن بیشتر/ برتري کاذب نسبت به والدین 
افزایش / ضعف سلامت جسمی  /  امري محتوم و ضروري براي رشدعنوان بهپذیرش فناوري 

 کاسته شدن از به دلیل عضوي از خانواده عنوان بهتلقی فرزند از فناوري / رفتارهاي ناهنجار 
/ وابستگی شدید به فناوري / شدن فناوري به یک پناهگاه براي فرزند  تبدیل/ بعد خانواده 

  یآهن آدمشدن به ربات و  تبدیل
   با نسل بعديها فناوري بطهراي کلی معطوف به ها دگاهید) 3

ی براي شیاند چارهضرورت / افول اشتیاق نسبت به فناوري / ایجاد موج بازگشت از فناوري 
/ ي انفرادي ها سلولي از ا مجموعهشدن خانه به  تبدیل/ تنهایی و اوقات فراغت نوجوانان 

 اطلاعات و پارادوکس فناوري در مواجه کردن فرد با انبوه/  بحرانی مرحلهسپري شدن 
   به علمفزودنین
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ي نسل بعدي با توجه ها یژگیوی نیب شیپ دربارهي اظهارات والدین بند مقوله -5جدول 
   در خانوادهها فناوريسرعت گسترش  به

  مضامین کلیدي  مقوله

  ي مثبتها یژگیو
توانا در یادگیري خودجوش / داراي مهارت فنآورانه / باهوش 
  تر شرفتهیپ/  بیشترداراي علم / فناوري 

   بحرانمرحلهسپري شدن  / بیشترپیشرفت / هوشمند شدن مدارس   ي مثبتها یژگیو نهیزم

  ي منفی فرديها یژگیو
/ احساساتی  / کدستي ثابت و یها ذهنداراي / فاقد خلاقیت 

حس برتري / ضعف درسی / ظاهربین /  ضعیف حافظه/ مضطرب 
  تشدن به ربا تبدیل/ ضعف سلامت جسمی / کاذب 

ي منفی غیر ها یژگیو
  فردي

تعاملات /  کمک کردن به والدین تر کم/ گستاخ نسبت به والدین 
/  با جمع بیشتر فاصله/ ارتباطات رو در روي کم / اجتماعی کم 

  افزایش رفتارهاي ناهنجار

ي ها یژگیوي ها نهیزم
  منفی

/  امري ضروري براي رشد عنوان بهپذیرش فناوري / فرهنگ غرب 
کاسته شدن از بعد /  عضوي از خانواده عنوان به فناوري تلقی از
تنهایی / وابستگی شدید / تلقی از فناوري به یک پناهگاه / خانواده 

شدن خانه به  تبدیل/ ی براي اوقات فراغت شیاند چارهعدم / فرزند 
 با انبوه اطلاعات و شدن مواجه/ ي انفرادي ها سلولي از ا مجموعه

  )ناوريپارادوکس ف(علم نه 
  افول اشتیاق به فناوري/ ایجاد موج بازگشت   ها ینیب خوش

  
 خوراك و منزله به؛ فناوري نانیب خوش، بدبینان، نانیب واقع گانه سه -6-2-3

   جنون و خودکشی نمادیندهیپدعنصري از خون؛ 
در کل، سه . دانند یم جدید وابسته هاي فناوري از فرزندان به تر کموالدین خود را 

 در زمان هم که تغییرات منفی و مثبت را نانیب واقع) 1: رندی پذییشناسا از والدین گروه



  

  
  

  
 173  ...   واکاوي مختصات تلفیق عاملیت نوجوانان و  

 که عمدتاً بر نانیبدب) 2؛ سنجند یم و معایب و مزایا را در اظهارات خود رندیگ یمنظر 
 و بر تبعات تصور زندگی کنند یمي فناوري از فرزند یا خودشان تأکید ریناپذ ییجدا

 که پیامدهاي مطلوب فقدان فناوري را نانیب خوش) 3ند؛ بدون فناوري اصرار دار
 اول دسته اخیر دو قطب مخالف هستند و دسته کلی، دو جهینتدر یک . کنند یمبرجسته 

  . استبیشتر نانیب واقعکثرت والدین در رویکرد . بین این دو قرار دارند
 جدید با اصطلاحات هاي فناوريدر اظهارات والدین، شدت وابستگی به 

عنصري از «و ضروري یا » خوراکی روزانه «منزله بهفناوري .  استشده انیبی تأمل قابل
 بودن ریناپذ ییجدااین تعابیر بر . براي حیات انسان ازجمله آن موارد است» خون

در مجموع، والدین تصور . فناوري از زیست اجتماعی و زندگی خانوادگی دلالت دارند
افزایش صمیمیت . دانند یمي تغییراتی مهم ریگ شکلزندگی بدون فناوري را باعث 

. دیآ یم بشماراعضاي خانواده یا تمایل به بیرون آمدن از خانه از تغییرات مثبت 
ي اجتماعی یا از دست رفتن بخشی از هویت افراد نیز تغییراتی ناهنجاري ریگ شکل

جنون و «د ي افراطی نیز در مطالب والدین وجود دارد که ایجاها نگرش. منفی هستند
دارند و شدت یا عمق » نمادین«این دو مورد خصلتی . هاست دو نمونه از آن» خودکشی

  .کنند یمفاجعه را توصیف 
فقدان فناوري براي والدین شامل تصور از دست دادن چیزي، افسردگی و از 

در مقابل، پیامدهاي مطلوبی دال بر ایجاد . دست دادن سرگرمی اظهارشده است
ی فناوري، ایجاد نشدن تغییري خاص و رسیدگی به همسر تیاهم یب لیلبه دخوشحالی 

فقدان فناوري براي فرزندان نوجوان نیز گوناگون . و امور خانه محتمل خواهد بود
ی، اضطراب، اخلاق یبعصبی شدن، پرخاشگري، افسردگی، آرام و قرار نداشتن، . است

ر از دست دادن چیزي ی، تصوحوصلگ یبی، ناراحت، مرض گونهپیدا کردن حالت 
  .اند جملهارزشمند و بحران اوقات فراغت از آن 
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  بحث و نتیجه
ي وردهاادست نیتر مهم مرکزي پژوهش و در پرتو بینش نظري، مسئلهدر بازگشت به 

  : ازاند عبارتاکتشافی و تحلیلی مقاله 
  

 دهیپد: ی نسلی در تجربه و درك عاملیت انسانی یا فنآورانهناهمسان) الف
  یی کنشی فناوري با نسل جدیدگرا هم

 تلفیق عاملیت دهیپدي یکسانی با ریپذ انطباق سطح شان نیوالدفرزندان نوجوان و 
 نسل قدیمی نسبت به تغییرات الاصول یعل.  ارتباطی و اطلاعاتی ندارندهاي فناوريبا 

ی براي برخی از والدین نوعی بیگانگ.  و نسل جدید پذیراتر استکارتر محافظهجامعه 
 جدید وجود هاي فناورينسبت به کارکردهاي اجتماعی، سرگرمی، آموزشی یا مهارتی 

ادغام . دهد یمي با این پدیده از خود نشان بیشتردر مقابل، نسل جدید همنوایی . دارد
 ها تیمحدود تا برخی دهد یمها این امتیاز را  اجتماعی فرزندان با فناوري در خانه به آن

 ها فرصت که راه را براي اند يریپذ انعطاف دهندگانِ ساختوسایل این . را جبران کنند
-، زیرا تغییراتی را در روابط و مناسبات والداند ساخت دهنده؛ کنند یمایجاد یا مسدود 

 در رویارویی توانند یم ها خانواده و منعطف هستند، به این دلیل که آورند یمفرزند پدید 
  .ها واکنش داشته باشند با آن

عصر جدید .  نوین منحصر به یک گروه از عاملان اجتماعی نیستهاي ريفناو
 و امکاناتی را دهد یمی و سازگاري مجدد قرار ابی مهارتدائماً کنشگران را در وضعیت 

 هاي فناوريي از ریگ بهرهبنابراین، سهم والدین در امکان . دهد یمدر اختیار آنان قرار 
 تلفیق با فناوري براي ایشان دهیپد که رسد یم به نظرجدید محفوظ است، اما چنین 

و  (یبرخ جدید هاي فناوري موج خانگی شدن این کهباوجود . تقریباً دور از نظر است
 کرده است، اما متغیر رنگ کم را شناسانه جامعهي ها لیتحلمرزهاي ثابت در ) نه تمام



  

  
  

  
 175  ...   واکاوي مختصات تلفیق عاملیت نوجوانان و  

 در پی یشترب، اش یسنفرزند نوجوان به اقتضاي شرایط . ي داردبیشترسن اهمیت 
  . جدید استهاي فناوريبا اقتضائات عصر » سازگاري«

 در زمان هم طور به ها فناوري ویلیام داتن مبنی بر ضرورت فهم دهیامطلب اخیر به 
 یا اختصاصات اجتماعی به کنشگران نزدیک است؛ با این ها فرصت ها بستنایجاد و 

یی با گرا همید براي ي کنش در نسل جدساز دگرگونملاحظه که ظرفیت اجتماعی 
  . استبیشترامتیازات محول از فناوري به انسان 

  
 غلبهعدم :  تلفیق کنشگريدامنهي دخیل در تحدید یا بسط رهایمتغ) ب

  رویکرد جبرانگارانه
حال،  ؛ درعینکند یمی برخی مقاصد عمل افکن برون محرکی براي عنوان بهفناوري 

، یکی زمان همر ادغام فرزند در روابط کنش، علاوه ب. دیآ یم حساب به کنش نیز زهیانگ
. شود یم انفعال کنش مربوط مسئلهي فناوري در جریان است که به ها یژگیودیگر از 

 پیامدهاي مثبتی تواند یم فناوري کننده لیتسه کنشگر با ساختارِ اراده که تلاقی طور همان
 محدودکنندهر ي نوجوان با ساختاگرا لذتداشته باشد، تلاقی شخصیت مصرفی و 

باید توجه . فناوري ممکن است از نشاط و پویایی کنش بکاهد و به انزوا منجر شود
ي از تغییرات، نیازها یا فشارهاي اجتماعی تر عیوسداشت که کنش فرزند در چارچوب 

ي از ظرفیت بردار بهرهدر این عرصه، تمام نوجوانان مهارت لازم در . ردیگ یمشکل 
 بنابراین، تلفیق عاملیت نوجوان با فناوري توسط برخی متغیرهاي .امتیازات را ندارند

  .شود یممحیط پیرامون کنترل 
 خوراکی روزانه و عنصري از خون براي منزله بهاین باورِ والدین که فناوري 

به  ها بچهي از ا عدهنوجوانان شده است، شامل تمامی فرزندان نوجوان نیست؛ اگرچه 
فقدان فناوري در . پندارند یم بدنشاني را عضوي از  وابستگی زیاد، فناورسبب

 خودکشی دهیپدي افراطی هم در میان والدین و هم در میان نوجوانان به ها نگرش
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ي را براي خود قائل ا العاده فوق نوجوانان مهارت بیشترالبته . نمادین تشبیه شده است
 فرزندان با فناوري بطهرادر » وابستگی-آزادي«ی دگیتن درهمبنابراین، نوعی . نیستند

 افراطی آن؛ یعنی اسارت در زنجیر فناوري به معناي، اما وابستگی شود یمملاحظه 
؛ شان یاحتمالي براي پوشاندن نقایص ا لهیوستعدادي از نوجوانان فناوري را . نیست

 توانمندسازي ها فناورياز » قدرت محول«. اند کردهیاري تلقی -یعنی ابزاري براي خود
 تلفیق عاملیت انسان با فناوري براي نوجوانان دهیاپس، . دهد یماختیار فرد قرار را در 

این رویکرد . ي شخصیتی نیز قرار داردها یژگیو و ها نگرشتحت تأثیر باورها، 
 پیوند کنشگري، عمدتاً در محیط خانه دهیا که بستر دهد یم نشان شناسانه جامعه
 در چارچوبی یادشده دهیا، دیگر عبارت به. بدای یم یا جهت شود یمگرفته، محدود  شکل

  .ردیگ یمفرزندي قرار -از مناسبات والد
یی گرا انساندر این جهان اجتماعی آکنده از فناوري تحقق یکی از دو نگرش ضد 

، از )اند شده  که در آراي نوربرت واینر منعکس (کیبرنتیسا جامعهل بودن آ هو اید
لدین فاصله دارد و با در نظر گرفتن ملاحظات ي نوجوانان و واها تیرواواقعیت 

  .شود یم ایرانی تعدیل خانوادهاجتماعی مربوط به نهاد 
  
ي واسط در ا رسانهنقش محیط : »نمایش قدرت «دهیا به سمت حرکت) ج
   اطلاعاتی ایرانجامعهی جدید در شناس انسان انداز چشم توسعه

سالاري یا - والددوگانه که  جدیدهاي فناورياساساً فرض مبتنی بر نقش مستقل 
را شکل دهد؛ منتفی ) فناوري(»سالاري-شیء«سالاري را کنار زده و حالتی از -فرزند
 جدید هاي فناوري» واره-انسان-شیء« دلیل بر این ادعا، به ماهیت نیتر مهم. است
عاملیت «پس، اگر سطوحی از تلفیق عاملیت با فناوري را در نظر بگیریم، . گردد بازمی

که عمدتاً ناظر به تصمیم کنشگر است، به واقعیت زندگی اجتماعی عاملان » یتبع
یکی از مضامین کلیدي در تحلیل مسئله و امکان تلفیق عاملیت .  خواهد بودتر کینزد

واکاوي اظهارات و . براي نوجوانان است»  منبع قدرتمثابه بهفناوري  «دهیاعبارت از 



  

  
  

  
 177  ...   واکاوي مختصات تلفیق عاملیت نوجوانان و  

 که این قدرت به طیفی از دهد یمن پژوهش نشان ي نوجوانان و والدین در ایها تیروا
 توانمندسازي، الگوبرداري، وابستگی، عادت یا تمایل به آسایش و راحتی ژهیو بهدلایل 

 تبدیل عاطفه یباین نگرش افراطی که نوجوان به شخصیتی سرسخت یا . شود یممربوط 
  .، دور از واقعیت استشود یم

ارتباطی و اطلاعاتی جدید سبب انتشار قدرت  هاي فناوري گفته شد، چه آنبنا بر 
براي فرزندان نوجوان، مهارت فنآورانه به یک . اند شدهو کثرت منابع قدرت در خانواده 

مهندس «شده است، زیرا ممکن است او را به یک کارشناس یا   مهارت اجتماعی تبدیل
ي ها کنش از  بخشیتواند یمفناوري . در خانه و میان اطرافیانش تبدیل کند» کوچک
آشکار کند؛ مانند را ، اند نداشته فرد که در زندگی واقعی مجالی براي بروز علاقهمورد 

این مکانیزم براي . شوند یم فعال ها فناوريي نهفته یا زیرینی که با تحریک ها ییتوانا
در این تصویر ذهنی، .  و توأم با حس قدرت استساز تیهو، بخش لذتنوجوان 
رو، نوعی  ازاین. کند یمدر مناسبات کنش ایفاي نقش » محیط واسط« یک مثابه بهفناوري 

 هاي فناوري اتصال به ابزارها و به دلیلدر فهم کنش نوجوانان » ی جدیدشناس انسان«
.  نوظهور دلالت داردهاي فناوري که بر سطحی از ادغام کنشگر با ردیگ یمجدید شکل 

پس سطح و . حائز اهمیت است» قدرتنمایش «، توجه به مفهوم انداز چشمدر این 
، در پیوستگی کنشگري )که توسط دونا هاراوي بسط یافت (برگیسا انگارهي از ا درجه

 قدرت در کنش ارائه که باید آن را حول مفهوم تمایل به شود یمانسان و فناوري مطرح 
  .ي و جانمایی کردبند مفصل) براي عاملان نوجوانان(روزمره 
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  ها   آنری و تأثرانی در انتخابات در ایع اجتمايها رسانهنقش 
  ی سنتيها بر نقش رسانه

 ***انی  ،  محمدمهدي فرج** ،  طاهر روشندل اربطانی*عقیلی سیدوحید
  25/10/1396 :تاریخ پذیرش  21/7/1396 :دریافتتاریخ 

  
  چکیده

 .هـاي اجتمـاعی پرداختـه اسـت        به بررسی نقش انتخاباتی رسانه     پژوهش   نیا
بدین ترتیب کـه ابتـدا بـا مـصاحبه          . شده   فی انجام دلروش   پژوهش حاضر به  

 و سپس در یـک      شده  استخراجهاي پژوهش    عمیق با تعدادي از خبرگان گویه     
 ایـن  تـاً ینها. شـده  اخـذ هـا   پنل خبرگانی، نظر خبرگان در خصوص این گویه   

 پـژوهش   نی ـخبرگان حاضـر در ا    . فرایند تا رسیدن به اشباع ادامه یافته است       
 ي فـراهم آوردن فـضا  هـاي  واجـد ویژگـی   هـاي اجتمـاعی       که رسانه معتقدند  
 ـ بونی تر،ی رسميها تر نسبت به رسانه نیی پاتی رسم ،ییچندصدا  افـراد  افتنی
 ـ فـراوان و متکثـر و ن    يهـا   شدن نگـاه   دهیشدن و د  ه  دی، امکان شن  گوناگون  زی

 یاس ـینقـش س  هـاي اجتمـاعی در       ی هستند و نیز معتقدند رسانه      تعامل تیاهم
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 arbatani@ut.ac.ir                  .  استاد دانشکده مدیریت دانشگاه تهران **
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 ـا.  خواهند شد  ی سنت يها  رسانه نیگزیتدریج جا   بات به ا و در انتخ   رسانه  شانی
 یکننـدگ  عی نقش توزای مخدوش بودن اعتبار منبع و لی از قب  یمعتقدند مشکلات 

 ـ کـه نقـش مرجع     حصـلا  يها و افراد ذ     با ظهور گروه   ،صرف  فـا ی اي فکـر  تی
 ـ یهـا م ـ   رسـانه  نی ا نیهمچن.  شد هدتدریج حل خوا    خواهند کرد، به   د در توانن

 . نقش کننديفای هابرماس ایقامت حوزه عموم

هـاي جمعـی، انتخابـات،       هاي اجتماعی، رسانه     رسانه :هاي کلیدي   واژه
  حوزه عمومی، روش دلفی

  
  مقدمه

این پژوهش بر آن است تا بامطالعه وضعیت انتخابات در ایران تأثیر ظهور متغیر 
براي ورود به بحث لازم است ابتدا . هاي اجتماعی را ارزیابی نماید جدیدي به نام رسانه

هاي اجتماعی و نتایج و  اهمیت انتخابات تبیین شود و سپس به تاریخچه پیدایی رسانه
 جوامع سیاسی حیات در اي فزاینده شکل به انتخابات .پیامدهاي آن پرداخته خواهد شد

 قررم خود ششم و قانون اساسی جمهوري اسلامی مطابق با اصل دارد نفوذ دموکراتیک
 .شود اداره عمومی آراي اتکاء به باید کشور امور ایران اسلامی جمهوري در: دارد می

هاي سنتی ازجمله صداوسیما بوده و  همچنین تا چندي پیش این حوزه قلمرو تام رسانه
ظهور یک رسانه که یاراي هماوردي با آن را داشته باشد موضوعی کاملاً جدید و 

ه این پرسش که چرا انتخابات موردتوجه پژوهشگران قرار در پاسخ ب. مطالعه است قابل
توان گفت اساساً مشارکت مردمی شرط بنیادین تدوین و عملی ساختن  گرفته است می

اي که کاملاً با نیازها و  توسعه. اي ازجمله ایران است زا در هر جامعه توسعه درون
 کائوتري،(ه است هاي واقعی مردم و با مضمون خاص هر جامعه سازگار شد خواست

1379.(  
نظران  ي مدنظر صاحبطورجد بهها بر انتخابات همواره  از سوي دیگر نقش رسانه

مک . دهی افکار عمومی دارند هاي جمعی نقش انکارناپذیري در شکل رسانه. بوده است
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طور   معتقد است تصویري که مردم در ذهن خود از دنیاي بیرون دارند بهکومبز
و این امر در عمده ) McCombs, 2015(است هاي جمعی   رسانهاي منبعث از عمده

هاي اجتماعی برخی از   و با پیدایی رسانهراًیاخ. شود یمکشورهاي دنیا کمابیش دیده 
شد،  هاي جمعی سنتی ایفا می ازاین توسط رسانه صورت مرسوم تا پیش هایی که به نقش

ر ادامه و در بررسی مبانی نظري شده است که این مهم د  هاي اجتماعی منتقل به رسانه
 از سال باًیطور گسترده تقر هاي اجتماعی در ایران به مفهوم رسانه .تفصیل آمده است به

 در و کرد پیدا رواج ایرانی کاربران میان در اورکات  با حضور شبکه اجتماعی1383
 کشور سومین ایران آمریکا، و برزیل از پس که کرد رشد سریع قدري به کوتاهی مدت

 باًی تقرایران، در شبکه این کاربران افزایش باورنکردنی سرعت و شد اورکات در حاضر
هاي  با ورود رسانه .ور گردیدکش خبري يها  رسانهو نشریات از بسیاري موضوع

تشکیل . گرفته است  اجتماعی به زندگی افراد، نوع جدیدي از روابط بین مردم شکل
ترین  شده رسانی و تبادل خبر و نظر از شناخته عاجتماعات و ارتباطات جمعی، اطلا

رسان تلگرام در ایران داراي   امروزه شبکه پیام.کارکردهاي این فضاهاي مجازي است
  ).1394 روشندل اربطانی،(باشد  بیشترین اعضاء می

هاي اجتماعی و نیز با عنایت به اهمیت انتخابات،  نفوذ هرچه بیشتر رسانه با
 تر مهماز آن . رسد اي اجتماعی بر انتخابات بسیار جدي به نظر میه بررسی نقش رسانه

تر تسلط کامل را در حوزه  هاي سنتی است که پیش هاي نوین بر رسانه  این رسانهریتأث
ترین ابزار تبلیغات انتخاباتی در  دهد عمده ها نشان می پژوهش. اند داشتهانتخابات 

 1392 انتخابات ریاست جمهوري سال انتخابات ریاست جمهوري در ایران منتهی به
 از انتخابات مجلس شوراي اسلامی در اما). 1394شریفی، (تلویزیون ملی بوده است 

بر این اساس مسئله . تري ایفا کردند هاي اجتماعی نقش بسیار جدي ، رسانه1394سال 
ررسی هاي اجتماعی بر انتخابات در ایران ب مطالعه این است که تأثیر ظهور رسانه مورد

                                                   
1. McCombs Maxwell 
2. Orkut 
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ها  ترین آن تواند ضروري قلمداد گردد که مهم  میگوناگونهاي  این مهم از ساحت. شود
هاي سنتی و ایفاي  ها بر رفتار انتخاباتی مردم و نیز متأثر کردن رسانه تأثیر این رسانه

هاي  هاي اجتماعی رسانه سؤال اینجاست که آیا با حضور رسانه. نقش جایگزینی است
 خود را خواهند داشت یا خیر؟ همچنین این مهم باید مورد مداقه سنتی هنوز مرجعیت

هاي اجتماعی چیست؟ نقش بازنشر و پشتیبانی براي  قرار گیرد که نقش انتخاباتی رسانه
این پژوهش بر آن است تا به این سؤالات و . ها متصور است و یا نقش تولیدي آن

  .دست پاسخ دهد سؤالاتی ازاین
  

 پیشینه تحقیق
هاي سیاسی  بازنمایی گرایش«با عنوان نامه کارشناسی ارشد خود را  رجبی پایانزهره 

در دانشگاه » هاي اجتماعی مجازي بامطالعه موردي فیس بوك کاربران ایرانی در رسانه
نت در ایران، به تعمیق و  اینتروي نتیجه گرفته.  انجام داده استطباطبائیعلامه 

گسترش نقد سیاسی، به مفهومی که در حوزه عمومی هابرماسی مطرح است منجر 
گرچه امکانی براي نوع دیگري از نقد سیاسی که در جامعه خاص ایران . شود نمی
عنوان حوزه عمومی را  آورد، در ایران، اینترنت به فراهم میرا توان از آن سخن گفت  می

گیري، تقویت، و شفاف شدن هنجارها و  اي براي شکل عرصه: عنا تلقی کردباید به این م
 .يقواعد رفتار

بوك بر نوع  تاثیر شبکه مجازي فیس«نامه خود با موضوع  در پایان فردین احمدي
أکید بر انتخابات دوره با ت(مشارکت سیاسی دانشجویان دانشگاه خوارزمی تهران 

فزایش میزان استفاده از گونه نتیجه گرفته که با ا  این»)یازدهم ریاست جمهوري
. ها وجود دارد رابطه مستقیمی بین آن و رود یبوك میزان مشارکت سیاسی هم بالا م فیس

  ورود یبوك میزان مشارکت سیاسی هم بالا م همچنین با افزایش میزان فعالیت در فیس
ها  یافته رود و میزان مشارکت سیاسی هم بالا می بوك فزایش کیفیت استفاده از فیسبا ا
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طلب از  ب اصلاحاحزابوك براي طرفداران  نشان داد میانگین کیفیت استفاده از فیس
 يها شی گرايها نیانگیولی برعکس تفاوت زیادي بین م. سایر احزاب بیشتر است

 .شود اهده نمیبوك مش سیاسی در میزان فعالیت در فیس

 و در موضوع 1390نامه کارشناسی ارشد خود را در سال  سکینه اسدي پایان
هاي اجتماعی در تحول گستره عمومی در ایران پس از انتخابات دهمین  نقش رسانه«

نتایج . انجام داده است» )زبان هاي فارسی با تأکید بر وبلاگ(دوره ریاست جمهوري 
هاي اجتماعی و تحول گستره عمومی  اداري بین رسانهپژوهش نشان داد که رابطه معن

هاي  با تأکید بر وبلاگ(در ایران پس از انتخابات دهمین دوره ریاست جمهوري 
  .وجود دارد) زبان فارسی

» ه تهرانبررسی تاثیر کاربري اینترنت بر رفتار سیاسی دانشجویان دانشگا «
 در دانشگاه 1390نامه کارشناسی ارشد فاطمه لولایی بوده که در سال  موضوع پایان
دهد که درمجموع میزان استفاده از  هاي تحقیق نشان می  یافته.شده است الزهرا انجام

 90ست و حدود  اها اینترنت جهت پیگیري اخبار سیاسی بسیار بیش از سایر رسانه
بر . کنند وجوي اخبار سیاسی استفاده می اینترنت باهدف جستدرصد از پاسخگویان از 

توان گفت اینترنت نقش مهمی در پیگیري اخبار سیاسی توسط  این اساس می
در بین رفتارهاي سیاسی غیر سنتی شرکت در تظاهرات و در . دانشجویان داراست

 .ه استرفتارهاي سیاسی سنتی شرکت در انتخابات بیشتر مورد قبول پاسخگویان بود
 متغیر مواجهه با اخبار رسانه رینشان داد که تأث) لیزرل( نتایج الگوي معادلات ساختاري

  .بر رفتار سیاسی از طریق متغیر بینابینی اثربخشی سیاسی است
 نهم و دهم انتخابات تأثیر تلویزیون و اینترنت بر رفتار انتخاباتی دور« موضوع 

مطالعه موردي دانشجویان دانشگاه مازندران و دانشگاه آزاد اسلامی (ریاست جمهوري 
نامه کارشناسی ارشد معصومه رمضانخواه قرار گرفته  دستمایه پایان) واحد تهران مرکز
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با بررسی میزان استفاده از اینترنت و شده که   گونه بیان نتایج پژوهش این. است
  .ون این نتیجه حاصل شد که تأثیرگذاري اینترنت بیشتر بوده استتلویزی

 ضریب نفوذ اینترنت و رابطه آن با میزان ریتأثي دیگر ا جنبهعبداالله بیچرانلو از 
آخرین آمار گونه نتیجه گرفته،  تأثیرگذاري تلویزیون را موردبررسی قرار داده و این

 دهم درصد ضریب نفوذ در 43,2ر دهد که در کشو نشان می) 89تیر (آمده  دست به
 اولین .اینترنت وجود دارد که بعد از بحرین در خاورمیانه رتبه دوم را کسب کردیم

هاي  کارکرد اینترنت در ایران براي سرگرمی است و اطلاع گرفتن و آموزش در رتبه
 را بعدي قرار دارند، بنابراین تهدید اینترنت در راه است و این اعتبار منبع تلویزیون

  .دهد کاهش می
 زیادي در هاي پژوهشهاي صورت گرفته در منابع خارجی،  با نگاه به پژوهش

در ادامه موارد ناظر بر . توان یافت هاي اجتماعی بر انتخابات می  رسانهریتأثخصوص 
انتخابات ایران آمده است و نیز در بخش ادبیات نظري، برخی موارد مرتبط در سایر 

  .ده استکشورهاي دنیا مرور ش
 پژوهشی را در خصوص بررسی 2012سارا بت السون و همکارانش در سال 

 ایران 2009تویتهاي کاربران در شبکه اجتماعی توییتر قبل، حین و بعد از انتخابات 
 با استفاده از برنامه کامپیوتري، یادشدهپژوهشگران در پژوهش . اند انجام داده) 88سال (

 ماه 9 میلیون توئیت ارسالی ظرف 2,5 منفی در میان به بررسی برخی عبارات مثبت و
هاي اجتماعی،  توان با استفاده از ظرفیت رسانه اند که می پرداختند و به این نتیجه رسیده

 ,Beth Elson(کرد بینی  رخدادهاي سیاسی مانند اعتراضات خیابانی و غیره را پیش

اي حوزه  یل مقایسه، در یک تحل2009در پژوهش مشابه دیگري در سال ). 2012
عنوان ابزار حوزه دیپلماسی عمومی   توییتر بهریتأثدیپلماسی خارجی آمریکا با 

هاي اجتماعی راه جدیدي براي  موردمطالعه قرار گرفته است و نتیجه گرفته که رسانه
 بیشتري نسبت به ابزارهاي پیشین ریتأثها است و  بیان انتظارات مردم عادي به حکومت

  ).Burns ,2009(ومی دارد دیپلماسی عم



  

  
  

  
 187  ...   هاي اجتماعی در انتخابات در ایران   نقش رسانه

ي انتخابـات ریاسـت   موردکـاو  طـی پژوهـشی بـا       2011بابک رحیمـی در سـال       
هـاي    در ایران، بـه تفکـر مجـدد در خـصوص پدیـده نوظهـور رسـانه        2009جمهوري  

بوك فراتـر    هاي اجتماعی مانند توییتر و فیس      اجتماعی پرداخته و نتیجه گرفته که رسانه      
سیاسی جوامع نیز بسیار تأثیرگذار هستند که به بسیج افکار  وسایل ارتباطی، در سپهر     از  

انجامـد   هـاي مقاومـت و رخـدادهاي شـگرف سیاسـی مـی             گیري هـسته   عمومی، شکل 
)Rahimi,2011.(  

هاي  هاي گذشته بیانگر آن است که اینترنت و رسانه درمجموع، پیشینه پژوهش
افزایش مشارکت سیاسی اجتماعی همواره رابطه معناداري با پیگیري اخبار سیاسی، 

گونه  ها این همچنین برخی پژوهش.  بوده استمؤثرداشته و بر تحولات اجتماعی نیز 
عنوان یک رسانه  هاي اجتماعی در انتخابات از تلویزیون به  رسانهریتأثاند که  نتیجه گرفته

  .سنتی و از ابزارهاي پیشین دیپلماسی عمومی بیشتر بوده است
  

  مبانی نظري
هاي جمعی بر   رسانهریتأثسی مبانی نظري موضوع لازم است ابتدا به بررسی براي برر

در .  در این باب آشنا شویمگوناگونانتخابات بپردازیم و با تاریخچه موضوع و آراء 
اي آن مرور  شود و تعاریف پایه هاي اجتماعی بسط داده می ادامه مفهوم نوظهور رسانه

نظران نکاتی در   در فرایند پژوهش، صاحب کهایندر ادامه با توجه به . خواهد شد
اند، این  هاي اجتماعی و حوزه عمومی هابرماس مطرح کرده خصوص رابطه رسانه

هاي مجازي و اجتماعی با انتخابات مورد   رابطه رسانهتاًینها است و شده  یبررسمفهوم 
  .مداقه قرار گرفته است
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  انتخابات بر یجمع يها رسانه ری تأثیچگونگ
 با توان یمابزارهایی است که از آن طریق  ،شود ی گفته می جمعيها  رسانهفی تعردر

ه با جماعت کثیر یا کگون، بلمهاي خاص و ه طور جداگانه یا با گروه افرادي نه به
 رادیو، :اند از امروزه این وسایل عبارت. طور یکسان دسترسی پیدا کرد ي از مردم بها توده

  .)30 :1374ادگران، د...(تلویزیون، سینما و 
مک . دندهی افکار عمومی دار هاي جمعی نقش انکارناپذیري در شکل رسانه

اي  طور عمده کومبز معتقد است تصویري که مردم در ذهن خود از دنیاي بیرون دارند به
 ی به بررسیگوناگون يها هینظر .)McCombs, 2011(است هاي جمعی  منبعث از رسانه

، گوناگون نسبت به مسائل جامعه هاي افراد  باورها و نگرشيریگ ها بر شکل  رسانهریتأث
پذیري   عوامل اثرگذار بر جامعهبر ها هی نظریبرخ. اند  پرداختهیاسیویژه مسائل س به
 يریگ ها بر شکل  رسانهي اثرگذارزانیم طور خاص،  بهگری توجه دارند و دسته دیاسیس

 یاسیها بر مشارکت س  رسانهياثرگذار رو،  نای از. اند  را مدنظر قرار دادهیافکار عموم
 و یاسی ارتباطات، علوم سنظران صاحبی تحقیق و بررس  موردگوناگونهاي  به شیوه

 . قرار گرفته استیاسیجامعه شناسان س

او در این کتاب .  کتاب افکار عمومی را منتشر ساخت      1922 در سال    والتر لیپمن 
هـا بـا دادن    کند رسانه ر غرب پرداخته و استدلال میاي د  مفهوم آزادي رسانه   نقد  بهابتدا  

بـه عقیـده او،   . توانند در نقش نمایندگان عمـومی عمـل کننـد      می درست به مردم  اخبار  
هـا در جریـان     حاصل جمع نظرهاي خصوصی، که از طریـق رسـانه          افکار عمومی فقط  

ظرهـاي فـردي    کـه در ن   کند یزمانی موجودیت پیدا م    بلکه ،، نیست رندیگ یاخبار قرار م  
 از تماشاگران يا عموم را بیشتر مجموعه لیپمن. تصور درستی از رخدادها منعکس باشد    

 بر   لرنر خصوص نیدر ا .  تا بازیگرانی که در رخدادها شرکت دارند       پنداشت یمنفعل م 
 ازجملـه  یعـوامل   مـستلزم يا  باور است که مطالعه مشارکت و توسعه در هر جامعه     نیا

                                                   
1. Walter Lippmann 
2. Daniel Lerner 
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 نقـش  بـر   بـا تأکیـد  يو. جمعـی اسـت    ارتبـاط لیسـتفاده از وسـا     و ا  ینیسواد، شهرنش 
و توسعه    و معتقد است که ارتباطات، مشارکت      داند ی م جیساز بس   ارتباطات، آن را زمینه   

 ـ لرنر درمجموع بر ا    ن،یافزون بر ا  . بخشد ی را سامان م   یاسیس  بـین   کـه   بـاور اسـت    نی
 وجـود ي  رابطـه معنـادار  یع اجتمـا ،یاسیجمعی با مشارکت س  ارتباط لیاستفاده از وسا  

 آمـوزش  جمعـی و   ارتباطلی وسا،ینی همچون لرنر، معتقد بود که شهرنش زی ن چیدو. دارد
 بـر  نیز  و کلمن آلموندی حتییاز سو. باشند ی م یاسیاز عوامل اثرگذار بر مشارکت س     

 ویژه   به یاسیسی   ارتباط ي ابزارها قی از طر  یاسی کارکرد نظام س   ی نظر بودند که تمام    نیا
 يا در کتاب خود با عنوان مقدمه زی مک نانیهمچن. شود یجمعی اعمال م  ارتباطلیوسا

 ـ بر ا  يو. داند ی م یاسی ارتباط س  ندی عنصر در فرآ   نیسوم ، رسانه را  یاسیبر ارتباط س    نی
 ـ دموکرات یاس ـیسي  هـا  باور است که در نظام     عنـوان   هـا را هـم بـه     کـارکرد رسـانه    ک،ی

 در نظـر    یاس ـی س يهـا  امی ـعنـوان فرسـتندگان پ      بـه  هم  و یاسیدهندگان ارتباط س   انتقال
 و  ساخت قدرت حاکم،جمعی  ارتباطلی گسترش وسازین نری و ن،ی افزون بر ا   .رندیگ  یم

  . کند ی افراد ذکر میاسی عمده مشارکت سلی را دلاي نوسازنیتکو
هـایی کـه بـه     جمعی بـا نـوع پیـام       ارتباط لیتوان نتیجه گرفت که وسا     ی م نیبنابرا

 ها رخدادها و گونه که رسانه  مخاطبان همانشوند ی سبب مکنند، ی منتقل م  خود خاطبانم
 يهـا   وصـف، رسـانه    نی با ا  .ها را ادراك کنند      آن کنند، ی م انی را ب  ی اجتماع يها تیواقع
 ـبرساخت واقعروي  دهند، ی مرواج  روزمرهی که در زندگ یی معناها قی از طر  یجمع  تی

 ـ و فعال  ارندگذ  ی بسزایی م  ری تأث یاجتماع  ی و اجتمـاع   ي در ابعـاد فـرد     را هـا    انـسان  تی
 و هـا ورگیـري با     شـکل  در اي  کننـده   همچنـین نقـش تعیـین     . سـازند  شدت متـأثر مـی      به

 جـزء  یجمع ـارتبـاط   لی وسـا از  که اسـتفاده کنند یهاي انسان عصر مدرن ایفا م       نگرش
 ـ ا نیا رو، با در نظر داشتن      ازاین. ستا  ناپذیر زندگی وي شده    جدایی  کـه از    ي نظـر  دهی

                                                   
1. Gabriel Almond 
2. James Kelman 
3. Brian McNair 
4. Norbert Wiener 
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هـا   ، نقش رسانهشود یم برده   نامیعنوان رکن چهارم دموکراس  بهاستیرسانه در عالم س   
ترتیـب،    ایـن   بـه . کنـد  ی م دایپ تی آحاد مردم اهم   یاسی مشارکت س  زانی م نیی در تع  شتریب

. دارنـد   بر عهـده یاسی سمشارکت اي در جلب کننده ها نقش تعیین روشن است که رسانه 
 لبـر ی همچـون و   نظرانـی   صـاحب  ها سبب شده است که      نقش رسانه  ریرناپذ انکا تیاهم

 ورگنی ـ همچـون    گـر یدی  ترین عامل مـشارکت بداننـد و بعـض          ها را مهم   ، رسانه شرام
 هابرماس، مشارکت در سـپهر      ریبه تعب .  عامل بشمرند  نیرگذارتریها را تأث    ، آن هابرماس

 ی سـپهر عمـوم    و  در خـدمت مـردم     ها ترتیب، اگر رسانه    این   و به  ردیگ ی شکل م  یعموم
ها قرار گیرند،  قدرت ها در خدمت ها تأثیرگذار خواهند بود و اگر رسانه باشند، مشارکت

واسطه   ها به  توان گفت رسانه   یدرمجموع م . شوند ی م لی تبد یغی تبل يها به ابزار   مشارکت
 اق،ی و اشـت   زشی ـ شور، انگ  ، با جریان سازي   توانند یم  دارند، اریسازوکارهایی که در اخت   

با .  شوندنهی زمنی در ای سبب رخداد معکوسی حتا ی مردم را بالا ببرندیاسیمشارکت س
 بـر  ،ی جمع ـيهـا  شود که رسـانه   ی مطرح م  ی اساس فرض نی به آنچه گفته شد، ا     تیعنا

  ).1392 گدنه، یبهنوئ ( تأثیرگذارندیاسیمشارکت س
تصادي مبتنی بـر حقـوق   یک جامعه مدنی با سیستم باز دموکراتیک و یک بازار اق     

الخـصوص    صـورت کلـی و علـی        هاي فردي بدون حضور رسانه به       شهروندي و آزادي  
هاي جدیدي ماننـد       رسانه خصوصاً. پذیر نیست   هاي جمعی امکان    ها و رسانه    خبرگزاري

اي از مردم قرار  اي مناسب در اختیار طیف گسترده طور گسترده و با هزینه    اینترنت که به  
موضوعات مورد نظر «توانند  ي همگانی میها رسانه ).Lange, Ward, 2004: 215(دارد 

و داراي اهمیت را براي مخاطبان برجسته نشان داده و اهمیت و ضـرورت آن را بـراي           
: 1390سبیلان اردسـتانی،    ( »ها ببخشند   شهروندان آشکار سازند و اعتبار اجتماعی به آن       

مطالعاتی که . ضوعات پراهمیت خواهد بود   یقین انتخابات یکی از آن مو       که قطع به  ) 16
وبیش نشان  هاي جمعی در انتخابات از همان ابتدا صورت گرفت، کم درباره نقش رسانه 

                                                   
1. Wilbur Schramm 
2. Jurgen Habermas 
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بـه سـه شـیوه بـر فراینـد      ) در ابتدا مطبوعات و سپس رادیـو (هاي جمعی  داد که رسانه  
  :گذارند انتخابات اثر می

ع انتخابـات و درنتیجـه   توجه مـردم بـه موضـو    ایجاد فضاي انتخاباتی و جلب   -1
 یده يرأافزایش مشارکت 

  براي کسب اطلاع درباره نامزدهاي رقیبدهندگان رأيکمک به  -2

اقناع مخاطبان به ترجیح یک حزب یا فرد به حـزب یـا فـرد دیگـر برحـسب         -3
اي و تلاش آگاهانه مسئولان تبلیغـات انتخابـاتی احـزاب بـا      هاي رسانه گیري پیام  جهت

 ).1388سید امامی،  (انتخاباتنامزدهاي 

 بلکـه  ،شـود  شناسی مربوط نمی  به حوزه جامعه  صرفاًبررسی رفتار انتخاباتی مردم     
شناسی، تـاریخ،   شناسی، جامعه  ازجمله سیاست، روانگوناگوندر نقطه تلاقی بین علوم      
توانـد    شناسی مـی    گیري از حوزه جامعه     گرچه میزان بهره  . گیرد  ارتباطات و آمار قرار می    

نظرهاي گوناگونی در خصوص ). 1388دارابی، (تر مطرح گردد  تر و پررنگ   جديبسیار  
هـاي   توان به بررسـی    ها می   جمله آن  از. هاي جمعی بر انتخابات وجود دارد      نقش رسانه 

  .ژوزف کلاپر اشاره کرد
ها طی   رسانهریتأث با بررسی مجموع نتایج مربوط به 1960 لیاوا در ژوزف کلاپر
  :گرفتبیست سال نتیجه 

 .ها محدود است  رسانهریتأث -1

پذیر  در مواردي هم که تأثیرگذار هستند این اثر به سبب عوامل دیگر امکان -2
ها بیشتر عامل تقویت و پشتیبانی هستند تا عامل تغییر و  در واقع، رسانه. شود می
 نظریه پشتیبانی در حقیقت قدرت تبلیغات. گیرد ترتیب، دکترین پشتیبانی شکل می این به

 :و معتقد است کند غیرمستقیم را تأیید می

                                                   
1. Joseph T. Klapper 
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ي رأهاي  ي صندوقپا بههاي انتخاباتی، در کشاندن مردم  اي رقابت پوشش رسانه
گیرند بیشتر به  هاي رقابتی انتخاباتی قرار می  دارد یعنی افرادي که در معرض پیامریتأث

هاي   دریافتریتأث تعداد کمی از مردم تحت این کهدوم . دهند انتخابات علاقه نشان می
ها خود را در معرض  دهند و در نهایت، مخاطبان رسانه ي میرأ تغییر ها رسانهخود از 

ها موافقت و سازگاري داشته  هاي سیاسی پیشین آن دهند که با نگرش هایی قرار می پیام
 مشخص است، گوناگونگونه که از بررسی نظرات  درمجموع آن).1388عیوضی، (باشد 

  .اند هاي جمعی در انتخابات قائل بوده  زیادي براي رسانهریتأث موماًعپژوهشگران 
  

  ي اجتماعیها رسانه
ي جمعی ظهور ها رسانه هستند که بعد از ها رسانهي از ا گونهي اجتماعی، ها رسانه

بدین . آورند یم آن را فراهم کننده افتیدر پیام و دکنندهیتولیافته و امکان تعامل میان 
 پیام منفعل نبوده و به تعامل پویا و فعالانه رندهیگ، مخاطب و یا ها رسانه معنا که در این

 و امکان ایجاد پردازد یم پیام ارائهبا پیام، فرستنده، فرایند ارسال و دریافت و بستر 
شده با  تغییرات در پیام ارسالی و بازنشر آن را دارد که به افراد دیگر پیامی ترکیب

ي متعدد ها گونهوجه مشترك . کري خود را بازنشر دهدي فها آموزه و ها شهیاند
کننده  ها و تولید محتوا توسط افراد استفاده ي اجتماعی، مخاطب محور بودن آنها رسانه
  ).8: 1392 ، اسکندري پورتبار و اکبري. (است

ي اجتماعی هستند که بیشترین ها رسانهي از ا گونهي اجتماعی مجازي ها شبکه
 انسانی داشته و به فرد امکان برقراري ارتباط با شمار فراوانی از هجامعشباهت را به 

. دهند یمافراد دیگر، فارغ از محدودیت زمانی، مکانی، سیاسی، فرهنگی و اقتصادي را 
ي کاربردي ها برنامهي از ا مجموعه« اجتماعی را هرسان))2012 و هاینلینکاپلان

 2بانی ایدئولوژیک و فنی مفهوم وب بر اساس م« که کنند یممعرفی »  محورنترنتیا
                                                   

1. Andreas Kaplan 
2. Michael Haenlein 
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حال، امکان خلق و تبادل محتوا توسط کاربران را فراهم   و درعیناند جادشدهیا
  ).1393 و نظافتی، کلیه خوش.(»آورند یم

 که امکان مشارکت کاربر در شود یمیی اطلاق ها يآور فن به آن دسته از 2وب 
تن، عکس، فیلم، لینک، فایل و گذاري اطلاعات شامل م تولید محتوا و به اشتراك

 امکان تعامل گسترده میان 2وب ي ها يآور فن. آورند  دیگر را فراهم میهداد هرگونه
. آورند یم را فراهم ها آن اطلاعات میان هگستردکاربران اینترنت و تبادل سریع و 

ها، تعاملات   هستند که درون آن2وب ي ها يآور فني اجتماعی، بخشی از ها شبکه
ی، ارتباطات افقی و سفارشی ده يرأي ها گروهي دوستی، ها حلقهبران و امکان ایجاد کار

  ).120: 1392ساعدي، . (شود یمشدن صفحات وب فراهم 
 آور سرسامي یعنی رشد ساز شبکهي ایجاد موج ها سالایرانیان از اولین 

 80یا بیش از  در دندهد یم نشان ها یبررس. اند بوده، در این زمینه پیشتاز ها نوشت وب
ي اجتماعی مجازي هستند، این رقم در ایران ها شبکهدرصد کاربران اینترنت عضو 

 اجتماعی هشبک عنوان یک با توان یماولین سایتی که آن را .  درصد است78حدود 
 به شد یم نامیده يدگر کسیساین سایت که . ي شدانداز راه 1977شناخت در سال 

 پروفایل ایجاد کرده و فهرست دوستان خویش را درست  تاداد یمکاربران خود اجازه 
، تعدادي از ابزارهاي اجتماعی حمایت را از ترکیب ایجاد 2001 تا 1997از سال . کنند

ي اجتماعی با ها شبکهموج بعدي ایجاد . پروفایل و فهرست دوستان آغاز کردند
روشندل ( بود ها هشبکمنظور کمک به ارتقاي تجاري   به2001ي رایض در سال انداز راه

  .)1394اربطانی و دیگران، 
. ي شدندانداز راهي اجتماعی دیگر ها شبکه به بعد تعداد زیادي از 2003از سال 

ي انداز راه اجتماعی دانشگاه هاروارد هشبکعنوان تنها   به2004 در اوایل سال بوك سیف
 مجازي داراي ي اجتماعیها شبکه.  عضویت در آن همگانی شدهریدامرور نیز  به. شد

                                                   
1. SixDegrees.com 
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ي ها رسانهي نسل اول وب و ها يآور فنها را از  ي خاصی هستند که آنها یژگیو
 را به نقل از ها یژگیواین ) 1392(طاهره ساعدي . کند یمصنعتی تفکیک و متمایز 

ي ها شبکه ویژگی 30«ي از یک پژوهشگر مرکز تحقیقات استراتژیک با عنوان ا مقاله
ي و گذار اشتراكبه : اند از ها عبارت  که برخی از آنکند یمگونه ذکر  این» اجتماعی

، استفاده ؟؟؟؟؟؟؟؟؟دهی، اعتماد، قدرت کندوسازي یادگیري، بسیج کنندگی و سازمان
ي، فالو شدن و فالو کردن، باز انتشار، سفارشی شدن، جستجو شدن، ا چندرسانهاز 

، ساختار دموکراتیک،  جایگزین، ابتکار و خلاقیتهرسانی، خبررسانی و رسان اطلاع
  .تحرك اجتماعی و ارتباطات غیررسمی

. ي نمودبند طبقهی گوناگوني ها دسته در توان یمي اجتماعی را ها رسانه
 تحقیقات رسانه هحوزي ها هینظرمبتنی بر دو مجموعه از ) 1393( و نظافتی کلیه خوش

ي نمود ها هیرنظ(و فرآیندهاي اجتماعی ) ي حضور اجتماعی و غناي رسانهها هینظر(
 یک –هاي اجتماعی   دو عامل کلیدي رسانه-) خود در زندگی روزمره و خودافشایی

هاي  بر این اساس، انواع رسانه. اند دادهي اجتماعی ارائه ها رسانهي براي بند طبقه
هاي  ، پروژهي اجتماعیها شبکه و ها تیسا، ها بلاگ کلی هطبقاجتماعی در شش 

 قرار  و دنیاي اجتماعات مجازيي مجازيها يباز، دنیاي ی، جوامع محتوایمشارکتی
قدري زیاد است که آدمیان هنوز به درك  ي جدید بهها يتکنولوژسرعت خلق . رندیگ یم

این . شوند یممتناسب نسبت به یک تکنولوژي دست نیافته، با تکنولوژي جدید مواجه 
انتخاب بیشتري داشته و به امر باعث شده است تا مخاطبان یا همان کاربران، قدرت 

ي است ا یژگیوي باشند که بتواند حداکثر نیاز را برآورده سازد و این همان ا رسانهدنبال 
البرزي دعوتی، . (ي نوین دنیاي مخاطبان را تغییر دهندها رسانهکه سبب شده، امروز 

1391 :2(.  

                                                   
1. Social networking sites 
2. Collaborative projects 
3. Content communities 
4. Virtual game worlds 
5. Virtual Social worlds 
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   اجتماعیهرسانانواع  -1جدول 

    ر اجتماعیحضو/ غناي رسانه 

  زیاد  متوسط  کم

  دنیاي اجتماعات مجازي  ي اجتماعیها شبکه و ها تیسا  ها بلاگ  زیاد

درجه خود افشایی
  

 ي مجازيها يبازدنیاي   ي متنیها انجمن  ي مشارکتیها پروژه  کم

)Kaplan, 2008(  
  

  حوزه عمومی هابرماس
 در ی امکان، شدهدهی هم نامی و سپهر عمومی عرصه عموم،ی گستره همگانی،حوزه عموم

 به گریکدی قی از طرتوانند یهاست که با تحقق آن، افراد جامعه م  انسانی جمعیزندگ
. دهند  توجه کنند و آن را مورد بحث و گفتگو قراری و با مفاهمه به امر عمومندیسخن آ

 مورد  رای و اجبارها، امر عموملی آزاد، دور از تحمیتی افراد در وضعیدر حوزه عموم
 حداکثر این امر توافق جمعی را به. کنند  مییابی را ارزگریکدی اتیظربحث قرار داده و ن

 قدرت، چون اي کننده  هدایتيروهای بر نی مفاهمه و توافق، ازآنجاکه مبتننیا. رساند یم
از . نندیآفر یم  معمول رايها و متفاوت با برداشت» گری دیاستیس «ستند،ی نغاتیپول و تبل

 از هابرماس .اشاره کرد  هابرماسورگنی به توان ی میومپردازان معروف حوزه عم هینظر
 يا تواند واسطه یم  کهکند ی مادیعنوان حلقه مفقوده در جامعه مدرن   بهیعرصه عموم

.  بازدارد مدرنیچیپ  و دولت باشد و دولت را از اقتدار و نسخهی جامعه مدنانیم
 نترنت،ی ايها ها، شبکه ماهواره دئو،ی ونما،ی سون،یزی و تلووی رادات،یها و نشر روزنامه

آزاد  (اند  قابل اشارهیعموم  حوزهيای و احدی بازتوليترین ابزارها مثابه مهم به...  ووتریکامپ
هاي   رسانه،جهت مدنظر قرار گرفته که برخی بررسی این مفهوم ازآن).  1383 ارمکی،

همین که د و معتقدند دانن ترین ابزار در تحقق حوزه عمومی می اجتماعی را در قامت مهم
  .اند حلقه مفقوده مدنظر هابرماس را محقق کنند ها توانسته رسانه
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  ي مجازي و اجتماعی در انتخاباتها رسانه
 این شبکه بر رفتار سیاسی مردم و ریتأثي ابتدایی فراگیر شدن اینترنت، ها سالاز 

ین خصوص ها در ا ازجمله اولین پژوهش. انتخابات همواره مطمح نظر بوده است
دستگاه سیاست خارجی آمریکا با بررسی .  به پژوهشی در آمریکا اشاره کردتوان یم

کند که  بندي می گونه جمع هاي اجتماعی بر نتایج انتخابات، این  رسانهریتأثتاریخچه 
عنوان متولیان اینترنت، باید تا سرحد امکان در دسترسی آزاد به این  کشور آمریکا به

 فیلیپین 2001انتخابات سال  این پژوهش از.  آن اطمینان حاصل کنندشبکه بکوشند و از
کند و تأثیرات  هاي اجتماعی در انتخابات یاد می  رسانهریتأثعنوان اولین ظهور و بروز  به

هاي دیگر و  این معنا در پژوهش). Shirky, 2011(شمرد  شگرف منبعث از آن را برمی
 در ژاپن منع 2013براي مثال سال . است دنیا مدنظر بوده گوناگوندر کشورهاي 

طی پژوهشی که در این سال بر . هاي اینترنتی ملغی اعلام شد استفاده انتخاباتی از کمپین
ها بر  شده، تأثیرات جدي این رسانه هاي اجتماعی بر انتخابات انجام  رسانهریتأث

عی به دلیل هاي اجتما این اقبال به رسانه. شده است هاي انتخاباتی گزارش کمپین
ها  راحتی به کمک این رسانه ها توسط نمایندگان بوده که به آوري پیمایشی داده جمع

  .)Kobayashi, 2017: P115(قابل حصول بوده است 
براي اولین بار در کشور  هاي اجتماعی  اینترنت و رسانهاین کهواسطه   بهطبعاً

 زودتر از سایر نقاط جهان ها در این کشور هم آمریکا ظهور کرده، اثرات این رسانه
 تا جایی ؛ این روند همواره برقرار بوده است،توجه پژوهشگران قرار گرفته است مورد

تر از هر   آمریکا گرم2016جمهوري سال   میان نامزدهاي انتخابات ریاستيها رقابت که
هاي اجتماعی در تبلیغات  نقش رسانهکه دهد   نشان میهابرخی آمار .زمان دیگري بود

 به) Carr ,2015(  در آمریکا بیش از هر زمان دیگري پررنگ است2016انتخاباتی 
هاي  شود که از یک میلیارد هزینه براي تبلیغات در رسانه که تخمین زده می  طوري 

  )Green, 2015(باشدیافته  هاي اجتماعی اختصاص دیجیتال، بیش از نیمی از آن به رسانه
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وجوگر اینترنتی  هاي جست  و غول اجتماعیهاي دهد رسانه تحقیقات نشان می
دهندگان در قبال نامزدهاي  دهی به افکار عمومی رأي نظیر گوگل، توانستند در شکل
تنها انتخابات در آمریکا،  تواند نه این نفوذ گسترده می. انتخابات آمریکا تأثیرگذار باشند

 ).Brousell 2015,(بلکه انتخابات در کشورهاي سراسر جهان را تحت تأثیر قرار دهد 
 دارد، اری که از هر کاربر در اختيا یوگل با توجه به اطلاعات خصوصطرف، گ ازیک
 نامزد خاص کیدهندگان مردد را متقاعد کند به   تا رأيردیگ ی را به کار مییها تمیالگور

ها را به  کاربران خود، آن»  احساساتيکار دست« با بوك سی فگر،یاز طرف د.  دهنديرأ
 هم بااطلاع از کای انتخابات آمرينامزدها. کند ی مقی نامزد خاص تشوکی دادن به يرأ
هاي اجتماعی   استفاده را از رسانهتی تا نهاکنند ی تمام تلاش خود را مها، تی واقعنیا

  .)همان (ببرند
دانند که در تبلیغات انتخاباتی توانست با  جمهوري می  را اولین رئیساوباما

» از من بپرسید] خواهید می[هرچه «ین کمپ. هاي اجتماعی استفاده کند موفقیت از رسانه
هاي این  ترین بخش سرعت یکی از پربیننده به» ردیت«او در شبکه اجتماعی محبوب 

ها و جوانانی را جمع کند که در هر  ترتیب، توانست رأي اقلیت این اوباما به. شبکه شد
ندارد که ی  تعجببا توجه به این سابقه، . برایش حیاتی بودند2012 و 2008دو دوره 

جمهوري آمریکا ازجمله هیلاري کلینتون حتی از   انتخابات ریاست2016نامزدهاي سال 
هم استفاده ) همان(» چت اسنپ«و  )Lafferty, 2015 (نستاگرامیاهایی مانند  شبکه

کرد چت اعلام   خبر نامزد شدنش را هم در اسنپ تا جایی که کلینتونکردند یم
)Chittal, 2015( 

 25 تا 15 درصد از جوانان بین سنین 41  کهدهد یمر آمریکا نشان تحقیقات د
خواه به . اند هاي اجتماعی شرکت داشته سال، در شکلی از بحث سیاسی در رسانه

                                                   
1. Barack Obama 
2. Reddit 
3. Snapchat 
4. Hillary Clinton 



 
 
 
 
 
 
 

  1397، بهار 13هاي نوین، سال چهارم، شماره  مطالعات رسانهفصلنامه      198

اشتراك گذاشتن یک ویدیو از یک نامزد انتخابات یا نوشتن پیام توئیتري درباره اتفاقات 
اند، احتمال  هاي سیاسی حضور نداشته تاین افراد نسبت به کاربرانی که در فعالی. جهان

در مطالعه مشابهی در انگلیس، ). Cohn, 2015(بدهند ي دارد که رأي بیشتربسیار 
بعد ) (Fortune.com (یاجتماعهاي  گویند رسانه  ساله می24 تا 18سوم از جوانان  یک

 )Skinner, 2015(گذارد  ها می ین تأثیر را روي رأي آنبیشتر) هاي تلویزیونی از مناظره

ها در انتخابات پدیدار  سرعت نقش آن ي مجازي، بهها رسانهدر ایران نیز با ظهور 
 که توسط دانش و مهدیان در میان 1393در پژوهشی در این خصوص در سال . شد

 به ی دسترسزانی منیبشده نتایجی به این شرح گزارش شد که   شهروندان تهرانی انجام
 رابطه معنادار و ی،اسیس هاي  در وبلاگیاسیالب س نگارش مطزانی با منترنتیا

 زانی منترنت،ی به ایدسترس زانی مشی با افزایعنی.  وجود داردمی مثبت و مستقیهمبستگ
 به ی امکان دسترسي بالازانیم قی از طرگرانی و ارسال آن به دیاسینگارش مطالب س

 در یاسیگارش مطالب س نزانی مرفتن  باعث بالاتری شهروندان تهرانانی در منترنتیا
 اینترنت است که فرصتی را در يها یژگیو ترین  از مهم یکی خودنیها شده که ا وبلاگ

 تا آثار خود را بدون نیاز به سرمایه دهد ی مقرار  فرهنگیيها اختیار خالقان فرآورده
 مثل رادیو، تلویزیون و مطبوعات، منتشر ییها  رسانهاز خاص و بدون اجبار به استفاده

 به مردم امکان داده است تا به ارتباطات خود جنبه الکترونیکی پیدایش پست. سازند
  .)1393 دانش، (جهانی بدهند

  تا با دسترسی خوددنده ی به شهروندان این امکان را مي مجازيها  رسانهنیهمچن
 .بپردازند نقد منطقی  سایر نقاط جهان، بحث و گفتگوي منطقی را عرضه کنند و بهبه

 نقش رسانه مجازي در مشارکت سیاسی شهروندان 1392ذوالقدر در سال حسین 
این  در .بررسی قرار داده است تهرانی را به روش پیمایشی و از طریق پرسشنامه مورد

  راي استفاده از رسانه مجازی از شهروندان تهرانيدرصد دور از انتظارپژوهش، 
 یتوجه علاوه، تعداد قابل به. اند ه انتخاب نمودیاسی کسب اخبار سي برالهی وسنیشتریب
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 خود یانتخاباتي  در مورد نامزدهاغی تبلای یاسیرسانی س  اطلاعي برایاز شهروندان تهران
 يها  که رسانهمیرس ی مجهینت نی به اوجود نیباا. کنند ی استفاده مي رسانه مجازطیاز مح

 درج خبر، قیز طر اشهروندان کیکایاند که   امکان را به وجود آوردهنی ایاجتماع
 در ی نقش فعال،یاسیسي ها يریها و درگ  کشمکشری تصاوپ،ی کلدئوی ودئو،یو

 يا  به مجموعهی دسترسبا شهروندان.  داشته باشندیاسی سيدادهایدهی به رو جهت
 استی در حوزه سيا فعالانه نشی گزتوانند ی منترنتی اقینهایت از اطلاعات از طر بی

 ونیزی و تلووی راداطلاعات  اطلاعات، بهافتی دريجازانجام دهند و با گسترش م
 لیال تبدع به مخاطب فلاعات،طا  و انتخابنشیدر واقع، شهروندان با گز. بسنده نکنند

شود  ی مشتری بزی ني مجازرسانه  آگاهانهيریگ میکه تصم  ؟؟؟؟؟؟؟؟آنجایی از. شوند یم
  .)1392ذوالقدر، (

توان گفت، همه  ر انتخابات مید هاي اجتماعی بندي نقش رسانه در جمع
شده در این حوزه رابطه معنادار استفاده از فضاي مجازي و مشارکت   هاي انجام پژوهش

هاي اجتماعی را بسیار   رسانه،هاي اخیر همچنین پژوهش. اند سیاسی را گزارش کرده
  .اند دانستهدهندگان  رفتار سیاسی رأي دهی به  در شکلمؤثر

  
   پژوهشسؤالات

هـاي اجتمـاعی در    نایت به آنچه در مبانی نظري پژوهش در خصوص نقش رسـانه         با ع 
 تـوان  یم ـ اصـلی ایـن پـژوهش را         سؤالذکر شد،    انتخابات ریاست جمهوري در ایران    

  :قرار ذیل بیان کرد به
 و واجـد چـه   ستی ـ چانتخابـات هـاي اجتمـاعی در      انـداز نقـش رسـانه       چشم -

  ؟داشت خواهدهاي سنتی  چه تأثیري بر نقش رسانه است؟ییها مؤلفه
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 روش تحقیق
 و نیز نیاز به سو  کواسطه نو بودن موضوع از ی        به عمدتاًپژوهی    حوزه آینده  هاي  پژوهش

 خبرگان و متخصصان و با اسـتفاده از  ازنظر با استفاده    عموماًیی از سوي دیگر     گو ندهیآ
سـاس، روش   بر ایـن ا   . دنشو یم انجام   ؟؟؟؟؟؟؟؟هاي تحقیق مصاحبه پایه    یکی از روش  

  .باشد یم براي انجام این پژوهش تکنیک دلفی شده انتخاب
آوري نظرات کارشناسـان در دفعـات متعـدد بـا اسـتفاده متـوالی از            دلفی از جمع  

 و براي نمایاندن همگرایـی نظـرات و تـشخیص اخـتلاف             دیآ یم به دست    ها  پرسشنامه
در واقع،  . دهد یمره را تشکیل    هر تکرار، یک دو   . دیآ یم یا واگرایی آراء به کار       ها  دهیعق

ایـده   .اي براي برقراري ارتباط و اثرگذاري کارشناسان بر یکدیگر است پرسشنامه وسیله
 تحت تأثیر افراد مشهور آن کهدهندگان بتوانند بدون  اصلی این روش آن است که پاسخ      

 بگیرنـد،   سخنگویی بالایی در جلسات برخوردارند قرار      و یا معتبر یا افرادي که از توان       
 سـاختن تـوان سـخنوري       اثـر  یبدر روش دلفی، با     . هاي دیگران استفاده کنند    از دیدگاه 

طور یکـسان بـه اعـضاي گـروه            نظرات غیرمعمول براي تحلیل بعدي به      ههماشخاص،  
بنـابراین، گمنـامی و ناشـناس بـودن افـراد و بـازخورد دو عنـصر                 . شـود  یمبرگردانده  

مزیت مهم این روش آن است کـه اعـضاي گـروه،          است،    از روش دلفی   حذف  رقابلیغ
از نسبت به  براي رد نظرات خود رسیدند، بدون نگرانی       يا  کننده  قانعزمانی که به دلایل     

  ).1388 بزرگی، (کنند دنظریتجد در آراي خود توانند یمدست دادن وجهه و اعتبارشان، 
تبلیغـات   و خبرگـان حـوزه   اندا بـراي ایـن پـژوهش، اسـت    شده لیتشکپانل دلفی  

دلیل انتخاب این پانل، روش     . باشند یم و کارشناسان حوزه رسانه      انداو نیز است   سیاسی
در مرحلـه اول بـا    .باشـد  یم ـ و نوع موضوع برگزیده براي تحقیق       شده  انتخابپژوهش  

. ي شـد  بنـد   دستههاي اصلی شناسایی و      نفر از خبرگان، شاخصه    4انجام مصاحبه باز با     
ایـن  . هاي پژوهش بود  هی به چارچوب بحث و استخراج گویه      د هدف از این کار شکل    

هـاي سـنتی،    آینده رسانه: صورت باز و عمیق و در محورهاي ذیل انجام شد        مصاحبه به 
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تأثیرگذاري سیاسی تلویزیون، ، روند )هاي سنتیعنوان نماد رسانه به(سرنوشت تلویزیون 
هاي سنتی در ایران،    عی بر رسانه  هاي اجتما  رسانه ریتأثهاي اجتماعی،   روند ورود رسانه  

 تمـایزات   وهـاي سـنتی  هاي اجتماعی و رسـانه   دلایل اقبال یا عدم اقبال مردم به رسانه       
نظران به زوایاي بحث  با توجه به تسلط صاحب. هاي سنتیهاي اجتماعی از رسانهرسانه

ظرات دیگـر  واسطه آن، ن   ي تهیه و تدوین گردد که به      ا  پرسشنامهاین امکان فراهم شد تا      
  .ي شودآور جمعي تر گستردهصورت  نظران به صاحب

 11نظـران   منبعث از مصاحبه بـا صـاحب    پژوهش، سؤالاتبراي رسیدن به پاسخ     
اي بسته پاسخ و مبتنی بر طیف لیکرت در اختیـار          گزاره طرح شد و در قالب پرسشنامه      

  .نظران قرار گرفت صاحب
 قرار گرفـت و پایـایی آن نیـز بـا          دییتأد   روایی پرسشنامه با ارائه به خبرگان مور      
  .محاسبه آلفاي کرونباخ مورد ارزیابی واقع شد

نظران حوزه رسانه قرار گرفت که   نفر از صاحب20، در اختیار  شده  هیتهپرسشنامه  
 نفــر 12در ادامــه .  نفــر از ایــشان بــه پرســشنامه پاســخ گفتنــد12مجمــوع تعــداد  در

  :اند شده یمعرفپژوهش  در این کننده مشارکتنظران  صاحب
 

   در پژوهشکننده مشارکت معرفی خبرگان -2جدول 
  یعلم رتبه  فیرد

، داراي پست دکتري مدیریت تهران دانشگاه تیریمد دانشکده بازنشسته تمام استاد  1
کتـاب، داراي   و    مقالـه  150رسانه، چهره ماندگار حوزه مدیریت رسانه با بیش از          

  گرایش سیاسی مستقل
 علوم دانشکده یعلم اتیه عضو سوربن، دانشگاه از یاجتماع شناسی امعهج يدکتر  2

  ، داراي گرایش سیاسی مستقلمرکز واحد آزاد دانشگاه ارتباطات
، داراي گـرایش سیاسـی      مرکز واحد آزاد دانشگاه ارتباطات علوم دانشکده اریدانش  3

  مستقل
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، داراي  گاه صداوسـیما  دانـش  ارتباطـات  دانـشکده   استادیار  علوم ارتباطات،  يدکتر  4
  ي اصولگراییها شیگرا

، داراي  تهران دانشگاه تیریمد دانشکده یعلم اتیه عضودکتري علوم ارتباطات،      5
  یطلب اصلاحي ها شیگرا

ي هـا   شیگـرا ، داراي   طباطبـائی  دانـشگاه علامـه      اری علوم ارتباطات، دانـش    يدکتر  6
  طلبی اصلاح

هـاي    ر وزارت علـوم، داراي گـرایش      پژوهشگر، شـاغل د    رسانه،   تیری مد يدکتر  7
  طلبی اصلاح

  هاي اصولگرایی ، پژوهشگر، داراي گرایشارتباطات علوم يدکتر  8
هـاي    ، داراي گـرایش   صداوسـیما  دانـشگاه  ارتباطـات  دهکدانش یعلم اتیه عضو  9

  اصولگرایی
  ، گرایش سیاسی مستقلپژوهشگر رسانه، تیریمد يدکتر  10
  ، گرایش سیاسی مستقلهشگرپژو رسانه، تیریمد يدکتر  11
هــاي  کارشــناس ارشــد مــدیریت رســانه، پژوهــشگر و خبرنگــار، داراي گــرایش  12

 اصولگرایی

  
با محاسبه ضـریب    .  در ادامه آمده است    سؤالآمده براي هر      دست  هاي به    شاخص

.  کمتـر اسـت  0,50هماهنگی کندال، مشخص شد ایـن مقـدار بـراي دور دوم دلفـی از      
  .ت که دلفی یک مرحله دیگر تکرار شودبنابراین نیاز اس

 20بندي نظرات دور قبل در میـان        پرسشنامه و جمع   مجدداًدر مرحله سوم دلفی،     
در این .  نفر به آن پاسخ گفتند12 مجدداًنظران حوزه رسانه توزیع شد که  صاحباز نفر 

 0,5مرحله با محاسبه ضریب هماهنگی کندال، مـشخص شـد کـه ایـن ضـریب بـالاي          
  .بنابراین فرایند دلفی در همین مرحله متوقف گردید. اشدب یم
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بـا توجـه بـه میـانگین        .  آمده اسـت   زیرنتایج مرحله دوم و سوم دلفی در جدول         
 تحقیق، ارزیابی بر سؤالاتي ناظر بر ها گزاره براي هر یک از 3شده در جدول   محاسبه

ارزیابی میزان مطلوبیـت  نانلی با طراحی طیفی، به     . شده است    انجام 1اساس طیف نانلی  
  : آمده استیادشده جدول طیف در زیر. وسیله طیف لیکرت پرداخت نتایج حاصله به

  
   طیف ارزیابی نانلی-3جدول 

  5 تا 4  3,99 تا 3  2,99 تا 2  1,99 تا 1

 مطلوب   مطلوبنسبتاً  نسبتا غیر مطلوب  غیر مطلوب

  1392 ان،یبه: منبع
  

  و سوم دلفی له دومجدول گویه ها، نتایج مرح -4جدول 
  نتایج مرحله سوم دلفی  نتایج مرحله دوم دلفی

ف
ردی

 

  ي پرسشنامهها گزاره
  میانگین

انحراف 
  معیار

  میانگین  واریانس
انحراف 

  معیار
  واریانس

 نتیجه

1  

واسـطه   ي موبـایلی بـه  هـا   شبکه
مخــدوش بــودن اعتبــار منبــع، 

ــ ــدنتوا ینم ــر  ن ــوزه خب  در ح
ي رسـمی   هـا   رسـانه جایگزین  

  .شوند

2,75

نسبتاً 
غیر 

 مطلوب

2  

واسـطه    هاي اجتماعی بـه     رسانه
فراهم بودن فضاي چندصدایی     

 و  گونـاگون ي  ها  لیتحلو ارائه   
هــاي  نیــز تعریــف محــدودیت

3,17 
نسبتاً 

طلوبم  

                                                   
1. Nunley 
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کمتر، در حوزه تحلیل سیاسـی      
ي هـا   رسانهد جایگزین   نتوان  می

  .سنتی شوند

3  

 ،هاي اجتماعی   با حضور رسانه  
 تواننـد  ینم ـي سـنتی    هـا  رسانه

مانند گذشته نقش کانونی را در 
جلب مشارکت و ایجاد فضاي     

  .دنانتخاباتی ایفا کن

3,67  مطلوب 

4  

 ،هاي اجتمـاعی    با پیدایی رسانه  
 گذشـته   ریتـأث ي سنتی   ها  رسانه

دهـی بــه آرا را   خـود در شـکل  
  .د داشتنخواهن

3,67 
نسبتاً 

 مطلوب

5  

واســطه ماهیــت تعــاملی    بــه
ــانه ــن    رس ــاعی، ای ــاي اجتم ه

 ها  نیکمپ محل تشکیل    ها  شبکه
  .دنشو یمو اتحادهاي سیاسی 

3,67
نسبتاً 

 مطلوب

6  

ــه  ــت ب ــام و   اینترن ــورت ع ص
صـورت    ي مجـازي بـه    ها  شبکه

امت حوزه عمـومی  خاص در ق 
  .دنکن آفرینی می هابرماس نقش

3,67مطلوب 

7  

با توجه به تشتت آراي موجود،  
شدت شایعات، نبود اعتبار منبع 

ــن ،در فــضاي مجــازي... و   ای
عنـوان حـوزه       به تواند ینمفضا  

تـدریج    عمومی عمل کند و بـه     
مــردم خــسته از شـــایعات و   

 دوباره بـه  نگو گونهي  ها  لیتحل
ي سنتی مرجع رجعت    ها  رسانه

  .کنند یم

2,83

نسبتاً 
غیر 

 مطلوب
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8  

با توجـه بـه فـضاي بـاز ابـراز           
ي مجـازي   هـا   شـبکه عقیده در   

عنوان حوزه عمـومی، دیگـر        به
 دن ـتوان ینم ـي سـنتی    هـا   رسانه

نقــش پیـــشین خـــود را کـــه  
 ایفـا   ،صـورت سـنتی داشـته       به
  .دنکن

2,75
نسبتاً 

 مطلوب

9  
هاي اجتماعی بیشتر نقش  رسانه

بازنـــشر و توزیـــع تولیـــدات 
  .دارند دیگران را بر عهده

2,92

نسبتاً 
غیر 

 مطلوب

10  

 ،هاي اجتمـاعی    با پیدایی رسانه  
ــش  ــانهنق ــا رس ــنتی در ه ي س

عنــوان  پـارادایم پــشتیبانی و بــه 
 قابـل تبیـین     ،ویتیک عامل تق  

  .است

3,50 
نسبتاً 

 مطلوب

11  

یی در  هـا   گروهتدریج افراد و      به
قامت نقـاط مرجـع فکـري در        

نمـون    هاي اجتمـاعی رخ     رسانه
 را هـــا تـــوده کـــه کننـــد یمـــ

ایـن  . دهی خواهنـد کـرد      جهت
مثابه یک شبکه      به هرکدامافراد  

تلویزیون عمل خواهند کرد که     
 گونـاگون ي  ها  ذائقهها    نتعدد آ 

ــه انتخــاب  را پوشــش داده و ب
  .بهتر کمک خواهد کرد

3,50
نسبتاً 

 مطلوب
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  ها داده لیوتحل هیتجز
 به ي مواردها گزارهبندي نظرات خبرگان حاضر در پژوهش، از نتایج  با توجه به جمع

  . قابل استنتاج استریزشرح 
ي ها رسانههاي اجتماعی،  تحقیق معتقدند با پیدایی رسانهخبرگان حاضر در این 

تدریج از  سنتی نقش کانونی قبلی را در انتخابات نخواهند داشت و این نقش به
عواملی از قبیل فراهم بودن . هاي اجتماعی منتقل خواهد شد ي سنتی به رسانهها رسانه

، ها  براي بیان دیدگاه، رسمیت کمتر و آزادي بیشترها شبکهفضاي چندصدایی در این 
گسترده در حوزه انتخابات فرصت و  ي متفاوتها لیتحل امکان را فراهم کرده تا این

نظران در انتخابات براي  شده اثري که صاحبیادواسطه موارد  به. دنبروز و ظهور بیاب
. هاي اجتماعی منتقل خواهد شد تدریج به رسانه  بهشوند یمي جمعی قائل ها رسانه

. ي مخدوش بودن اعتبار منبع را مانع از این جایگزینی بدانندا عدهممکن است همچنین 
ي مرجع در ها گروهتدریج افراد و   بهاین کهه نظران این پژوهش با اشاره ب اما صاحب

  .اند ندانستههاي اجتماعی به وجود خواهند آمد، این ایراد را وارد  رسانه
 ذاتاًهاي اجتماعی  شخص است، رسانهبندي پاسخ خبرگان م گونه که از جمع   همان

. کننـد  یم ـعنوان یک محل گردهمـایی مجـازي ایفـاي نقـش              ماهیت تعاملی دارند و به    
صـورت   هاي اجتماعی را بـه  صورت عام و رسانه  نظران با قاطعیت اینترنت را به       صاحب

 و آنچه هابرماس در ایده سپهر عمـومی خـود           اند  دانستهخاص حوزه عمومی هابرماس     
هـاي اجتمـاعی     در قالب اینترنت و رسانه    هنظر داشته طبق نظر کارشناسان امروز     مطمح  

هـاي   مـرور افـراد و گـروه         کارشناسان معتقد بودند بـه     این که ضمن  . گرفته است   شکل
هـاي فعلـی آن از قبیـل     هاي اجتماعی شکل خواهند گرفت که ضعف    مرجعی در رسانه  

واهند داد و درمجموع عدم اعتبار منبع و        عدم اعتبار منبع و نیز تشتت آراء را پوشش خ         
 به نقش حوزه عمومی شود یم در شرایط فعلی دیده    بعضاًاخبار متناقض و گوناگون که      

همچنـین خبرگـان حاضـر در ایـن     . اي وارد نخواهـد کـرد   هاي اجتماعی خدشـه     رسانه
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ی که براي اند، با این فضاي مناسب بینی کرده پژوهش پاي را از این هم فراتر نهاده و پیش
ي سنتی اگر همچنان به شـیوه  ها رسانهگرفته،  هاي اجتماعی شکل تضارب آراء در رسانه   
تدریج مرجعیت خـود را   ند داشت و بهه شانسی براي ادامه نخوا  ،سابق خود باقی باشند   

  .دهند از دست می
 ـآ یبرم ـنظـران   بندي نگاه صـاحب  گونه که از جمع   همچنین آن  ، ایـشان بـا ایـن    دی

 صرف هستند و نقـش تولیـدي جـدي       کننده  عیتوزهاي اجتماعی یک       رسانه موضوع که 
ي مرجع و افرادي به ها گروهتدریج  بهکه ایشان معتقدند . اند  نبودهنخواهند داشت موافق    

ي سنتی ها رسانهاز سویی  . هاي اجتماعی خواهند پرداخت     نقش تولیدي بیشتر در رسانه    
هاي اجتماعی بهـره خواهنـد        د از بستر رسانه   نیز براي توزیع بیشتر محتواي تولیدي خو      

ي شـهروند خبرنگـار تولیـد    هـا  قالـب  بخش عظیمی از تولیـدات در        این که  مضافاً. برد
هاي اجتماعی فقـط در   با این وصف، خبرگان پژوهش با این نگاه که رسانه  . خواهد شد 

، مـوافقتی   کننـد  یم ـ ایفـاي نقـش      هـا   رسانه از سایر    کننده یبانیپشت و   کننده  تیتقوقامت  
 ایـن  این کهنکته . اند هاي اجتماعی نقش تولیدکنندگی قائل بوده اند و براي رسانه    نداشته

هـاي تولیـد محتـوا، سـلایق و      واسطه تعدد افراد، مراکـز و کـانون        نقش تولیدکنندگی به  
صدایی و انحـصار جلـوگیري     پوشش دهد و از ایجاد تکتواند یم را گوناگونهاي   نگاه

  .ردآو یم عمل به
  

  گیري بندي و نتیجه جمع
ي جمعـی بـر رفتـار سیاسـی     هـا   رسـانه  شگرف   ریتأثنظران،    نظر غالب در میان صاحب    

صـورت سـنتی از     تلویزیـون بـه  بویژههاي الکرونیک   در این میان رسانه   . مخاطبان است 
هـاي     رسـانه  این که این روند همواره برقرار بوده تا       . اند بدیلی برخوردار بوده    جایگاه بی 

هـاي اجتمـاعی بـه یـک پدیـده          اکنون که استفاده از رسـانه      هم. اند جتماعی ظهور یافته  ا
هـاي سـنتی موردتوجـه       هـا بـر نقـش انتخابـاتی رسـانه            آن ریتـأث شـده،     گیر تبـدیل   همه
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نظران تلویزیـون را بـسیار    تر برخی صاحب چرا که پیش. نظران قرار گرفته است  صاحب
ي ا ه شـبکه  حال با پیدایی ،اند دانسته جمهور ساز می   و به تعبیري رئیس    انتخابات در مؤثر

  .اجتماعی این نقش قدري به چالش کشیده شده است
گیـري یـک نظـام      نگـاه بـه اهمیـت موضـوع انتخابـات در شـکل         ااین پژوهش ب  

هاي جمعی در انتخابات، به بررسی این موضوع پرداخته تـا   دموکراتیک و اهمیت رسانه 
 عنوان یک رسانه بشدت فراگیر و نوظهور در انتخابات اعی بههاي اجتم ببیند نقش رسانه

  .چه خواهد بود
هـاي اجتمـاعی      مجموع خبرگان حاضر در این پـژوهش معتقدنـد کـه رسـانه             در

 ماننـد فـراهم آوردن فـضاي چندصـدایی،     هـا  یژگیوواسطه برخوردار بودن از برخی    به
 ه، امکان شـنید گوناگون افراد ي رسمی، تریبون یافتن   ها  رسانه نسبت به    تر  نییپارسمیت  

عـد نقـش   هـا در ب  ي فراوان و متکثر و نیز ماهیـت تعـاملی آن  ها نگاهشدن و دیده شدن    
ایـشان  . ي سنتی خواهند شـد    ها  رسانهتدریج جایگزین      به ،انتخاباتسیاسی رسانه و در     

ی صرف بـا   کنندگ  عیتوزمعتقدند مشکلاتی از قبیل مخدوش بودن اعتبار منبع و یا نقش            
تدریج   و افراد ذي صلاحیت که نقش مرجعیت فکري ایفا خواهند کرد، بهها گروهظهور  

ي سنتی ها رسانههاي اجتماعی با  حل خواهد شد و تأثیري در این جایگزینی میان رسانه
نخواهد داشت،عد نقش انتخاباتیدر ب .  

 اعی کـه  هاي اجتم فرد رسانه واسطه ماهیت منحصربه  بهتوان گفت عد نظري می  از ب
خوبی در قامت حوزه عمومی هابرماس ایفاي         توانند به  ها می  ، این رسانه  بیان شد تر   پیش

صورت آزادانـه و فعالانـه         به گوناگونهاي   نقش کنند و محل تضارب آراء افراد و گروه        
  .باشند

  :گردد ی ارائه مریز به شرح ییها شنهادیپ پژوهش حاضر، جی به نتاتیبا عنا
 يهـا  شـبکه  در هـاي سـنتی  رسـانه ور هـر چـه قدرتمنـدتر       حض شنهادی پ نیاول -
 بـه نقـش   هـاي سـنتی  رسـانه ازآنجاکـه  . هاست ازپیش آن  گرفتن بیش ي و جد  یاجتماع

 نقـش   يفـا ی حوزه ا  نی مهم در ا   نهاد  یکعنوان    د داد و به   ن خود ادامه خواه   یدکنندگیتول
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 مـؤثرتر  عی ـوز بـه ت ،ی اجتمـاع يهـا  شـبکه  با به خـدمت گـرفتن     دنتوان یمخواهد کرد،   
توانـد   این مهم می.دن خود بپردازریتأث حوزه شتری خود و گسترش ب يا  رسانهمحصولات  

  .ها در انتخابات بینجامد آفرینی بهتر آن نقشبه
 را  ی مخاطبـان  تواند یم هااپلیکشن مانند   دی جد يها يتکنولوژبه خدمت گرفتن     -

هـاي سـنتی مرجـع ماننـد     نهرسا، به اند کرده مهاجرت  ی اجتماع يها  به شبکه  تر  شیکه پ 
 تا در  کمک کندي مجاز ي در فضا  ها رسانه نیتر ا   و به حضور موفق    بازگرداند تلویزیون

سازي بهتر افکار عمومی و جلوگیري از بـسط فـضاي           بحبوحه انتخابات بتوانند به آگاه    
  .آفرینی کنندشایعات نقش

ارت ارتباطات با  وز ،ی در افکار عموم   ی اجتماع يها رسانه تی به اهم  تی با عنا  -
 بیتخر و   ی جنگ روان  عات،ی شا ي به کنترل فضا   تواند یم ی بالادست يها  استیس نیتدو

  . انتخابات مبادرت کندامیرقبا در ا
 پژوهش و نی با مطمح نظر قرار دادن نظر خبرگان اي مجازي فضای عاليشورا -

 ،یهاي سنترسانهتر شدن نقش   کمرنگنی در عی اجتماعيها رسانهقوت گرفتن 
 قدرتمند و یهاي بوم رسان  پیاميانداز  درست و راهيگذار استیتواند با س یم

 ی جهت خبررسانر به وجود آمده دي فضانیها از ا  استفاده از آني برايساز فرهنگ
ي درست رفتار سیاسی از ها آموزش به نسبت همچنین . کندي استفاده حداکثرحیصح

 .مایدها به مخاطبان مبادرت نطریق این رسانه

  
  منابع
 ی عقلاني و گفتگوی حوزه عمومتکوین ،)1383(. یحیی ی امام؛تقی ،یآزاد ارمک، 

 .1دوره پنجم، شماره  ،رانی ایشناس هجامع مجله

 هاي اجتماعی و رسانه، )1392 (.پور، ابراهیم  اسکندري؛اکبر اکبري تبار، علی 
 .ل فرهنگیموسسه فرهنگی و هنري تقارب و تباد. هاي اجتماعی مجازي شبکه
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نامه  پایانایران در فضاي اینترنت، دانشکده صداوسیماي جمهوري اسلامی ایران، 
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استادان  سیاسی فرهنگ بر بوك توییتر و فیس تأثیر
  شهر ایران هشت کلان هاي دانشگاه

 *مهدي بیگدلو
  29/10/1396 :تاریخ پذیرش  13/7/1396 :دریافتتاریخ 

  
  چکیده

وان فضایی فرهنگی که نمایانگر چگونگی ارتباط عن فرهنگ سیاسی در ایران به
هاي متنوعی همچون  هاي اخیر از پدیده مردم با نظام سیاسی است در دهه

در این . متأثر شده است... انقلاب، ساختار نظام سیاسی، کارگزاران حکومتی و
هاي اخیر آثار  هاي اجتماعی مجازي در سال فضاي فرهنگی پدیده شبکه

طور خاص   این پدیده و بهاین کهاما .  گذاشته استی بر جايگوناگون
هاي تاریخی بر   مانند دیگر پدیدهاند بوك توانسته هاي توئیتر و فیس شبکه

برداري را  عنوان قشري که بیشترین بهره ها به فرهنگ سیاسی استادان دانشگاه
اي است که پژوهش  از این دو شبکه اجتماعی دارند تأثیر بگذارد، مسئله

اي و در سطح   زمینه- براي پاسخگویی به آن از روش مورديحاضر
گیري از نظرات استادان  این تحقیق با بهره.  تحلیلی بهره برده است-توصیفی

شهر کشور به شیوه پیمایشی و سپس  هاي هشت کلان علوم انسانی دانشگاه
                                                   

   bigdeloo@ut.ac.ir       . تهرانشناسی سیاسی دانشگاه   دکتري جامعه*
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 آمده با استفاده از آزمون تاو کندال به این نتیجه دست هاي به تحلیل داده
هاي نظارتی، همگرایی ارتباطات  یافته است که سه کارکرد توسعه قابلیت دست

مجموع بر شش مؤلفه از  بوك در اجتماعی و ارزش سازي توییتر و فیس
هشت مؤلفه فرهنگ سیاسی کاربران دانشگاهی در ایران مؤثر بوده که از این 

ادي، اعتم میان هر سه کارکرد بر نقد نظام سیاسی؛ دو کارکرد بر بی
گرایی و  هاي دینی و فقط یک کارکرد بر افراط ستیزي و برتري ارزش بیگانه

گرایی فکري نیز تأثیري  خودمداري تأثیر دارند و رفتارهاي فراقانونی و مطلق
  .پذیرند از این کارکردها نمی

بوك، فرهنگ، رسـانه، فرهنـگ         شبکه اجتماعی، فیس   :هاي کلیدي   واژه
  سیاسی

  
  مقدمه

 از متأثرنظام سیاسی و  ها و ایستارهاي مردم نسبت به به معناي گرایشفرهنگ سیاسی 
هاي شخصی افراد جامعه  ها و تجربه فرهنگ عمومی و برآیندي از رفتار عمومی، سلیقه

طرز «هاي تصادفی نیستند، بلکه یک  ها صرفاً توده اما این گرایش. شود محسوب می
جمعی ریشه گرفته و اعم از دهند که از تجربیات شخصی و  را شکل می» فکر

هاي  یکی از این تجربه. هاي دینی است هاي تاریخی، سیاسی، فلسفی و سنت تجربه
اي که  گیري از شکل جدیدي از رسانه است؛ پدیده شخصی در جامعه ایرانی تجربه بهره

 و درصد زیادي از  دهنده فضاي دنیاي سیاست بوده در شکل سنتی آن همواره تشکیل
شان را شکل داده و  اند عقاید سیاسی یق اطلاعاتی که از طریق آن گرفتهمردم از طر

هاي اخیر این شکل رسانه با تغییرات  در سال. اند رفتارهایشان را بر آن اساس بنا کرده
اما . شده است توجهی همراه بوده تا جایی که به ابزاري تعاملی بین مخاطبان تبدیل قابل

توان  شده، می یکرد دوسویه بین کاربران و شبکه ایجاداکنون هم که رو  آیا هماین که
که محققان است براي آن نقشی در تأثیر بر فضاي سیاسی جامعه متصور بود؟ پرسشی 
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به بخشی از آن پاسخ داده و به آثار اینترنت و فضاي مجازي در جوامع خود اشاره 
را ارائه » نولوژيدهی اجتماعی تک شکل«دیدگاه ) ) 2010 :44اند؛ نانسی بیم نموده

 دسترسی جهانی و کاهش هزینه تعامل و کسب اطلاعات در دهد؛ ازنظر تامپسون می
سازد تا از رویدادهاي عرصه  مردم را قادر می) 2013 ،مارگتس و همکاران(اینترنت 

سیاسی در اقصی نقاط جهان اطلاع یابند که این به مردم یک منبع نامحدود براي توسعه 
؛ مازولینی )Thompson, 1995: 207(دهد  شان ارائه می خصی سیاسیهاي ش گیري جهت

دانند  کننده یا محرك می عنوان یک عامل پیشگیري طور بالقوه به اینترنت را به و شولز
طور که  میلر و اسلاتر معتقدند همان. که بر باورهاي فعلی کاربران تأثیرگذار است

فضا و «توانند  آیند، همچنین می  درمیها در شبکه ملی وب به نمایش باورها و هویت
 ,Miller & Slater(باشند » چارچوبی قالبی براي اشکال و اهداف خاص فرهنگی

هاي  فرض تواند باورها و پیش هاي خاص اینترنت می  ویژگینظر بورسی  از)10 :2000
طور خاص  به) 2005 (دالگرن. )Borzsei, 2013:13 (قطعی سیاسی را هم تغییر دهد

هاي شهروندي را غنی سازند  توانند فرهنگ بیند که در آن افراد می نترنت را فضایی میای
طور تکامل مداوم ارتباطات سیاسی و حوزه  و همین) و حتی توسط آن غنی شوند(

  .)Young, 2012: 24-25( سازد عمومی را ممکن می
هاي  هعنوان بستر فعالیت شبک که اینترنت و فضاي مجازي به  آنجایی اما از

ها نیست؛ بنابراین  هاي این شبکه اجتماعی مجازي بوده و دربردارنده تمام ظرفیت
بوك  پژوهش حاضر تلاش دارد با تمرکز بر دو شبکه اجتماعی پرکاربرد توئیتر و فیس

هاي فرهنگ سیاسی استادان دانشگاه در هشت  به بررسی آثار این دو شبکه بر گرایش
ها   دستیابی به این هدف ابتدا کارکردهاي این شبکهبراي. شهر کشور بپردازد کلان

                                                   
1. Nancy Baym 
2. Thompson 
3. Mazzoleni&schulz, 1999: 253 
4. Borzsei 
5. Dahlgren 
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هاي  و مؤلفه) هاي نظارتی، همگرایی ارتباطات اجتماعی و ارزش سازي توسعه قابلیت(
رفتارهاي  ستیزي، بیگانه فکري، گرایی مطلق( فرهنگ سیاسی کاربران دانشگاهی در ایران

نقد نظام سیاسی و  ،هاي دینی برتري ارزش گرایی، خودمداري، افراط فراقانونی،
به روش دلفی احصاء گردید و سپس براي دستیابی به چگونگی ) اعتمادي بی

  .تأثیرگذاري متغیر مستقل بر متغیر وابسته به آزمون گذاشته شد
  

  پیشینه تحقیق
شده، پژوهشی که ارتباط دو متغیر این تحقیق را مدنظر قرار  هاي انجام در بین پژوهش

هاي اجتماعی و  هایی که به فضاي سایبر، شبکه حال پژوهش ااینب. داده باشد یافت نشد
توان به دودسته تقسیم نمود؛ دسته اول تحقیقاتی  اند را می فرهنگ سیاسی پرداخته

اند؛  عنوان متغیر وابسته مدنظر قرار داده هستند که مانند این تحقیق فرهنگ سیاسی را به
جغرافیاي طبیعی و فرهنگی، گذشته ) 1389زمستان (علی ربانی و فرهاد شایگان فرد 

تاریخی، فرهنگ عمومی، دین و ساختار قدرت در ایران را داراي نقشی مؤثر و 
گیري فرهنگ سیاسی ایران  کننده در سیر تحولات سیاسی اجتماعی جامعه و شکل تعیین
دهد که دینداري و ابعاد آن با  نشان می) 1390(شهاب رئیسی عیسی آبادي . اند دانسته

اند و در میان ابعاد دینداري بعد مناسکی  رهنگ سیاسی رابطه معنادار قوي داشتهف
با استفاده ) 1389(سعید موسوي  سید. بیشترین رابطه و تأثیر را بر فرهنگ سیاسی دارد

گرایی  شدن منجر به افزایش عام  اثبات کرده که فرایند جهانینظریه رولند رابرتسون از
هاي اسلامی در ایران شده و  گ سیاسی با تأکید بر آموزهو تحول در فرهنگ و فرهن

سید . هاي اسلامی و شیعی است ایران بیش از هر چیز متأثر از آموزه.ا.فرهنگ سیاسی ج
پیروزي نهضت مشروطه را عامل تغییر فرهنگ سیاسی ) 1390(جمال جمالی اسکویی 

نیز معتقد ) 1390(ظفري پور زهرا م .داند ایرانیان از محدود به تبعی و نیمه مشارکتی می

                                                   
1. Roland Robertson 
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هاي فرهنگ سیاسی تبعی  است دولت پهلوي در ایران با اتکا به درآمدهاي نفتی ویژگی
هاي قدرت خود بازتولید و همزمان دموکراسی شاهنشاهی را که  را براي تحکیم پایه

  .کرد هاي تبعی فرهنگ سیاسی بود ارائه می منطبق با ویژگی
عنوان متغیر  هاي اجتماعی به فضاي سایبر و شبکهها نیز به  دسته دیگر پژوهش

بین میزان استفاده ) 1395(نژاد و همکاران  اند؛ ازنظر علیرضا عبداللهی مستقل پرداخته
هاي اجتماعی و مشارکت سیاسی در انتخابات مجلس شوراي اسلامی رابطه  از رسانه

به شیوه ) 1390(مهدي خاقانی و سمیه قربانپور . داري وجود دارد مثبت و معنی
هاي  دهند که چگونه فضاي سایبر و قابلیت شناسی سیاسی و تاریخی نشان می جامعه

ها و تأمین  وسیله فعالان اجتماعی براي پیشبرد اهداف اساسی جنبش فناورانه آن به
دهد که  در تحقیق خود نشان می) ) 2015یو. گیرد اهدافشان مورد استفاده قرار می

صورت متفاوتی با رفتارهاي سیاسی  هاي اجتماعی به اسی از رسانهاشکال استفاده غیرسی
ها رابطه دارند و این روابط همیشه هم به علایق سیاسی، آموزش و  موجود در سایت

هاي  بوك هزینه دهد فیس نشان می) ) 2013نظرسنجی هارل. سن وابسته نیستند
بوك درگیر  ه در فیسدهد و افرادي ک مشارکت را به میزان بسیار زیادي کاهش نمی

ها تغییري در سیاست  هاي آن ها و کنش فعالیتکه شوند، لزوماً باور ندارند  سیاست می
هاي سیاسی  بوك درگیر فعالیت حال، شهروندانی که در فیس بااین. را موجب خواهد شد

بوك نه براي  هستند انتظار دارند کارآمدي سیاسی درونی بالایی را تجربه کنند و از فیس
عنوان  طور به عنوان ابزاري براي بسیج افراد و همین هاي حاکم، بلکه به غییر سیاستت

ازنظر وولی و . کنند اي از نمایش تصورات سیاسی ایده آل خود استفاده می مرحله
متحده نشان داد که   ایالات2008جمهوري سال  انتخابات ریاست) ) 2010همکاران

باطات سیاسی است و رهبر قاضی و همکاران بوك یک ابزار با دوام براي ارت فیس

                                                   
1. Yu 
2. Harel 
3. Woolley& Limperos& Beth Oliver 
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تصور آگاهی، (گرایی سیاسی  هاي اجتماعی مجازي بر مصرف معتقدند شبکه) 1396(
  .دنتأثیر دار) آزادي و توانایی عمل انسان

اند بیشتر نظریه  بندي در بین تحقیقاتی که به فرهنگ سیاسی پرداخته در یک جمع
مشارکتی فرهنگ سیاسی مدنظر قرار گرفته و الموند و وربا در خصوص سطوح تبعی و 

تحقیقات مرتبط با فضاي سایبر و . هاي فرهنگ سیاسی مغفول مانده است گرایش
هاي سیاسی، رفتارهاي  هاي اجتماعی نیز بیشتر به تأثیرگذاري این متغیر بر جنبش شبکه

حث سیاسی، مشارکت سیاسی، بسیج سیاسی و ارتباطات سیاسی اشاره داشته و به مبا
رو پژوهش حاضر با قرار دادن این دو متغیر  ازاین. اي نشده است فرهنگ سیاسی اشاره

  .در یک عنوان به موضوعی متفاوت و مبتلابه در جامعه علمی ایران پرداخته است
 

  روش تحقیق
) بوك هاي اجتماعی توئیتر و فیس شبکه( متغیر مستقل ریتأثتحقیق پیش رو براي بررسی 

اي به شکل پیمایشی و در  زمینه-از روش موردي) فرهنگ سیاسی (بر متغیر وابسته
در این راستا با استفاده از ابزار پرسشنامه نظرات . برد  تحلیلی بهره می-سطح توصیفی

شهر  هاي دولتی هشت کلان هاي علوم انسانی دانشگاه  نفر از استادان دانشکده182
هاي تحقیق در سطح سنجش ترتیبی   دادهاین کهبا توجه به . شده است  کشور گردآوري

اند براي سنجش  گیري شده اي لیکرت اندازه ي و با استفاده از طیف پنج گزینهناپارامترو 
  . استشده  استفاده  متغیر مستقل بر متغیر وابسته از آزمون تاو کندالریتأث

  فرهنگ سیاسی
طور ویژه  بههاي خاصی از فرهنگ عمومی جامعه   عقیده دارند جنبهبئر و اولام

این . د ارتباط داردن چه وظایفی را انجام دهاین کهبا چگونگی برخورد با حکومت و 
دیگر فرهنگ سیاسی یک  عبارت به. توان فرهنگ سیاسی نامید بخش از فرهنگ را می

                                                   
1. Kendall,stav-b 
2. Beer& Ulam 
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 -هاي سیاسی هاي عمده نظام هاي مشخصه جمعیت آن نسبت به ویژگی کشور از نگرش
 آن وجود دارد، سرشت رژیم، تعریف شاید و نشایدهاي اجتماعی که در درون مرزهاي

: 1381شریف، (شود  هاي فردي و اتباع حکومت تشکیل می حکومت و نقش مشارکت
ها  ، نگرش)علایق، اطلاعات، ارتباطات(و معمولاً شامل رابطه ذهنی با سیاست ) 9

ارزیابی و در نهایت ) دموکراسی، سوسیالیسم(هاي متفاوت نظم سیاسی  نسبت به مدل
بوده است ) رضایت از دموکراسی، اعتماد به مؤسسات سیاسی(از دستاوردهاي سیاست 

)Rystina, 2013: 414(. 

کند و اهمیت نمادین آن را نشان  اي فرهنگ سیاسی تأکید می روهه بر ویژگی رویه
ها و اصطلاحات مرتبط با آن مدعی است  و اینگلهارت با مطالعه ارزش) 1994(دهد  می

هاي  گ سیاسی بیش از آنکه وابسته به چیز دیگري باشد، به مجموعه کلی ارزشفرهن
را  و فرایند و زندگی سیاسی )Rauschenbach, 2012: 478(یک جامعه وابسته است 

هاي  که ساخت طوري اي با ساخت قدرت دارد؛ به بخشد و رابطه پیچیده شکل می
 و از سوي دیگر فرهنگ روند سیاسی از یکسو محصول فرهنگی سیاسی بشمار می

در حقیقت فرهنگ سیاسی محصول ). 161: 1384بشیریه، (دهند  سیاسی را شکل می
هاي شخصی  ها و تجربه عملکرد نظام سیاسی و برآیندي از رفتار عمومی، سلیقه

گیري سیاسی جامعه نسبت به پدیده قدرت، حکومت  نگرش و جهت. شود محسوب می
ها و تکالیف متقابل میان مردم و حکومت در  واستو نظام سیاسی، همچنین کیفیت خ

هاست  ها و ارزش اي از ایده  زیرا این فرهنگ مجموعه،شود فرهنگ سیاسی بررسی می
  ).11: 1386اخوان کاظمی، (دهد  که عمل سیاسی در قالب آن رخ می

شده و  ها در جامعه ایرانی نظرات متفاوتی ارائه در خصوص این نگرش
هاي متنوعی معرفی  ها را با شاخص ی و غیر ایرانی این نگرشاندیشمندان ایران

هاي مثبت این فرهنگ تأکید بیشتري  اي از پژوهشگران بر شاخص اند؛ دسته نموده
ها در  هاي خارجی ایرانیان براي پذیرش اصول و روش) 1391(اند؛ ازنظر لیمبرت  داشته
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 دیرباز این رسوم را اند و از  فرهنگی بازداشته،دین، سیاست و رسوم اجتماعی
ها را تحت   آن،پذیرفتند و سپس با قرار دادن این اسلوب در شکل و قالب ایرانی می

صدر و گشادگی نظر  شعبانی به سعه). 89: 1391لیمبرت، (آوردند  کنترل خود درمی
هاي ذهن ایرانی از اندیشه و کار که موجب  و خالی نبودن عرصه) 79: 1386(ایرانیان 

شعبانی، (بسته و تسلیم بلاقید و شرط ننگرد  صورت چشم اي به  پدیده تازهشده به هیچ
  .اشاره دارد) 80: 1386

گرایی، دولت  داري، خانواده آزاد ارمکی فرهنگ ایرانی را با صفاتی چون دین
آزاد ارمکی، (داند  تعریف می پذیري با شرایط جدید قابل ایرانی، فرهنگ شیعی، انطباق

و » فردیت عارفانه«مان رجایی دو مقوله از تجربه ایرانی شامل و به گ) 105: 1386
). 79: 1386رجایی، (در حیات جمعی ایرانیان تداوم دارد » تساهل و تعامل فرهنگی«

علاوه بر این، ادعاي رجایی این است که سنت غالب در حوزه تمدنی ایرانی، دو میراث 
روي و دیگري جوانمردي و فتوت  میانهجا گذاشته که یکی اعتدال و  براي ما ایرانیان به

هاي سیاسی در فرهنگ  ترین ارزش قیصري نیز عمده). 143: 1386رجایی، (است 
در برابر سلطه بیگانگان (طلبی  سیاسی ایران را نفوذ، پرستیژ و احترام اجتماعی؛ استقلال

خواهی؛  ؛ مساوات)صورت جمعی و در مقیاس فردي براي استقلال از حکومت به
و ) گرایانه و چه در شکل جغرافیاي سیاسی ملی چه در شکل محله(پرستی  ت؛ وطنامنی

  .داند می) 201-198: 1388قیصري، (ستیزي و ضدیت با ظلم  ظلم
اند برخی بر  هاي مثبتی که براي فرهنگ سیاسی ایران برشمرده اما در کنار شاخص

تقاد به اولویت فرهنگ اند؛ مصطفی ملکیان با اع هاي منفی تأکید بیشتري داشته شاخص
داوري، جزمیت و جمود،  ماندگی ایرانیان را عواملی چون پیش بر سیاست، عوامل عقب

پذیري، القاء پذیري، تقلید، پذیرش صرفاً تعبدي، شخصیت پرستی،  پرستی، تلقین خرافه
 -امینی و خسروي فرهنگ آمریت). 17 -19: 1386اخوان کاظمی، (داند  می... تعصب و
) 139-137: 1389بهار، (گریزي  صدر؛ خشونت و سیاست عدم تساهل و سعهتابعیت؛ 
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فرهنگ سیاسی نخبگان  ماروین زونیس. شمرند هاي فرهنگ سیاسی ایران برمی را مؤلفه
اعتمادي شخصی، احساس عدم امنیت  ایران را در چهار ویژگی بدبینی سیاسی، بی

و ازنظر ) 17: 1389پور کلوري، جعفر (کند  هاي فردي خلاصه می آشکار و سوءاستفاده
 فرهنگ سیاسی ایران زمینه مساعدي براي مشارکت و رقابت سیاسی گاستیل. دي .آر

هاي فرهنگ سیاسی  حسین بشیریه نیز ویژگی). 159: 1384بشیریه، (کند  ایجاد نمی
ایران با فرهنگ تابعیتی را شامل نگرش نامساعد نخبگان حاکم نسبت به مشارکت و 

همتا دانستن حاکم؛  گونه و بی ابطه عمودي قدرت عمومی؛ برتر و قهرمانرقابت؛ ر
هاي حکام، اعتراض ناگهانی و  اعتمادي به وعده انتظار انجام همه کارها از حکومت؛ بی

اما . داند می) 45-41: 1392محمدي،  خان... (عصبی؛ نگرش منفی به قدرت سیاسی و
ها در طول  ها و گرایش یرپذیري این شاخصآنچه بیشتر محققان بر آن تأکید دارند تأث

  . اجتماعی و سیاسی بوده استگوناگونهاي  زمان و از پدیده
  

  ها و فرهنگ سیاسی رسانه
دانند زیرا از بطن فرهنگ  درستی ابزاري فرهنگی می ها را بسیاري به رسانه

معه یابد و سپس بر فرهنگ جا خیزد، با توجه به هر فرهنگ کاربردي متمایز می برمی
ها  البته احتمال دارد برخی آثار ناخواسته رسانه). 20: 1391ساروخانی، (نهد  تأثیر می

اند به  ها مطلوب نباشد، ولی این واقعیت که این آثار ناخواسته براي تولیدکنندگان پیام
  ).23: 1388سورین و تانکارد، (این معنی نیست که اهمیت ندارند 

آفرین، اما با  پذیر بود تا نقش بیشتر نقشاي دیروز  انسان در جامعه رسانه
طور مجازي و تصور از خود و دیگري  گیري جهان مجازي نقش و سهم انسان به شکل

هاي الکترونیکی جهانی وسیع  رسانه. سازد بیشتر شده است که جهان اجتماعی را می

                                                   
1. Marvin Zonis 
2. R. D. Gastil 
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وضعیت محلی و در شوند تا محیطی چندبعدي  ها ساخته و موجب می براي انسان
نی ظاهر شود، برخلاف گذشته که موجب فاصله بین بیننده و وقایع شده بود جها

)Kempe, 2015: 3( .کنندگان غیرفعال   دریافتاین کهجاي  ها به مخاطبین در این رسانه
توانند با تولیدکنندگان محتوا و حتی با یکدیگر برخورد داشته و  اطلاعات باشند می

همین ویژگی برخورد و مشارکت داشتن . ردازندخود نیز به تولید محتواي خودشان بپ
 & Trentham & Sokoloff & Tsang(کند  می» اجتماعی«ها را  است که این رسانه

Neysmith, 2015: 562(یابند و  هاي جدید در جامعه گسترش می  و وقتی این فناوري
. )gustafsson, 2013: 39-40(شوند  جا حاضر و نامرئی می شوند، همه فراگیر می

توان گفتگوي  هاي اجتماعی را می اي رسانه ها و ساختارهاي حرفه درمجموع ویژگی
وسیله مخاطبان، ایجاد درگیري، تشویق به مشارکت،  ها به شدن دیالوگ دوطرفه، باز

کردن همکاري، برانگیختن شخصیت، گران نبودن، از وظایف کم تا وظایف زیاد،  فعال
تولید محتوا توسط کاربر، حس مالکیت محتوا، افزایش افزایش اعتبار، اعتدال و برابري، 

  ).68-69: 1391افتاده، (صداقت و مکانی براي محتواي داغ برشمرد 
ها نیز عمدتاً فرهنگ دسترسی  فرهنگ دیجیتال حاصل توسعه فعالیت این رسانه

صورت نظیر به نظیر  طبق تقاضا به محتویات است، خواه براي آن هزینه کنند، خواه به
در حقیقت این فرهنگ تلاش ). 252: 1390کریبر و مارتین، ( را به اشتراك بگذارند آن

و وضعیت جغرافیایی را منبع  دارد تا از سنگینی بار جغرافیا خلاص شود زیرا تحدید
این فرهنگ در صدد تأسیس نظم . داند اصلی ناکامی و محدودیت در زندگی انسان می

تر  پذیر است چون اعتقاد دارد جهانی همراه شجاي جهانی واکن فضایی بدیلی به ضد
در این فضاي فرهنگی با توجه به شرایط ). 347: 1385وبستر و رابینز، (خواهد بود 

دلیل باز بودن زندگی اجتماعی نوین و   جهانی به-زیستی نوین مبتنی بر خصلت محلی
م کنش اجتماعی هاي عمل و تنوع مراجع اجتماعی، نظا همچنین به دلیل تکثیریابی زمینه

ازپیش در ساخت هویت کنشگران  و انتخاب شیوه زندگی و مبانی رفتاري، بیش
شوند  اي شده متبلور می هاي دنیاي رسانه ها، تصاویر و بازنموده اجتماعی، سلطه نشانه



  

  
  

  
 225  ...   بوك بر فرهنگ سیاسی استادان   تأثیر توییتر و فیس

ترتیب نظام کنش اجتماعی از قید جباریت تک گفتار  این به). 153: 1388شایگان، (
ناپذیر رهاست   معنایی خالص و تقلیل-ر تولید نظام ارزشیمحض، آمریت امر واحد د

بندي  این نظام فاقد مرکز و رده. و نظم نوین نظام کنش اجتماعی نظمی نامتقارن است
نوعی ضد تبار است و همواره قابلیت بر هم خوردن یا ایجاد پیوند، واژگون  است؛ به

ها باعث شده  این ویژگی). 56: 1393سرا،  پوررضا کریم(شدن و تغییر از نو را دارد 
شناسان فضاي فرهنگی مجازي را کاملاً جدید و پسامدرن دانسته و آن را نشانگر  جامعه

گسستی عمده و اساسی در الگوهاي فرهنگی جامعه، هویت و ارتباطات در نظر گیرند 
  ).114: 1390ابراهیمی، (

توانند با  وندان میاي عمومی که در آن شهر عنوان حوزه تواند به فضاي مجازي می
یکدیگر در ارتباط با علایق مشترك خود ملاقات و تعامل کرده، نقش مهمی را بازي 

هاي عمومی براي ارتباطات سیاسی کمک  تر کردن حوزه کند و از این طریق، به گسترده
هاي جدید به شهروندان  حتی بسیاري از این رسانه. )Brundin, 2008: 46(کند 

هاي سیاسی را ارزیابی  دهند تا بتوانند نتایج و دستاوردهاي سازمان اطلاعات مفیدي می
البته نباید از این نکته . )Ceron, 2015: 488(تري بزنند  هاي آگاهانه و دست به انتخاب

هاي اطلاعاتی و  عنوان یکی از عناصر و اجزاي فناوري غافل بود که فضاي مجازي به
دهند و هم  ها هم شکل می ر هستند؛ این فناوريارتباطاتی هم تأثیرگذار و هم تأثیرپذی

 اجتماعی از نوع کنش متقابل است -هاي فرهنگی ها با پدیده گیرند و رابطه آن شکل می
هاي  ها که در بین استادان دانشگاه دو نمونه از این شبکه). 106: 1391میرمحمدي، (

  :بوك هستند ایران کاربران فراوانی دارند توییتر و فیس
 یترتوی. 1

 تأسیس شد، یکی از 2006نویسی توییتر که در سال  سرویس خرده بلاگ
 میلیون کاربر فعال دارد؛ یعنی 200هاي جمعی است که بیش از  ترین رسانه محبوب

                                                   
1. Twitter 
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این سایت از طریق ساختار دنبال کنندگان، ). 2012بنت، (بوك  جایگاه دوم پس از فیس
طور جستجوي سریع به کاربران   همینها و تگ گذاري لینک، استفاده از هش اشتراك

گرین هو و (دهد  خود امکان جستجو، به اشتراك گذاشتن و پخش اطلاعات را می
هاي خاص  دهد که پروفایل و به کاربران خود این امکان را می) 2012گلیسون، 

هاي  ها و تاریخچه توییت هایی که علایق، وابستگی خودشان را ایجاد کنند؛ پروفایل
هاي استفاده از توییتر  ن مفاهیم متعددي را در جریانامحقق. دهد  را نشان میکاربران

، )2010اسمیت و رینی،(، )2010مارویک و بوید، (ازجمله روابط توسعه و نگهداري 
؛ نامن، بوس و 2011لوتن و همکاران، (آوري و به اشتراك گذاشتن اطلاعات  جمع

اند  شناسایی کرده) 2011دان، (اجتماعی ؛ بسیج کردن و ایجاد اعتراضات )2010لوي، 
)Li& Greenhow, 2015: 2.(  

روند سریع توییت کردن یا گرفتن یک عکس و الحاق کردن متنی به آن 
توییتر به کمک . گذارد کند و به اجرا می ترین شکل از آزادي بیان را تسهیل می خالص

د و نظرات خود را به طیف سازد تا عقای بازتوییت کردن و جاري بودن افراد را قادر می
ویژگی دیگر توییتر این . )coe, 2015: 25-27 (اي از مخاطبین ابراز کنند بسیار گسترده
که بسیاري از کاربران  طوري تواند بین آنلاین و آفلاین رابطه برقرار کند؛ به است که می

وقایع هاي آنلاین به  توجه پلتفرم ها براي جلب» تگ هش«در استفاده از تصاویر و 
علاوه بر این، توییتر باعث شده که ). 2009لوتز (کنند  آفلاین بسیار خوب عمل می

هاي اصلی در زمان انتشار قدیمی جلوه کنند  عناوین اخبار روز بعد رسانه
)harris&harrigan, 2015: 272(.  ها و   ظرفیت آن براي ارسال پیاماین کهضمن

نگاران در توییتر هم حضور داشته  نامه درصد روز70مکالمات کوتاه باعث شده که 
هرچند حجم و تعداد بسیار ). 2015زاتزکین، -روزنگرن، میسل، گاردنر و بومن(باشند 

روزنگرن و (شود که در توییتر خطاي زیادي وجود داشته  ها باعث می زیاد توییت
توجه و ردیابی کردن را نیز بسیار سخت کند  و جلب) 2015همکاران، 

)madsen&slatten, 2015: 6.(  
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  بوك فیس. 2
، این شبکه اجتماعی محبوب 2004بوك در سال  از زمان آغاز به کار فیس

اي براي تعاملات اجتماعی، هویت شخصی و  دهنده سرعت به ابزار اصلی بازتاب به
ها و انواع کاربران،   تمام دستهاین کهها در بین دانشجویان تبدیل شد و با تشکیل شبکه

ها را پوشش داده  هاي عمومی و سازمان د با مشاغل متفاوت و حتی چهرهازجمله افرا
دهند  است، هنوز هم دانشجویان بیشترین کاربران آن را تشکیل می

)Anderchen&Charvat, 2016: 4-5( . میلیون کاربر 6، این سایت 2006در اوایل سال 
بعد، در اواسط سال چند سال . ها دانشجویان دانشگاه بودند ر آنبیشترسمی داشت که 

آمارها نشان .  میلیون نفر رسید200بوك به حدود  ، تعداد کاربران فعال فیس2009
کند   دقیقه را در این سایت سپري می20بوك هر روز  دهند یک کاربر معمولی فیس می

شوند  بار وارد پروفایل خود می سایت در روز حداقل یک و دوسوم کاربران این وب
)chatur, 2011: 41-42.(  

 میلیارد کاربر فعال داشت و بنا به 1,65بوك ماهانه  ، فیس2016در آغاز سال 
کاربردي شبکه اجتماعی شناخته  آمارهاي منتشرشده، این سایت پرطرفدارترین برنامه

بوك نیز که در مقام دومین و  اپ و مسنجر فیس هاي واتس شود و از بین برنامه می
 توسط 2014آپ در سال  فدار قرار دارند واتسهاي کاربردي پرطر سومین برنامه

 2011بوك در سال  بوك نیز توسط خود فیس بوك خریداري و برنامه مسنجر فیس فیس
در ایران نیز طبق آمار سایت . )Anderchen & Charvat, 2016: 4(شده است  تأسیس

و شهابی (بوك یکی از ده سایت برتر مورد استفاده در فضاي وب است   فیسالکسا
 ).152: 1391بیات، 
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  بوك هاي فیس ها و ظرفیت ویژگی
کند تا نوعی جدید از ابراز خود  ها کار می ها و گفتمان بوك با اشکال سنتی روایت فیس

هایی براي  هاي فنی خاص خود، امکان عنوان یک پلتفرم با ویژگی را ایجاد کند و به
نویسی شده، بلکه از طریق  امههاي برن شکل دادن به محیط اطراف نه فقط از طریق زبان

و به شکل ) Skeggs& Yuill, 2016: 1362(کند  ها فراهم می ایجاد گفتگوها و گفتمان
این کار، . تواند تعامل و استفاده کاربران را شکل دهد اي می محیط ساختاریافته

هاي اجتماعی و سیاست را کناري  انداز جبرگرایانه در رابطه با تعامل بین شبکه چشم
هاي  واهد گذاشت و توجه ما را دوباره به کاربرانی جلب خواهد کرد که از کاراییخ

هاي واقعی  طور بالقوه در تعامل کنند تا به ها استفاده می فنی موجود در این شبکه
  ).Young, 2012: 8( ،)2011پاپاچاریسی، (مشارکت کنند 

نشان ) 2012(ب اي است که مورنو و کول بوك به اندازه یر ارتباط در فیستأث
هاي اجتماعی  کنند، رشد هویت بوك دریافت می اند بازخوردي که افراد در فیس داده

ها چگونه در یک محیط اجتماعی با دیگران به برقراري تعامل   آناین کهآنان یا 
 البته افراد و سازمان ).Seldert, 2014: 11(دهد  پردازند را تحت تأثیر قرار می می

طرفانه  اند کسی باشد که نسبت به مالک و ایجادکننده صفحه حسی بیتو کننده می لایک
دست  دنبال این باشد که با این کار اطلاعات خاصی را به یا حتی مخالف داشته و به

تواند یک صفحه یا  علاوه بر این، یک فرد می. بیاورد یا فقط مزاحمتی را ایجاد کند
تواند بسیار  اد در چنین صفحاتی میصدها صفحه را لایک کند؛ در نتیجه فعالیت افر

 ).Leskinen, 2012: 13-14(متفاوت باشد 

 کنندگان مشارکتکه دهد  نشان می) ) 2009تحقیق کریستوفیدس، مویز و دسمارایس
بوك افشا خواهند کرد تا در  احتمال بیشتري اطلاعات شخصی خود را در فیس به

ینشی اطلاعات شخصی خود را براي طور گز هاي چهره به چهره که کاربران به مواجهه

                                                   
1. Christofides, Muise, & Desmarais 
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ها  کنند تا بتوانند تأثیرات مثبتی بر آن  افشا می– دوستان –تاثیرگذاشتن بر دیگران 
 و این مسئله منجر به این شده که نویسندگان نتیجه )Kim&Ahn, 2013: 1(بگذارند 

علت  این در خود دارند، شاید به» چیز متفاوتی«بوك  بگیرند، تعاملات موجود در فیس
دهند  اند، هنجارهایی را تشکیل می ها با توجه به اطلاعاتی که دیگران افشا کرده که آن

توان در برابر بقیه فاش ساخت و ارسال اطلاعات و  که چه اطلاعات خاصی را می
دهنده نگرشی مثبت در مورد به  بوك بازتاب تصاویر مرتبط با خود بر فیس

 نادکمی ).McKinney & Kelly & Duran, 2012: 116(گذاري اطلاعات است  اشتراك
علت دو نیاز اصلی  بوك به اند که استفاده از فیس نیز اخیراً ادعا کرده) ) 2012و هافمن

 Petrocchi & Asnaani & Piquer) شود نیاز به تعلق و نیاز به بیان خود تحریک می

Martinez & Nadkarni & Hofmann, 2015: 157)   
دهد تا با افراد بسیار زیادي روابط  ن خود این امکان را میبوك به کاربرا فیس

و هر ) Debatin&Lovejoy & Horn & Hughes, 2009: 101(اجتماعی داشته باشند 
شود؛ در ارتباط قوي افراد معمولاً از  دو نوع ارتباط قوي و ضعیف را شامل می

ند و براي ارتباط با کن هاي قوي استفاده می هاي بیشتري براي ارتباط با رابط کانال
 & Ellison& Vitak(کنند  هاي محدودتري استفاده می هاي ضعیف از کانال رابط

Gray& Lampe, 2014: 856 (هایی را انتخاب کنند  توانند ویژگی بوك می کاربران فیس
هاي  علاوه، گروه به. ها احتیاج دارند کنند بیش از دیگر موارد به آن که خود احساس می

توانند با یک گروه متمرکز تعامل  ضایی آنلاین هستند که در آن افراد میبوك ف فیس
 ,Ahern & Feller & Nagle(داشته و اطلاعات خود را با آن به اشتراك بگذارند 

2016:37.(  
کنند در دسته ادعاهاي هویتی قرار  ر مواردي که کاربران آپلود میبیشت این که  با

شده است اما  بوك نیز از مانده رفتاري تشکیل ر فیسگیرند و بیشتر محتواي موجود د می
هاي شخصی فضاي جهان  بوك بهتر از سایت رسد اطلاعات موجود در فیس به نظر می

                                                   
1. Nadkarni & Hofmann 
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طور که این  رسد همین  و به نظر می)Scott, 2014:360(دهد  واقعی را بازتاب می
د تغییرات شان براي ایجا شوند، توانایی تر می هاي اجتماعی بین مردم رایج شبکه

که هیچ  طوري به) 152: 1391شهابی و بیات، (شده است  اجتماعی و سیاسی نیز تقویت
» مقیاس، سرعت و الگوهاي«اي تاکنون تا این اندازه و در زمانی تا این حد کوتاه  رسانه

تنها  شوند که نه اي استفاده می ها به شیوه این پلتفرم. رفتارهاي انسانی را تغییر نداده است
طور همزمان بدون هیچ فیلتري، عقاید،  کنند بلکه بلافاصله و به ط اخبار را دریافت میفق

گذارند و از این طریق  کنند و به اشتراك می افکار و احساسات افراد را ابراز می
کنندگان  نوعی همگرایی جدید بین مخاطبین و تهیه زنند و به هاي بزرگ را دور می رسانه

  ).Coe, 2015: 23-24(رسند  می
هاي  شده بودند مشابهت بوك با دیگر تعاملات آنلاینی که تا قبل از این دیده فیس

بوك را  طور ناشناس نبودن، فیس زیادي دارد، اما رابطه موجود در بین کاربران و همین
 و باز )Kim & Ahn, 2013: 1 (کند هاي آنلاین متمایز می ها و گروه از دیگر اجتماع

هاي آنلاینی است که در  آلی براي ایجاد هویت در محیط ت ایدهبودن فضاي آن موقعی
 & Grasmuck & Martin(ها روابط بین افراد تحت تأثیر جوامع آفلاین قرار دارند  آن

Zhao, 2009: 162(بوك براي حفظ ارتباطات آنلاین به  ، هرچند شدت استفاده از فیس
 & Houghton( مرتبط است انواع متفاوت سرمایه اجتماعی در جامعه آفلاین نیز

Joinson, 2010: 75.(  
بوك در معرض آن قرار  از اخباري که کاربران در فیس)  درصد55(بیش از نیمی 

بوك با اخبار سیاسی  گیرند مربوط به دولت و سیاست است؛ بنابراین کاربران فیس می
جهه علاوه بر موا. خورند ها برنمی شوند که در هیچ جاي دیگر به آن مواجه می

صورت فعال  هاي اجتماعی به  درصد از کاربران شبکه38غیرعمدي با محتواي سیاسی، 
هاي سیاسی همچون لایک کردن، به اشتراك گذاشتن، منتشر کردن  درگیر فعالیت

نظراتشان درباره یک مسئله سیاسی یا تشویق دیگران به انجام یک فعالیت سیاسی 
  ).Newman, 2014:14(شوند  می
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سر و کول «بوك از  کند که زندگی سیاسی در فیس ادعا می) ) 2009چادویک
شده در  ها و صفحات اولیه ساخته  برنامهبیشتر این کهو با» رود هاي روزانه بالا می داده

گرایی تمرکز داشتند، طولی نکشید که  هاي سبک زندگی و مصرف این سایت بر انتخاب
بوك در حال حاضر آش  اي فیسه سیاست نیز در این صفحات ظاهر گشت و پروفایل

هاي  کاري از مضامین و ژانرهاست که در آن موسیقی، فیلم و مد در کنار کمپین قلم شله
  .)Borzsei, 2013: 27-28(هاي مالی، شعار سازي و غیره قرار دارند  سیاسی، کمک

  
  چارچوب نظري تحقیق

ه رسانه و فرهنگ ی در حوزگوناگونمنظور استفاده از یک چارچوب نظري، تحقیقات  به
در کنار ... سیاسی ازجمله تحقیقات هارل، آلام و علی، نیومن، یو، وولی و همکاران و

. مورد بررسی قرار گرفت... القلم، اسماعیلی، قیصري و  علم، سریع:محققان ایرانی مانند
ها که تمرکز بیشتري روي ارتباط سیاست و فضاي مجازي داشتند نیز  برخی پژوهش

بررسی شد ولی ... یقات نانسی بیم، تامپسون، یونگ، بورسی، موسسه پیو و تحق:مانند
ناچار با  به. عنوان چارچوب نظري بهره گرفت حاصل نشد اي که بتوان از آن به نظریه

هاي  ها و مؤلفه  شاخصءتغییر رویکرد قیاسی به استقرایی بر آن شدیم تا با احصا
فرهنگ سیاسی به چگونگی رابطه هاي  گیري هاي اجتماعی و سمت کارکرد شبکه

 در گوناگونبه این منظور در ابتدا نظریات . یابیم متغیرها پس از انجام تحقیق دست
ها از هارولد لاسول، چارلز رایت، دنیس مک کوایل، ادوارد  خصوص کارکرد رسانه

نژاد و کاستلز مورد بررسی قرار گرفت که در نهایت با  هرمان، نوام چامسکی، معتمد
هاي اجتماعی   در بین همه محققان نظریه کاستلز به کارکرد شبکهاین کهه به توج

تر بوده و با مطالعه موردي تحقیق سنخیت بیشتري داشت، نظریه وي در  مجازي نزدیک
. هاي اجتماعی مفروض قرار گرفت تا مبناي متغیر مستقل باشد خصوص کارکرد شبکه

                                                   
1. Chadwick 
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هاي فرهنگ  که به شاخص... ، تاجیک والقلم در بین محققانی همچون بشیریه، سریع
هاي فرهنگ سیاسی وجود  گیري بندي کاملی از سمت اند نیز جمع سیاسی پرداخته

ها که در  گیري رو جمیع این سمت عنوان فرض اولیه مدنظر قرار گیرد ازاین نداشت تا به
  .نژاد آورده شده است مفروض گرفته شد کتاب مصلی

  
 طراحی پرسشنامه

هاي  آثار شبکه(آمده هر دو متغیر  دست هاي به ها و شاخص یا اصلاح مؤلفهبراي تکمیل 
و طراحی پرسشنامه تحقیق از روش دلفی ) هاي فرهنگ سیاسی گیري اجتماعی و سمت

 نفر از استادان 383شده است؛ به این منظور با استفاده از یک پرسشنامه باز از  استفاده
هاي سراسر کشور در  تاریخ و ادبیات دانشگاهشناسی و  هاي علوم سیاسی، جامعه رشته

با استفاده از ادبیات . هاي هر دو متغیر نظرخواهی شد ها و شاخص خصوص مؤلفه
علمی شش   نفر از اعضاي هیئت106اي بسته طراحی و براي  آمده پرسشنامه دست به

ها   و از آنارسال) آباد، کرمانشاه، آزاد تهران، علامه و چمران اهواز خرم(دانشگاه کشور 
عبارتی  بندي و به درخواست شد تا هر عنوان را با استفاده از مقیاس لیکرت رتبه

 نفر از محققان مرکز تحقیقات 10در گام آخر با استفاده از نظرات . پذیر نمایند کمیت
 شده بررسی و در نهایت در ءهاي احصا مجمع تشخیص مصلحت نظام، شاخص
هاي صرفاً درست  گرایی فکري شاخص طلقخصوص فرهنگ سیاسی براي مؤلفه م

 در مباحث سیاسی، اعتقاد نداشتن به فرصت برابر بروز فکر و ،پنداشتن اندیشه خود
هاي مخالف؛ براي مؤلفه  اندیشه همه مردم با هر گرایش سیاسی و باور به حذف اندیشه

هاي انتقاد از افراد شاخص سیاسی در قدرت، انتشار  نقد نظام سیاسی شاخص
هاي دولت؛ براي مؤلفه  هاي فعالان سیاسی مخالف دولت و نقد سیاست یپکل
هاي منفی کنشگران اجتماعی، فقدان  هاي توجه بیشتر به انگیزه اعتمادي شاخص بی

اي بسته و درونی  احساس امنیت اجتماعی و محدود کردن ارتباط عاطفی به حلقه
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هاي نپذیرفتن  ستیزي شاخص نه؛ براي مؤلفه بیگا)خانواده، دوستان یا آشنایان خود(
هاي بیگانگان و  تفاوت فکري و فرهنگی بیگانگان، ضرورت رصد دائمی فعالیت

هاي باور  بیگانگان عامل تهدید و ناامنی؛ براي مؤلفه رفتارهاي فراقانونی شاخص
جاي گفته،  وفصل مسائل با استفاده از ضوابط قانونی، توجه به گوینده به نداشتن به حل

هاي عاطفی و احساسی نسبت به عقل و تفکر  ملق بر استدلال و برتري جنبهبرتري ت
ها،  هاي تاثیرنپذیرفتن از تصمیم منطقی و استدلالی؛ براي مؤلفه خودمداري شاخص

هاي دیگران، باور نداشتن به مشارکت و مساعی گروهی، ترجیح مصالح  اعمال و کنش
گرایی  یت؛ براي مؤلفه افراطفردي بر مصالح جمعی و یکی دانستن فردیت با من

هاي با ثبات و بدون تغییر،  ها، باورها و آرمان هاي باارزش شمردن اندیشه شاخص
وسفید دیدن و براي مؤلفه غالب بودن  جاي دلیل و امور را سیاه استفاده از پرخاش به

هاي برتري تعهد دینی نسبت به تخصص براي مسئولان،  هاي دینی شاخص ارزش
گیري  هاي دینی و نیروهاي مذهبی عامل شکل تماعی برگرفته از ارزشهاي اج ارزش

  .ها احصا شد ترین شاخص ترین و دقیق عنوان مهم همه حوادث تاریخی به
هاي نظارتی  مشی هاي اجتماعی براي مؤلفه تکامل خط    در خصوص آثار شبکه

 پایش هاي انعکاس نقاط ضعف و قوت دولت، شفافیت عملکرد نظام سیاسی، مؤلفه
اي زندگی اجتماعی مسئولان کشور و تشخیص درستی یا نادرستی ادعاهاي  لحظه

هاي از بین بردن تناقض  دولت؛ براي مؤلفه همگرایی ارتباطات اجتماعی شاخص
هاي هویتی محلی، کاهش تضاد فردگرایی و  فرهنگ جهانی مشترك و فرهنگ

 یکسان هر نوع اطلاعات، در ارزش(گرایی، افزایش برابري ارتباطات چندگانه  اجتماع
هاي متنوعی از کاربردهاي  ، برابري وزن طیف)هر قالبی، از هرکسی، از هرجایی

هاي اجتماعی  و شبکه)...شخصی، اجتماعی، سرگرمی، مذهبی، سیاسی و(ارتباطات 
؛ و براي مؤلفه ...)روزنامه، تلویزیون، رادیو و(هاي جمعی  عنوان جایگزین دیگر رسانه به

 مذهبی، ایجاد -هاي مرجع سنتی هاي کاهش مقبولیت گروه ازي شاخصارزش س
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هاي فرهنگ ملی،  فرهنگ حق انتخاب براي کاربران، کاهش حساسیت نسبت به ارزش
ایجاد احترام براي تنوع و تفاوت در افکار سیاسی و ایجاد ارزش برابري طرفین در 

  .ها تشخیص داده شد ترین شاخص هاي سیاسی مناسب بحث
  

 یی و اعتبار پرسشنامهروا
هاي دو متغیر، پرسشنامه محقق  آمده براي مؤلفه دست هاي به با استفاده از شاخص

هایی که   سؤال بسته طراحی شد که براي سنجش روایی آن از بین روش40ساخته با 
گیرد اعتبار محتوا مدنظر قرار گرفته است، به  براي سنجش روایی مورد استفاده قرار می

از نظرات استادان ) طراحی پرسشنامه( در زمان ساختن ابزار تحقیق همین دلیل
اي طراحی شود که معرف متغیرهاي  گونه شده تا پرسشنامه به نظر بهره گرفته صاحب

  .ها را بسنجد تحقیق بوده و آن
اي لیکرت  صورت طیف پنج گزینه که پرسشنامه این تحقیق به  آنجایی از
دامنه . شده است  آن از آلفاي کرونباخ استفادهپایاییشده براي محاسبه میزان  طراحی

است و ) ارتباط کامل(تا یک ) عدم ارتباط(ضریب پایایی در آلفاي کرونباخ از صفر 
) اعتبار(تر باشد پرسشنامه از پایایی  آمده به عدد یک نزدیک دست هرچه ضریب به

شنامه تحقیق حاضر پس از محاسبه آلفاي کرونباخ براي پرس. بیشتري برخوردار است
  .آمده که نشان از اعتبار بالاي پرسشنامه دارد دست  به82/0 ضریب
  
  
  
  
  

                                                   
1. Reliability 
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   خلاصه پردازش موردي-1 جدول
 درصد تعداد 

 2/80 146 شده نفرات تحلیل

ارد 8/19 36  شده از آزمون نفرات حذف
مو

 100 182 مجموع 

  
  آزمون پایایی پرسشنامه -2جدول 

 ها یتمتعداد آ آلفاي کرونباخ

828/0 40  
  

 توصیف فراوانی پاسخ به سؤالات پرسشنامه
  اي تحقیق سؤالات زمینه. 1

  دهندگان جنسیت پاسخ -3جدول 
 ها پاسخ

 درصد مجموع درصد معتبر درصد فراوانی جنسیت

 2/35 2/35 2/35 64 خانم

 معتبر 100 8/64 8/64 118 آقا

  100 100 182 جمع

  
 درصد 2/35 نفر معادل 64شنامه را دریافت کردند تعداد از بین استادانی که پرس

 درصد را آقایان تشکیل 8/64 نفر معادل 118ها و  حجم نمونه آماري تحقیق را خانم
ها این  اند که با توجه به تعداد بیشتر استادان آقا نسبت به استادان خانم در دانشگاه داده

  .رسد تفاوت آماري طبیعی به نظر می
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  دهندگان ه تحصیلی پاسخ رشت-4جدول 
 ها پاسخ

 درصد مجموع درصد معتبر درصد فراوانی رشته تحصیلی

 3/28 3/28 9/26 49 علوم اجتماعی

 1/75 8/46 6/44 81 علوم سیاسی

 6/89 5/14 7/13 25 علوم ارتباطات

 100 4/10 9/9 18 تاریخ و ادبیات

 معتبر

  100 1/95 173 جمع

   9/4 9 بدون پاسخ نامعتبر

   100 182  مجموع

  
هاي علوم انسانی که بنا برفرض  ها از نظرات استادان رشته در توزیع پرسشنامه

واسطه  البته به. شده است  بیشتر با مفاهیم این تحقیق آشنایی دارند بهره گرفته،محقق
اي که در کشور ما گستردگی بیشتري دارند   سه رشته،هاي علوم انسانی گستردگی رشته

هایی غیر از علوم  لوم اجتماعی جدا شد و عنوان علوم اجتماعی براي اشاره به رشتهاز ع
هایی  از پرسشنامه. سیاسی، علوم ارتباطات و تاریخ و ادبیات مورد استفاده قرار گرفت

به این پرسش پاسخ )  درصد9/4معادل ( نفر 9ها توزیع گردید  که بین استادان این رشته
 نفر 25، ) درصد9/9( نفر رشته تاریخ و ادبیات 18دهندگان  ه پاسخاند و از بین بقی نداده

 نفر 81و )  درصد9/26( نفر رشته علوم اجتماعی 49، ) درصد7/13(علوم ارتباطات 
شود روند افزایش تعداد  طور که مشاهده می همان. علوم سیاسی بودند)  درصد6/44(

دیگر تعداد  عبارت  دارد؛ بهاستادان به سمت نزدیکی بیشتر به موضوع تحقیق تمایل
استادان علوم سیاسی که بیشترین رابطه علمی را با این موضوع دارند بیشترین تعداد 

ازآن علوم اجتماعی، علوم ارتباطات و تاریخ و ادبیات قرار   و پساستدهنده  پاسخ
  .دارند
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  هاي فرهنگ سیاسی بوك بر مؤلفه یر توییتر و فیستأث
شده   استفادهمتغیر این تحقیق از جدول دوطرفه توافقیبراي بررسی وابستگی دو 

توان پی برد  وسیله آن می دهد و به است که از هر طرف فراوانی یک متغیر را نشان می
هایی به کار  آیا رابطه سیستماتیک بین دو متغیر وجود دارد یا خیر و معمولاً براي رابطه

 است؛ گیري متقارن  دوم جدول اندازهجدول. رود که هر دو متغیر ناپارامتري باشند می
. کنیم  باشد فرض صفر را رد می05/0 کمتر از داري در این جدول چنانچه سطح معنی

 ریتأثرد فرض صفر در این آزمون به این معنی است که دو متغیر کیفی بر یکدیگر 
ین قسمت هایی در ا  براي رعایت اختصار در ارائه نتایج آزمون صرفاً نتایج آزمون.دارند
  . است05/0ها کمتر از  داري آن شده که معنی ارائه

 
  یر بر نقد نظام سیاسیتأث) الف

  هاي نظارتی بر نقد نظام سیاسییر توسعه قابلیتتأث. 1
 نقد نظام سیاسی* هاي نظارتی توافقی توسعه قابلیت -5جدول 

  نقد نظام سیاسی

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 2 0 1 0 1 0 خیلی کم

 5 0 2 2 1 0 کم

 52 6 29 12 4 1 تا حدودي

 91 29 44 14 4 0 زیاد

سعه تو
هاي قابلیت

 نظارتی

 32 20 10 2 0 0 خیلی زیاد

 182 55 86 30 10 1 مجموع

                                                   
1. Crosstab 
2. Symmetric measures 
3. Sig. 
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  گیري متقارن اندازه -6 جدول

 
مقدار 
 ضریب

ضریب انحراف معیار 
 آزمون

ضریب 
 معناداري

اي اي با رتبه رتبه 357/0 تاوکندال   000/0  

 182 تعداد موارد معتبر
055/0  

 
  

 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
هاي نظارتی و نقد نظام شود؛ به این معنی که دو متغیر توسعه قابلیت فرض صفر رد می

  .سیاسی بر یکدیگر تأثیر دارند
 
  اطات اجتماعی بر نقد نظام سیاسییر همگرایی ارتبتأث. 2

 نقد نظام سیاسی* توافقی همگرایی ارتباطات اجتماعی  -7جدول 

  نقد نظام سیاسی

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 1 0 1 0 0 0 بدون پاسخ

 1 0 0 0 0 1 خیلی کم

 12 2 4 4 2 0 کم

 60 11 32 13 4 0 تا حدودي

 91 32 43 12 4 0 زیاد

همگرایی 
ارتباطات 
 اجتماعی

 17 10 6 1 0 0 خیلی زیاد

 182 55 86 30 10 1 مجموع
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  گیري متقارن اندازه -8 جدول

 
مقدار 

 ضریب

ضریب انحراف معیار 
 آزمون

ضریب 
 معناداري

اي اي با رتبه رتبه 274/0 تاوکندال   000/0  

 182 تعداد موارد معتبر
062/0  

 
  

 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه آنجاییاز
شود؛ به این معنی که دو متغیر همگرایی ارتباطات اجتماعی و نقد  فرض صفر رد می

  .نظام سیاسی بر یکدیگر تأثیر دارند
  
  یر ارزش سازي بر نقد نظام سیاسیتأث .2

  نقد نظام سیاسی* توافقی ارزش سازي  -9جدول 
  نقد نظام سیاسی

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 1 0 1 0 0 0 بدون پاسخ

 2 1 0 0 0 1 خیلی کم

 22 3 9 4 6 0 کم

 68 7 43 15 3 0 تا حدودي

 76 32 32 11 1 0 زیاد

ارزش 
 سازي

 13 12 1 0 0 0 خیلی زیاد

 182 55 86 30 10 1 مجموع

  متقارنگیري  اندازه -10 جدول

 
مقدار 

 ضریب

ضریب انحراف معیار 
 آزمون

ضریب 
 معناداري

اي اي با رتبه رتبه 395/0 تاوکندال   000/0  

 182 تعداد موارد معتبر
061/0  
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 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
نقد نظام سیاسی بر شود؛ به این معنی که دو متغیر ارزش سازي و  فرض صفر رد می
  .یکدیگر تأثیر دارند

  
  اعتمادي یر بر بیتأث) ب
  اعتماديهاي نظارتی بر بییر توسعه قابلیتتأث. 1

 اعتماديبی* هاي نظارتی توافقی توسعه قابلیت -11جدول 

  اعتماديبی

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 2 0 1 1 0 0 خیلی کم

 5 0 1 3 1 0 کم

 52 1 11 31 9 0 تا حدودي

 91 2 24 50 15 0 زیاد

توسعه 
هاي قابلیت

 نظارتی

 32 3 14 11 3 1 خیلی زیاد

 182 6 51 96 28 1 مجموع

 
 گیري متقارن اندازه -12جدول 

مقدار  
 ضریب

ضریب انحراف معیار 
 آزمون

ضریب 
 معناداري

اي اي با رتبه رتبه 140/0 تاوکندال   040/0  

داد موارد معتبرتع  182 
068/0  
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 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
هاي نظارتی و شود؛ به این معنی که دو متغیر توسعه قابلیت فرض صفر رد می

  .اعتمادي بر یکدیگر تأثیر دارند بی
  
  اعتماديیر همگرایی ارتباطات اجتماعی بر بیتأث. 2 

 اعتماديبی* توافقی همگرایی ارتباطات اجتماعی  -13جدول 

  اعتماديبی

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 1 0 0 1 0 0 بدون پاسخ

 1 0 0 0 1 0 خیلی کم

 12 0 2 7 2 1 کم

 60 0 8 40 12 0 تا حدودي

 91 1 31 46 13 0 زیاد

همگرایی 
ارتباطات 
 اجتماعی

 17 5 10 2 0 0 خیلی زیاد

 182 6 51 96 28 1 مجموع
 

  
  گیري متقارن اندازه -14جدول 

مقدار  
 ضریب

 ضریب انحراف معیار آزمون
ضریب 

 معناداري
اي اي با رتبه رتبه 375/0 تاوکندال   000/0  

 182 تعداد موارد معتبر
061/0  

 

  
  



 
 
 
 
 
 
 

  1397، بهار 13هاي نوین، سال چهارم، شماره  مطالعات رسانهفصلنامه      242

است  05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
شود؛ به این معنی که دو متغیر همگرایی ارتباطات اجتماعی و  فرض صفر رد می

  .اعتمادي بر یکدیگر تأثیر دارند بی
  

  ستیزي تأثیر بر بیگانه)  ج
 ستیزيیر همگرایی ارتباطات اجتماعی بر بیگانهتأث. 1

 ستیزي بیگانه* توافقی همگرایی ارتباطات اجتماعی  -15جدول 

   ستیزيبیگانه

بدون 
 پاسخ

خیلی 
 کم

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم
 مجموع

 1 0 0 1 0 0 0 بدون پاسخ

 1 0 0 1 0 0 0 خیلی کم

 12 0 2 5 5 0 0 کم

 60 1 9 33 16 1 0 تا حدودي

 91 5 31 34 18 2 1 زیاد

همگرایی 
ارتباطات 
 اجتماعی

 17 2 8 4 3 0 0 خیلی زیاد

 182 8 50 78 42 3 1 مجموع

 
 گیري متقارن اندازه -16جدول 

مقدار  
 ضریب

ضریب انحراف معیار 
 آزمون

ضریب 
 معناداري

اي اي با رتبه رتبه 216/0 تاوکندال   001/0  

 182 تعداد موارد معتبر
062/0  
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 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
 دو متغیر همگرایی ارتباطات اجتماعی و شود؛ به این معنی که فرض صفر رد می

  .ستیزي بر یکدیگر تأثیر دارند بیگانه
  
  ستیزيیر ارزش سازي بر بیگانهتأث. 2

 ستیزي بیگانه* توافقی ارزش سازي  -17جدول 

  ستیزيبیگانه

بدون 
 پاسخ

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 1 0 0 1 0 0 0 بدون پاسخ

 2 0 0 1 1 0 0 خیلی کم

 22 1 2 9 10 0 0 کم

 68 0 17 36 15 0 0 تا حدودي

 76 6 29 25 12 3 1 زیاد

ارزش 
 سازي

 13 1 2 6 4 0 0 خیلی زیاد

 182 8 50 78 42 3 1 مجموع
 

  
  گیري متقارن اندازه -18جدول 

مقدار  
 ضریب

 ضریب انحراف معیار آزمون
ضریب 

 معناداري
اي اي با رتبه رتبه ندالتاوک   165/0  000/0  

 182 تعداد موارد معتبر
064/0  
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 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
ستیزي بر  شود؛ به این معنی که دو متغیر ارزش سازي و بیگانه فرض صفر رد می
  .یکدیگر تأثیر دارند

 
  هاي دینی تأثیر بر برتري ارزش) د
  هاي دینیگرایی ارتباطات اجتماعی بر برتري ارزشیر همتأث. 1

  
 هاي دینیبرتري ارزش* توافقی همگرایی ارتباطات اجتماعی  -19جدول 

  هاي دینیبرتري ارزش

بدون 
 پاسخ

 کم خیلی کم
تا 

 حدودي
 زیاد

خیلی 
 زیاد

 مجموع

 1 0 0 0 1 0 0 بدون پاسخ

 1 0 0 1 0 0 0 خیلی کم

 12 0 0 3 7 2 0 کم

 60 0 3 33 20 4 0 تا حدودي

 91 6 17 34 28 5 1 زیاد

همگرایی 
ارتباطات 
 اجتماعی

 17 4 5 3 5 0 0 خیلی زیاد

 182 10 25 74 61 11 1 مجموع

 
 گیري متقارن اندازه -20جدول 

مقدار  
 ضریب

ضریب انحراف معیار 
 آزمون

ضریب 
 معناداري

اي اي با رتبه رتبه 239/0 تاوکندال   000/0  

 182 تعداد موارد معتبر
062/0  
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 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
شود؛ به این معنی که دو متغیر همگرایی ارتباطات اجتماعی و برتري  فرض صفر رد می

  .هاي دینی بر یکدیگر تأثیر دارندارزش
 
  یهاي دینیر ارزش سازي بر برتري ارزشتأث. 2

 هاي دینیبرتري ارزش* توافقی ارزش سازي  -21جدول 

  هاي دینیبرتري ارزش

بدون 
 پاسخ

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 1 0 0 0 1 0 0 بدون پاسخ

 2 0 0 1 1 0 0 خیلی کم

 22 0 1 8 11 2 0 کم

 68 0 7 40 18 3 0 تا حدودي

 76 6 16 23 24 6 1 زیاد

ارزش 
 سازي

 13 4 1 2 6 0 0 خیلی زیاد

 182 10 25 74 61 11 1 مجموع

 
  گیري متقارن اندازه -22جدول 

مقدار  
 ضریب

ضریب انحراف معیار 
 آزمون

ضریب 
 معناداري

اي اي با رتبه رتبه 136/0 تاوکندال   044/0  

 182 تعداد موارد معتبر
067/0  
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 است 05/0داري کمتر از  معنیگیري متقارن سطح که در جدول اندازه ازآنجایی
هاي شود؛ به این معنی که دو متغیر ارزش سازي و برتري ارزش فرض صفر رد می

  .دینی بر یکدیگر تأثیر دارند
  
  یر بر خودمداريتأث) ه
  یر ارزش سازي بر خودمداريتأث-

 خودمداري* توافقی ارزش سازي  -23جدول 

  خودمداري

دزیا تا حدودي کم خیلی کم  خیلی زیاد 
 مجموع

 1 0 1 0 0 0 بدون پاسخ

 2 0 1 1 0 0 خیلی کم

 22 0 5 17 0 0 کم

 68 1 16 41 9 1 تا حدودي

 76 0 10 57 9 0 زیاد

ارزش 
 سازي

 13 0 1 11 1 0 خیلی زیاد

 182 1 34 127 19 1 مجموع
 

  
  گیري متقارن اندازه -24جدول 

مقدار  
 ضریب

 ضریب انحراف معیار آزمون
یب ضر

 معناداري
اي اي با رتبه رتبه -140/0 تاوکندال   020/0  

 182 تعداد موارد معتبر
059/0  
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 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
شود؛ به این معنی که دو متغیر ارزش سازي و خودمداري بر یکدیگر  فرض صفر رد می

  .تأثیر دارند
  
  گرایی ر افراطیر بتأث) و
  گرایییر همگرایی ارتباطات اجتماعی بر افراطتأث -

  
 گراییافراط* توافقی همگرایی ارتباطات اجتماعی  -25جدول 

  گراییافراط

 خیلی زیاد زیاد تا حدودي کم خیلی کم
 مجموع

 1 0 1 0 0 0 بدون پاسخ

 1 0 0 1 0 0 خیلی کم

 12 0 5 3 3 1 کم

 60 1 31 23 5 0 تا حدودي

 91 10 41 36 3 1 زیاد

همگرایی 
ارتباطات 
 اجتماعی

 17 7 5 2 2 1 خیلی زیاد

 182 18 83 65 13 3 مجموع
 

  
  گیري متقارن اندازه -26جدول 

مقدار  
 ضریب

 ضریب انحراف معیار آزمون
ضریب 

 معناداري
اي اي با رتبه رتبه 171/0 تاوکندال   018/0  

 182 تعداد موارد معتبر
071/0  
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 است 05/0داري کمتر از گیري متقارن سطح معنی که در جدول اندازه ازآنجایی
شود؛ به این معنی که دو متغیر همگرایی ارتباطات اجتماعی و  فرض صفر رد می

  .گرایی بر یکدیگر تأثیر دارند افراط
  
  گیري نتیجه

ندگی ازنظر علم فرهنگ سیاسی محصول تاریخ جمعی یک نظام سیاسی و تاریخ ز
طور یکسان در حوادث و  سازند و به همین دلیل به افرادي است که آن نظام را می

گونه  القلم این تأثیرپذیري را این  سریع).58: 1387علم،  (هاي شخصی ریشه دارد تجربه
که فرهنگ سیاسی عمدتاً در بخش نهفته علم سیاست جاي  کند که ازآنجایی تشریح می

ها از طریق خانواده، نظام  گیرد، طی سال ن را در برمیدارد و قسمت ناخودآگاه ذه
اي و عمدتاً با ابزار روانی  طور پیچیده آموزشی، فرهنگ عمومی و ماهیت نظام سیاسی به

هاي   واکنش او را نسبت به پدیده-شود و نظام کنش و با نتایج سیاسی به فرد منتقل می
هاي   بر این، قیصري به انگیزشعلاوه. )51: 1386القلم،  سریع( دهد سیاسی شکل می

کند که ممکن است منشأ بیرونی داشته  فردي در مواجهه با شرایط نوظهور اشاره می
هاي   منشأ داخلی داشته و در رشد و توسعه درونی جامعه یا گسستاین کهباشد یا 

هاي اجتماعی  یکی از این شرایط جدید توسعه شبکه. درونی آن ریشه داشته باشند
  .)108: 1388قیصري،  (هاي اخیر در ایران است  سالمجازي در

هاي  ، پژوهش حاضر براي بررسی تأثیر شبکهیادشدهبا در نظر داشتن موارد 
ها با این فرض که  بوك بر فرهنگ سیاسی استادان دانشگاه اجتماعی توییتر و فیس

 و علمی شهرها بیش از روستاها و دانشگاهیان بیش از اقشار دیگر از سرمایه اجتماعی
هاي مبتنی بر وب برخوردارند از استادان علوم  برداري از این شبکه لازم براي بهره
 تهران، مشهد، شیراز، اصفهان، قم، :شهر کشور شامل هاي هشت کلان انسانی دانشگاه

ها نسبت به شهرهاي دیگر دسترسی بیشتري به اینترنت  کرج، اهواز و تبریز که در آن
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هاي  امعه آماري تحقیق استفاده نموده است تا تأثیر توسعه قابلیتعنوان ج وجود دارد به
را بر هشت بوك  توییتر و فیسنظارتی، همگرایی ارتباطات اجتماعی و ارزش سازي 

ستیزي، رفتارهاي فراقانونی،  گرایی فکري، بیگانه مؤلفه فرهنگ سیاسی شامل مطلق
اعتمادي را  ظام سیاسی و بیهاي دینی، نقد ن گرایی، برتري ارزش خودمداري، افراط

  .مورد بررسی قرار دهد
دست آمد که از بین  ها این نتیجه به وتحلیل آن ها و تجزیه پس از گردآوري داده

اعتمادي؛  هاي نظارتی بر نقد نظام سیاسی و بی هاي متغیر مستقل توسعه قابلیت مؤلفه
گرایی  ستیزي، افراط یگانهاعتمادي، ب همگرایی ارتباطات اجتماعی بر نقد نظام سیاسی، بی

ستیزي،  هاي دینی؛ ارزش سازي بر نقد نظام سیاسی، بیگانه و غالب بودن ارزش
 هستند؛ به بیانی دیگر هر سه کارکرد مؤثرهاي دینی  خودمداري و غالب بودن ارزش

 نقد مؤلفههاي نظارتی، همگرایی ارتباطات اجتماعی و ارزش سازي بر  توسعه قابلیت
هاي نظارتی و همگرایی ارتباطات   هستند، دو کارکرد توسعه قابلیتؤثرمنظام سیاسی 

اعتمادي و دو کارکرد همگرایی ارتباطات اجتماعی و ارزش سازي بر  اجتماعی بر بی
 متأثرگرایی فقط  یر دارند و گرایش افراطتأثهاي دینی  ستیزي و غالب بودن ارزش بیگانه

.  از کارکرد ارزش سازي استمتأثري فقط از همگرایی ارتباطات اجتماعی و خودمدار
هاي فرهنگ سیاسی   در بین گرایشمؤلفهتوان نقد نظام سیاسی را متأثرترین  رو می ازاین

دیگر این  عبارت بوك دانست؛ به هاي اجتماعی توئیتر و فیس ها از شبکه استادان دانشگاه
با توجه به نتایج . اند هدو شبکه بیشتر در جهت نقد نظام سیاسی مورد استفاده قرار گرفت

تواند تا حدودي به ارتقاء کیفیت   زیر میيها یشنهادپرسد  آمده به نظر می دست به
  : سیاسی جامعه ایرانی یاري رساند-فرهنگی
هاي  ها و استفاده از تمام دیدگاه ویژه در دانشگاه تسهیل نقد نظام سیاسی به. 1

  موجود در جامعه در راستاي رفع نواقص موجود
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موقع حوادث  رسانی دقیق و به هاي اجتماعی براي اطلاع گیري از شبکه بهره. 2
 متناسب با گوناگونسیاسی و اجتماعی و افزایش اعتماد عمومی در بین کاربران 

  هاي فرهنگی آنان ظرفیت
عنوان ابزار نظارت  هاي اجتماعی مجازي ملی و غیردولتی به حمایت از شبکه. 3

  ها بر عملکرد دولت
هاي فرهنگی بر استفاده از الگوي  هاي تبلیغاتی سازمان غییر رویه فعالیتت. 4

  هاي اجتماعی مجازي براي افزایش اثربخشی شبکه
  
  منابع
 انتشارات : ، تهرانشدن فرهنگ و هویت ایرانی و جهانی، )1386. (آزاد ارمکی، تقی

 .تمدن ایرانی

 اسی و تحزب در بررسی تعاملات فرهنگ سی«، )1386. (اخوان کاظمی، بهرام
انجمن علوم : ، سال دوم، شماره چهارم، تهرانپژوهشنامه علوم سیاسی، »ایران

 .سیاسی ایران

 فرهنگ سیاسی بر مشارکت ریتأث«، )1389. ( خسروي، محمدعلی؛اکبر امینی، علی 
، 7 شماره، سال دوم، فصلنامه مطالعات سیاسی، »سیاسی زنان و دانشجویان

  .د آزادشهردانشگاه آزاد اسلامی واح
 اي در  هاي ماهواره هاي اجتماعی و کانال  شبکهریتأث«، )1390. (االله ابراهیمی، نبی

، شماره 14، سال فصلنامه مطالعات راهبردي، »هاي عربی وقوع و تکوین انقلاب
 .پژوهشکده مطالعات راهبردي: ، تهران2

 نشریه ، »ي جمعیها هاي اجتماعی و رسانه تفاوت بین رسانه«، )1391. (افتاده، جواد
 .طباطبائیدانشگاه علامه :  تهران،56، شماره علوم اجتماعی
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 گام : ، چاپ پنجم، تهرانموانع توسعه سیاسی در ایران، )1384. (بشیریه، حسین
 .نو

 هاي اجتماعی و کنش  شبکه  رسانه برریتأث«، )1393. (سرا، ناصر پوررضا کریم
:  سال چهارم، شماره دوم، تهران،فصلنامه رسانه و فرهنگ، »اجتماعی در ایران

  .پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی
  نهضت مشروطیت بر فرهنگ ریتأث، بررسی )1390. (یی، سید جمالاسکوجمالی 

 . دانشگاه آزاد واحد تهران مرکزنامه کارشناسی ارشد پایانسیاسی ایرانیان، 

 مرکز اسناد : ، تهرانفرهنگ سیاسی در ایران، )1389. (جعفر پور کلوري، رشید
 .انقلاب اسلامی

 اي شدن مدنی در فضاي سایبر و  شبکه«، )1390. (ی، مهدي و قربانپور، سمیهخاقان
فصلنامه مطالعات ، »هاي نوین اجتماعی در خاورمیانه  آن بر جنبشریتأث

 .، دانشگاه آزاد اسلامی واحد آزادشهر13ي، سال چهارم، شماره سیاس

 انتشارات : ، تهرانفرهنگ سیاسی و رفتار انتخاباتی، )1392. (محمدي، یوسف خان
  .خرسندي

 نشر نی: ، تهرانمشکله هویت ایرانیان امروز، )1386. (رجایی، فرهنگ. 

  فرهنگ سیاسی ایران و «، )1389زمستان . (، فرهادفر گانیشاربانی، علی و
، دانشکده حقوق و علوم سیاسی 4، شماره فصلنامه سیاست، »هایش مؤلفه

  .شگاه تهراندان
 دینداري بر فرهنگ سیاسیریتأث، بررسی )1390. (رئیسی عیسی آبادي، شهاب  .

 .، دانشگاه مازندراننامه کارشناسی ارشد پایان، )مطالعه موردي مردم شهر فارسان(

 پاییز . (رهبر قاضی، محمود رضا و فدایی ده چشمه، مرضیه و شهریاري، اعظم
، »گرایی سیاسی ماعی مجازي بر مصرفهاي اجت  شبکهریتأثبررسی «، )1396

 .طباطبائی، دانشگاه علامه 11، شماره هاي نوین فصلنامه مطالعات رسانه
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 ها در جهان امروز رسانه (شناسی نوین ارتباطات جامعه، )1391. (ساروخانی، باقر( ،
  .انتشارات اطلاعات: تهران

 چاپ ارتباطاتهاي  نظریه، )1388. (سورین، ورنر جی و تانکارد، جیمز دبلیو ،
  .انتشارات دانشگاه تهران:  علیرضا دهقان، تهران:چهارم، ترجمه

 پژوهشکده مطالعات : ، تهرانفرهنگ سیاسی ایران، )1386. (القلم، محمود سریع
  .فرهنگی و اجتماعی

 فاطمه ولیانی، تهران:، ترجمهی جدیدزدگ افسون، )1388. (شایگان، داریوش  :
 .فروزان

 انتشارات : ، چاپ دوم، تهرانایرانیان و هویت ملی، )1386. (شعبانی، رضا
  .پژوهشگاه فرهنگ اندیشه اسلامی

 انقلاب آرام؛ درآمدي بر تحول فرهنگ سیاسی در ، )1381. (شریف، محمدرضا
 .انتشارات روزنه: ، تهرانایران

 هاي اجتماعی مجازي و کاربران  شبکه«، )1391. ( بیات، قدسی؛شهابی، محمود
، فصلنامه مجلس و راهبرد، »وطنی م زندگی واقعی تا تجربه جهانجوان؛ از تداو

  .هاي مجلس شوراي اسلامی مرکز پژوهش: ، تهران69سال نوزدهم، شماره 
 تهرانسهم فرهنگ سیاسی ایران در ناپایداري احزاب، )1387. (علم، محمدرضا ، :

  .فرجام انتشارات نیک
 یاسی در ایران دوره قاجارنخبگان و تحول فرهنگ س، )1388. (قیصري، نوراله ،

 .مرکز اسناد انقلاب اسلامی: تهران

 هاي  رسانه«، )1395. (، ابوذرنژاد یقاسم ؛ صادقی، جواد؛، علیرضانژاد یعبدالله
بوك، تلگرام و  رابطه استفاده از فیس. (اجتماعی و مشارکت سیاسی در انتخابات

، »1394تم اسفند و مشارکت سیاسی دانشجویان در انتخابات هف) اینستاگرام
 . 5 شماره، هاي نوین فصلنامه مطالعات رسانه
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 حسین بصیریان جهرمی، تهران:، ترجمهقدرت ارتباطات، )1393. (کاستلز، مانوئل  :
  .پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

 ضیه  مر:، ترجمههاي دیجیتال فرهنگ، )1390. (کریبر، گلن و مارتین، رویستون
 .نشر ساقی: وحدانی، تهران

 سعیده ناجیان تبریز، :، ترجمهایران در مصاف با تاریخ، )1391. (لیمبرت، جان 
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تغییر اجتماعی مجازي و  يها  شبکهبین میزان استفاده از رابطه
   جوانان زندگیدر سبک

  **  ،  ربابه مهاجري*محمدمهدي فرقانی
  12/10/1396 :تاریخ پذیرش  8/6/1396 :دریافتتاریخ 

  
  چکیده

ي اجتماعی تلفن همراه همچون تلگرام، اینستاگرام ها شبکه از مفرط استفاده
 از مدت طولانی استفاده اجتماعی اثرات که ي گرفتها ندهیفزادر حالی رشد ... و

در  تلفن همراههاي اجتماعی   شبکهاستفاده از. شده است  ها نادیده گرفته آن
نان شده نوعی اعتیاد میان بسیاري از نوجوانان و جوا سرعت تبدیل به بهایران 

زندگی روزمره نسل  .هاي اجتماعی را تشدید کرده است و برخی از آسیب
از همین روي،  .خورده است  گرهتلفن همراههاي اجتماعی  جوان به شبکه

 تلفن اجتماعی يها شبکهمقاله حاضر به بررسی رابطه بین میزان استفاده از 
ه این منظور با ب. پردازد یم 29 تا 15جوانان  تغییر سبک زندگی وهمراه 

 نفر از جوانان 384ي بین ا ساختهاستفاده از روش پیمایش، پرسشنامه محقق 

                                                   
  mmforghani@yahoo.com               ). نویسنده مسئول(. ه علامه طباطبائیدانشیار ارتباطات دانشکد *

  mminaee13@gmail.com                  . دانشگاه علامه طباطبائیارتباطات دانشجوي دکتري  **
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ي ا خوشهگیري   سال شهر تهران با استفاده از روش نمونه29 تا 15
  :نتایج آن حاکی از آن است که. اي توزیع شد چندمرحله
ي سبک زندگی همچون تغییر سلیقه در نوع پوشش، تغییر ها مؤلفهبین 

 شیوه تغذیه، تغییر در خودآرایی، تغییر در انتخاب دکوراسیون و اثاثیه در
  گذران اوقات فراغت و تفریحيها وهیشمنزل، تغییر در سبک خرید، تغییر در 

میزان استفاده از  و تغییر در تعاملات و ارتباطات رو در روي کاربران با
که با افزایش  طوري رابطه وجود دارد بهتلفن همراه  اجتماعی يها شبکه

ي سبک زندگی نیز ها مؤلفه تغییر در هر یک از ها شبکهساعات استفاده از این 
  .شود یمبیشتر 

ي اجتماعی مجازي، جوانان، تلفن همراه، ها شبکه : کلیديهاي هواژ
   در سبک زندگیریی تغسبک زندگی،

  
  مقدمه و بیان مسئله

ر فناوري ارتباطی نوین در عنوان یکی از مظاه  بهفضاي مجازي و اینترنت هامروز
 لاینفک مناسبات ءمؤثر دارد و جزگسترده و زندگی فردي و اجتماعی بشر جایگاهی 

 زندگی ، ادعا کرد براي بسیاري از افرادتوان یکه م طوري  به،شود یروزمره محسوب م
ي ها شبکه فضاي مجازي و .کم مطلوبیتی ندارد پذیر نیست یا دست بدون آن امکان

ویژه جوانان  ها و به ر دهه اخیر بشدت جاي خود را بین افراد خانوادهداجتماعی 
ي اجتماعی در ها شبکههاي ارتباطی و  گرچه آثار مثبت کاربرد فناوري. بازکرده است

هاي نوین چون   مانند سایر فناوريانکار نیست اما جهت توانمندسازي شهروندان قابل
 به دنبال داشته باشدزیادي نیز  منفی اجتماعی  آثارتواند یتلویزیون، ویدیو و ماهواره م

  .)3: 1394فقیه آرام و همکاران، (
ي اجتماعی ها شبکهگردد اما  ي اجتماعی به تاریخ بشریت بازمیها شبکهوجود 

که  طوري به. کرده است ي است که در چند دهه اخیر معنا و مفهوم پیداا دهیپدمجازي 
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یر در زندگی بسیاري از کاربران قرارگرفته است ناپذ عنوان ضرورتی اجتناب امروزه به
)Cachia, 2008: 13 .( ي اشتغال دارند ا شبکهي اجتماعی ها تیفعالبسیاري از جوانان به

 کنند یمو در انتخاب سبک زندگی خود از روابط و مناسبات اینترنتی استفاده 
)Hilberman, 2009: 3.(  

ي اجتماعی در کشورمان ها شبکهه از ي اخیر با توجه به افزایش استفادها سالدر 
با توجه به . میباش یمي از رفتار، عادات و عقاید مردم کشورمان ا هشاهد تغییر درمجموع

 بر ها شبکه این ریتأثي اجتماعی تلفن همراه در بین جوانان و ها شبکهاستفاده گسترده از 
زان استفاده از سبک زندگی آنان در این مقاله قصد داریم به بررسی روابط بین می

  . سال بپردازیم29 تا 15ي تلفن همراه و تغییر سبک زندگی جوانان ها شبکه
  

  ها هیفرض
  :اند از ي مورد پژوهش در این مقاله عبارتها هیفرض

هاي اجتماعی  بین تغییر سلیقه در نوع پوشش کاربران و میزان استفاده از شبکه .1
  .تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد

هاي اجتماعی تلفن  ییر در شیوه تغذیه کاربران و میزان استفاده از شبکهبین تغ .2
  .همراه رابطه معناداري وجود دارد

هاي اجتماعی تلفن  بین تغییر در خودآرایی کاربران و میزان استفاده از شبکه .3
  .همراه رابطه معناداري وجود دارد

میزان استفاده از بین تغییر در انتخاب دکوراسیون و اثاثیه منزل کاربران و  .4
  .هاي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد شبکه

هاي اجتماعی تلفن  بین تغییر در سبک خرید کاربران و میزان استفاده از شبکه .5
  .همراه رابطه معناداري وجود دارد
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 کاربران و میزان استفاده  گذران اوقات فراغت و تفریحهاي یوهشبین تغییر در  .6
  .ي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود داردها از شبکه
 کاربران و میزان استفاده از يبین تغییر در تعاملات و ارتباطات رو در رو .7

  .هاي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد شبکه
  

  بحث نظري و مفهومی
  اجتماعی يها شبکه. الف

ت اینترنتی هستند که افراد با عضویت  اجتماعی اینترنتی به زبانی ساده، صفحايها شبکه
 را ییها لمینظر بپردازند، تصاویر و ف یابی کنند، به بحث و تبادل  دوستتوانند یها م در آن

ها و  مندي  تا درباره علاقهابندی یکه دوست دارند به اشتراك بگذارند و این فرصت را م
ق باسلیقه و نظر خود منتشر مطالب دیگران اظهارنظر کنند و خودشان نیز مطالبی را مطاب

ها، تصویري خیالی از خود ارائه کنند  کنند و حتی در دنیاي مجازي این شبکه
  ).15 :1392افراسیابی، (

 اجتماعی به يها خصوص اینترنت و ورود شبکهبهاي مدرن و  با ظهور فناوري
باطات گرفته است که از آن به ارت زندگی افراد، نوع جدیدي از روابط بین فردي شکل

در واقع، این ارتباطات مجازي بین فردي در قالب . شود یمجازي تعبیر م
ایجاد ارتباطات جمعی . اند  اجتماعی، بر پایه مشارکت همگانی بنا شدهيها يساز شبکه

 و نظرات از لاعات، تبادل اطیرسان و میان فردي، تشکیل اجتماعات مجازي، اطلاع
 يها  شبکهيها یژگیبرخی از و. ا هستند کارکردهاي این فضاهنیتر شده شناخته

دهی، دوستی، اعتماد، استناد و تعمیم،  ، سازمانيگذار اشتراك: اند از عبارتاجتماعی 
، یشدن، بازانتشار، خرد جمع کردن و دنبال رحمانه، دنبال  بودن، نقد بیيا چندرسانه

لاقیت ساختار دمکراتیک، قدرت سرمایه اجتماعی، تحرك اجتماعی و ابتکار و خ
  ).24 :1388،  و عقیلیضیایی پرور(
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 مناطق سطح در که هایی بررسی در (2010) همکاران و1 والک بین  این در

 :مانند هاي نوین، در کشورهایی کنند که فناوري گزارش می اند، داشته توسعه آسیا درحال
 فتاده،دورا نواحی مردم است که سبب شده بنگلادش، و هند تایلند، مغولستان، فیلیپین،

 به بهینه استفاده فرصت، این از بیابند و را موردنظرشان هاي آموزش به دسترسی امکان

هاي فراوانی  شود تلفن همراه علاوه بر مزیت اما آنچه در عمل مشاهده می .عمل بیاورند
  .هاي اخلاقی را نیز در برداشته است کاهش و انحطاط ارزش که دارد عوارضی همچون

یافته است که افزایش  نیز در پژوهش خود به این نتیجه دست) ) 2008کریستال
 و ها ارزش نوین همچون تلفن همراه و فضاي مجازي با کاهش هاي فناورياستفاده از 

  .هنجارهاي تربیتی جامعه همراه بوده است
بسیاري از مشکلاتی که امروزه توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات در کشور با 

 نوین ارتباطی هاي فناوري دیگر، بیان به.  است فرهنگیي بسترهاآن مواجه است کمبود
حساب آمده و در یک بستر  هرگز داراي بار خنثی نیستند، بلکه جزئی از فرهنگ به

 با مفهوم خاص خودشان باعث ایجاد دلیل و به همین گردند یمفرهنگی ایجاد 
ي در ا تازههاي  و باورها نگرشي نوین در جوامع گشته و موجب پیدایش ها ارزش

ي تربیتی جامعه از طریق ها ارزشاین در حالی است که باورها و . شوند یماذهان مردم 
ي ها يتکنولوژ، آنگاه است که از این گردد یمفرآیند آموزش در ذهن مخاطبان نهادینه 

 ها يفناور و باورهاي جوامع واردکننده و پذیراي این ها ارزشمنظور تقویت  نوین به
 که جوامع پذیرا از هیچ شود یم و خطر موقعی گریبانگیر این جوامع شود یماستفاده 

  برخوردار نباشند و مخاطبان باها يفناوربرداري مناسب از این   خاصی براي بهرههبرنام
  ).102: 1388مزرعی جوشري، (ها و هنجارهاي خویش بیگانه باشند  ارزش

                                                   
1. Valk 

2. Crystal 
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ها را  اهمیت و تأثیر آن اجتماعی را پريها آنچه در حال حاضر وجود شبکه
که  طوري به. استها  ، اقبال عمومی کاربران اینترنت به این شبکهدهد یتر جلوه م پررنگ
 متمادي از يها ها، ساعت میلیون نفر در دنیا با عضویت در این شبکهصدها روزانه 

  ).15 :1392افراسیابی، ( کنند ی اجتماعی ميها وگذار در شبکه عمرشان را صرف گشت
  
 ي ارتباطی تلفن همراهها شبکه. ب

 در فنلاند و 90 همراه در اواخر دهه يها همزمان با موفقیت دور از انتظار تلفن
هاي ارتباطی جدید بر حیات   زیادي در مورد تأثیرات فناورييها دیگر کشورها، بحث

 يها این پدیده جدید منجر به بحث . اجتماعی مطرح شديها تیروزمره و فعال
 اجتماعی مرتبط با آن يها دهیی پیرامون عادات در حال تحول ارتباطی و پدتوجه جالب

، زیرا به نظر شد یدر جریان این مباحثات، غالباً تلفن همراه با تلفن ثابت مقایسه م .شد
علت آن .  که تلفن همراه آزادي جدیدي را در بعد مکان به ارمغان آورده استدیرس یم

، همه نیباا . ممکن بود"در هر زمان و در هر مکان" بود که برقراري و دریافت تماس
مشخص بود که این قابلیت کارکرد معکوس هم خواهد داشت و براي مثال قابلیت در 

 فصل اول،: 1993 روس، (شود یودن مداوم باعث افزایش فشار و کنترل مبدسترس 
  .)مقدمه

رس این مسئله باعث محو مرزهاي زندگی عمومی و خصوصی شده و در دست
 .)469: 2004 گیدنز،( کند یطور مداوم به این مسئله کمک م بودن به

 يها شدت با شبکه  است که یک فرد را بهيا لهیدر حال حاضر تلفن همراه وس
تلفن همراه همچنین . )1999  و گیت لین،2 :2004 گیدنز، (دهد یاجتماعی مهم پیوند م

کوهن  (شود ی گوناگون شناخته مياه تی براي تداوم نظم اجتماعی و ایجاد هويا لهیوس
 کاربرد تلفن همراه هماهنگ کردن جزییات زندگی روزمره است .)2003 و وکفورد،

 مؤثر و ظریف مانند مذاکره در مورد زمان و يها یزیرا با استفاده از آن فرصت هماهنگ
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و . )69: 2004  لینگ، و147: 2001 لینگ و یتري، (دیآ یمکان یک ملاقات فراهم م
 لینگ،( ، پرداختمینام یوگذار در توري که ما آن را شبکه اجتماعی م  به گشتتوان یم

2004 :2(.  
تلفن همراه پاسخی به نیازها و آرزوهاي مدرن است و یک وسیله ارتباطی 
الکترونیکی است که تأثیري قابل تطبیق بر شیوه زندگی ما دارد و در جهت آشنایی از 

فن همراه ما را به درك جدیدي از وضعیت موجود راه دور و مصاحبت مبتنی بر تل
  .)121 :2004 لینگ، (رساند یم

 که جامعه اطلاعاتی سیار نوع جدیدي از جامعه باشد که اجتماعی رسد یبه نظر م
 تا آنجا که سازد یشدن و معاشرت مبتنی بر تلفن همراه را هم ممکن و هم ضروري م

عضو "به زودي خود را  )اعم از زن و مرد (دکنن یافرادي که از تلفن همراه استفاده نم
و مدیریت امور  )43: 2005 استراسولدو،(خواهند دانست  "یک قبیله در حال نابودي

شده از تلفن همراه، دشوار خواهند  متداول در زندگی روزمره را در یک جامعه اشباع
براي وجوش و سیار   همراه فرصتی را براي ترکیب روشی پر جنبيها تلفن یافت و

، فراهم شد یزندگی، با روشی که قبلاً براي مدیریت امور در خانه به کار گرفته م
و شکل جدیدي از اجتماعی شدن و آشنایی از راه دور را  )15: 2000 کوپوما،(کنند  یم

 از تأثیرات اساسی تلفن همراه بر روي حیات اجتماعی، آن است که یکی. کنند یایجاد م
 دقیق و از پیش يها مداوم جایگزین نیاز به پیروي از برنامهطور  در دسترس بودن به

 يها يزیر  تا بیشتر بر طبق برنامهدهد یاین امر به مردم امکان م. شود ی مشده نییتع
 دیگر تلفن همراه افزایش تعداد دوستان بالقوه براي ریخودشان زندگی کنند و تأث

 .)40: 2000 کوپوما،(برقراري ارتباط در هر محل خاص و لحظه بخصوص است 

 مدنی يها تی پیشرفت کرده است تا در فعاليا ندهیامروزه تلفن همراه به نحو فزا
به کار  )m-Learning( دادن در انتخابات و مشارکت در آموزش همراه يآتی مانند رأ

 به معناي واقعی کلمه ابزاري کاملاً فراگیر و توان یبنابراین تلفن همراه را م .ه شودتگرف
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: 2005سلوین، ( براي انجام تمام امور خصوصی و عمومی یک فرد دانست رندهیرگدرب
 همراه، ابعاد کاربردي تلفن همراه را توسعه داده و يا هاي رسانه پیشرفت فناوري ).4

 کاملاً جدید اجتماعی و کاربردي از این وسیله را به وجود آورده يها احتمال استفاده
  .است

 گوناگون يها مثبت و منفی تلفن همراه بر حوزه تأثیرات متعددباید گفت 
برکسی پوشیده اجتماعی و فرهنگی، روانی، اقتصادي، پزشکی، بهداشتی و زیبایی 

 را  علمیگوناگون يها اندیشمندان رشتهویژه  توجه ،نیست و بررسی این تأثیرات
منیت  افزایش اشامل تأثیرات مثبت تلفن همراه جامعه شناسان معتقدند که. طلبد یم

 افزایش شادکامی، بهبود کیفیت زندگی، اجتماعی شدن تحرك اجتماعی، کاهش ،فردي
 کاري و بهبود يور ، افزایش بهرهيفشار زمانی، تعادل بین زندگی خانوادگی و کار

، افزایش تهدید حیات ي افزایش بارکارعواملی چونو بوده کیفیت اوقات فراغت 
 تلفن همراه، افزایش احتمال تصادفات  دوربین موجود دردلیلخصوصی افراد به 

 ازجمله تأثیرات منفی تلفن همراه رانندگی و تغییر احساس تعلق از خانواده و کار
  .)1394 : به نقل از شاوردي:2008  و پوفی،2007 آمتا، (باشد یم

 نیتر  مهم.دهند یمبخش بزرگی از کاربران فضاي مجازي را تشکیل بزرگسالان 
براي این گروه، مفهومی است که با اقتباس از اندیشه هانس گسر  کارکرد تلفن همراه

 نقش نظارتی و توانند ی از طریق تلفن همراه مآنان. نامید» والدینی از راه دور «توان یم
 از و از این طریق کنند  خود بر فرزندان را حفظ کرده و در زندگی آنان نفوذ یکنترل

ارند و میزان مشخصی از زندگی آنان در لحاظ اجتماعی بر فرزندان خود تأثیر بگذ
 از طریق صحبت کردن مدام با فرزندان خود و یا نیهمچن. فضاي عمومی را کنترل کنند

 از این  مطلع شده وگوناگوناز حضور فرزندان خود در اماکن ارسال و دریافت پیامک، 
 و دهد یمن برخی مطالعات نیز عکس آن را نشا. ها در تماس هستند دائماً با آن«طریق 

 به) و همچنین جوانان( که استفاده از تلفن همراه توسط نوجوانان حاکی از این است
شده  ان فرزندو روابط قدرت بین والدین باعث تغییر  وزند یملطمه اقتدار والدین 
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. کنند یدوستان خود تماس برقرار م/ ؛ فرزندان بدون اطلاع والدین، با همسالان است
. شناسند یها را نم  عدم ارتباط با دوستان فرزندان خود، آندلیل به گاهی اوقات والدین

به نقل از شاوردي : 2005: گامپبل (رود یبنابراین، کنترل والدین بر فرزندان زیر سؤال م
1394(.  

  
 سبک زندگی. پ

واسطه آن،   که بهدهد یفرآیندي را توضیح م» منش«با مفهوم ) 1984(بوردیو 
وخوهاي   از خلقيا منش، مجموعه. کند یزندگی را بازتولید معملکردهاي تغییر سبک 

 يها افراد طبق چنین نظام. آورد یپایدار در افراد است که کردارهاي خاصی پدید م
، رو ینازا. نامد یم» ناخودآگاه فرهنگی« که بوردیو آن را کنند ی عمل ميا درونی شده

 ذهنی و اجتماعی در فعالیت منش سازوکاري انتقالی است که به مدد آن ساختارهاي
  ).48: 1387 ،یفاضل (یابد یاجتماعی روزمره تجسم م

ي موجود ها امکانازنظر گیدنز سبک زندگی نوعی انتخاب از میان تعداد کثیري از 
. شود یمشود بلکه پذیرفته  ینم از نسل گذشته تحویل گرفته فقط نهاست و در عمل، 

عملکردهایی که در نوع . آیند یدرمزمره  عملکردهاي روصورت بههاي زندگی  یوهش
. یابند یمهاي مطلوب براي ملاقات با دیگران تجسم  یطمحپوشش، خوراك، طرز کار و 

ولی این امور روزمره، در پرتو ماهیت متحرك هویت شخصی به طرزي بازتابی در 
  ).1385گیدنز، (برابر تغییرات احتمالی باز و پذیرا هستند 

سبک زندگی سالم را تلاش براي دستیابی به ) ) 1998سازمان جهانی بهداشت
سبک زندگی سالم . حالت رفاه کامل جسمی، روانی، و اجتماعی توصیف کرده است

. کنند یشامل رفتارهایی است که سلامت جسمی و روانی انسان را تضمین م
بعد .  ابعاد جسمانی و روانی استهدیگر، سبک زندگی سالم دربردارند عبارت به

                                                   
1. World Health Organization 
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انی شامل تغذیه، ورزش، و خواب است و بعد روانی شامل ارتباطات اجتماعی، جسم
  . مطالعه و معنویت است، یادگیرييها مقابله با استرس، روش

پژوهشی راجع به سبک زندگی انجام داده، این ) ) 2005سیوبرگ و انگلبرگ
  :اند مفهوم را بر مبناي سه محور و ویژگی تعریف کرده

ها و معیارها نظیر آزادي،  رد با ارجاع به تعداد اندکی از ملاك که فییها  ارزش-1
  .دارد یعدالت، برابري و دموکراسی بیان م

ها؛ ترکیبی از مفاهیم که گمان  ها، منافع و کنش  از باورها، نگرشيا  دسته-2
  .بندي افراد جامعه استفاده کرد بندي و دسته  از آن براي طبقهتوان ی مرود یم

ی نظیر گوناگون يها  زندگی را مؤلفهيها اقعی رفتار؛ مثلاً سبک الگوهاي و–3
  .کنند یاوقات فراغت مشخص م

  
 ي ارتباطی تلفن همراهها شبکه زندگی و  سبک.ت

سـو ریـشه در فـرد و هویـت       سـبک زنـدگی در یـک   طور کـه مطـرح شـد       همان
ر  اجتمـاعی نظی ـ هـاي  ینـه فردي دارد و از دیگر سـو وابـسته بـه عوامـل فرهنگـی و زم         

 جمعـی و الکترونیکـی یکـی        يهـا   رسـانه . جمعی و فـضاي مجـازي اسـت       ي  ها  رسانه
ــین  ــل تعی ــر از عوام  ــ   دیگ ــمار م ــه ش ــدگی ب ــبک زن ــده در س ــد یکنن ــدوز و ( آین ری

 2200بـــیش از  بررســـی. ) ،2011 :398بـــه نقـــل از ســـانتروك: 2005همکـــاران، 
از یـک   سـاعت    5/6طـور متوسـط        بـه  حاکی از این اسـت کـه آنـان        کودك و نوجوان    

ــه را بــه رســانه5/44 حــدودروز و   و تنهــا دهنــد یهــا اختــصاص مــ  ســاعت در هفت
 دقیقـه را بـه انجـام تکـالیف اختـصاص      50 سـاعت از روز را بـا والـدین و فقـط     2/5
 سـاعت از یـک   3 در دسـترس حـدود   هـاي  تکنولـوژي  گـسترش  و بـاوجود  دهنـد   یم

ــصاص    ــون اخت ــاي تلویزی ــه تماش ــیروز را ب ــد م ــه م . دهن ــه ک ــشدید  آنچ ــب ت وج
                                                   

1. Sioberg & Engelberg 
2. Santrock 
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ــه    ــان ب ــان و جوان ــرایش نوجوان ــتگ ــاي فعالی ــسترش    ه ــت گ ــده اس ــی ش  فراغت
 اي کـه تـافلر   گونـه  بـه .  الکترونیکی و دسترسـی بـه فـضاي مجـازي اسـت           هاي  رسانه

ــدمن) 2006( ــی) ) 2007و فری ــد م ــه  گوین ــروز ب ــا ام ــل همحاصــر م ــا می ــا ه  و بالگه
ــده ــم درآم ــبکه و ای ــاي ش ــواع  ه ــاعی و ان ــانه اجتم ــا رس ــازي و   و ه ــاي مج ابزاره

  .آیند  میحساب  بر کلیات و روند زندگی ما بهتأثیرگذارالکترونیکی از عوامل 
، استفاده نوجوانان و جوانان سراسر دنیا از اینترنت در          گوید  می) 2011(سانتروك  

 در اسـتفاده از اینترنـت در کـشورهاي    تـوجهی  قابـل حال افزایش است ولـی تغییـرات    
 اقتصادي وجود دارد، و به نقـل از دیگـر محققـان     - اجتماعی ايه  گروه دنیا و    گوناگون

 8طـور متوسـط     بـه ساله 18 تا 8 که افراد دهد می، برآوردهاي اخیر نشان     دارد  میاظهار  
  .دهند می ها اختصاص اي چندرسانهساعت از هر روز را به استفاده از 

  اهلـی سـازي    مفهـوم هاي الکترونیک در زندگی کاربران،        در رابطه با نقش رسانه    
هاي راه یـافتن   تلاشی جهت فهم شیوهاین مفهوم  ..شده است مطرح3توسط سیلورستون  

نوعی ریـشه در فرآینـد     به وهاي ارتباطی و اطلاعاتی به زندگی روزمره است    تکنولوژي
مفهـومی کـه اولـین بـار در مطالعـات بریتانیـایی             . هاي ارتباطی دارد    مصرف تکنولوژي 

هـاي    ت، تا چارچوبی براي فهم نحوه ورود و مصرف تکنولـوژي          مورداستفاده قرار گرف  
 .ارتباطی و اطلاعاتی در خانه باشد

این مفهوم فرآیند ورود محصول به بستر خانواده و مصرف آن تحت نظر اقتـصاد               
 و ابراز مصرف رسانه بـه دنیـاي      تکنولوژي  آشکار فرآیند مصرف  و نیز    اخلاقی خانواده 

 خانواده با مصرف تکنولوژي خود را تعریف کـرده و        .کند  میبیرون از خانه را توصیف      
 گذارد میتر به نمایش   همتا در یک اجتماع بزرگ   هاي  گروه، همکاران و    ها  همسایهبراي  

  ).126: 1994 ،سیلورستونفرقانی و بدیعی به نقل از (

                                                   
1. Toffler 
2. Friedman 
3  silverestone 
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 ها يهاي اطلاعات و ارتباطات برخلاف دیگر فناور فناوري) 1387(به گفته پایا 
هر معنا، چیستی در این فضاي جدید، روابط متقابل و انسان و ماهیت بخشی به او با سپ

 تعریف دیگري پیدا کند و ترس تواند یاحتمال پویایی گروه م. در ارتباط است
 به فرصت و حتی نقطه تواند ی منماید ی که در ارتباطات چهره به چهره رخ ماي یهودهب

 يها تر مبادله و از همه مهم. باط تبدیل شودگیر و سخت ارت قوت افراد خجول و گوشه
تر   افزونها یتتر شود و راه را براي بروز خلاق  پرشورتر و جسورانهتواند یفکري م

هاي اجتماعی در درون خانواده   کم شدن روابط و کنشیی همچونها یالبته نگران. نماید
 و مشکلات اخلاقی اي یانه و جرائم راها يهویت، بزهکار  بیيها و دوستان، ایجاد گروه

  .همچنان پابرجا خواهد بود  هم نوعانه و انسانیهاي یشتر کاهش گرا و از همه مهم
ها اشاره شد یعنی افزایش حجم دسترسی و استفاده از اینترنت،  مباحثی که به آن

 رود ی اجتماعی و تغییراتی که احتمال ميها اینترنت و شبکه الگو و سبک استفاده از
طورکلی سبک زندگی ما  ها و احساسات و رفتارها و به تماعی بر نگرش اجيها شبکه

 نوجوانان ه الکترونیکی و فضاي مجازي بر زندگی روزمريها بگذارد نشانگر تأثیر رسانه
  .ها است و جوانان و در پی آن سبک زندگی آن

  
 ي پیشینها پژوهشمروري بر 

ي اجتماعی مجازي بر سبک ها شبکه ریتأث عنوان باپژوهشی ) ) 2014کولاندیراج
 دانشجوي دختر و پسر 250ي این پژوهش شامل ها نمونه. زندگی انجام داده است

ي ها افتهبر اساس ی. اند داده پژوهش پاسخ سؤالاتگیري از مصاحبه به   که با بهرهاند بوده
ي اجتماعی بر سبک زندگی دانشجویان تأثیرات ها شبکه ،آمده از این پژوهش دست به

 ،ي مجازي بر نوع تفریح، تغذیهها شبکه دهد یم نشان ها افتهی. ندا اي داشته ملاحظه قابل
در همچنین .  بوده استتأثیرگذارورزش و انتخاب موسیقی دانشجویان مورد بررسی 

                                                   
1. Kulandairaj 
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بیشترین استفاده این . این تأثیرات میان دانشجویان زن و مرد تفاوتی وجود نداشته است
رسانی، ارسال عکس و فیلم و مواردي از این قبیل  شامل پیام، ها شبکهدانشجویان از این 

ي مجازي نیز بر سبک زندگی ها شبکهذکر است که نوع استفاده از  شایان. بوده است
 با اثرات نامطلوب ها شبکهکه استفاده تفریحی از این  طوري کاربران اثرگذار بوده است به

 تأثیري یادشدهي ها شبکه ارتباطی از صرفاًبر سبک زندگی همراه بوده است اما استفاده 
  .بر سبک زندگی دانشجویان نداشته است

 زندگی سبک بر اجتماعی يها  شبکهریتأث) 2013 (1گاوندر و وراسماي
 است آمده پژوهش این در .ندا را مورد بررسی قرار داده جنوبی آفریقاي در دانشجویان

 مدرن جامعه زندگی اساسی وماتملز از یکی عنوان به امروزه اجتماعی يها  شبکهکه
 افراد زندگی سبک بر شدت بهها   شبکهاین رسد ی منظر به که طوري بهاند  شده

 بر. است بوده کمی-توصیفی يها  پژوهشزمره در پژوهش این روش. ندتأثیرگذار
 بیش زندگی سبک بر اجتماعی يها  شبکهپژوهش این از آمده دست به يها افتهی اساس

عنوان   بهبوك سیف. است داشته چشمگیري اثرات موردمطالعه شجویاندان از نیمی از
 شبکه اجتماعی در میان دانشجویان بر نوع لباس پوشیدن، آرایش، ورزش، نیتر محبوب

 با شکل منفی بر ابعاد ها شبکه از این ازحد شیباستفاده . تغذیه و کنترل وزن اثر دارد
  .سبک زندگی همراه بوده است

ي اجتماعی براي تغییر سبک زندگی ها رسانه عنوان با پژوهشی )) 2013نیلندر
ي پژوهشی دانشجویان ها نمونهدر این پژوهش طی دوازده گام از . انجام داده است

ي اجتماعی در تغییر سبک ها رسانه ریتأث است تا به بررسی آمده عمل بهیی ها مصاحبه
ي اجتماعی بر ابعاد ها رسانهوهش آمده از این پژ دست بر اساس نتایج به. زندگی بپردازد

ي ها گروه تجربیات عملی کاربران، ایجاد حس قوي با ازجملهگوناگون سبک زندگی 

                                                   
1. Verasmy & Gavender 
2. Nylander 
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ي پژوهشی تأثیرگذار بوده ها نمونهاجتماعی، نوع لباس پوشیدن، مصرف و سبک خرید 
 .باشند یمي اجتماعی قدرت تغییر سبک زندگی را دارا ها رسانه تر قیدقبه عبارت . است

ي اجتماعی و سبک زندگی مبتنی بر ها رسانه عنوان باپژوهشی ) ) 2013سنتولا
رفتار بهداشتی شامل مدیریت بدن، تغذیه و ورزش . رفتار بهداشتی انجام داده است

عنوان منبعی   بهتوانند یمي اجتماعی ها رسانهي این پژوهش ها افتهبر اساس ی. بوده است
تبلیغات ابعاد سبک .  بهداشتی در نظر گرفته شوندمهم در سبک زندگی مبتنی بر رفتار

عنوان ابعاد و عناصري از سبک زندگی در   بهدنتوان یمزندگی، ورزش و تغذیه سالم 
 این. ي داشته باشندا نهیبه نقش دنتوان یمر سبک زندگی افراد دنظر گرفته شوند که 

دارو، مصرف  از ادهاستف ورزش، غذایی، رژیم در اجتماعی يها  رسانهری تأثها افتهی
تبلیغات در جهت بهبود رفتارهاي  .سازد یم استفاده از فست فودها را نمایانگر  وسیگار

 به افزایش رفتارهاي مبتنی بر سبک زندگی ازجمله کاهش مصرف تواند یمبهداشتی 
  .سیگار، افزایش ورزش، تغذیه مناسب و کاهش مصرف دارو نقش مهمی را ایفا نماید

ي اجتماعی و ها شبکهي ها تیسا عنوان باپژوهشی ) ) 2011رانهمپتون و همکا
هدف اصلی از انجام این پژوهش بررسی تأثیرگذاري . اند دادهزندگی ما انجام 

 زندگی افراد و نحوه اثرپذیري گوناگوني اجتماعی مجازي بر ابعاد ها شبکهي ها تیسا
 قبیل سن و جنس بوده  بر اساس متغیرهاي جمعیت شناختی ازها شبکهافراد از این 

ي ها شبکهآمده از این پژوهش بیشترین استفاده از  دست ي بهها افتهبر اساس ی. است
بوده است که عمده کاربران جوان % 33و توییتر با % 52بوك با  اجتماعی مربوط به فیس

آمده ي به عمل ها یبررسهمچنین بر اساس . اند داشتهبوده و در سنین جوانی قرار 
 زندگی و گرایش به انزوا و محدود کردن گوناگون بر ابعاد یادشده اجتماعی يها شبکه

صورت که با افزایش استفاده از  بدین. اند داشته فراوانی ریتأثروابط و تعاملات کاربران 
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 شیوه زندگی به سمت انزوا و کاهش روابط اجتماعی ،ي اجتماعیها شبکهي ها تیسا
  .شود یمسوق داده 
 بر مجازي اجتماعی يها  شبکهنقش تبیین عنوان با پژوهشی) ) 1394افروز آتش

 با و پیمایش روش به تحقیق. است داده انجام کاشان دانشگاه دانشجویان زندگی سبک
 دانشجویان کلیه تحقیق آماري جامعه. است گرفته  انجام پرسشنامه تکنیک از استفاده

 کارشناسی مقطع در 1393-1394 سال در که باشد می کاشان دانشگاه کارشناسی
 با و انتخاب نفر 415 کوکران فرمول اساس بر نمونه حجم. اند بوده تحصیل به مشغول
 تحقیق هاي یافته. اند شده  يآور  جمعاطلاعاتبندي   طبقهگیري نمونه روش از استفاده

  وتأهل وضعیت جنسیت، متغیرهاي اي؛ زمینه متغیرهاي میان از که دهد می نشان
که زنان،  طوري به دارند آن ابعاد و زندگی سبک با معناداري رابطه دياقتصا وضعیت

ي را نسبت به سایر تر مطلوب سبک زندگی ،متاهیلن و افراد با وضعیت اقتصادي بالا
  .اند داشته ها گروه

 ری تأثشناختی جامعه تبیین عنوان با پژوهشی) ) 1393فراهانی نژاد عبداالله 
 علمی دانشگاه دانشجویان مطالعه مورد زندگی سبک بر مجازي اجتماعی يها شبکه

 گرفته  انجام پیمایش روش اساس بر پژوهش این. است داده انجام تهران شهر کاربردي
 روش از استفاده با که است دانشجویان از نفر 400 شامل تحقیقنمونه . است
 تحقیق این در استفاده مورد  ابزار.اند شده  انتخاب تصادف  به بندي طبقه گیري نمونه

 کاتز و باندورا ر،نگرب اینگلهارت، نظریات از گیري بهره با پژوهش این. است پرسشنامه
 زیمل و وبلن بوردیو، گیدنز، نظریات و مجازي اجتماعی يها  شبکهتأثیرات زمینه در
 بین که دهد ی منشان پژوهش از حاصل نتایج. است شده استفاده زندگی سبک زمینه در

 تغذیه شیوه همچنین و فراغت و مدگرایی، اوقات مجازي يها  شبکهاز هاستفاد میزان
 اوقات گذران نوع مجازي يها  شبکهاز استفاده افزایش باو  دارد وجود مستقیم رابطه

                                                   
1. Atashafrooz 
2. Abdollahnejadefarahani 
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 از استفاده میزان لحاظ از مردان و زنان  بین.است کرده تغییر نیز تغذیه شیوه و فراغت
 اجتماعی يها  شبکهاز مردان از بیشتر نانز که شد مشاهده تفاوت مجازي يها شبکه

 تفاوت مجازي يها  شبکهاز استفاده و تأهل وضعیت بین ،کنند ی ماستفاده مجازي
 .دارد وجود معکوس رابطه مجازي يها  شبکهاز استفاده میزان و سن بین. ندارد وجود
 ارشد یکارشناس و کاردانی مقطع دانشجویان میان مجازي يها  شبکهاز استفاده میزان
 شغلی ي گروهامیان مجازي يها  شبکهاز استفاده میزان و بود کارشناسی از بیشتر

 .کنند ی ماستفادهها   شبکهگونه ازاین بیشتر بیکار افراد است متفاوت

 بر مجازي ارتباطی يها  شبکهری تأثبررسی عنوان با پژوهشی)  )1392عبداللهی
 آزاد دانشگاه انسانی علوم و مهندسی فنی يها  دانشکدهدانشجوي جوانان زندگی سبک
 زندگی سبک بر مجازي ارتباطی شبکه ری تأثفهم بابت. است داده انجام گرمسار واحد

 این روش. است شده استفاده بوردیو و گیدنز کاشت، خشنودي، و استفاده يها هی نظراز
 آوري جمع پرسشنامه طریق از موردنیاز اطلاعات و است پیمایشی روش نوع از تحقیق

) اینترنت (مجازي ارتباطی شبکه بین داري معنی  که رابطهدهد یمنتایج نشان . است شده 
 بین همچنین. دارد وجود انسانی علوم و فنی گروه دانشجویان مدرن زندگی سبک با

 و موسیقی سبک (زندگی سبک يها  مؤلفهبا هفته طول در اینترنت از استفاده میزان
 میزان بین اما. دارد وجود داري معنی رابطه انسانی گروه اندانشجوی در) ازدواج الگوي
 دانشجویاندر ) اجتماعی روابط (زندگی سبک مؤلفه با هفته طول در اینترنت از استفاده

 در اینترنت از استفاده میزان بین همچنین. ندارد وجود داري معنی رابطه انسانی گروه
 رابطه فنی گروه دانشجویان بین در) اجتماعی روابط (زندگی سبک مؤلفه با هفته طول
 يها  مؤلفهبا اینترنت در استفاده مورد سایت نوع بین همچنین. دارد وجود داري معنی
 فنی گروه دانشجویان بیندر ) افراد تفریحات سبک افراد، ورزش سبک (زندگی سبک

 با تاینترن در مورداستفاده سایت نوع بین و ندارد وجود داري معنی تفاوت انسانی و
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 فنی گروه دانشجویان بیندر ) بدن مدیریت میزان تغذیه، سبک (زندگی سبک يها مؤلفه
 ها افتهبه ی توجه با کرد بیان توان یدرمجموع م. دارد وجود داري معنی تفاوت انسانی و

 انسانی از گروه بیشتر فنی دانشجویان میان در مدرن زندگی سبک به علاقه میزان
  .باشد یم

 سبک بر اجتماعی يها  شبکهری تأثعنوان با پژوهشی) ) 1391جیتا و شاهنوشی
 این موضوعی قلمرو. است داده انجام شهرکرد شهرستان جوانان اجتماعی زندگی

 سبک و اجتماعی تجمع ارزشی، انسجام ي،ا  رابطهانسجام ي،ا نهی زممتغیرهاي پژوهش
 سال 15-35 سنین تیاینترن کاربران کلیه شامل طرح این آماري جامعه. است زندگی
 نوع تعیین براي. شود ی م1389 سال در شهرکرد شهرستان فعال نت ی کاف16 در حاضر
 استفاده ساخته محقق پرسشنامه از مستقل متغیرهاي يها  معرفایجاد و زندگی سبک
 و ارزشی انسجام سکونت، محل شبکه، نوع بینکه  داد نشان تحقیق نتایج. است شده

 تحصیلات، میزان جنسیت، متغیرهاي بین ولی ،ندارد وجود يا  رابطهزندگی سبک
  .وجود دارد معنادار رابطه زندگی سبک و اجتماعی تجمع ي،ا  رابطهانسجام

  
 چارچوب نظري

ات ح ـسـبک زنـدگی دربرگیرنـده ترجی   آیـد   شـده برمـی     گونه که از مباحث مطرح      همان
.  زندگی اسـت هاي شیوه افراد در انتخاب هاي رجحانشخص در روش زندگی کردن و     

ی از خـود    گونـاگون  رفتارهـاي    ، متنوع هاي  محیط و   ها  موقعیتشرایط،   افراد تحت تأثیر  
دیگر، سرشت روابط میان فردي و روابط در گروه اجتمـاعی و              عبارت  به. دهند مینشان  

هاي  براین اساس عضویت افراد در شبکه     . کند  رفتار در سطح اجتماعات چنین حکم می      
 روابط متقابل آنان در این فضا بر سبک زندگی کاربران تأثیر دارد و             اجتماعی مجازي و  

بنا . گذارند  هاي اجتماعی بر هویت افراد نیز تأثیر می         ها و شبکه    همچنین از طرفی رسانه   

                                                   
1. Shahnooshi Et taji 
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هـاي راه یـافتن    تلاشـی جهـت فهـم شـیوه    مفهـوم اهلـی سـازي    1به نظر سیلورسـتون    
نوعی ریـشه در فرآینـد     به وزمره استهاي ارتباطی و اطلاعاتی به زندگی رو    تکنولوژي

هاي ارتباطی دارد تـا چـارچوبی بـراي فهـم نحـوه ورود و مـصرف              مصرف تکنولوژي 
این مفهوم فرآیند ورود محـصول بـه   . هاي ارتباطی و اطلاعاتی در خانه باشد    تکنولوژي

 فرآینـد مـصرف   و نیـز  بستر خانواده و مصرف آن تحت نظر اقتـصاد اخلاقـی خـانواده    
 .کنـد  مـی  و ابراز مصرف رسانه به دنیاي بیـرون از خانـه را توصـیف            تکنولوژي آشکار

، همکـاران و    هـا   همـسایه خانواده با مصرف تکنولوژي خود را تعریـف کـرده و بـراي              
 .گذارد میتر به نمایش   همتا در یک اجتماع بزرگهاي گروه

بر آن  یه با تکتوان یمیی است که ها هینظرازجمله 2نظریه استفاده و رضامندي 
آگاه  این نظریه نیز اذعان دارد که مخاطب به نیاز خود. ي پژوهش را تبیین نمودها افتهی

کننده میزان  میزان ابهام و مناسب دانستن موضوع به کار و زندگی فرد، تعییناست و 
 میزان .جمعی براي رفع نیازهاي شناختی است تمایل فرد به رویارویی با وسایل ارتباط

جمعی و موضوع آن به میزان ابهام و مناسبت داشتن آن با  به وسایل ارتباطتمایل فرد 
  .کار و زندگی فرد بستگی دارد

 مهم علوم ارتباطات يها هیازجمله نظر3یابی گیدنز  ساخت از طرفی دیگر نظریه
 اجتماعی بر سبک زندگی از يها  درباره موضوع تأثیر شبکهتوان یاجتماعی است که م

 در زندگی اجتماعی، از آنچه يزیهر چبر اساس این نظریه اده کرد؛ این نظریه استف
 در شود یگیرند تا آنچه وضعیت فکري یک فرد محسوب م می بر  جهانی دريها ستمیس

 کردار به معنی اجراي ماهرانه رفتار و تعامل رفتار. دیآ ییک کردار اجتماعی به وجود م
جتماعی در زمان و مکان به همدیگر در نظریه ساخت یابی فرد و ساخت نظام ا. است

 و قلمرو مطالعات علوم اجتماعی بررسی اعمال اجتماعی است که دنکن یارتباط پیدا م
  .اند کرده دایدر پهنه زمان و مکان نظم پ

                                                   
1. Silverestone 
2. Uses and Gratification theory 
3. Structuration Theory 
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 ردیگ ی از مفاهیم اصلی را به کار ميا شبکهنیز در خصوص سبک زندگی بوردیو 
ها  ها سخن گفت، فقط وقتی همه آن  آن درباره تقدم و تأخرتوان یکه در نهایت نم

عنوان  در نظر بوردیو جامعه به.  طرحی از نظریه وي را مجسم کردتوان یتشریح شوند م
 این فضاي اجتماعی که جایگاه رقابتی شدید و شود یفضاي اجتماعی بازنمایی م

چوب  که ماده و چارکند ی ظهور مییها ها تفاوت  است و در جریان این رقابتانیپا یب
  .آورند یلازم براي هستی اجتماعی را فراهم م

  
  روش پژوهش
جامعه آماري این پـژوهش شـامل   .  استفاده شده است پیمایشاز روش   در این پژوهش    
 آخـرین سرشـماري   بـر اسـاس   سال شـهر تهـران اسـت کـه     29 تا  15تمام شهروندان   

وکران حجـم   با استفاده از فرمول ک     .است نفر 2695428 شامل نفوس و مسکن؛   عمومی
گیـري    شد و پرسشنامه پژوهش بـا اسـتفاده از روش نمونـه   برآورد نفر  384برابر  نمونه  
صورت که در مرحله اول به دلیل تنوع جمعیتی  بدین. اي توزیع شد ي چندمرحلها خوشه

 منطقه 5که از نظر شرایط اقتصادي و اجتماعی در شهر تهران وجود دارد شهر تهران به    
 منطقه شهر تهران مناطق     22 بر اساس  غرب و مرکز تقسیم شد و        شمال، جنوب، شرق،  

 منطقـه جنـوب،   20 و 19، 18، 17، 16 شهرداري را منطقه شـمال، منـاطق   4 و  3،  2،  1
، 7، 6 منطقه غرب و منـاطق  22 و 21، 5 را منطقه شرق، مناطق   15 و   14،  13،  8مناطق  

 ـ   مرکزي در نظر گرفته شد و       منطقه 12،  11،  10،  9 سبی حجـم نمونـه در هـر        توزیـع ن
با استفاده از نقشه هر منطقه و متناسب با سهم هر منطقه، از میـان         منطقه تعیین و سپس   

در مرحله دوم . گیري تصادفی ساده دو تا سه محله انتخاب شد هر منطقه، به شیوه نمونه
 شـهرداري ها در مناطق از لیـست محـلات هـر منطقـه، از سـایت                 براي انتخاب خوشه  

 تصادفی و بـدون  صورت به شد و سپس انتخاب مناطق جهت پرسشگري    استفاده تهران
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 در. صـورت گرفـت   2 از طریق سـایت شـهرداري        اعداد تصادفی  جایگزینی، از جدول  
مجدداً وارد سایت شهرداري و نقـشه شـهر تهـران     ها مرحله سوم براي تعیین سرخوشه   

از هر محله به تعداد . ها مشخص گردید  و از روي لیست محلات هر منطقه، خوشهشده
 صـورت  بـه سـپس  . ها تهیه شـد     هاي موردنیاز، یک نسخه نقشه و کروکی خیابان         خوشه

روش کار به این صورت است که در نقشه مورد نظر . تصادفی سرخوشه انتخاب گردید  
وسـیله خودکـار      جهـت حرکـت بـه     شود و سپس      طور تصادفی انتخاب می     یک نقطه به  

هـاي سـاعت و    ها در جهت عقربه جهت حرکت در همه خوشه  . شود  گذاري می   علامت
سپس در زیر کروکی آدرس محله و مشخصات خیابان         . شود  در سمت راست اعلام می    

براي هر سرخوشه نیز یـک عـدد تـصادفی بـر اسـاس جـدول تـصادفی                  . شود  ثبت می 
هاي انتخابی از هر خوشه بر اساس درصد   داد نمونه در این تحقیق تع   . گردد  مشخص می 

جمعیت هر محله نسبت به منطقه تعین شده و سپس به هر بلوك از آن منطقه مراجعـه                 
 هپس از مراجعه پرسشگر به منزل ب. تکمیل شد3 خود ایفا  صورت  بهها    پرسشنامه. گردید

 تلفن همراه اسـتفاده  ي اجتماعیها شبکه سال حاضر در منزل که از        29 تا   15کلیه افراد   
افـراد حاضـر در منـزل اطلاعـات         . به هر نفر یک پرسشنامه تحویـل داده شـد         . کنند یم

ها را در حضور پرسشگر تکمیل نموده و در صورت بروز سـؤال یـا مـشکل،             پرسشنامه
  .کرد یمپرسشگر براي رفع اشکال اقدام 

 استفاده »ه محقق ساختپرسشنامه«آوري اطلاعات از  در این پژوهش جهت جمع
که روایی صوري آن توسط .  سؤال است93شده داراي  پرسشنامه تدوین. شده است

  . قرار گرفتدییتأاستادان این رشته مورد 
شده  بندي مقیاس لیکرت طراحی که پرسشنامه خودساخته بر اساس رتبه آنجا از

؛ و ده شداستفاخ بود، براي بررسی اعتبار و همسانی درونی آن از ضریب آلفاي کرونبا
 نفري از جامعه مورد 30شده روي یک نمونه کوچک  به این منظور پرسشنامه تدوین

                                                   
1. random Number generator 
2. http://www.random.org/ 
3. Self administerated 
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آمده وارد رایانه شده و  دست ي بهها دادهصورت تصادفی و آزمایشی اجرا و سپس  بهر نظ
نتایج حاکی از آن است که . ، ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شدSPSSافزار  با نرم

  .اعتبار مناسبی برخوردار بوده است از 94/0 پرسشنامه با ضریبی معادل
  
  ي تحقیقها افتهی

 درصـد مـرد و    8/50 انـد   داده نفري که پرسشنامه پژوهش حاضـر را پاسـخ           384از مجموع   
 20 تـا  15 بیشترین فراوانی مربوط به گروه سنی  از نظر توزیع سنی   . اند  بوده درصد زن    2/49

 میـانگین سـن نمونـه    . سال است29 تا   26یر  سال و کمترین فراوانی مربوط به گروه سنی ز        
  . سال بوده است29 سال و بالاترین 15ترین سن  یینپا سال بوده و 20مورد بررسی 

 درصد 9/28 پلم،ی دری زلاتی درصد با تحص1/20 یزنهمچنین از نظر تحصیلات 
 درصد با تحصیلات 6/27 ،دیپلم  فوقلاتی درصد با تحص13با تحصیلات دیپلم، 

 درصد نیز با تحصیلات دکترا 4/3لیسانس و   درصد با تحصیلات فوق7 لیسانس،
 درصد پاسخگویان مشغول به تحصیل اعم از 50از نظر وضعیت اشتغال . اند بوده

 درصد شاغل اعم از بخش دولتی، خصوصی و آزاد، 4/35 دانشجو و محصل بوده و
  .اند بوده درصد نیز بیکار 1/9دار و   درصد خانه5/5

 تـا  15 درصد از جوانـان      4/98آمده مشخص شد که       دست   به اطلاعات به   با توجه 
 درصد آنان از طریق تلفن همراه به اینترنت و   99 سال تلفن همراه هوشمند داشته و        29

ي ارتبـاطی  هـا  شبکه درصد آنان در 4/97 و همچنین  شوند یمي ارتباطی متصل    ها  شبکه
 ساعت  5 تا   1روزانه حداقل   )  درصد 4/48(ها    تلفن همراه عضویت داشته و اکثریت آن      

همچنین دو شبکه ارتباطی تلگرام و اینستاگرام بـیش از      . کنند یم استفاده   ها  شبکهاز این   
  . موردتوجه جوانان پاسخگو بوده استها شبکهسایر 

گیري اسمی براي متغیر  ي تحقیق با توجه به سطح اندازهها هیفرضمنظور بررسی  به
ي ا رتبهگیري  ي اجتماعی تلفن همراه و سطح اندازهها شبکه میزان ساعات استفاده از

  .ي مستقل از آزمون ضریب همبستگی کرامر استفاده شده استرهایمتغ بیشتربراي 
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هاي سبک زندگی  توزیع فراوانی و درصدي تغییر در مؤلفه  درصد و-1 جدول
 هاي اجتماعی تلفن همراه واسطه استفاده از شبکه به

حد  کم  ها گویه
تا 

  يود

یاد
ز

  

 جمع

  گذران اوقات فراغت و تفریحيها وهیشتغییر در  384 214 78 94  فراوانی

اجتماعی تلفن  هاي شبکهواسطه استفاده از  کاربران به

 همراه
 0/100 7/55 8/19 5/24  درصد

واسطه استفاده از  تغییر در سبک خرید کاربران به 384 132 123 129  فراوانی

 0/100 4/34 0/32 6/33  درصد اجتماعی تلفن همراه هاي شبکه

واسطه  تغییر در سلیقه و نوع پوشش کاربران به 384 103 97 184  فراوانی

 0/100 8/26 3/25 9/47  درصد  اجتماعی تلفن همراه هاي شبکهاستفاده از 

واسطه استفاده از  تغییر در خودآرایی کاربران به 384 122 114 148  فراوانی

 0/100 8/31 7/29 5/38  درصد اجتماعی تلفن همراه هاي شبکه

تغییر در انتخاب دکوراسیون و اثاثیه منزل کاربران  384 183 88 113  فراوانی

اجتماعی تلفن  هاي شبکهواسطه استفاده از  به

  همراه
 0/100 7/47 9/22 4/29  درصد

واسطه استفاده از  تغذیه کاربران بهشیوه تغییر در  384 148 96 140  فراوانی

 0/100 5/38 0/25 5/36  درصد  فن همراهاجتماعی تل هاي شبکه

 يتغییر در تعاملات و ارتباطات رو در رو 384 142 84 158  فراوانی

اجتماعی  هاي شبکهواسطه استفاده از  کاربران به

 تلفن همراه
 0/100 0/37 9/21 1/41  درصد
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   خیلی زیاد در هم ادغاموزیاد و  کم و خیلی کم1ذکر است که در جدول   شایان
  .اند شده

ي ها شبکه بین تغییر سلیقه در نوع پوشش کاربران و میزان استفاده از :1فرضیه 
  .اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد

  
ي اجتماعی تلفن همراه و ها شبکه بررسی رابطه بین میزان ساعات استفاده از -2 جدول

  برانتغییر سلیقه در نوع پوشش کار

 رهایمتغ
نوع 

 همبستگی

میزان 
 همبستگی

جهت 
 همبستگی

سطح 
 داري معنی

میزان ساعات استفاده از 
ي اجتماعی تلفن ها شبکه

همراه و تغییر سلیقه در نوع 
 پوشش کاربران

 016/0 مثبت  149/0 کرامر

  
شده و این میزان    محاسبه016/0 سطح معناداري برابر با 2با توجه به جدول 

ي ها شبکه که بین تغییر سلیقه در نوع پوشش کاربران و میزان استفاده از دده یمنشان 
که کاربرانی که میزان ساعات  طوري به. اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد

 که سلیقه اند داشته اظهار کردند یمي اجتماعی تلفن همراه استفاده ها شبکهبیشتري از 
  .ر کرده استآنان در نوع پوشش بیشتر تغیی

  
ي اجتماعی ها شبکه بین تغییر در شیوه تغذیه کاربران و میزان استفاده از :2فرضیه 

  .تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد
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ي اجتماعی تلفن همراه و ها شبکه بررسی رابطه بین میزان ساعات استفاده از -3 جدول
  تغییر در شیوه تغذیه کاربران

 رهایمتغ
نوع 

 همبستگی

ن میزا
 همبستگی

جهت 
 همبستگی

سطح 
 داري معنی

میزان ساعات استفاده از 
ي اجتماعی تلفن ها شبکه

همراه و تغییر در شیوه تغذیه 
 کاربران

 001/0 مثبت  166/0 کرامر

  
شده و این میزان    محاسبه001/0 سطح معناداري برابر با 3با توجه به جدول 

ي ها شبکهران و میزان استفاده از  که بین تغییر در شیوه تغذیه کاربدهد یمنشان 
که کاربرانی که میزان ساعات  طوري به. اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد

 که در شیوه اند داشته اظهار کردند یمي اجتماعی تلفن همراه استفاده ها شبکهبیشتري از 
  .خوراك و تغذیه آنان تغییر بیشتري ایجادشده است

  
ي اجتماعی ها شبکهییر در خودآرایی کاربران و میزان استفاده از  بین تغ:3فرضیه 

  .تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد
ي اجتماعی تلفن همراه و ها شبکه بررسی رابطه بین میزان ساعات استفاده از -4 جدول

  تغییر در خودآرایی کاربران

 رهایمتغ
نوع 

 همبستگی

میزان 
 همبستگی

جهت 
 همبستگی

 اريد سطح معنی

میزان ساعات استفاده از 
ي اجتماعی تلفن همراه ها شبکه

 و تغییر در خودآرایی کاربران

 006/0 مثبت  156/0 کرامر
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شده و این میزان    محاسبه006/0 سطح معناداري برابر با 4با توجه به جدول 
عی ي اجتماها شبکه که بین تغییر در خودآرایی کاربران و میزان استفاده از دهد یمنشان 

که کاربرانی که میزان ساعات بیشتري  طوري به. تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد
 که در شیوه اند داشته اظهار کردند یمي اجتماعی تلفن همراه استفاده ها شبکهاز 

  .شده است خودآرایی آنان تغییر بیشتري ایجاد
ران و میزان استفاده  بین تغییر در انتخاب دکوراسیون و اثاثیه منزل کارب:4فرضیه 

  .ي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود داردها شبکهاز 
  

ي اجتماعی تلفن همراه و ها شبکهبررسی رابطه بین میزان ساعات استفاده از  -5 جدول
  تغییر در انتخاب دکوراسیون و اثاثیه منزل کاربران

 رهایمتغ
نوع 

 همبستگی

میزان 
 همبستگی

جهت 
 همبستگی

سطح 
 داري یمعن

میزان ساعات استفاده از 
ي اجتماعی تلفن ها شبکه

همراه و تغییر در انتخاب 
دکوراسیون و اثاثیه منزل 

 کاربران

 000/0 مثبت  176/0 کرامر

  
شده و این میزان نشان   محاسبه000/0سطح معناداري برابر با  5با توجه به جدول 

 منزل کاربران و میزان استفاده از  که بین تغییر در انتخاب دکوراسیون و اثاثیهدهد یم
که کاربرانی که  طوري به. ي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود داردها شبکه

 اظهار کردند یمي اجتماعی تلفن همراه استفاده ها شبکهمیزان ساعات بیشتري از 
ادشده  که در شیوه انتخاب دکوراسیون و اثاثیه منزل آنان تغییر بیشتري ایجاند داشته
  .است
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ي ها شبکه بین تغییر در سبک خرید کاربران و میزان استفاده از :5فرضیه 
  .اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد

  
ي اجتماعی تلفن همراه و تغییر ها شبکهمیزان ساعات استفاده از بررسی رابطه بین  -6 جدول

   کاربرانسبک خریددر 

 رهایمتغ
نوع 

 همبستگی

میزان 
 ستگیهمب

جهت 
 همبستگی

سطح 
 داري معنی

میزان ساعات استفاده از 
ي اجتماعی تلفن ها شبکه

همراه و تغییر در سبک 
 خرید کاربران

 000/0 مثبت  181/0 کرامر

  
شده و این میزان نشان   محاسبه000/0 سطح معناداري برابر با 6با توجه به جدول 

ي اجتماعی ها شبکهن استفاده از  که بین تغییر در سبک خرید کاربران و میزادهد یم
که کاربرانی که میزان ساعات بیشتري  طوري به. تلفن همراه رابطه معناداري وجود دارد

 که در سبک خرید اند داشته اظهار کردند یمي اجتماعی تلفن همراه استفاده ها شبکهاز 
 از جاي خرید از پاساژها و مراکز خرید آنان تغییر بیشتري ایجادشده است و به

ي رحضوریغي اجتماعی که مخصوص خرید اینترنتی هستند خرید ها شبکهي ها کانال
  .اند داشته

  
 کاربران و میزان  گذران اوقات فراغت و تفریحيها وهیش بین تغییر در :6فرضیه 

  .ي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود داردها شبکهاستفاده از 
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ي اجتماعی تلفن همراه و ها شبکهعات استفاده از  بررسی رابطه بین میزان سا-7 جدول
   کاربران گذران اوقات فراغت و تفریحيها وهیشتغییر در 

 رهایمتغ
نوع 

 همبستگی
میزان 

 همبستگی
جهت 

 همبستگی
سطح 

 داري معنی
میزان ساعات استفاده از 

ي اجتماعی تلفن همراه ها شبکه
 گذران يها وهیشو تغییر در 

 اربران کاوقات فراغت و تفریح

 000/0 مثبت  187/0 کرامر

  
شده و این میزان نشان   محاسبه000/0 سطح معناداري برابر با 7با توجه به جدول 

 کاربران و میزان  گذران اوقات فراغت و تفریحيها وهیش که بین تغییر در دهد یم
که  طوري به. ي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود داردها شبکهاستفاده از 

 کردند یمي اجتماعی تلفن همراه استفاده ها شبکهکاربرانی که میزان ساعات بیشتري از 
 آنان تغییر بیشتري  گذران اوقات فراغت و تفریحيها وهیش که در اند داشتهاظهار 

 را فضاي مناسبی براي گذراندن اوقات فراغت خود ها شبکهایجادشده است و این 
  .گذرانند یمي اجتماعی ها شبکه و بیشتر وقت خود را در دانند یم

 بین تغییر در تعاملات و ارتباطات رو در رو کاربران و میزان استفاده از :7فرضیه 
  .ي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود داردها شبکه

  
ي اجتماعی تلفن همراه و ها شبکه بررسی رابطه بین میزان ساعات استفاده از -8 جدول

   ارتباطات رو در رو کاربرانتغییر در تعاملات و

 رهایمتغ
نوع 

 همبستگی
میزان 

 همبستگی
جهت 

 همبستگی
سطح 

 داري معنی
میزان ساعات استفاده از 

ي اجتماعی تلفن ها شبکه
همراه و تغییر در تعاملات و 
 ارتباطات رو در رو کاربران

 016/0 مثبت  149/0 کرامر
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شده و این میزان نشان  محاسبه 016/0 سطح معناداري برابر با 8با توجه به جدول 
 کاربران و میزان استفاده از ي که بین تغییر در تعاملات و ارتباطات رو در رودهد یم

که کاربرانی که  طوري  به،ي اجتماعی تلفن همراه رابطه معناداري وجود داردها شبکه
  اظهارکردند یمي اجتماعی تلفن همراه استفاده ها شبکهمیزان ساعات بیشتري از 

  . آنان کمتر شده استي که در تعاملات و ارتباطات رو در رواند داشته
  

  گیري یجهنت
 و تلفن همراه اجتماعی يها شبکهرابطه بین میزان استفاده از  بررسی مقاله این هدف

 تحقیق این اصلی هدف دیگر، عبارت به. است 29 تا 15جوانان تغییر سبک زندگی 
 و پیامدها و ...اه مانند تلگرام، اینستاگرام وتلفن همر اجتماعی يها  شبکهبررسی

 هاي کنش بر آن تأثیرات و جوانان زندگی سبک روزمره زندگی در آن کارکردهاي
، نظریه اهلی سازي سیلورستون نظریه از و است شان اجتماعی روابط نیز و روزمره،
 "تماعیفضاي اج" نظریه و همچنین 3دنزی گیابی ساخت هینظر، رضامندي و استفاده
زیر  شرح ه نتایج حاصل از پژوهش بکهاست  شده استفاده مسئله تبیین براي 4بوردیو
  : است

 4/97 و اند داشته سال تلفن همراه هوشمند 29 تا 15 درصد از جوانان 4/98
)  درصد4/48(ي ارتباطی تلفن همراه هستند و اکثریتشان ها شبکهدرصد آنان عضو 

همچنین دو شبکه ارتباطی . کنند یم استفاده ها شبکهاین  ساعت از 5 تا 1روزانه حداقل 
  . موردتوجه آنان استها شبکهتلگرام و اینستاگرام بیش از سایر 

ي سبک زندگی همچون تغییر سلیقه ها مؤلفه حاکی از آن است که بین ها یبررس
ون در نوع پوشش، تغییر در شیوه تغذیه، تغییر در خودآرایی، تغییر در انتخاب دکوراسی

                                                   
1. silvereston 
2. Uses and Gratification theory 
3. Structuration Theory 
4. bourdio 
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 و  گذران اوقات فراغت و تفریحيها وهیشو اثاثیه منزل، تغییر در سبک خرید، تغییر در 
 يها شبکه کاربران و میزان ساعات استفاده از يتغییر در تعاملات و ارتباطات رو در رو

که با افزایش ساعات استفاده از این  طوري رابطه وجود دارد بهتلفن همراه  اجتماعی
این نتایج با . شود یمي سبک زندگی نیز بیشتر ها مؤلفه هر یک از  تغییر درها شبکه

 عنوان با) ) 2014 همچون پژوهش کولاندیراجشده  انجامي ها پژوهشي سایر ها افتهی
 گاوندر و ي اجتماعی مجازي بر سبک زندگی، پژوهش وراسمايها شبکه ریتأث
 آفریقاي در دانشجویان زندگی سبک بر اجتماعی يها  شبکهریتأث عنوان با) 2013(

ي اجتماعی براي تغییر سبک زندگی، ها رسانه عنوان با) 2013( 3جنوبی، پژوهش نیلندر
ي اجتماعی و سبک زندگی و پژوهش ها رسانه عنوان با) ) 2013پژوهش سنتولا

ي اجتماعی و زندگی ما، ها شبکهي ها تیسا عنوان با) ) 2011همپتون و همکاران
  .داردهمخوانی و هماهنگی 

شان  همچنین نتایج نشان داد که کاربران زن بیشتر از مردان در سبک زندگی
ي اجتماعی تلفن همراه تغییر ایجادشده است و جوانان با ها شبکهواسطه استفاده از  به

همچنین کاربران با سن کمتر . شان تغییر کرده است تحصیلات بالاتر بیشتر سبک زندگی
دار  نتایج نشان داد که کاربران خانه.  تغییر شده استشان دستخوش بیشتر سبک زندگی

ي اجتماعی تلفن ها شبکهواسطه استفاده از  شان به و بدون شغل بیشتر سبک زندگی
بنابراین بین جنسیت، تحصیلات، سن، وضعیت اشتغال و تغییر . همراه تغییر داشته است
راه رابطه معناداري ي اجتماعی تلفن همها شبکه سال 29  تا15سبک زندگی کاربران 

ي ها تیسا"در ) 2011( با نتایجی که همپتون و همکاران ها افتهوجود دارد این ی
 يها  شبکهنقش تبیین" در) 1394( 6افروز ، آتش"ي اجتماعی و زندگی ماها شبکه

                                                   
1. kolandriaj 
2. Verasmy &Gavender 
3. Nylander 
4. Centola 
5. Hampton & Others 
6. Atashafrooz 
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 تبیین" در )1393( 1فراهانی نژاد عبداالله ،"زندگی سبک بر مجازي اجتماعی
 دانشجویان موردمطالعه زندگی سبک بر مجازي اجتماعی ياه  شبکهری تأثشناختی جامعه

 يها  شبکهری تأثبررسی" در) 1392( 2، عبداللهی"تهران شهر کاربردي علمی دانشگاه
 علوم و مهندسی فنی يها  دانشکدهدانشجویان جوانان زندگی سبک بر مجازي ارتباطی
 يها  شبکهریتأث" در )) 1391تاجی و ، شاهنوشی"گرمسار واحد آزاد دانشگاه انسانی

) ) 1387خرم جاه  و"شهرکرد شهرستان جوانان اجتماعی زندگی سبک بر اجتماعی
اند،  گرفته "بررسی ارتباط بین رسانه و سبک زندگی مطالعه موردي شهر تهران"در 
  .ی داردخوان هم

ي اجتماعی تلفن همراه باعث تغییر در سبک زندگی ها شبکهطورکلی استفاده از  به
 موجب تغییر ها شبکهطور جزئی استفاده از این   سال شده است و به29 تا 15ان جوان

جاي خرید از پاساژها و  جوانان به. در سبک پوشش و خودآرایی جوانان شده است
ي اجتماعی که مخصوص خرید ها شبکهي ها کانال از دهند یممراکز خرید ترجیح 

ي اجتماعی تلفن ها شبکهتفاده از  اس.ي داشته باشندرحضوریغاینترنتی هستند خرید 
 کاربران نیز شده يتا حدودي موجب کاهش تعاملات و ارتباطات رو در رو همراه
 و رسانی اطلاعآگاهی دهی به جوانان و ي و ا رسانهآموزش سواد  رسد یه نظر مب. است

 هاي پیشنهادعنوان به تواند ی اجتماعی ميها سازي و نظارت کارشناسانه بر شبکه فرهنگ
گذاران حوزه مجازي باشد تا بتوان با استفاده از امکانات و  اساسی براي سیاست

 شرایط تقویت و گسترش سبک زندگی ،اجتماعیي ها هاي ایجادشده در شبکه فرصت
سازي در  و از تهدیدهاي آن نیز با فرهنگ سالم و بدون تنش را براي جوانان مهیا کرد

  .دت کرامان ماند و تهدیدها را تبدیل به فرص
  

                                                   
1. Abdollahnejad farahani 
2. Abdollahi 
3. Shahnooshi & Taji 
4. Khorram jah 
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  فی جهادي لَهاي س رسانه در راهبردهاي گروهو جایگاه نقش 
   آن بر خاورمیانهیرو تأث

  **سید احمد نکویی  ،  *علی آدمی
  18/1/1397 :تاریخ پذیرش  21/10/1396 :دریافتتاریخ 

  
  چکیده

هاي انسانی و  ها در عصر جدید امکانات مثبتی را براي پیشبرد ارزش رسانه
توجه به اند و از سوي دیگر، با  پیشرفت صلح در جامعه جهانی ایجاد کرده

هاي  حدوحصر آن به ابزاري در دست گروه یبمحدودیت در کنترل و گستره 
ها و گسترش اقدامات ضد انسانی و ضد  رادیکال و جهادي براي تبلیغ ارزش

در این میان منطقه خاورمیانه کانون . شده است  حقوق بشري آنان تبدیل
 2010هاي بعد از   بوده که در سالها گروهاصلی فعالیت و مبارزات منفی این 

 رین مبنا، دهمبر . شده است  نیز به کانون اصلی بحران در سطح جهانی تبدیل
 حاضر این است که همقال، پرسش اصلی مسئلهراستاي بررسی چرایی این 

                                                   
  ). نویسنده مسئول (دانشکده حقوق و علوم سیاسی دانشگاه علامه طباطبائیالملل  گروه روابط بیناستادیار  *

 com.yahoo@2002aliadami  
  . مه طباطبائیالملل دانشکده حقوق و علوم سیاسی دانشگاه علا دانشجوي دکتري روابط بین **

com.gmail@ahmadnekoee  
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ویژه القاعده و داعش  فی بهلَهاي س رسانه چه جایگاهی در راهبردهاي گروه«
ه تأثیري را بر زیست اجتماعی مردمان ها چ اي این گروه داشته و فعالیت رسانه

طور  هاي جهادي و به واقعیت آن است که گروه» خاورمیانه داشته است؟
هاي اخیر راهبرد  خاص دو گروه تروریستی القاعده و داعش، در سال

اي را بر مبناي تلاش براي عضوگیري، ترویج  اي مشخص و گسترده رسانه
هاي خود براي طرفداران و  مخشونت، مشروعیت سازي و فراخواندن پیا

ها در عرصه میدانی نیز  ین، این گروه همچن.اند دشمنان، در پیش گرفته
اند و شرایط  خاورمیانه را به جولانگاه اصلی اقدامات مخرب خود تبدیل کرده

گري بر  توان امروزه از سایه افکندن تروریسم و جهادي اي شده که می گونه به
طور خاص  ها و به در سطحی دیگر، فعالیت. ردخاورمیانه سخن به میان آو

 در کشورهاي عراق 2014هاي بعد از  استقرار حکومت اسلامی داعش در سال
هاي  و سوریه، منطقه خاورمیانه را در مسیر بازتولید دائم خشونت و ارزش

  .داعشی قرار خواهد داد
، جهادي، داعش، القاعده -فی لَ سهاي گروهرسانه،  : کلیديهاي هواژ

  داعشیسم ذهنی، خاورمیانه
  

  مقدمه -1
هاي بازیگران روابط   گسترده بر کنشطور بههاي قرن جدید که  ترین بارزه  از مهمییک

 فراگیر شدن تکنولوژي و ابزارهاي ارتباطی در ،توان الملل سایه افکنده است را می بین
هاي عنوان عصر ارتباطات، مرز در حقیقت، عصر جدید به. حیات بشري دانست

ها را براي برقراري ارتباط به حداقل ممکن  هاي زمانی میان انسان جغرافیایی و فاصله
توان از سوژه مجزا و دورافتاده از تحولات جهانی سخن به  کاهش داده و دیگر نمی

شناسان در خوانش تحولات جدید جامعه  ، بسیاري از جامعه وجودینابا . میان آورد
وان خطري براي از دست رفتن استقلال سوژه و عن بشري، وضعیت جدید را به
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بر این اساس که دیگر انسان . دنکن یی در سطح فراگیر ارزیابی میسوژه زداگیري  شکل
شده و این تکنولوژي و  هاي دست خود تبدیل در مقام سوژه پیشین به ابژه ساخته

 .کنند  هستند که بر انسان اعمال حاکمیت میها رسانه

 به وضعیتی که توسط هابرماس دورانیکنونی بیش از هر دوران به عبارتی، 
. )Habermas,1987(تر است  شود شبیه  جهان توسط سیستم توصیف مییستاستعمار ز

 سایبرنتیکی و هاي یستم تحت سیطره سيا ها امروزه بیش از هر دوره زیست جهان انسان
، یلایه زندگ  لایه اذعان داشت که رسانهتوان ی است به شکلی که به جرات ميا رسانه

لوهان   مکینانهب سان نگاه خوش رسانه دیگر به. کند ها را تعیین می هویت و کنش انسان
 بلکه اکنون تمام ،)McLuhan, 1964(اي جهانی نیست  گیري دهکده صرفاً موجب شکل

رسانه در وضعیت کنونی روابط  . خود قرار داده استیرها را تحت تأث زندگی انسان
توجه را ایفا کرده که یکی مثبت و دیگري منفی   حیات بشري دو نقش قابلالملل و بین

آن بعد از تأثیرات رسانه که موجب سهولت در زندگی فراملی بشري، افزایش . است
هاي پنهان در عرصه سیاست و اجتماع شده را  سریع اطلاعات و بر هم زدن لایه

اما بعد دیگر . ارزیابی کرد زندگی بشري گوناگونتوان ابعادي مثبت در وجوه  می
ها در عصر جدید در ارتباط با امکاناتی است که در مسیر خلاف  کارکرد رسانه

گیرد؛ زیرا همان اندازه که رسانه  برداري قرار می هاي اخلاقی و انسانی مورد بهره ارزش
 مورد گوناگونهاي  اران رسمی و اندیشکدهسیاستمداز سوي محافل آکادمیک، 

هاي انسانی و اخلاقی  هاي ضد ارزش گیرد، به همان اندازه جریان ي قرار میبردار بهره
 رسانه به همان در حقیقت، .حدوحصر رسانه را دارند یبگیري از امکان  نیز زمینه بهره

هاي مثبتی عرضه دارد، مبدل به بستري براي ترویج خشونت  میزان که قادر است قابلیت
  . نیز شده استلرادیکاهاي  و ترور در دستان گروه

ترین جریان ضد اصول اخلاقی و انسانی در  در این میان، در چند دهه اخیر مهم
عنوان ابزاري براي عضوگیري، ترویج  المللی که رسانه را به هاي بین عرصه کنش
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هاي  هاي موسوم به گروه به کار گرفته، جریان... ها، پیشبرد مبارزات خرابکارانه و ارزش
ها دو جریان القاعده در ابتداي قرن میلادي  در بطن این گروه. د جهادي هستن-سلفی

توجه ویژه به  در چند سال اخیر، با جلب) داعش(جدید و دولت اسلامی عراق و شام 
. اند یش گرفتهپگیري از این ابزار جدید در  قدرت رسانه، راهبرد منسجمی را در بهره

اي عمل رادیکال و توجه فزاینده به جهاد ها که در اساس بر مبن دیگر، این گروه عبارت به
ها در تقویت و  یجادشده بودند، با پی بردن به نقش رسانهابا تعریف رادیکالیزم سنی 

اي با جامعه و  پیشبرد راهبردهاي آنان، بیشتر پا را در مسیر جنگ تبلیغاتی و رسانه
فی لَیان ساین موضوع، با توجه به ایفاي نقش مخرب جر. اشخاص هدف خود گذاشتند

اند، به معضلی  ها براي جامعه انسانی ایجاد کرده جهادي و دردسرهایی که این گروه
  .شده است  خاورمیانه تبدیله آن منطقدر کانونالملل و  بزرگ براي امنیت بین

اکنون بیش از هر منطقه دیگري، در ارتباط با خاورمیانه این مسئله مطرح است که 
گیري از قدرت  هایی همچون داعش و القاعده با بهره روهگیر و محسوس گ فعالیت چشم

امروزه بسیاري از . ها چه تأثیري را بر حیات مردمان آن بر جاي خواهد گذاشت رسانه
 یسلفهاي  اي گروه کشورهاي خاورمیانه روزانه در معرض تبلیغات فراگیر رسانه

ارزش مادي را  بیهاي رستگاري و گذار از زندگی  ها وعده ي هستند که به آنجهاد
گیري که در زندگی مردمان این منطقه وجود دارد،  ي چشمخلأهادهند و با توجه به  می

که از  یهنگام. اي مناسب براي عضوگیري و گسترش جایگاه آنان وجود دارد زمینه
کنیم در واقع بیشتر یک کنشگر  یمفی جهادي صحبت لَهاي س اي گروه عملکرد رسانه

دهیم که در راستاي توسعه کنش خود  یمملل را مورد بررسی قرار ال عرصه روابط بین
دهد تا بتواند اهداف و راهبردهاي ایدئولوژیک  اي نوینی را شکل می اقدامات رسانه

 حاضر این است که مقالهبا تمام این تفاسیر اکنون پرسش اصلی . خود را پیگیري نماید
ویژه القاعده و داعش  فی جهادي بهلَهاي س رسانه چه جایگاهی در راهبردهاي گروه«

  »ها چه تأثیري را بر امنیت خاورمیانه داشته است؟ اي این گروه داشته و فعالیت رسانه
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  روش تحقیق -2
دهنده رفتار  یحتوض است کهی های تحلیلی از متون و داده- توصیفیبررسیاین پژوهش 

 به روش باشد که یمن فی جهادي و آثار امنیتی آلَهاي س اي گروه راهبردهاي رسانه
برداري از منابع  ها فیش وري دادهآبه زبان دیگر ابـزار گـرد. رسد اي به انجام می کتابخانه

 همچنین . استيا آوري اطلاعات کتابخانه الکترونیـک و نوشـتاري و روش جمع
عنوان  وجود، به بااین. باشد فی جهادي میلَهاي س جامعه آماري یا هدف پژوهش گروه

اي دو گروه القاعده و داعش مورد مطالعه و بررسی قرار گرفته   عینی راهبرد رسانهنمود
هاي اولیه و ثانویه و  اي این دو گروه بر اساس داده اما بررسی راهبرد رسانه. است

تر این  هاي آنان تنها بخشی از هدف پژوهش بوده و در اساس هدف مهم مطالعه رسانه
جهادي  فیلَهاي س ي گروهبردار بهرهه خاورمیانه از نوع یرپذیري امنیت منطقتأثاست که 

  نکته.گیري ارائه شود از ابزارهاي نوین رسانه در دو دهه اخیر در مقام بحث و نتیجه
برداري از نظریات علوم ارتباطات، رفتار   در این مقاله ضمن بهرهآن کهحائز اهمیت 

ان یک کنشگر غیردولتی در روابط عنو فی جهادي و آثار آن بهلَهاي س اي گروه رسانه
  .اي مورد توجه و بررسی قرار گرفته است الملل و امنیت منطقه بین

  
  چارچوب نظري -3

توان به   و رسانه میگوناگونهاي  ها و گفتمان در راستاي فهم پیوند و تأثیر ایدئولوژي
ش گستره شدن و همچنین افزای جهانیتحول موسوم به با . نظریات گوناگونی اشاره کرد

ادبیات نظري علوم انسانی در سده اخیر مملو از  ها، و میدان تأثیر رسانه
 و همچنین یدئولوژيهاي گوناگون در باب کاربردهاي رسانه براي ا پردازي نظریه

طور عمده نظریات این  به. گذارد شده است تأثیراتی که رسانه بر طیف مخاطب می
 دسته نخست از این نظریات که به ، کرد تقسیمیتوان به دو بخش اصل حوزه را می
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هاي   مشهور هستند؛ بر این باورند که پیامیقی و یا نظریه تزرعناوینی چون نظریه گلوله
سورین (گذارند  جمعی تأثیرات قدرتمند و یکسانی بر مخاطبانشان می اي و ارتباط رسانه

بندد و  ب نقش میها کلمه به کلمه در ذهن مخاط ؛ گویی این پیام)1381و تانکارد، 
هاي مطلوب آن رسانه و ایدئولوژي حامی آن را در مخاطب ایجاد  احساسات و کنش

ها  ویژگی اصلی این نظریات این است که در آن ).163 :1388عیوضـی، (نمایاند  می
. شود اي در نظر گرفته می سوژه یا مخاطب کاملاً منفعل در برابر پیام و ایدئولوژي رسانه

صورت  ها به دارند و معتقدند رسانه  اما در این ادعا تردید روا میتیادسته دوم نظر
اي  گذارند و در فرایند تأثیرگذاري بر عوامل واسطه مستقیم و فعال بر مخاطبان اثر نمی

ها   نظریه اثر محدود رسانه»جمعی اثرات ارتباط« عنوان با  در اثر خودکلاپر. دارند تأکید
 اثر محدود رسانه را تابع خواست مخاطـب قـرار ،ر آنکند که د بندي می را صورت

  .دهد و براي مخاطب نقش فعالی را قائل است می
نوعی به نقش فعال مخاطب در  علاوه سنت مطالعات فرهنگی بیرمنگامی نیز به به

 یهخوانش مطالعات فرهنگی و نظر. کند اي اشاره می هاي رسانه رمزگشایی کردن پیام
اي فعال در نظر  هاي رسانه دي مخاطب را در مواجهه با رسانه و پیاممن یتاستفاده و رضا

. نماید  رمزگشایی میکند و یا به تفسیر هال ها را تحلیل می گیرد که فعالانه پیام می
سـنت مـخاطب فـعال، مخاطبان را نه ماده خام فرهنگی بلکه سازندگان فعال معنا در 

در رویکرد تحلیل رسانه در مطالعات ). 587: 1387بارکر، (داند  بستر فرهنگی می
 .)144: 1386استوري، (شود  فرهنگی میان متن و فرهنگ زیسته شده تمایز گذاشته می

هاي اجتماعی و فرهنگی و همچنین چگونه  رویکرد مطالعات فرهنگی عمدتاً جنبه
 ).Campbell, 2005: 172(دهد  تجربه کردن فیلم توسط مخاطب را مورد توجه قرار می

اي از تمرکز  توان نمونه پرداخت استوارت هال ذیل نظریه رمزگذاري و رمزگشایی را می

                                                   
1. Ball theory 
2. Klapper 
3. Stuart Hall 
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هـال در این مـدل تئوري . بر مخاطب در پرداخت مطالعات فرهنگی به رسانه دانست
تولید، پخش، : کند که شامل این مراحل است اي را مطرح می ارتباطات چهار مرحله

از نظر هال، بین رمزگذاري ). 337: 1382هال، ) (یرتکث(و بازتولید ) مـصرف(استفاده 
کننده لزوماً  کننده و رمزگشایی پیام از جـانب دریافت اي از جانب ارسال پیام رسانه

 روي مخاطب ینتواند دومی را ترجیح بخشد، از ا مشابهتی وجود ندارد و اولی فقط می
ها  ن هال معتقد است رسانهعلاوه بر ای. تواند به قرائتی متفاوت از پیام دست زند می
د که به جهت فضا و زمان نآور ها و تصاویر مشترك را میان مردمی به وجود می پیام

د و نکن هاي فرهنگی منتشر می ها را در قالب بمباران بسیار از هم دورند و رسانه این پیام
د نده عد مکانی تحت تأثیر قرار میطیف عظیمی از مخاطبان را فارغ از ب)hall, 1995: 

444.(  
مثابه ایدئولوژي و  جهادي بهسلفی علاوه در راستاي بیان پیوند میان رویکردهاي  به

.  فیلسوف اجتماعی فرانسه اشاره کردتوان به ادبیات نظري لویی آلتوسر رسانه می
تواند در تحلیل فعالیت  نظریه آلتوسر در باب فرایند سوژه سازي ایدئولوژي بسیار می

گونه  در درجه نخست آلتوسر ایدئولوژي را این. ها کارساز باشد ولوژياي ایدئ رسانه
شان بازنمایی  ایدئولوژي رابطه تخیلی افراد را با شرایط واقعی هستی«: کند تعریف می

 سوژه سازي است این جمله را ،کارکرد اصلی ایدئولوژي). 57: 1386 ،آلتوسر(» کند می
 که به قول جان فیسک طبیعت فرد را به وجود برد توان در مورد فرهنگ نیز به کار می
؛ ایدئولوژي از )121: 1381 ،جان فیسک(ها را  آورد و ایدئولوژي و فرهنگ سوژه می

هاي مطلوب  ها را مبدل به سوژه طریق فراخواندن و استیضاح کردن افراد انضمامی آن
جان فیسک سان  توان رسانه را به درواقع می) 67: 1386 ،آلتوسر(گرداند  خود می

مثال  عنوان به.  و سوژه سازي موردمطالعه قرارداددر راستاي فرایند استیضاح) 1381(
                                                   

1. Louis Althusser 
2. Impeachment 
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اي مسلمانان  جهادي از طریق تبلیغات رسانهفی لَسهاي  توان استدلال نمود که گروه می
کنند و ذیل این فراخواندن و تقبل  خوانند و یا استیضاح می غیر جهادي را فرامی

  .کنند  در ایدئولوژي خود به سوژه تروریست جهادي تبدیل می آنان را،مخاطب
فی لَسهاي  توان به عوامل نظري در کاربرد رسانه توسط گروه در همین راستا می
. شوند ها جذب می  این گروهيسو ها مخاطبان به موجب آن جهادي اشاره کرد که به

ا قادرند از طریق ه نخست توانایی رسانه در شکل بخشی آگاهی عمومی است، رسانه
دهی به  ها و رسـوخ ایدئولوژي مسلط، نـقش تـأثیرگذاري را در شکل انتقال ارزش

بخش تفکر و رفتار اجتماعی سازگار با تفکر  آگـاهی عمـومی ایجـاد کننـد و الهام
ها با  رسانه. ها در نمادسازي است دوم توانایی رسانه). 29: 1379لال، (حـاکم باشند 

دهی به تصویرهاي ذهنی، بـه تـولیـد و انتقال اطلاعات و معنا از  جهت و یرسازيتصو
ماننـد تصویر و کارهاي (و نمادهـا ) ماننـد فـیلم و خبـر(ها  طریق استفاده از نشانه

هاي معنـایی مبادرت  عنوان ابزارهـاي سـودمند انتقـال نمـاد و حامل به) هنري
 که مخاطـب را بـه پردازند ی ميا گونه یام بهها به کـدگذاري و ارسـال پ آن. ورزند می

 بر اساس که يطور ها و پذیرش نمادهاي اجتماعی وادارند؛ به تأمل و تدبر در نشانه
 :Kopley, 1994(د نترکیـب اطلاعات و معنا قادر به دریافت و رمزگشایی از پیام باش

ستیضاح و فراخواندن، ها در متقاعدسازي، ا ها، توانایی رسانه در کنار این قابلیت). 7
جهادي از سلفی هاي   کارکردهایی است که توسط گروه،بخشی جمعی بسیج و انسجام
ها در عرصه  يجهاددهد که سلفی  یمها نشان   عمده بررسی.شود آن استفاده می

اي هوشمندانه در  طور مداوم داراي تطور و تحول هستند و به شیوه یري رسانه بهکارگ به
 از ظرفیت رسانه اند توانستهآمیز خود  و پیگیري اهداف خشونتراستاي جلب نظر 

ها همواره محل توجه حوزه  اي آن بدین روي سنجش عملکرد رسانه. برداري نمایند بهره
  .الملل بوده است مطالعات امنیت بین
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  هاي پژوهش یافته -4
خواهد هاي پژوهش ارائه  ترین یافته  مهم،در این بخش از پژوهش در قالب سه مبحث

هاي  برداري گروه اي و نوع بهره رسانه است که در ابتدا امکانات ن آبرشد و تلاش 
 مورد واکاوي قرار گیرد و در ادامه دو گروه اصلی یعنی داعش و ،سلفی جهادي از آن

همچنین، مسیر بررسی . شوند ایی مورد بررسی واقع می القاعده از نظر راهبرد رسانه
اي است که در نهایت تأثیرات آن بر  گونه هاي جهادي به وهاي این گر راهبرد رسانه

  .امنیت خاورمیانه ترسیم و بررسی شود
  

  هاي جهادي از آن گیري گروه امکانات رسانه و نوع بهره -1-4
گیري القاعده و بعدها در سال  جهادي که به شکلسلفی هاي نوین  پیدایش جنبش

ویژه   حوادث اواخر قرن بیستم بهاند، ریشه در  به تشکیل داعش منجر شده2004
پس از بیرون راندن اتحاد جماهیر شوروي از .  میلادي دارد90 و 1980هاي  دهه

جهادي گروه مجاهدین آماده جنگ با نیروهاي عراقی سلفی افغانستان، جنگجویان 
. شدند که به کویت حمله کرده و امنیت خاندان آل سعود را به خطر انداخته بودند

 نیروهاي مجاهد تحت بر یهجاي تک که ملک فهد پادشاه وقت عربستان، بهین بعدازا
لادن  لادن، تصمیم گرفت دست به دامان کمک نظامی آمریکا شود، بن رهبري اسامه بن

تر در کشورهایی مانند سودان، مصر،  حوزه عملیاتی القاعده را به واحدهاي کوچک
مکه و مدینه، » سرزمین مقدس«ریکا در لادن از حضور آم بن. الجزایر و لیبی محدود کرد

عنوان محرك جهت عضوگیري نیروهاي جهادي استفاده کرد و تحرکات  به
صورت مخفیانه در سودان به سر  او که به.  را در منطقه شدت بخشیدیکاییضدآمر

جویانه را بر ضد آمریکا و متحدانش طراحی و اجرا کرد که از آن  برد، حملات تلافی می
 در عدن یمن و 2000 اکتبر 12 در U.S.S Coleان به حمله انتحاري به ناو تو جمله می

  . اشاره کرد2001 سپتامبر 11حملات تروریستی 
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 سپتامبر مبارزه با تروریسم و مفهوم تروریسم در سطحی 11در حقیقت، متعاقب 
علاوه بر این، در عرصه . فراگیر وارد عرصه مطالعات آکادمیک علوم اجتماعی شد

اران رویکرد مبارزه با تروریسم را به وجه غالب رویکردهاي سیاستمد نیز سیاسی
 11سیاسی در سطح جهانی تبدیل کردند اما در این میان نکته مهم این بود که در 

 و امکانات آن رسانهسپتامبر، گروه جهادي القاعده براي اولین بار در سطحی وسیع از 
هاي سلفی  یه گروهعلها  اي آمریکایی یغات رسانهاز این دوران به بعد، که تبل. بهره گرفت

. هاي جهادي نیز افزایش یافت گیري القاعده و دیگر جریان جهادي بیشتر شد، بهره
هاي جهادي،  اي شد که میان رسانه و فضاي مجازي با گروه گونه تدریج روند به به

تن به راهبرد با تمام این تفاسیر اکنون پیش از پرداخ. پیوندي ناگسستنی ایجاد شد
هاي  گیري گروه ترین ابعاد بهره اي دو گروه داعش و القاعده ضروري است که مهم رسانه

بندي کلی این امر را  در یک جمع. رادیکال اسلامی از رسانه مورد تحلیل قرار گیرد
  :توان در قالب چهار اصل ذیل ارائه کرد می

  
  ترویج صنعت خشم در سطح فراگیر) الف

ها رد شدن شاید  ر، سوزاندن و یا با تانک از روي گروگانتصویر بریدن س
هاي القاعده به ذهن  است که مخاطب از داعش و گروه ناکیتترین تصویر دهش واضح

تروریسم و نوع خاص آن یعنی تروریسم جهادي درواقع با استفاده از خشم و . دارد
ا و تنها از خشونت درصدد ایجاد فضاي وحشت و اعلام حضور است و این مهم تنه

کوشند با انتشار  هاي تروریستی می درواقع گروه. طریق رسانه قابل ایجاد و انتشار است
. دئد وضعیتی آشوبناك را فراهم آورننوعی بتوان تصاویر دهشتناك ترور و اعدام به

ها در  استفاده داعش از صنعت خشم و ترور درواقع موجب شتاب و گسترش آن
دهنده  نوعی شتاب اي به ، به زبان دیگر ترویج خشونت رسانهگردد اي می فضاهاي رسانه
وقتی گفتمان روي آن بافت . ها فضاهاي سایبري هستند دهنده شتاب. تروریسم است

ها هستند که به داعش  دهنده گیرد، در مرحله بعد این شتاب اجتماعی قرار می
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ز این طریق، به ها امري تکنیکی هستند و ا دهنده شتاب. دهند قدرت می) تروریسم(
صنعت خشونت داعش، بازاري را به وجود . کنند شدن جنایت داعش کمک می جهانی

طور که جهاد عقیده، نکاح، غارت، نفت و غنیمت  آورده است و جهاد داعش همان
 از طریق توییتر و ،هم هست و درصد بالایی از جذب داعش» جهاد رسانه«است، 

ها از طریق  این. هزار حساب کاربري داردصورت گرفته است و صد ... بوك و فیس
  ).1396فراستخواه، . (دهند تکنیک و رسانه، صنعت خشونت را ترویج می

  
  انتشار اخبار و کنترل خبر) ب

جهادي چون داعش و القاعده، تلاش سلفی هاي  دیگر کارکرد رسانه براي گروه
اي مطلوب  اي رسانهشده است تا از این طریق بتوانند فض براي انتشار اخباري کنترل

. نمایی حضورشان است را فراهم آورند خود که عمدتاً متوجه ترویج خشونت و بزرگ
اي از سانسور است که در راستاي جذب بیشترین منافع  یافته شده نوع تعدیل اخبار کنترل

نوعی تاکتیک جنگ  شده به علاوه انتشار اخبار کنترل  به،کند براي انتشاردهنده عمل می
هاي جهادي از این طریق علاوه بر ایجاد وحشت روحیه   نیز هست که گروهروانی

توان به تهدیدات تروریستی داعش که  مثال می عنوان کنند؛ به دشمن را نیز تضعیف می
. جهانی فوتبال روسیه را هدف گرفته بودند اشاره کرد هاي کریسمس و جام مراسم

ر خـبرهایی چون به آتش کشیدن خلبـان توان د علاوه استفاده از ایـن شیوه را می به
توسط ) جیمز فولی(نگار آمریکایی  و سـربریدن روزنامه) موعـاص الکسـبه(اردنـی 

ترین لحظات مذاکرات براي معاوضه خـلبان  داعش تا پایانی. گروه داعش مشاهده کـرد
روحـی هاي داعشی، از انتشار هر خبري دربـاره سـلامت جسـمی یـا  اردنـی با زندانی

  ).Katzman, 2015: 10(کردند  هاي خـود خودداري می گروگان
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  دهی نیروهاي مسلح جذب و سازمان) پ
جاي دنیا نشانگر گستره مکانی  انجام عملیات تروریستی توسط داعش در جاي

ی را در جهت معرفی گوناگونهاي  داعش سایت.  این گروه تروریستی بوديجذب نیرو
منظور مناطق تحت اشغال (براي هر استانی . اد کرده استاقدامات خود در عراق ایج

ها  هاي خود از آن یتر دایر کرده و با انتشار اخبار و پیامئیک حساب کاربري در تو) خود
طبق یکی از آخرین آمارهاي موجود داعش تنها در . کند عنوان یک تریبون استفاده می به

: سایت گرداب کد خبر وب. (ست هزار حساب کاربري ایجاد کرده ا46 فضاي توییتر
د نکن ها عقاید خود را منتشر می وسیله رسانه هاي جهادي به به این طریق گروه) 17323

. نمایند هاي ارتباطی در سراسر دنیا اقدام به جذب نیرو می ها و گروه و با ایجاد شبکه
هاي  اده از برندهاي و استف ها و محتواهاي رسانه ها با تولید روایت دیگر این گروه بیان به

نوعی جذب   و یا القاعده سعی در متقاعدسازي مخاطبان و بهISISخاص خود همچون 
ی ذیل مفاهیمی چون گوناگونپردازان  نویسندگان و نظریه. نیرو همچون بازاریابی دارند

اي و روایت براي متقاعدسازي  بازاریابی جذب نیرو، برند سازي و تولید محتواي رسانه
براي (اند  هاي جهادي را تحلیل کرده  گروهيا  رسانهيها ي تروریستی کنشها در گروه

در مجموع ). Forrest 2009, Neumann 2008 & Stout 2008نمونه رجوع کنید به 
 ایجاد ،هاي جهادي هاي اینترنتی براي گروه توان اظهار کرد که دیگر کاربرد رسانه می

به  تحت کنترل در مناطق دوردست دهی نیروهاي امکان مدیریت عملیات و سازمان
هاي اجتماعی موجب تسهیل ارتباط میان  درواقع شبکه. کشورهاي اروپایی استویژه 
ها براي عملیات  ریزي آن هاي تروریستی و همچنین برنامه  گروهگوناگونهاي  شبکه

ن  براي تأمین تسلیحاتی ای،گوناگونعلاوه انتقال پول به کشورهاي  به. دنشو گوناگون می
  .گیرد صورت میهاي اینترنتی   اغلب توسط شبکه،ها نیز گروه

  



  

  
  

  
 305  ...   هاي   نقش و جایگاه رسانه در راهبردهاي گروه

ها و رهبران سازمان و تلطیف سازي چهره  مشروعیت بخشی به ارزش) ت
  هاي جهادي گروه

ها براي موردتهاجم قرار دادن یک کشور و یا ملت  ترین استراتژي یکی از مهم
وانی بر ملت موردتهاجم هاي راهبردي براي متقاعدسازي و تأثیرات ر مسلماً سیاست

هاي  ترین راهبردهاي گروه این مهم یکی از اصلی). 305-306: 1387حسنی، (باشد  می
.  است براي تلطیف چهره خود و اقدامات وحشتناکشان،جهادي چون داعش

هاي اجتماعی مجازي  ها در شبکه هاي این گروه ها و همچنین کانال ها، رسانه تلویزیون
 سعی در موجه نمایی اهداف و همچنین ،ن کریمآاز آیات مقدس قرعمدتاً با استفاده 

اي چون  ها با تولید محتواهاي رسانه این شبکه. دارند تلطیف اهداف تروریستی خود
 سعی در ایجاد وحشت دارند و با میکس نمودن این که در عین ،هایی تهدیدآمیز کلیپ

عدسازي مخاطبان مسلمان خود  در راستاي تلطیف و متقا؛ترتیل قرآن بر این تولیدات
ها درگاه اصلی  علاوه رسانه براي این گروه به). Al - Tamami, 2014. (کنند عمل مِی

ها، تقدس بخشی به رهبران و درنهایت  انتشار عقاید و مشروعیت بخشی به ارزش
ها سعی در  اي این شبکه عمدتاً محتواهاي رسانه. هاي آنان است انتشار تفکر و دیدگاه

ها به  د که در راستاي اثبات حقانیت فرقه و گروه آننهاي فقهی دار ئه استدلالارا
  .رسد اي از پیش معلوم می نتیجه

  
  اي القاعده  راهبرد رسانه-2-4

گذار و پدر معنوي این گروه جهادي، پس از  لادن بنیان  اسامه بن1988-9در سال 
تشکیل داد » ارتش اسلام«ام خروج نیروهاي شوروي سابق از افغانستان گروهی را با ن

پیمانانش  لادن و هم  بن1996-1990  هاي در سال. که بعدها به القاعده شهرت یافت
شده بود در قالب   تشکیل» هاي عرب افغان«القاعده را که متشکل از مجاهدان مشهور به 

ند و دهی کرد سازمان» ها جـبهه جـهانی عـلیه یهودیان و صلیبی«تر بانام  سازمانی بزرگ
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عنوان  القاعده به. توانست القاعده را به یک سازمان رسمی با رهبري مرکزي مبدل سازد
کرد و اهدافی چون  فعالیت می) سنی مذهب(گروهی فراملی در راستاي اسلام رادیکال 

 ر دنیاي اسلام و گسترش اسلام در جهاندهاي غیرمسلمانان  مبارزه با تأثیرات و دخالت
ا تغییر استراتژي مسئله اساسی را کشاندن جنگ به میدان دشمنان القاعده ب.  داشترا

 ، القاعده در کشورهاي عربستان،پس از توسعه. دانست می) همچون آمریکا(دوردست 
هاي تروریستی القاعده موجب اخراج  سودان و سومالی پایگاه تأسیس کرد اما فعالیت

 القاعده از ،ظهور داعشتا پیش از ). Kahler, 2006(این سازمان از سودان شد 
  .هاي جهادي و تروریستی در جهان بود ترین گروه قوي

برنامه و صرفاً   که یک گروه جهادگراي بی1988القاعده از زمان آغازش در سال 
اي کرده است و اکنون به یک گروه  طلب بود تا اکنون تغییرات گسترده شهادت
که ذیل یک  -ي اسلامی و غربی یافته تروریستی با اهداف مشخص در کشورها سازمان

مبدل  -اي متمرکزي دارد  هاي رسانه کند و استراتژي ایدئولوژي مشخص تعریف می
توان  القاعده را می). Center, 2007: 2(به نقل از مرکز مبارزه با تروریسم . (شده است

هاي تروریستی دانست که اهمیت بسزایی براي رسانه و نقش رسانه در  در زمره گروه
اما به عقیده ویمن پس از  ).Davis& Jenkins: 2002(بارزه و جهاد قائل است م

 سپتامبر بود که نیروهاي القاعده 11هاي ضد تروریستی بعد از واقعه  گسترش کمپین
ویمن درجایی دیگر معتقد است ). Weimann, 2014(سوي اینترنت سرازیر شدند  به

عنوان  لقاعده فراهم آورده که از آن بههاي جهادي و ا اینترنت فضایی را براي گروه
هاي  ظهور گونه). Weimann, 2006: 12(کنند  آکادمی پرورش تروریست استفاده می

 ،ها اي قبل و بعد از یازده سپتامبر و استفاده مدام القاعده از این رسانه  رسانهگوناگون
به ویژه رسانه و اي و نگاه راهبردي این گروه جهادي به  نشانگر وجود استراتژي رسانه

  ).Rogan, 2007: 25(باشد  اینترنت می
به دلیل طور مشخص  اي در القاعده به هاي رسانه توجه به رسانه و سیاست

 اما در این میان وسیله او توسعه یافت لادن شکل گرفت و به  بناي شخصیت رسانه
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ه یده در حوزد آموزش انسانی متخصص و يبرخورداري سازمان القاعده از نیرو
هاي  سخنرانی. تأثیر نبوده است یباي این گروه   بر گسترش توانایی رسانه،تکنولوژي

لادن که بر روي نوارهاي کاست و یا نوارهاي ویدیویی و بعدها در قالب مصاحبات  بن
یافت در کنار نشریات متعدد وابسته به القاعده در زمره نخستین  تلویزیونی انتشار می

لادن  اما آنچه مشخص است بن. گیرد هادي از رسانه قرار میهاي این گروه ج استفاده
اي  هاي خاص رسانه اي توجه داشته و داراي استراتژي هاي رسانه همواره به سیاست

اي القاعده تشکیل   نخستین کمیته رسانه1980هاي او در سال  بوده است و طی تلاش
به نقل از یادداشتی از . شد و همچنین سخنگویی بانام مستعار ابورتر نیز انتخاب گشت

لادن  ان در مواجهه با بن ان گر ارشد سی گر و تحلیل  پیتر برگن مصاحبه،ان ان سردبیر سی
وضوح  لادن مصاحبه کردیم، او به ، زمانی که ما با بن1997در سال «: کهدارد  میبیان 

از سؤالات را اي بود، او از ما خواسته بود که لیستی  اي متفکرانه داراي استراتژي رسانه
هاي شخصی  دهد و نه پرسش از قبل برایش ارسال کنیم و فقط به این سؤالات پاسخ می

  ).Bergen & Schuster, 2005(» و از قبل مشخص نشده
دهد  اي القاعده نشان می هاي رسانه شده بر روي استراتژي  همچنین مطالعات انجام

اجه با رسانه بسیار زیرك و مؤثر لادن و الظواهري هر دو رهبر القاعده در مو بنکه 
توان تمرکز القاعده بر رهبرانشان را  در همین راستا می). Hegghammer, 2005(اند  بوده

لادن   و کاریزماي بنژکه پرستی  چرا،اي قلمداد کرد عنوان یک راهبرد کلاسیک رسانه به
 ,Atwan(ند خوان می» صورت غریزي مبلغ به«کنند و او را  را بسیار بالا توصیف می

اندیشید حتی  اي می هاي رسانه لادن در دوران جوانی نیز به استراتژي بن). 159 :2006
 شیوه استفاده ، تلویزیون و روزنامه،هاي جدید و در دوران رادیو پیش از ظهور فناوري

 :Bergen, 2005(هاي او بود  هاي مبارزه یکی از دغدغه مثابه یکی از شیوه از رسانه به

لادن حضور خود در رسانه و صحبت مستقیم با   این راستا راهبرد اصلی بندر) 425
لادن و الظواهري اغلب   سپتامبر گفتار حاکم بر سخنان بن11پیش از . مخاطبان بود
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)  سپتامبر11همچون (اي تهدیدآمیز رویدادي تروریستی  ها به شیوه گونه بود که آن این
 گفتاري هشدارآمیز با دشمنان سخن بگویند و کردند و سعی داشتند با بینی می را پیش

اما به نظر پس از یازده . رندون جهان براي جهاد دعوت به عمل آناهمچنین از مسلما
هاي ضد القاعده این گفتار تغییر کرد و  گیري کمپین اي و شکل سپتامبر و بایکوت رسانه

زنده نشان   باداشتنکردند و سعی د اي بیشتري را طلب می رهبران القاعده توجه رسانه
را،  سپتامبر 11ها پس از  هاي آمریکایی نوعی تلاش دادن خود و جنبششان به

  ).Bergen & Schuster, 2005. (خورده جلوه دهند شکست
طی مرحله . کـرد بنـدي توان در سه مرحله دسته اي القاعده را می تـجربه رسانه

بلکـه عموماً  فعـال نبـود، ودخـ اول تبلیغات، سازمان در توزیع مـتون مـوردنظر
 شدند یلادن توزیع م  کاریزماتیک اسامه بنیت و جزواتی حول محور شخصیـدئوهاو
)Lieberman 2008 & Torres 2006 در این مرحله  ).1396 به نقل از شجاع و قاسمی

گونه که بیان شد راهبرد اصلی استفاده از کاریزماي رهبران القاعده در استفاده از  همان
وجوها براي یافتن محل اختفاي  مرحله دوم با شروع جست. رسانه محوریت داشت

 نـخسـت انـتشـار ینـهالقاعده در این زم دو روش اصلی. شود لادن آغاز می بن
 یت اینترنت و دوم طراحی مدل ساي شـده و عمومی بر روبـرداري یلم فـيترورهـا
در این مرحله حضور .  جهادي بودهاي یت دیگـر سايعنوان الگـویی بـرا الندا، به

گردد و القاعده با استفاده از این موقعیت سعی در  ها کمرنگ می لادن در رسانه بن
در این دوره تبلیغات . هاي خارجی و تبلیغ عقاید خود دارد توجه رسانه جلب

 اصلی دیابد و راهبر هاي اینترنت محور افزایش می ایدئولوژیک القاعده توسط رسانه
و مرحله ) 1396شجاع و قاسمی، (باشد  هاي محلی می  ایدئولوژي خود بافرهنگتطبیق

در این دوران . سوم روي آوردن و اتکا کردن هرچه بیشتر القاعده به اینترنت است
یابد و بیشتر گفتار القاعده  شدت کاهش می اي القاعده به  رسانهيسطح خشونت محتواها

  .یابد سلمانان جهان تغییر میسوي تبلیغ محور بودن و فراخوانی م به
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ها و همچنین راهبردهاي گروه  چند نکته را در مورد استراتژيتوان  میطورکلی  به
اي القاعده  آنچه از تحلیل متون و همچنین دیگر محتواهاي رسانه. القاعده بیان نمود

هاي غربی را پذیرفته است و استراتژي اصلی آن  پیداست این گروه برتري رسانه
سازي آن از طریق راهبردهایی چون دعوت   نشان دادن به این برتري و خنثیواکنش

اي  درك برتري رسانه. باشد ها می مسلمانان جهان و مخاطبان به تحریم این رسانه
علاوه  به). Rogan, 2007: 36(باشد  اي القاعده می نوعی نقطه مشترك تولیدات رسانه به

توان این   می، سپتامبر11اي القاعده پس از  رسانهبا توجه به تغییر استراتژي و راهبرد 
اي القاعده اگر قبلاً بیشتر مخاطبانش نخبگان  تغییر را مشاهده کرد که تولیدات رسانه

 سپتامبر در راستاي مخاطب قرار دادن مردم عامه و توده حرکت کرده 11اند پس از  بوده
 راهبرد عمده ،اي القاعده ههاي رسان طور که بیان شد در مرحله سوم کنش همان. است

سوي جنبش و القاعده در دستور کار این گروه جهادي قرار  ن بهنادعوت توده مسلما
 .گرفت

سوي ترسیم کردن مرزهاي  واقع القاعده در این دوره بیشتر از هرزمانی به در
هاي اول هدف القاعده ایجاد وحشت  اگر در دوره. دوست و دشمن کشیده شده است

 سپتامبر و انتشار سخنان تهدیدآمیز 11زنمایی حملات تروریستی چون از طریق با
 اساسی بود در مرحله سوم از این میزان خشونت کاسته شد و دتوسط رهبرانش راهبر

یکی دیگر از دلایل این شیفت یا . اي القاعده به گفتار تبلیغی نزدیک گشت گفتار رسانه
هاي ضد تروریسم  مومی و گسترش کمپینتوان واکنش شدید افکار ع میرا تغییر گفتار 

 سپتامبر همچون رخدادي 11به زبان دیگر .  سپتامبر دانست11و جهادگري پس از 
ها و  تنها روندها و گفتارهاي غرب را دگرگون ساخت بلکه بر سیاست عظیم نه

 سپتامبر القاعده در مواجهه با 11پس از . اي خود القاعده نیز مؤثر بود گفتارهاي رسانه
ازاین  اگر القاعده پیشکه این بدان معناست . خشونت در موضع واکنشی قرار گرفت

راحتی لحن تهدیدآمیز  کرد و به هیچ هراس و توجیهی خشونت و ترور را ترویج می بی
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لادن و همچنین تشدید افکار عمومی بر ضد القاعده  برد با مخفی شدن بن به کار می
در این دوران .  توجیهی را در پیش بگیرددر راهبراي بیشت هاي رسانه مجبور شد در کنش

و   سپتامبر11هاي ایجادشده توسط القاعده همچون   اصلی توجیه خشونتدراهبر
اي این گروه  هاي رسانه همچنین تلاش براي مقصر جلوه دادن غرب و آمریکا در کنش

فشارهاي درواقع در این دوران هدف القاعده تعدیل . شود وضوح مشاهده می جهادي به
  .افکار عمومی جهان اسلام بود

سوي گفتار توجیه خشونت و همچنین در  گذار القاعده از گفتار خشونت به
هاي  اي گروه نوعی فضاي رسانه لادن به حاشیه قرار گرفتن القاعده پس از کشته شدن بن

هاي  القاعده دیگر توانایی سابق در رهبري گروه. جهادي را با خلأ مواجه ساخت
. اي و چه از منظر استراتژیک را نداشت ي چه از منظر ایدئولوژیک و رسانهجهاد

ی معن به –هاي القاعده دیگر قادر به فراخواندن و استیضاح  ایدئولوژي و رسانه
ظهور داعش و ترویج شدید خشونت . سوي جهاد نبود نان به مسلما –آلتوسري کلمه 

و ترور در جهان یعنی دولت در این خلأ موجب شد جهان با رهبر جدید خشونت 
 ,Kirdar( داعش که به تعبیر کیندر عمیقاً در القاعده ریشه داشت هاسلامی موسوم ب

این سازمان براي اهداف .  استتوجه قابل اتکاء القاعده به رسانه .آشنا شود) 4 :2011
 طور ي روز بها رسانهیژه جذب نیرو و نفوذ در جوامع اهل سنت از ابزارهاي و بهخود 

در شرایطی که جبهه النصره شعبه دیگر القاعده در سوریه . کند یمبرداري  مداوم بهره
ي براي حمایت از این ا رسانههاي  یتفعال از اي درگیر عملیات نظامی است مجموعه

ي اجتماعی ها شبکهتوجهی در  القاعده در این مدت توسعه قابل. گرفته است گروه شکل
ي متعددي را ایجاد کرده است که ازجمله آن کانال ها کانالازجمله تلگرام داشته و 

تمکین، موسسه خیر امه الاسلامیه، وکاله الشهاده الاخباریه، وکاله اباء الاخباریه و 
اي و  هاي رسانه  گرچه سیاست.آید ها به شمار می موسسه السحاب ازجمله آن

اي مشاهده  عمدهایدئولوژیک داعش ریشه در القاعده دارد و میان این دو تشابهات 
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ترین آن  شود اما تمایزات به خصوصی هم میان این دو رویکرد وجود دارد که مهم می
  .هاي بدیع داعش براي بازنمایی خشونت و همچنین تبلیغ در رسانه است شیوه

  
  اي داعش  راهبرد رسانه-3-4

جنگ عـراق  پس از ، و شامعراق خـلافت اسلامی داعش یا گروه تـروریستی
در ). 95: 1396شجاع و قاسمی،  (برآورد دل جریانــات القاعــده ســر و از ،)2003 (

خورده خاورمیانه و تضعیف مؤسسات و  هاي شکست داعش، نتیجه سیاستحقیقت، 
این . هاي داخلی در سوریه و عراق است ساختارهاي دولتی و همچنین گسترش جنگ

راي تقریباً دو دهه رهبران اصلی گروه باعث پر کردن خلأ قدرت قانونی گردیده است، ب
 5لادن و ایمن الظواهري نتوانستند حرکتی را که بغدادي در کمتر از  القاعده، اسامه بن

برخلاف سازمانش، که داراي منشأ فراملی و بدون مرز . سال ایجاد کرد به وجود آورند
  .، داعش پناهگاهی را در قلب خاورمیانه تأسیس نمودباشد یم

توان بر اساس دو اصل خشونت و عدم   تعریف داعش را میترین وجه مهم
داعش به دکترین خود، یعنی در واقع، . شده جهانی دانست پایبندي به اصول پذیرفته

ها حتی مصالحه با رقیبان سنی خود  آن. عیار، بدون هیچ محدودیتی اتکا دارد جنگ تمام
هاي  عنوان چهره ها به ز آناي از علماي سنی که حتی بعضی ا  مجموعه.تابند را برنمی

شوند همواره مورد تهاجم داعش قرار گفتند یمفی شناخته لَس.) Rumiyah, 9: 22-25 (
هاي اهل  اي تمرکز خاصی براي مشروعیت زدایی از سایر جریان داعش در راهبرد رسانه

 برخلاف القاعده، به هیچ اصول اخلاقی براي توجیه کارهاي خود پایبند .سنت دارد
 است که اي جمله، این »تنها قانونی که بدان پایبند هستم، قانون جنگل است«. باشد ینم

معاون بغدادي ابوالمحمدالعدنانی شخص دوم داعش در جواب درخواست رقباي خود 
گرِگزِ، . (در سوریه براي رجوع به شریعت در پایان دادن به منازعات اظهار داشت

ي ا گستردهاي داعش بازتاب  ل در رویکرد رسانه بر همین مبنا، این دو اص).239: 1394
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توان در میان تمام  گیري داعش از فضاي مجازي را می در حقیقت، بهره. داشته است
  .ترین راهبرد ارزیابی کرد هاي جهادي در سطح منسجم گروه

 و هـدایت يا  و رسانهیهاي نـوین ارتبـاط گیري از فناوري داعش در راستاي بهره
 از در این میان، یکـی. گرفت میی بهره گوناگون يا از مؤسسات رسانهافکار عمومی 

 الفرقـان بـه زمـان يا  مؤسسـه رسانهیلتشک. بود الفرقان يا  رسانه مرکزایـن مؤسسـات
 مـیلادي، بـه ریاسـت ابـوعمر 2006 عـراق، در اواخـر یتـشـکیل دولـت اسـلام

 هاي یامادن قـدرت نظـامی داعـش و بازنشـر پالفرقان بر نشـان د. گردد یالبغـدادي بازم
 بـرخی 1. گروه تروریستی متمرکزشده اسـتینرهبران داعش در تارنماهاي مربوط به ا

 قسمت، 4ان در رّ شمشیرهاي بـُ:اند از از محصولات تبلیغاتی مؤسسه الفرقان عبارت
 ،لنهرینا  بینینخوردگان در سرزم  قسمت، محاصره شکست2 در  شهدايها کاروان

 و شـادي مسـلمانان بـا قیـام دولت گردان کردستان در دولت اسلامی عراق
واره آن   که نشانبود یات الحنام دیگر به يا  یک مرکز رسانهي داعـش دارا.یکتاپرستان

و در شـهرهاي   شدیجاد ا 2014 و از اوایل سال بود بسیار شـبیه 8به شبکه الجزیره 
 يا هـاي رسانه مسئولیت نظارت بر بـخش و اي شعبه استتحـت کنتـرل داعـش دار

منـاطق تحت کنترل داعش نظیر الرقه و تا چندي پیش الانبار و کرکوك را بر عهده 
ترین ابزار  وجود، مهم بااین). 152-153: 1396عراقچی و جوزانی کهن،  (داشـته است

گیري از اینترنت  ی و بهرههاي اجتماع توان شبکه اي را می داعش در تبیین راهبرد رسانه
اي داعش را در  توان راهبردهاي رسانه تر این موضوع می در بررسی دقیق. ارزیابی کرد

  :قالب چند اصل ذیل خلاصه نمود

                                                   
1. Rumiyah 

-قوافل الشهدا  

 -حصار المنهزمین فی بـلاد الرافـدین 

-کـتائب کردستان فی دوله العراق الاسلامیه

 -ین فرحه المسلمین بقیام دوله المـوحد  
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  اي و مبتدي ترین شکل با تاکتیک حرفه نشان دادن خشونت در عریان) الف
توجه شود، بایست به آن  ترین مواردي که در ارتباط با داعش می یکی از مهم

داعش . هاي اجتماعی است ویژه شبکه هاي نوین، به اي داعش از رسانه گیري حرفه بهره
ها و  پژوهش. هاي جهادي پیشی گرفت ی از دیگر گروه اجتماعيها رسانهدر استفاده از 

اي براي گسترش پیام خود و  دهند که این گروه از توانایی ویژه مقالات جدید نشان می
در ). Stern & Berger,2015: 3(ق رسانه برخوردار بوده است عضوگیري از طری

به آتش  یا کردن سر لحظات جدا داعش تصاویراي خود،  ین تاکتیک رسانهتر مهم
  اقدامیچنین ینا. آنتن برده است به روي آوري تهوع طور به را کـشـیدن اسیران جنگی

یارویی منان به رو دشیکتحر نـخستین هدف،  :کرد دنـبال مـی هدف عمده را دو
 ها آن از آورده و دوربیني جلو را خود هاي  گروه گروگانینا  که اعضايیزمان  اسـت؛

غرب خواسته  ازیر تصاو  کـه در حال  درعین  صحبت کنند ـینبـه دورب روخواهند  یم
ي به دنبال تحریک دشمنان برا  به نظریول نشوندـي ا  نزاع منطقهیـنا واردشـود  یم

 یاد این دادن قدرت زیر نشانپخش تصاو هـدف دوم داعـش از. جنگ هـستند  بهورود
 خشـم  بـهراي جهادي گرایان تندرو  حل معضلاتی که اسلامي بـرااش ییگـروه، توانـا
. آن گروه است به عضویت در مردد افراد و ها  تشویق گروهیـتنها در و درآورده بـود

 نـیروهاي یه روحیفتضع برده، نام آور یر تهوعپخش تصاو  داعش از اهدافازیکی 
بود که ارتـش ي ا  هـمین اقـدامات رسانهیجهنت در.  دشمنان آن استیرسا وی دولت

 کمتـر ها آن  که تعدادیروهاییموصل به ن در را موضع خود  درگیريیباً بدونعـراق تقر
  ).96-97: 1396شجاع و قاسمی،  (کرد فرار و  دادیلتحو بود، ها  آندهم  یکاز

 در حقیقت،.  استي انتشار متون دیداري، شـنیداري و نوشتاردر سطحی دیگر،
برداري شده، دیدارهاي صورت گرفته   تـروریستی فیلمیـاتهـاي جهـادي و عـمل فـیلم

شده و  بـا رهبـران داعـش یـا حامیـان آنان، دروس تعلیمی مـبارزه بـا دشمن که ضبط
 ویدیویی یـا هاي یپ و کلیلم قالب انتشار فبرداري شـده اسـت، همه در یا عکس
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 ویـدیویی و تصـاویر هاي یلمف. شد نمـایش تـصـاویر تـوسـط داعـش استفاده می
ها بـه  اي از آن دسته. گیرد می بر ی را درگوناگونشده توسط داعش مـوضوعات  منتشر

رجی و خبرنگاران و اتباع خـا ( اعـدام شـامل بریدن سرگوناگون انـواع یشنمـا
خلبان اردنی معاذ الکساسبه و افراد (، بــه صلیب کشیدن، سوزاندن )مخالفـان داعــش

، شلیک به سـر، غـرق کـردن افراد زیر آب با هدف ایجاد تـرس و وحـشت و )دیگر
عراقچی و ( دشـ نشان دادن تـحقیر افــراد و القــاي قـدرت داعـش نمـایش داده مـی

گیري داعش از رسانه   مجموع این رویکرد نشانگر بهره).155: 1396جوزانی کهن، 
 افراد معتقد به تنها نهاین تاکتیک . ترین شکل آن بود براي نشان دادن خشونت در عریان

کرد؛ بلکه بسیار از افراد که از  جهاد و اسلام رادیکال را به صفوف داعش ملحق می
یی داشتند، را جذب داعش بردند و روحیات مالیخولیا هاي روانی رنج می ناهنجاري

نظیر را در میان برخی از افراد  زیرا نمایش دادن کشتن حس قدرتی بی. کرد می
انگیخت و بسیاري تلاش داشتند با پیوستن به داعش این انگیزه روانی خود را  یبرم

  .ارضا کنند
  
  کننده هاي سرگرم هاي بازي و فعالیت هاي مجازي، کنسول گیري از شبکه بهره) ب

 شبه میان نیروهای جوان ي اعضاپیوستن ي براداعش که هایی یک از تکنیکی
بوك و اینستاگرام  هاي اجتماعی همچون توئیتر، فیس شبکه گیري از کرد، بهره یاستفاده م

  براي که داعش از آناستکننده فراغت   سرگرميها یت فعال ویدئویی ويها يبازو 
بر ). Jacobs, 2015: 10(گرفت  بهره میی خوب به ،ي مجازیزيخونره  کودکان بیکتحر

 حساب کاربري را در توئیتر 2000 تا 500، داعش حدود شده  انجاماساس مطالعات 
توجهی از مبارزان  دهد، تعداد قابل همچنین، مطالعات نشان می. ستا  ایجاد کرده

هاي جهادي،  به تبلیغ ارزش خارجی که در کشورهاي اروپایی سکونت دارند
 هماهنگی جهت پیوستن به صفوف مبارزان در عراق و سوریه از توئیتر عضوگیري و

با ارتباط با سازمان مجاهدین مردمی ). Monaci, 2017: 2843-2845 (اند بهره گرفته
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اي استفاده از  تاکتیک رسانه گیري داعش از  همچنین، نماد بارز بهرهالمهاجرون
یات تروریستی داعش در شهرهاي توان در جریان انجام عمل هاي بازي را می کنسول

متعاقب انجام عملیات تروریستی . یگیري کردپویژه در بروکسل و پاریس  اروپایی به
توسط عوامل داعش در قلب اروپا تحقیقات نیروهاي امنیت پلیس بلژیک و فرانسه 

ی با هماهنگاستیشن چهار براي ایجاد ارتباط و  نشان داد که عاملان از دستگاه پلی
 یري ردگي دشواري کنسول بازینظاهراً علت انتخاب ا. اند  بهره گرفتهیکدیگر

ها  یست تروري کنسول برایناي که ا گونه  است، بهیق طرینارتباطات صورت گرفته از ا
  . بوده استتر یمن هم ا»آپ واتس« از برنامه همراه یحت

  
  ایجاد انگیزه در میان طرفداران و مخاطبان) پ

 یننـدگانب  دریـزهانگ علاقه و داعش ایجاد اي رسانهي راهبردها از یکی دیگر
خصـوص ویدئوهاي گردن زدن بـه  مثـال در طور به .آن استي ا برنامهیگیري جهـت پ
اسـتفاده  تلویزیونی هاي مصاحبه در شبکه  ویدئوهايیدترینجد داعش از رسد نظـر می
 ا بـ هاي تلویزیونی شبکه اخبار بندي یانمشابه پایز ن  ویدئوهاینا بندي پایانی حت کـرده و

 در . اسـتشده یهته» برنامه بـعدي در همراه باشید ما با«که  مشهور  جمله نسبتاًیـنا
 راي بعـدی قربـان همـراهش، دار ربایان نقـاب ، و آدمجان جهادي  گردن زدن،یـدئويو

 مند استان علاقه دیهبق ارتباط با در را  خودینندگانب دارند قصدیی گو دهند؛ نشـان می
  ).97-98: 1396شجاع و قاسمی، (د ننگـه دار
  
  

                                                   
1. Al Muhajiroun 

-        جـان جـهادي فردي است که گردن زدن خبرنگاران و امدادگران غربی در ویــدئوهاي داعــش را بــه وي 
 .دهند نسـبت می
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  گر راهبرد کلان داعش در مقام تبیین» دابق«) ت
 »دابق« یه نشرتوان ی داعش را ميا  و رسانهی ارگان رسمینتر  مهمیدبدون ترد

 جنگ آخرالزمان ها ی در شمال استان حلب است که از نظر داعشيا دابق منطقه. دانست
 ینرخ خواهد داد و بعد از تصرف بر ا) دجال (ها ی مسلمانان و رومین منطقه بیندر ا

 که یم مبنا شاهد بودینبر هم.  خواهد شداز داعش آغی و جهانیرمنطقه جهاد فراگ
 دابق یه از آغاز به کار نشریش پيها در ماه. یدنام» دابق« خود را یداعش ارگان رسم

منتشر از سوي این گروه  سه موضوع 2014 يولا داعش، در ماه جیعنوان ارگان رسم به
 ی اسلامیو چهار شماره گزارش دولت) 2014ژوئن -مه (یاخبار دولت اسلام. شد یم
 وجود، در ینبا ا. ی عکاسيها شده توسط گزارش  مطالب ارسالیزو ن) 2014ژوئن (

  :دادند یحدابق توض) یانبان(تر معماران   بزرگيا  راهبرد رسانهیکارتباط با اتخاذ 
 یم تصمیات الحيا  شده، مرکز رسانهیافت دري نظرهای برخی از بررسپس«

 ی، دولت اسلاميها  پوشش مسائل مربوط به اخبار و گزارشيگرفت تا تلاش کند برا
 مهاجران، جهاد ین، اصول دید، متمرکز بر مسائل توحيا مجله.  کندیجاد را ایه نشریک

 و ی بر اساس، مطالعه علمجموعدر م). Ingram, 13 June 2016:10(» و سازمان
 دابق وابسته به داعش انجام داده، بعد از یه از نشرینگرام ای که هارو جيروشمند

 ی اصلهاي یانیه بین، مقالات نسبت به قبل، بلندتر نوشته شدند و همچنیه نشرین ایجادا
 سبر اسا. ف منتشر شدا سه پاراگریا در قالب دو یه نشرین گروه در این ایترهبر

 ینا. حل متمرکز بوده است ائه راهر در دابق بر اها یام درصد پ70 از یش پژوهش، بینهم
 که داعش، فرمان مسلمانان کرد ی میادآوريطور مستمر به خوانندگان خود   بهیهنشر
-Ibid: 11( است ی مقدس الهیر گذار در مسی سرکوبگر دشمنان اهل سنت و حامی،سن

 خود به دو یام ارسال پي برایه دابق نشر شماره15 انتشار عش از داین،ا علاوه بر). 18
 از نظر یگري خود است و دی اعضا و طرفداران داخلیکیگروه بهره گرفته است که 

                                                   
1. Dabiq 
2. Haroro J. Ingram 
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 از یه نشرین منتشرشده از ايها  شمارهدر مبنا ینبر هم. ها دشمنان و مخالفان خود آن
 خود را ي و اقتصادی نظامی،ع اجتمای، بهداشتی، خدماتي داعش دستاوردهاسو، یک

 یام و پهاي یانیه دامنه بحران، بیر با تفسیگر دي و از سوداد یدائماً مورد تأکید قرار م
  ).Dabiq, 15: 2(رساند  ی دارالکفر میاخود را نسبت به جهان خارج 

ي ا مقالهدر » ارتداد به از ریاکاري«براي نمونه در شماره هفتم نشریه دابق با عنوان 
 16ي از راهبردها در قالب ا  مجموعه»مشاوره براي رهبران دولت اسلامی«نوان با ع

.  داردگوناگوني ها حوزههایی را براي مدیریت امور در  محور به رهبران داعش توصیه
 چند نفر نیرو باید در این کهی نظامی همانند جزئهاي کلان و  در این موارد در حوزه

بایست چه راهبردي  ها می ماندهان جنگ و استراتژيد و در انتخاب فرنیک خودرو باش
 به شده ارائههمچنین، در بخشی دیگر از راهبردهاي . شود اتخاذ شود، ارائه می

 :Dabiq, 7( نوع تقابل با دشمنان و اجراي امور شرعی را آموزش داده است ،فرماندهان

، بلافاصله مرکز 2016متعاقب از دست رفتن منطقه دابق براي داعش در اکتبر  ).9-17
هاي  اما در رویکرد شماره. را جایگزین دابق کرد» رومیا«اي الحیات، نشریه  رسانه

 رومیا نسبت به دابق یک چرخش و تغییر گفتمانی اساسی صورت گرفت که منتشرشده
در شماره . »جهاد محورمحور به گفتمان  تغییر از گفتمان خلافت«: عبارت بود از

 جلد نشریه با ارائه تصویري از یک قربانی حادثه تروریستی در سیزدهم رومیا بر روي
طرفداران خود را به »  بر دلهایشان ترس انداختهخداوند«اروپا این جمله درج شده که 

اي از  در این شماره در مقالات سوم، چهارم و پنجم مجموعه. جهاد ترغیب کرده است
زبان این مقالات با صراحت . شود یها در قالب مشاوره به مجاهدان ارائه م راهنمایی
جهاد قرار گرفته است و دیگر همانند گذشته از زبان   داعش در مرحلهکهدهد  نشان می

  ).Rumiyah, 13: 26-36(گوید  خلافت با مخاطبان خود سخن نمی
  

                                                   
1. Advice For The Leaders Of The Islamic State 
2. Rumiyah 
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   خاورمیانه؛ آوردگاه داعشیسم ذهنی:گیري  بحث و نتیجه-5
رسانه چه «ه این پرسش بنیادي بودیم که از ابتداي پژوهش حاضر در پی پاسخگویی ب

ویژه القاعده و داعش داشته و فعالیت  هاي سلفی به جایگاهی در راهبردهاي گروه
» ها چه تأثیري را بر زیست اجتماعی مردمان خاورمیانه داشته است؟ اي این گروه رسانه

وسر پیرامون در پرداختن به این پرسش کلیدي، بر اساس ترکیبی از مبانی نظري لویی آلت
ها، نوع  ها در رسانه  هال پیرامون بازتولید پیاماستوارتاستیضاح سوژه و رویکرد 

یر تأث جهادي از رسانه مورد بررسی قرار گرفت و براي بررسی هاي گروهبرداري  بهره
ویژه القاعده و داعش از رسانه در آینده خاورمیانه،  هاي جهادي به گیري گروه بهره
در . شده، مورد مداقه و بررسی قرار گرفته است   با مبانی نظري ارائههاي پژوهش یافته

 برخی از  شهرونداني برایستی تروریات و عملنفجارها ا2000هاي بعد از  سالدر واقع، 
 یش رفته پی به سمتیتشده و وضع   روزمره و آشنا تبدیلي به امرخاورمیانه کشورهاي

 ویژه در خاورمیانه عربی آنان، به ي برا»یندگ مرگ و زیستیهمز« از عنوان توان یکه م
رو   با پدیده خشونت روبهدائماًمردمانی که که یت این است واقع . آوردیانسخن به م

تر  زمانی این مسئله جذاب. هستند، به شکل بالقوه آمادگی بروز خشونت متقابل را دارند
. کند زتاب پیدا میهاي مجازي به شکل فراگیر با خواهد شد که این خشونت در شبکه

همین امر کافی است که شخص کنشگر، از انجام خشونت احساس رضایت و لذت 
افتد این است که همسانی و تشابهی عمیق میان  آنچه در این میان اتفاق می. داشته باشد

شود و در نتیجه این  رفتار شخص عامل ترور و شخص مبارز در برابر ترور، ایجاد می
با نظر به این تفاسیر، .  از داعشیسم ذهنی سخن به میان آوردتوان امر است که می

گرایی رادیکال را در خاورمیانه آینده،  اي اقدامات داعش و اسلام توان تأثیرات رسانه می
 سال آینده با توجه به چارچوب نظري پژوهش در قالب سه اصل مورد 10حداقل در 

  .خوانش قرار داد
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  سم در سطح فراگیربازتولید مداوم خشونت و داعشی
خاورمیانه بعد  در یسم خشونت و تروریده پدیشگی و همیر حضور فراگمتعاقب

زیست اجتماع  بعد از ظهور داعش، اکنون منطقه ساله 4 یر و جنگ فراگ2000از سال 
 گسترده خشونت را در ی در سطحاي شهروندان برخی از کشورهاي خاورمیانه

 از یاري بسيبرادر نتیجه این وضعیت، . ندا  حالت خود تجربه نمودهترین یانعر
 از یگر خود دیکان از دست دادن جان نزدکشورهاي همانند عراق و سوریهشهروندان 

 کشتار يها  صحنهیدن مرگ و ديها برا  آنیشده و روان جمع حالت استثنا خارج
 یم هستی شاهد حضور شهروندانیندهدر آدر نتیجه این شرایط .  شده استیا مهیانسان

گونه  ها نیز همان در این میان، رسانه. یابند ی مینهکه در ناخودآگاه خود خشونت را نهاد
کند در ابتداي امر که نقش تولید، پخش و مصرف خشونت یا  استوارت هال بیان میکه 

در واقع، در رابطه . کنند داعشیسم را ایفا کردند، در مرحله جدید، این امر را بازتولید می
 رسانه، پخش مداوم خشونت و آشکار شدن ابعاد جدید از میان خشونت و

هایی که تاکنون منتشرنشده بودند، منجر به بازتولید داعشیسم در سطح سیاسی  خشونت
تواند قالبی دائمی   هال معتقد است میآن کهچن بازتولید این امر آن. شود خاورمیانه می

توان اظهار کرد   بر همین مبنا می.به خود بگیرد و طی دوران متمادي تکرار و تکرار شود
  .شود هاي آتی در خاورمیانه تکرار می که داعشیسم در قالبی جدید در سال

  
  اي استیضاح و انقیاد سوژه خاورمیانه

هاي رادیکال اسلامی در خاورمیانه  یکی دیگر از تأثیرات پیوند میان رسانه و گروه
در واقع، . ژي سازي داعش ارزیابی کردتوان در قالب ارائه ایدئولوژي یا ایدئولو را می
 نخواهد ماند، ی از داعش باقي در ظاهر اثرهاي تحت حکومت کنترل سرزمین با اگرچه

 یکی ؛ بودیم مواجه خواهیسم داعشیده پدیات در دو سطح با تداوم حیداما بدون ترد
 تفکر يها  بازماندن ذرهیگريصورت زیرزمینی و د  داعش بهيها  بازماندهیتادامه فعال
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 این امر همان امري است که در نتیجه .حکومت در روان مردمان تحت یسمداعش
بخشی بزرگ از . کند عنوان استیضاح سوژه یاد می حاکمیت ایدئولوژي آلتوسر از آن به

صورت ناخودآگاه یا حتی آگاهانه تحت استیضاح ایدئولوژي  مردمان خاورمیانه اکنون به
بینی کرد که خاورمیانه بعد از پایان  گونه پیش ان اینتو می یجه در نت.داعش هستند

 حملات یدات در معرض تهد2014 قبل از يها  از سالیشمراتب ب  بهفیزیکی داعش،
 مهم است بازماندن یار آنچه بسیگر دي بعددر.  قرار خواهد داشتیستی ترورو يانتحار

در نتیجه . باشد ی داعش میده ظهور پدی ذهنیان در اذهان قربانیسم داعشیشهاند
را داعش پسا در خاورمیانه ید از نسل جدي چند هزاریتی جمعتوان یمحکومت داعش 

دیگر  عبارت کنند یا به ی میج تروینی و عی را در سطح ذهنیسممتصور شد که داعش
  .اي بالقوه جهادي هستند اي حقیقت ساز داعش، سوژه یر دستگاه رسانهتأثتحت 

  
  ورمیانه جدیدبرساخت هویت تکواره در خا

گیري فزاینده از رسانه  هاي جهادي و بهره یکی دیگر از تأثیرات پیوند میان گروه
در تفسیر این . توان در برساخت هویت تکواره در خاورمیانه مورد مداقهّ قرار داد را می

یکی هویت . توان بر موضوع دو قالب نظري نسبت به هویت نظر داشت موضوع می
هایی که هویت را بر مبناي تکواره آن تعریف  جریان.  متکثرتکواره و دیگري هویت

کنند که اساس آن بر مبناي  طرفه را از هویت ارائه می کنند تعریفی تک بعدي و یک می
هایی که هویت را بر اساس مبناي متکثر آن تعریف   اما جریان،باشد ها می دیگر هویت

عنوان عاملی  و تمایزات هویتی را بهدهند  کنند، تعریفی پلورال از هویت ارائه می می
توان حضور، ترویج و حتی  با نظر به این الگوي تئوریک، می. کنند براي تضاد تلقی نمی

مقابله با گروه تروریستی داعش در کشورهاي خاورمیانه را عاملی براي برساخت 
 هاي قومی و به این شرح که غالب گروه. هویت تکواره داعشی در خاورمیانه دانست

مذهبی در این منطقه با توجه به ظهور داعش، به سمت ارائه تفسیر تکواره از هویت 
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. کنند تلقی می» دشمن«و 1»دیگري«هاي دیگر را در نقش  اند و هویت سوق پیدا کرده
عنوان غالب شدن هویت تکواره مورد بازشناخت قرار داد  توان آن را به این امر که می

ثباتی در آینده تحولات  عد خشونت و بیشتر شدن بیکشورهاي عراق و سوریه را مست
  .ده استکرسیاسی و اجتماعی 
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Abstract  
In this new age, the media have provided positive means for developing human 

values and promoting peace throughout the international society. The other side of 

the story is, however, not very positive due to limited control over the media and 

unfettered reach of radical jihadi groups to it have turned it into a propaganda 

machine for the spread of their inhuman values and measures which are clear 

violations of human rights. The Middle East has been the main target of these 

groups whose negative campaigns and activities have turned the region into the 

center of global crisis. Thus, in order to study the issue the current article’s main 

question is: ‘What role do the media play in strategies employed by salafist 

groups, especially, Al-Qaeda and ISIS, and what impact did these activities bear 

upon the social lives of the Middle Easterners?’ As a matter of fact, jihadi groups, 

namely the two terrorist groups of Al-Qaeda and ISIS, have pursued a distinct and 

widespread media strategy mainly based upon attempts at recruitment, spread of 

violence, legitimization, and disseminating their messages to friends and foes. 

Furthermore, these groups have turned the Middle East into the main scene on 

which their destructive acts of violence are staged to the extent that nowadays the 

menacing shadow of terrorism and jihadi ideology is putatively engulfing the 

entire region. Furthermore, the activities of ISIS after 2014 in the Iraq and Syria, 

will place the Middle East region on a path towards continuous reproduction of 

violence and ISIS values. 

Keywords: Media, Salafist-Jihadi Groups, ISIS, ISIL, Al-Qaeda, Mental 

Daeshism, Middle East 
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Abstract 
Nowadays, there is a dramatic increase in the use of mobile social networks, 

such as Telegram, Instagram, etc. This is while the social impacts of the long 

term use of these social networks has been neglected. These mobile social 

networks have quickly turned into an addiction among many teenagers and 

young people, and have exacerbated some social problems. Everyday life of 

the younger generation is tied to mobile social networks. For this reason, the 

present paper studies the relationship between the use of mobile social 

networks and the changing lifestyle of Iranian youth aged 15 to 29. To this 

end, using the multi-stage cluster sampling method, a researcher-made 

questionnaire was distributed among 384 young people aged 15 to 29 years 

living in Tehran. The results revealed that there is a relationship between the 

amount of time spent on mobile social networks, and the components of 

lifestyle, such as how they are dressed, their eating habits, their make-up 

styles, their choices of decoration and home furnishings, their style of 

shopping, their leisure practices and their face to face interactions and 

communications. As the hours of using these networks increase, changes in 

each of the components of lifestyle also increase. 

Keywords: Social Virtual Networks, The Youth, Mobile, Lifestyle, Change in 

the Lifestyle 
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Abstract 
Political culture in Iran as a cultural space that manifests the way people 

relate to the political system has been affected in recent decades by various 

phenomena such as the revolution, the structure of the political system, 

government agents, and so on. In this cultural context, the phenomenon of 

virtual social networking has left many impacts in recent years. But the fact 

that this phenomenon, and in particular the Twitter and Facebook networks, 

have been able to affect the political culture of university professors (as a 

group who use these networks more than any other social strata) like other 

historical phenomena, is the issue that the present study aims to address. 

This study uses a case-based approach at the descriptive-analytical level. 

Using the views of the humanities professors of the universities of eight 

metropolitan areas of the country in a survey method, and then analyzing the 

data obtained using the Tao Kendall test, this study concluded that three 

functions of development of regulatory capabilities, convergence of social 

communication, and the valuation of Twitter and Facebook have been totally 

effective on six components of the eight components of the political culture 

of academic users in Iran. In the meantime, all three functions affect the 

critique of the political system; two functions affect distrust, xenophobia, 

and the superiority of religious values, and only one function is effective on 

extremism and self-rule. Extra-legal behaviors and intellectual absolutism 

are not affected by these functions. 
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Abstract  

This study aims to examine the role of social media in elections. The 

research has been conducted using Delphi method. First, research items were 

extracted through in-depth interview, and then, the opinions of a panel of 

experts on the research items were obtained. This process continued until 

reaching the theoretical saturation. In this research, experts believe that 

social media are able to provide a multi-voiced space with less formalism 

than the official media, and it can provide different people with a forum, and 

allows them to make their voices to be heard. Also they believe that social 

media have an interactive nature and gradually will replace the traditional 

media, and the problems like invalidity of sources or mere distributing role 

would be solved by emerging groups and individuals who play the role of 

intellectual references. Also these media can play the role of Habermas’s 

public sphere. 

Keywords: Social Media, Mass Media, Election, Public Sphere, Delphi 
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Abstract 
According to the socio-technical changes of Tehran information society, the 

domestication of ICTS has led to facilitate the idea of human and technology 

mutuality in some aspects from cognitive to acting levels. Teenage social agents 

are of more adaptability with the new technologies in everyday actions, in so far 

as the intensification of dependency to up-to-date technologies provides the 

setting for incorporation of technology and human’s Quality of being agent. 

Researchers seek to analyze some aspects of the family life concerning the 

mentioned issue based on the teens’ (as the new generation) and also parents’ 

attitude. After the preparatory assessment of Tehran metropolis atlas, applying 

both purposive and typical sampling and adopting the method of semi-structured 

interview, the researchers interviewed 120 teens and 20 parents. The theoretical 

approach is based on the dichotomy of the structure-agency for human and 

technology and multi-step coding analysis besides typification is used. The 

results show that there is a spectrum of diverse attitudes identifiable among 

teens and parents, such as the triplet of technicists, conservationists, and 

humanists. One of the key themes in analysis of the subject and possibility of the 

agency corporation is the idea of “technology as power source” for teens. A kind 

of “new anthropology” is forming to interpret teens’ action due to their 

relationship with gadgets and new technologies; this new anthropology implies a 

certain level of merging the actor with the new emerging technologies. In this 

perspective, paying attention to the concept of “power show” is of significance. 

Keywords: Agent, ICTs, Teen, Parents, Family. 

                                                   
1. Associate Professor, Department of Sociology, University of Tehran.    ssadeghi@ut.ac.ir 
2. Ph.D Holder in Cultural Sociology, University of Tehran. (Corresponding Author). 
   iman.erfanmanesh@gmail.com 



 
 
 
 
 
 
 

   Quarterly Journal of New Media Studies, Vol.4 , No. 13, Spring 2018   332  

The Visualization of the Persian Rap in the Virtual Space:  

A Case Study of Instagram 

Reza Samim1  ,  Hamed Taheri Kia2 
Received: 3/3/2017     Accepted: 7/8/2017 

 
Abstract 
In this article, the researchers examine the Persian rap beyond its musical 

borders. The Persian Rap is not reduced to production of music. Considering 

its underground and unofficial characteristics, the Persian rap cannot be seen 

in the official media, and concert halls, therefore only the virtual space can 

fill the gap between the rappers and their audiences. Virtual networks such 

as Instagram are platforms on which the Persian rap is allowed to reveal 

itself beyond the usual expectations. In Instagram, there are a lot of photos 

uploaded that show the visual culture of the Persian rap. The rap visual 

culture is developing in a situation that the Iranian city does not allow the 

Persian rap to be seen, thus it has emigrated to the cyber-streets of 

Instagram. This emigration proves the importance of visual aspect of the 

Persian rap besides its audio aspect. Therefore, this article aims to study the 

visualization of the Persian rap in the virtual space. This study uses a 

qualitative method in which images published in popular Instagram pages of 

Persian rappers, pages of some audiences of rap music, and public pages on 

the Persian rap are examined. The results show that the process of image 

circulation in Instagram has provided the opportunity for the Persian rap to 

make a history for itself and make a topic for thinking and debate by 

producing and circulating news.  

Keywords: Persain Rap, Instagram, Audience, Image, Visual Characteristics 

of the Persian Rap 
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Abstract 
In the era of communication and information revolution, social sphere in general 

and political sphere in particular have been deeply mediatized. In addition to the 

diverse interpretations that have been made so far, this article is based on a 

specific notion of mediatized politics in which the expansion of the presence and 

role of the media in the political sphere of societies provides the conditions for 

ordinary persons to act as political actors. This research seeks to answer the 

question of whether mediatized politics affects all societies equally, irrespective of 

their specific capacities and contextual characteristics, or it is a contextual 

phenomenon that brings different and diverse outcomes in different societies. In 

this regard, two cases of Joe the Plumbers in the US presidential election of 2008 

and Mirza Agha in Iran’s 12th Iranian presidential election of 1396 as unofficial 

persons, which the mediatized politics provided them with the opportunity to turn 

into political activists, were the subject of a comparative study. Relying on cultural 

sociology as a theoretical framework, the comparison of these two cases in three 

indices of the dynamics of political subjectivity, typology of the media, and the 

survival of political subjectivity showed that mediatized politics is a contextual 

phenomenon that in democratic developed societies yields maximum dynamic 

and long-lasting of political subjectivity in the context of all levels of macro- 

micro- and middle-scale media, but in developing societies and pseudo-

democracies, only the minimal dynamics of political subjectivity at the level of the 

micro-media and during the limited time of elections campaigns is possible. 
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Abstract 

The present study aims to examine verbal violence in the comments on 

popular Iranian Instagram pages. In the initial stage, the official Instagram 

pages of Iranian celebrities (who live in Iran), with at least one million 

followers at the time when this project was approved, were identified. Then, 

the followers’ comments were analyzed in terms of verbal violence. The 

theories used in the present study are the Brown and Levinson's Politeness 

theory (1978 & 1987) and the Impoliteness theory by Culpeper (2011) that 

both are focused on the concept of face, and are related to Goffman's theory of 

dramaturgy. The qualitative method of thematic analysis was used to analyze 

the data. Finally, the analysis of 1500 comments with verbal violence led to 

theoretical saturation and revealed 9 Global themes as follows: Celebrity’s 

personal life, professional life, Welfare, Sexual life, Gender, Politics, Religion, 

Ethnicity, and Social-cultural concerns. In the next step, the network of the 

global themes as the main and repeated patterns of the textual data was drawn, 

and two other levels of themes, i.e. the Basic and Organizing themes were 

categorized, described, and analyzed in 9 tables. 
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  ي نوینها  درخواست اشتراك فصلنامه مطالعات رسانههنحو
  

لازم است برگ اشتراك را تکمیل و به آدرس دفتر مجله ارسال ، براي اشتراك مجله
  : خواهشمند است قبل از تکمیل برگ اشتراك به نکات زیر توجه کنید. فرمایید

   بنویسید؛ نشان کامل پستی خود را خوانا و با ذکر کدپستی . 1
 زیر به حساب جـاري دانـشگاه علامـه طباطبـائی بـه              هوجه اشتراك را مطابق تعرف     . 2

   در کلیـه    پرداخـت   قابـل  (  تهـران    شهید کلانتري    شعبه   تجارت   بانک 98722890شماره  
هاي نـوین   مطالعات رسانه   فصلنامهاشتراك  بابت، ) در سراسر کشور    تجارت   بانک  شعب

  ؛ نمایید  ارسال  دفتر فصلنامه  را به  بانکی  فیش  واریز و اصل یئطبا طبا علامه  دانشگاه
 بـا  16 الـی  9در صورت تغییر نشانی و نیاز به کسب اطلاعات بیشتر بـین سـاعت     . 3

 .  تماس حاصل فرمایید44737637تلفن 
  

  :  مجله بدین شرح استهتعرف
 اشتراك یک ساله و هزینه پست : 

  ریال 000/244:    تهران
   ریال 000/244: رستان   شه

   ریال 50000: قیمت تک شماره 
 

باید نسبت به تکمیل فرم ، چنانچه مایل به دریافت منظم مجله هستید: همکار ارجمند
  . اشتراك و ارسال سریع آن به دفتر مجله اقدام فرمایید

.............................................................................................................................  
  

  برگ درخواست اشتراك
خواهشمند . شود  ریال ارسال می………………… بانکی به مبلغهبه پیوست حوال
 پژوهشنامه مددکاري اجتماعی به همجل،  به مدت یک سال……… هاست از شمار

  : نشانی زیر ارسال شود
  : نشانی کامل پستی

  : کد پستی
  : م خانوادگینام و نا

  : میزان تحصیلات
  : شماره تلفن

         امضاء      تاریخ           ام   مشترك نبوده  ام   مشترك بوده
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